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Prélogo

Nao ¢ casual a apari¢@o da territorialidade nos debates atuais sobre o desenvolvimento rural. Trata-
se de uma resposta as mudangas econdmicas e sociais ocorridas nos paises, bem como no contexto
politico de globalizacdo. Este responde a necessidade de adaptar metodologias, instrumentos e
atividades as novas exigéncias impostas por essas mudangas e seus respectivos impactos
indesejados. Finalmente, este debate promove uma visdo diferente da problematica territorial e
envolve diretamente as populagdes rurais na elaboracido de novas perspectivas de desenvolvimento.

Os atores definem o territério onde vivem ou interagem. A territorialidade dos atores e a visdo
territorial ajudam a estabelecer uma identidade comum e favorecem a realizacao de suas estratégias
e projetos. Ademais, a pluralidade de atores com interesses e valores distintos e, por vezes
conflitivos, influi na dindmica e nas inter-relacdes dentro do territério comum.

O documento que apresentamos € resultado das continuas pesquisas realizadas pelos oficiais da
Direcdo de Desenvolvimento Rural (SDA). Este documento parte das preocupacdes e dos objetivos
que unem o Servico de Regimes Fundidrios (SDAA) e o Servico de Instituicdes Rurais e
Participagdo (SDAR), os quais realizaram um trabalho acerca dos aspectos complementares de uma
estratégia territorial para o desenvolvimento de dreas rurais.

Nos dltimos anos, um grupo de oficiais do SDAA e SDAR analisaram as relacdes existentes entre
os atores locais e seus territorios, assim como as principais implicagdes destes com relagdo ao
desenvolvimento local. O resultado deste primeiro esforco, para emoldurar conceitualmente a idéia
de desenvolvimento territorial, conduziu a publicagdo das “Orienta¢cdes metodolégicas para um
ordenamento territorial participativo e negociado”. Estas reflexdes se centram, principalmente, em
um processo de diagndstico territorial como um meio para a promocio do didlogo social dentro de
um territério que, por sua vez, conduza a uma mesa de negociacdo para a promocdo do
desenvolvimento rural.

O SDA tomou consciéncia da importancia que tem esta estratégia para ajudar os Servicos referidos
a se complementarem em seus respectivos trabalhos. Para tanto, se realizaram vdrias entrevistas de
oficiais do SDA com o objetivo de ressaltar os pontos comuns nas estratégias desenvolvidas pela
Direcdo, através de suas experiéncias de campo, bem como apoiar e complementar os principios-
chave destacados nas “Orientacdes metodolégicas para um ordenamento territorial participativo e
negociado”.

Inicialmente, foi realizada uma oficina na Venezuela (abril de 2001), a qual contou com a
colaboracdo de representantes de ONGs, da Coalizdo Internacional para Acesso a Terra (ILC),
peritos e académicos de varios paises, onde foram compartilhadas experiéncias e estudados em
profundidade aspectos relacionados com “territorialidade e estratégia baseada nos atores” e
“institui¢des descentralizadas e ordenamento territorial participativo”.

Este documento recebeu, ainda, valiosas contribuigdes provenientes das oficinas de discussdo
realizadas na Colombia e na Hungria em 2003.

Paralelamente, se iniciaram discussdes similares com diversos servicos da FAO. Inicialmente,
dentro do Departamento de Desenvolvimento Sustentdvel-Servico de Extensdo, Educacdo e
Comunicacdo (SDRE) e do Servico de Meio Ambiente e Recursos Naturais (SDRN), que
contribuiram para as reflexdes relacionadas a problemdtica referente a informacdo e comunicagao.
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Em um segundo momento, foi realizada uma oficina na Taildndia, em 2000, na qual se observou
que a tendéncia geral de se integrar todos os atores na participacdo para o desenvolvimento
demonstrou que a Direcdo de Género e Populagdo (SDW) também considera a “planificacdo local
sensivel ao género”. As limitacdes especificas de género provenientes da aplica¢do da informacgao
gerada a partir dos processos participativos e da distancia entre géneros que, por sua vez, se devem
a atividade das mulheres nos processos participativos de planifica¢do local, devem ser examinadas
pelos planificadores em termos de provincias e distritos, para assim se definirem os processos de
planificacdo com as comunidades locais.

Avancando-se para sistemas de producdo sustentdvel, agricultura e desenvolvimento rural, todos os
esforcos devem assegurar a realizacio das trés metas essenciais:

Seguranca alimentar, garantindo um adequado e sustentdvel equilibrio entre auto-suficiéncia e
autoconfianga;

Geracdo de empregos e renda nas dreas rurais, particularmente para erradicar a pobreza;
Conservagdo dos recursos naturais e protecao do meio ambiente.

A sustentabilidade de cada atividade humana tem uma forte relacdo com os impactos derivados da
exploracdo dos recursos renovaveis (por exemplo, a perda dos servigos ecolégicos entre outros). As
causas principais dos conflitos ou crises socioecoldgicas estdo relacionadas com o uso insustentdvel
das terras agricolas.

Neste sentido, a iniciativa Sistemas engenhosos do patrimdnio agricola, mundialmente importantes
(SEPAMI), através de seus esfor¢os para promover os sistemas agricolas locais/indigenas e
aumentar a conscientizacdo acerca da importincia desses sistemas para a conservagdo do
patrimdénio natural, paisagistico e cultural, terd como desafio principal o desenvolvimento de
metodologias que favorecam a conservacdo das caracteristicas dos sistemas agricolas e, a0 mesmo
tempo, que permitam sua evolu¢do e adaptacdo as mudancas nos contextos ambientais e
socioecondmicos e, principalmente, o desenvolvimento sustentdvel e a seguranca alimentar de suas
populagdes.

Os capitulos seguintes foram elaborados gracas as sinergias e problemadticas transversais do
desenvolvimento rural e outras habilidades especiais de diferentes servicos da FAQO. Portanto, com
este documento buscamos melhorar os esforcos das pessoas que trabalham no desenvolvimento
rural sem, entretanto, substituir as especificidades individuais ou a assisténcia técnica nas principais
areas.
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. Razao de ser e uso

As estratégias classicas de desenvolvimento rural ndo respondem a complexidade observada nos
contextos rurais. As mudancas atuais que se produzem nas dreas rurais pdem a prova as capacidades
dessas estratégias para a promogdo do desenvolvimento rural.

Este documento sugere uma estratégia para o Desenvolvimento Territorial Participativo e
Negociado (DTPN), apresentando respostas concretas aos seguintes desafios: melhorar a confianca
entre atores sociais, fortalecer a coesdo social e promover um desenvolvimento territorial sist€émico.

O conceito de sistema territorial deriva da escola de andlise de Sistemas Agrariosl. A definicdo de
sistema territorial inclui, ademais, as dindmicas dos sistemas agrarios, as inter-relacdes entre as
dreas rurais e urbanas, assim como a existéncia de pdlos de atracdo vinculados ao mercado,
producio e tecnologia, novos sistemas de informacdo e mudancas resultantes nas dimensdes sociais,
econOmicas, ambientais e culturais. Os sistemas territoriais se encontram abertos as influéncias
provenientes dos contextos nacionais e supranacionais, bem como as relagdes interterritoriais.

1 O fracasso das estratégias verticais e o surgimento do conceito de
“horizontalmente se obtém éxito”

Nos ultimos 30 anos, os projetos de assisténcia técnica estiveram baseados, principalmente, nas
estratégias verticais. As intervencdes eram definidas através das problemdticas setoriais
(agricultura, planejamento e gestdo dos recursos naturais, conservacio do solo e dgua, entre outros)
e dirigidas, parcialmente, as limitacdes e potencialidades dos territérios onde se desenvolviam.
Portanto, estas intervengdes foram adaptadas ou adaptdveis ocasionalmente aos contextos locais.
Para compensar suas limita¢des, estes projetos meramente técnicos se transformaram em programas
integrados extensos, sobrecarregados de atividades e portanto impraticdveis.

A crescente conscientizacdo da sociedade civil e ONGs, com relacio a necessidade de se preencher
as lacunas geradas por esses projetos, promoveu o surgimento das estratégias horizontais (“de baixo
para cima”), bem como o uso de metodologias participativas. Ao trabalhar com grupos de base,
essas novas estratégias levaram em consideracdo as necessidades reais das populagdes locais. No
entanto, estas se aplicaram em escalas pequenas e, portanto, apesar de seu €xito, ndo puderam
replicar facilmente. Essas limitagdes partiram do fato de que a sociedade civil e as ONGs ndo
possuiam nem possuem as capacidades para integrar a acdo em ambito local dentro do contexto de
governabilidade nacional e internacional.

2 Desafios atuais no tratamento dos problemas de desenvolvimento rural

Os territérios, por serem sistemas abertos, se encontram constantemente influenciados e, por sua
vez, influem sobre as pressdes externas. De fato, os processos globais sociais, ambientais,
econdmicos e politicos, as mudangas regionais e 0s ajustes nacionais, em conjunto, influem sobre as

' “Segundo M. Mazoyer, um sistema agrario é uma forma histéricamente estabelecida de explorar o ambiente; é durével, adaptando-

se as condi¢des bioclimdticas de cada drea, responsdvel pelas condi¢des e necessidades sociais temporais. A expressdo de sistema
agrario visa a interagdo entre sistemas bioecondmicos, sociecondmicos, culturais e politicos, através de préticas agricolas”. (FAO
2003)
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dindmicas e sobre o funcionamento das areas rurais, incluindo as mais remotas. Os recursos naturais
que sustentam as populagdes, assim como os mercados e processos econdmicos estdo se alterando, a
informacdo se difunde rapidamente e os ambientes institucionais perdem estabilidade. Sendo assim,
os processos de globalizacdo afetam o posicionamento e a redefini¢do do papel de “territério”, “os
espacos locais”’e “a proximidade”.

Ao afrontar as problemadticas do desenvolvimento, devem ser consideradas as interagdes incertas e
imprevisiveis que se ddo entre atores locais e globais. A adocdo do territério como sistema de
referéncia e a consideracido do novo papel ativo da sociedade civil sdo questdes-chave para redefinir
os parametros de desenvolvimento rural e compensar os impactos negativos relativos a essas
mudancgas.

Neste sentido, os atores locais devem estar providos de consciéncia e capacidades para salvaguardar
seus direitos, meios de subsisténcia, superar obstdculos e reduzir os efeitos das mudangas globais,
facilitando, desta forma, sua participacdo ativa nas politicas e nos processos de tomada de decisdes.
De fato, os atores locais devem enfrentar as incertezas existentes na andlise e na compreensao dos
processos ambientais globais, suas causas e seus efeitos (por exemplo: mudangas climaticas,
contaminacio e degradacio da terra). Esses atores estdo submetidos a baixa predicdo da economia e
as velozes mudangas tecnoldgicas, juntamente com seus possiveis efeitos prejudiciais sobre os
meios de subsisténcia (por exemplo: recordar a crise argentina e o colapso dos maiores mercados de
produgdo como o café). Igualmente, devem reagir aos novos arranjos institucionais e a processos de
governabilidade (descentralizacdo), como a criagdo de novos espacos para os diferentes grupos os
quais, por sua vez, modulardo estes processos (por exemplo: atores do setor privado, corporagdes
multinacionais, movimentos globais sociais de resisténcia).

Finalmente, os processos sociais se transformam ao mesmo tempo que as mudancas econdomicas e
institucionais. Deste modo, as rela¢cdes de género, as tendéncias demogrificas (por exemplo: as
migracdes cidade-campo e sul-norte), e as identidades culturais podem adotar novas formas.
Entender como os individuos e os lares se sustentam, além de assegurar e melhorar seu bem-estar,
enfrentando-se a complexidade destes sistemas, representa um grande desafio2. As dreas rurais
lutam contra um ambiente econdmico, social e politico em constante alteracdo, o qual requer uma
redefinicdo de pardmetros para seu desenvolvimento. Os atores rurais devem ser providos de
capacidade para enfrentar os desafios que emergem dessas mudangas.

A descentralizagdo e o desentendimento do Estado causam a falta de provisdo dos servigos
publicos

A descentralizacdo imperfeita, como resultado de uma desconcentracdo de responsabilidades sem a
entrega do poder, além da falta de equipamentos nos niveis administrativos inferiores com recursos
humanos e financeiros adequados, o desentendimento do Estado, geraram enormes vicuos e
afetaram o desenvolvimento das fung¢des do mesmo. Tal ineficiéncia das instituicdes publicas
(parcialmente substituidas por ONGs e OSCs) dificulta a execuc¢do dos projetos e causa o descrédito
da Administracdo Publica, vendo-se reduzida sua margem de ag@o para a aplicacdo das leis,
promocdo de bem-estar, arrecadagdo de impostos e disponibilizagdo dos servicos basicos.

A diversidade de Atores e projetos pode causar ineficiéncias no uso e manejo dos recursos locais

A diversidade na populacdo rural envolve um grande nimero de atores (publico-privado, grupos e
individuos), além do setor agricola. Atores poderosos influenciam na tomada de decisdes e nas

% Keeley (2001).
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estratégias de subsisténcia dentro de determinado territério mas, entretanto, freqiientemente os
mesmos ndo participam no didlogo social, o qual é essencial para o desenvolvimento local
sustentavel.

Estes atores podem ser o setor privado, legisladores poderosos, e latifundidrios. A diversidade de
atores, valores e interdependéncias leva com freqiiéncia ao inadequado e ineficiente manejo dos
recursos locais.

As interdependéncias dentro e entre territorios podem dificultar a definicdo dos limites

O delineamento territorial ndo é uma tarefa simples, dado que os territdrios sdo produtos
condicionados por sua histdria. Os recursos territoriais sdo limitados, o que causa a competiciao
entre atores para seu uso. Outra dimensdo € a competicdo entre territérios, o que reforca a
marginalizacdo de alguns destes. As dindmicas e os fluxos de troca dentro e entre os territorios
(permeabilidade do territério) também limitam a finalidade e a escala de uma intervencgao territorial.

3 Inovacdo — valores acrescentados pela estratégia proposta

A estratégia de Desenvolvimento Territorial Participativo e Negociado estabelece uma série de
linhas estratégicas de desenvolvimento territorial para superar os desafios anteriormente
mencionados. Continua aberto o debate acerca dos riscos de se incluir os atores desavantajados e
marginalizados nos processos de negociacdo e didlogo, sem o reforco de seu poder de barganha e
sem que os mesmos conhecam seus direitos. Também, os processos de negociacdo devem ser
conduzidos de forma que os direitos humanos fundamentais (politicos, socioecondmicos, culturais e
ambientais) dos atores ndo sejam questionados.

Geralmente, o didlogo e a negociacdo entre os atores ocorrem sem suporte externo. Sendo assim, o
processo de negociacgdo é apoiado sobre as bases dos direitos humanos e no sentido do disposto no
artigo primeiro da Convencao Internacional sobre Direitos Humanos, na qual estd determinado que
todas as pessoas tém o direito a autodeterminacao.

Construindo credibilidade entre atores piiblicos e privados

Em virtude da crescente competi¢do com relacio a recursos limitados entre atores e territérios, além
da crescente falta de credibilidade da Administracdo Publica, esta estratégia visa ao estabelecimento
e a manutencdo do didlogo social dentro dos territérios, reestruturando-se e/ou reforgando-se as
instituicdes territoriais. As instituicdes de nivel intermedidrio t€m um importante papel na
integracdo do territério e seus atores nas estruturas de governo existentes (agregacdo de demandas,
diferenciagdo de politicas).

Fortalecimento da coesdo social para melhorar o uso e o manejo dos recursos locais

Os diagndsticos territoriais sdo uma forma de promover-se o didlogo entre uma pluralidade de
atores. O propdsito é alcancar um acordo negociado, definindo atividades para o desenvolvimento
territorial que permitam a realizacdo de projetos ambientais, sociais, econdmicos e culturais dos
atores, reconhecendo-os como promotores do proprio desenvolvimento. Uma vasta participa¢do
deve ser garantida, incluindo-se atores poderosos com pouco interesse no didlogo. A estratégia
proposta supde um processo de aprendizagem inato, com o objetivo de se aumentar a coesdo social,
reforcar o poder de barganha dos marginalizados, aumentando a capacidade organizacional de
grupos e instituigdes, bem como melhorar o acesso dos mesmos a informacdo e aos canais de
comunicacio, além de estimular suas habilidades para utilizacdo dos referidos recursos em seu
préprio desenvolvimento.
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Concebendo o territorio como uma arena para o didlogo e para a negociacdo

Uma visdo sistematica do territorio (duas dimensdes: multissetorial e holistica) oferece uma acurada
vista de seu funcionamento (dindmicas, fluxos, relacdes interterritoriais, fronteiras) e permite uma
integracdo vertical e horizontal entre niveis e escalas territoriais (por exemplo, geogréfico,
socioecondmico, administrativo).

Ademais, o trabalho em ambito territorial permite um foco mais direto sobre as propriedades do
territério (incluindo patrimo6nio natural e cultural), suas potencialidades e restricdes. Uma
valorizag@o das caracteristicas territoriais € 1til para se desenvolver sinergias dentro de um territério
quando se levam em conta os elos com outros territrios (competicio, mas também
complementaridades) e ajuda a revitalizar territérios marginalizados no passado.

Os distintos valores, algumas vezes conflitivos, bem como as visdes e interesses relacionados a
gestdo da terra e outros recursos naturais coexistem em um dado territério, e devem ser orientados
no sentido de se alcangar um nivel comum como base para se tragar estratégias de desenvolvimento
territorial. A negociag@o é o meio para se conduzir o didlogo para a celebracdo de um acordo. Ao se
falar de negociagdo, ndo nos referimos somente a gestdo de situagdes conflitivas, mas também a
qualquer processo de busca de harmonizagdo da diversidade de interesses através do didlogo.

Principios conceituais da estratégia:

Baseada nos atores: Reconhecimento da heterogeneidade dos interesses e visdes dos atores de
determinado territorio.

Baseada no Territorio: Reconhecimento dos territérios como unidades especiais de andlise,
modelados pelas relagdes sociais e histéricas que se produzem entre atores e territorios.

Dinamica: Compreensdo e aprendizagem da complexidade de um ambiente em constante mudanga
para apoiar os modelos positivos e ajudar a mitigar os padrdes negativos.

Sistémica: Suposicdo da complexidade de um contexto territorial e as interdependéncias dentre e
entre territorios.

Multissetorial: Integracdo das dimensdes sociais, econdmicas, politicas e culturais da visdo que t€m
os atores de determinado territério.

Multinivel: Integracdo dos diferentes niveis e escalas territoriais no sistema de governo.
Participativo e negociado: Consideragdo do territério como uma arena de negociagdo para se
reforcar o didlogo e a confiangca mutua, e se aumentar o poder de negociagao.

4 Objetivos e beneficiarios do documento

O objetivo do presente documento € habilitar a Direcdo de Desenvolvimento Rural como um todo
para que oriente de uma maneira integrada suas reflexdes acerca da territorialidade e
desenvolvimento rural. Este documento € dirigido aos oficiais da FAO e outros profissionais do
desenvolvimento, membros de agéncias internacionais e ONGs. Igualmente, o presente documento
pode apoiar acdes levadas a cabo por governos em distintos niveis administrativos, bem como
orientar ONGs e OSCs para a promocdo do desenvolvimento. Sugere-se:

e A formulacdo de projetos de desenvolvimento rural e o apoio das atividades de campo
vigentes;

e O fortalecimento dos atores menos favorecidos e suas organizagdes, para que estes possam
reclamar suas necessidades e expressar seus temores;
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e O apoio dos processos de tomada de decisdes horizontalmente (“de baixo para cima”) e a
formulagdo de estratégias;

e O fortalecimento do desenvolvimento local no contexto dos regulamentos nacionais e
normas internacionais, com especial atencdo aos direitos humanos e conservacdo do meio
ambiente;

e Estimulo da colaboracdo entre agéncias e das associagdes com os governos, ONGs e
sociedade civil;

¢ Discussdo de estratégias internacionais para o desenvolvimento rural.
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Il. O Processo

Neste capitulo, além dos principios-chaves e uma breve descricdo do processo metodolégico, se
descreve a finalidade e o objetivo do processo de DTPN.

1 Finalidade da estratégia de DTPN

Para que as intervencdes sejam ecologicamente coerentes, economicamente vidveis, socialmente
justas e humanas, devem considerar as assimetrias do poder que, por sua vez, sdo determinadas pelo
acesso e controle desigual de recursos e da informacfo, e caracterizadas por capacidades ndo
similares.

Com a estratégia DTPN, pretende-se reduzir essas assimetrias, através do apoio ao processo,
mediante a criacdo de acordos socialmente legitimados a incluir todos os atores, conduzindo ao
entendimento e a conquista do processo de desenvolvimento. Desta forma, se incorpora a
complexidade do sistema territorial, tanto em seu conceito nacional e supranacional quanto na
diversidade de interesses e estratégias, promovendo-se a atuacdo de todos os atores nos processos

de tomada de decisdes “de baixo para cima”.

Claramente, esses processos de mudanca social estdio em andamento e podem se prolongar por
geracdes. Em virtude das limita¢des de tempo e recursos, as intervengdes externas ao projeto devem
ser de natureza catalitica, estimulando e/ou iniciando os processos de mudanca e assegurando sua
respectiva integracgao.

Influenciar esse processo da mudanca significard dirigir-se as fraturas sociais profundamente
enraizadas e fornecer também uma visdo a longo prazo para a teoria do desenvolvimento. A
estratégia DTPN pode servir como um guia na solugdo de alguns dos desafios propostos pela
comunidade internacional para a constru¢do de um futuro sustentavel.

“Os sistemas predominantes de tomada de decisdes em vdrios paises tendem a separar fatores
econdmicos, sociais e ambientais em termos de politicas, planejamento e gestdo, influenciando as
acdes de todos os grupos da sociedade, afetando a eficiéncia e a sustentabilidade do
desenvolvimento. Ajustes ou, eventualmente, uma reformulacio das tomadas de decisdo
possivelmente serdo necessdrios a fim de se incluir meio ambiente e desenvolvimento no centro
econdmico e politico das decisdes adotadas™ 3.

Esta necessidade de integrar os objetivos de desenvolvimento ambiental, econdmico e social
também se verifica refletida nas discussdes sobre o Capitulo 14 do Programa 21 sobre o Fomento da
Agricultura e do desenvolvimento rural sustentdveis (ADRS). Ademais, esta discussdo destaca a
necessidade de se propor solucdes tecnicamente apropriadas aos problemas locais4.

Tanto no ambito nacional, regional ou local, uma das fungdes do Estado é promover, guiar e aplicar
uma estratégia concentrada para o desenvolvimento territorial, que integre tanto a sociedade civil
quanto o setor privado. No entanto, em muitos paises o Estado ndo tem a capacidade nem os
recursos para satisfazer estas funcdes. Em seu lugar, a sociedade civil deve estar capacitada para
assumir a lideranca e colaborar com o Estado para garantir uma planificacdo e aplicacdo do
desenvolvimento que inclua todos os grupos sociais.

3 Programa 21, Capitulo 8: http://www.un.org/esa/sustdev/documents/agenda2 1/spanish/agenda2 I spchapter8.htm
4 Adaptado de http://www.fao.org/wssd/sard
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2 Caracteristicas basicas do processo

O processo devera ser:

Um processo de aprendizado, de modo que a estratégia metodoldgica ndo esteja orientada tdo-
somente aos resultados, mas também dirigida a um processo efetivo de restabelecimento do didlogo
social, com o objetivo de guid-lo a um Pacto territorial negociado, que considere e envolva todos os
atores. “A habilidade de se reconhecer e aprender com os erros, e também mudar os objetivos (...) é
a chave para o &xito5”. E importante que se facam as perguntas adequadas. As perguntas abertas,
que comecam com as palavras “quem, como, por que, quando e onde”, contribuem para que as
pessoas possam falar e se expressar, e permitem que se promovam discussoes detalhadas.

Coerente e pertinente, para que o processo seja tdo eficiente e efetivo como vidvel com os recursos
disponiveis (recursos financeiros e temporais). Neste contexto, precisdo ndo significa a busca
aprofundada de observagdes e dados exatos, mas sim a atencdo para ndo se negligenciar nenhum
tema relevante para o entendimento das causas dos problemas e das evolucdes territoriais.

Transparente e quantificivel, se baseia no amplo acesso e intercAmbio de informacdes, e sua
utilizacdo por meio de desenhos participativos, além do desenvolvimento de estratégias de
comunicacdo. Um processo transparente garante uma clara aceitacdo de responsabilidades por parte
dos atores, sendo um indicador-chave para a qualidade do processo.

Interativo e progressivo com a finalidade de trazer de volta a questdo e redefinir hipdteses, andlises,
avaliacdes, enriquecendo gradualmente com novos elementos o diagndstico e permitindo, em cada
momento, a renegociacdo de resultados e Pactos.

Flexivel e que possa ser repetido, tanto no espago (por exemplo, aplicdvel a diferentes contextos
geopoliticos, agroecoldgicos e socioecondmicos) como no tempo. A andlise progressiva se realiza
mediante um continua adaptacdo e sensibilidade as mudancas no contexto cultural e social;
respeitando-se o ritmo de aprendizado e as modalidades de expressdo dos atores, com o intuito de
assegurar que os planos resultantes sejam vidveis e sutentdveis. E necessdria simplicidade e uma
modalidade pritica para que o processo seja facilmente compreendido e para se permitir uma
implicacgdo direta dos atores em cada fase.

3 Fases e elementos-chave na descricdao do processo

O processo pode iniciar e ser mantido em diferentes escalas e niveis territoriais, dependendo dos
contextos geograficos, administrativos e socioecondémicos, assim como das problematicas em jogo.
Os esforcos para se iniciar o didlogo nos vdrios niveis da esfera politica e dentro da sociedade civil
se realizam para estimular o estabelecimento de diversas mesas e espagos de didlogo e negociacdo,
em torno de variadas problemadticas inter-relacionadas, que se produzem simultaneamente, e
alimentam processos de desenvolvimento mais amplos, que abarcam as esferas micro, média e
macro.

O processo pode ser operacionalizado em quatro fases principais.

5 Chambers (1988).
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Panorama

Em primeiro lugar, a existéncia de demandas para apoio externo deve ser avaliada criticamente
para, assim, seguir sua logica, sua natureza e os interesses e estratégias dos atores de onde provém a
demanda (incluindo-se as questdes ocultas). A historia é o fio condutor que motiva a andlise dos
pontos de vista dos atores de um territério. Esta andlise reconstréi de uma forma coerente a
estrutura e as posi¢des dos atores, assim como seus interesses, estratégias, potencialidades e
vulnerabilidades de seus territrios. Em particular, esta fase corresponde ao diagnéstico territorial e
d4 inicio ao didlogo entre os atores. Ademais, tem a finalidade de proporcionar a todos os atores as
mesmas informacdes bdsicas sobre o territorio. A estrutura dos contextos especificos politico,
institucional e legal serd analisada para que se possam entender as regras do jogo em ambito
regional, nacional e internacional, bem como sua influéncia sobre o desenvolvimento local.

Horizontes

Na segunda fase se dd apoio aos atores para que eles proponham perspectivas coerentes e vidveis
para o futuro desenvolvimento do territério e para que formulem propostas para uma negociacio
posterior.

A organizacdo de uma mesa de negociacdo depende das margens de flexibilidade dos atores, de sua
vontade de negociar e de seu poder de negociag¢@o ou da habilidade de ceder dentro de uma arena de
negociagao.

Por outro lado, a andlise histérica permite identificar as causas das limitagdes territoriais existentes,
compreender a visdo dos atores com relagdo ao desenvolvimento territorial (por exemplo, acesso e
utilizacdo da terra e dos recursos naturais), assim como ressaltar as dindmicas atuais e as possiveis
evolugdes territoriais. Ao validar o diagndstico, os atores tomam consciéncia de todos os problemas
que existem dentro do territério, permitindo-lhes a formulagdo de possiveis propostas de
desenvolvimento territorial, como pontos de partida para a negociagao.

Negociacdo e Pacto Social Territorial

Uma vez alcancadas as precondicdes e realizadas as propostas, os atores envolvidos entram na
terceira fase de negociacdo. O termo “negocia¢do” se interpreta neste texto em seu sentido mais
amplo, e ndo apenas relacionado as situagdes conflitivas. Deste modo, se agregard a diversidade de
interesses em um dado territério para assim serem formuladas propostas de desenvolvimento rural.
Os processos de negociacdo seguem procedimentos e regras que devem ser acordados previamente.
Os mesmos devem ser aplicados por uma parte terceira ou por agente com credibilidade e
legitimidade. A negociacdo ndo é simplesmente o ato de eleger e priorizar propostas entre os atores,
mas sim € a busca de um consenso que satisfaca, na medida do possivel, todos os interesses
envolvidos.

O Pacto Social Territorial (PST) € o resultado de um processo participativo e inclui planos de
atividades ou iniciativas para o desenvolvimento local (a curto, médio e longo prazos) definidas
através da negociacdo dos diferentes atores dentro de um determinado territério.

E possivel que, para implementar este Pacto contratual, seja necessdrio um apoio externo para
desenvolver capacidades e acessibilidade a recursos externos. Adicionalmente aos pactos concretos
relativos as atividades, aos acordos institucionais ou a distribuicio de recursos, o processo
igualmente conduz a uma melhora da coesdo social dentro do territério.

Ademais, proporciona maior poder de negociacdo aos atores mais frageis na defesa de seus
interesses. Incorpora a diversidade de interesses dos atores que, de outra forma, ndo poderiam ser
representados e integrados nos processos de tomada de decisdes. O processo completo de DTPN se
insere nos sistemas sociais existentes, econdmicos e politicos e, provavelmente, terd um impacto
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sobre os mesmos. Contudo, é possivel que sejam necessdrias mudancas nestes sistemas para a
promulgacdo do Pacto.

Finalmente, o processo conduzird a um novo ciclo de negociagdes, que permitird aos atores
envolvidos refinar, adaptar e complementar o Pacto ao qual chegaram inicialmente. Portanto, deve-
se institucionalizar o didlogo entre os atores para permitir a interatividade do processo de
desenvolvimento territorial negociado, e também para assegurar sua sustentabilidade.

4 O papel do apoio externo do processo DTPN

A estratégia de Desenvolvimento Territorial Participativo e Negociado requer a definicdo de um
novo papel para os peritos que atuam como “facilitadores” e “intermedidrios honestos” durante todo
o processo. Sua tarefa é estimular o didlogo social com o objetivo de encontrar temas de interesse
mutuo, a fim de criar um consenso confrontando-se os diferentes interesses dos atores envolvidos.

O apoio externo tem um papel chave na identificagdo, andlise e provisdo de informagdes coerentes
nas areas locais problematicas. Serd criada uma equipe multidisciplinar de DTPN (consiste em um
ou mais coordenadores, peritos, equipe administrativa e outros atores-chave no desenvolvimento
territorial) a fim de alcancar um entendimento exaustivo acerca de questdes problemdticas locais e
desenvolver pesquisas sobre as possiveis solugdes a serem empregadas, estudo de viabilidade de
possiveis opcdes técnicas e, por fim, encontrar uma forma de alcangar uma resposta efetiva e
coordenada aos problemas locais. Além disso, a equipe DTPN dirige o processo de conexao entre a
comunidade local e outros relevantes atores-chave da drea, apoiando um planejamento territorial
integrado e oferecendo valiosas contribuicdes aos atores do desenvolvimento municipal e
provincial.

O fortalecimento de colaboragdes com organizagdes da sociedade civil contribuird para otimizar as
forcas, o conhecimento e as energias e capacidades disponiveis. A construcdo de uma estratégia
sistémica baseada na identificacdo e a utilizacdo de ferramentas e estratégias para a Comunicagdo
do Desenvolvimento podem estabelecer um marco operativo neste processo.

Neste caso, as ONGs e OSCs desempenham uma importante fun¢do na andlise, divulgagdo e
intercambio de informagdo, gracas a sua experiéncia direta de campo, quando a FAO, como
organizacdo internacional, pode atuar como facilitadora do didlogo entre a sociedade civil e os
governos nas arenas nacionais (além de regionais e locais) e intergovernamentais. Portanto, as
ferramentas e métodos participativos da estratégia DTPN sdo instrumentos técnicos e de construcio
de conscientizagdo.

A documentacdo existente sobre gestdo de conflitos sugere que os papéis, tarefas e
responsabilidades do(s) mediador(es) ou juiz(es) legitimados devem ser claramente estabelecidos na
fase de negociagdo. Mesmo assim, os mecanismos e procedimentos de negociacdo devem ser
definidos com antecedéncia. Esses mecanismos serdo especificos para cada contexto, com a adogdo
de procedimentos comuns.

O papel de mediacdo ndo faz parte das atribuicdes da FAO. O mediador deverd cumprir certos
critérios para poder facilitar uma negociacdo territorial. Deverd manter-se em uma posicdo neutra,
com treinamento especifico para a gestdo de conflitos, além de habilidades e atitudes pessoais (por
exemplo, sensibilidade, conhecimento do idioma e cultura comum aos participantes do processo),
além de um bom conhecimento do contexto local.

A equipe de DTPN também acompanha a fase de implementa¢do do Pacto Social Territorial e as
atividades de monitoramento e avaliacdo, conjuntamente com os atores envolvidos no processo,
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para permitir a renegociagdo continua do Pacto. Ademais, é muito importante o trabalho de equipe
na insercdo de uma andlise local a uma perspectiva de nivel territorial mais alto, a fim de
harmonizar os processos de ordenamento e os objetivos de desenvolvimento local com os planos de
unidades administrativas mais altas, associando a analise local com a tomada de decisoes em ambito
regional e central.

5 Pontos tematicos de entrada

Os elementos-chave para a aplicagdo do processo metodoldgico proposto para um Pacto Social
Territorial dependem do contexto geopolitico, cultural e socioecondmico. O processo DTPN
contribui para que os atores compreendam seu sistema territorial e possam enfrentar os desafios de
desenvolvimento rural, assegurando a sustentabilidade do processo de mudanca.

O pacto social territorial poderd propor solu¢des para tratar de problemas de diferentes escalas e
implicar diferentes marcos temporais. O pacto € um instrumento necessdrio para a apropriacdo local
de estratégias e projetos no territério. Essas intervengdes tém como objetivo revitalizar as atividades
econdmicas territoriais, fazer com que as comunidades alcancem maior autonomia na gestdo dos
recursos locais, responder a vulnerabilidades territoriais e otimizar o uso de ativos territoriais a fim
de permitir um maior acesso das pessoas marginalizadas aos servicos basicos e a gestdo de recursos.

Para responder as demandas locais, o Pacto Social Territorial oferece contribuigdes para a
adaptagdo e redefinicdo de politicas nacionais e locais, aclarando as regras do jogo e fazendo com
que estas sejam compartilhadas e respeitadas (por exemplo, o direito dos nativos, reconhecimento
de propriedade, prote¢do ambiental, acesso a terra, uso e gestdo de recursos naturais), assim como
fortalecer e reformar as instituigdes rurais (cadastro, organizacdes locais, fundos locais para
atividades geradoras de ingressos).

Em particular, esta proposta metodolégica poderia ser uma ferramenta util para analisar as causas
da tensdo gerada pelo acesso e uso competitivo da terra e dos recursos naturais, a fim de prevenir ou
gerir os conflitos.

Os quadros a seguir ilustram os pontos-chave para implementagdo de um processo DTPN.

Quadro: A Reforma Agréria nas Filipinas: PATSARRD

O projeto FAO -PATSARRD (Suporte Técnico FAO Philippines-Australia para Reforma Agrdria e
Desenvolvimento Rural) proporciona apoio técnico ao Departamento Filipino de Reforma Agraria (DAR),
cuja finalidade é o desenvolvimento do Programa de Reforma Agraria Global (PRAG), cujos objetivos
buscam obter uma distribuicdo mais equitativa dos direitos de propriedade da terra, bem como melhorar a
condicdo de vida dos agricultores por meio do aumento da produtividade nas granjas.

O desenvolvimento de Comunidades da Reforma Agraria (CRA) requer algumas intervengdes estratégicas e
a coordenacgdo de esforgos multissetoriais. Para manter esses esforcos e sua coordenacdo efetiva por parte da
FAO-PATSARRD, foi desenvolvida uma estratégia Planificacdo de Area Participativa (PAP), cuja
metodologia se baseia no diagnéstico de sistemas agricolas (Farming System Diagnosis)® para o apoio e
implementacdo dos planos de desenvolvimento Globais, bem como das estratégias em areas especificas e
desenhos participativos.

O objetivo geral da intervencdo do projeto no dmbito das CRA é o fortalecimento das capacidades de
Barangay e das administragdes municipais, das equipes municipais e provinciais da reforma agrdria e de

® FAO-PATSARRD, no processo de Planificagio de Area Participativa, proporciona um quadro conciso da situacio atual em termos
das CRA e das principais culturas produzidas. As equipes tém uma estratégia PAP na andlise das principais problematicas e
limitagdes das CRA, apoiam os sistemas de andlise financeira familiar, a produciio agrdria e o diagndstico de servicos.
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lideres de agricultores, a fim de promover o trabalho conjunto para apoio dos esfor¢os ao desenvolvimento
o M - . ~ L 7
comunitdrio e promogdo de decisdes conscientes e de peso sobre o uso e a gestdo de recursos locais.

Tendo alcancado uma ampla cobertura com o Projeto Dez Anos Filipinas e, a partir de certas atividades de
planificagdo, levadas a cabo em ambito nacional, a equipe nacional do projeto FAO PATSARRD expressou
sua necessidade de revisar o processo da PAP, para melhorar a consisténcia e a integracdo dos planos de
CRA dentro dos planos gerais municipais em uma ampla estrutura do desenvolvimento rural.

A Comunidades de Reforma Agraria (CRA) de El Progreso, localizada na Municipalidade de Carmen, na
Provincia de Bohol, foi escolhida como uma érea de projeto piloto para a adaptagdo de linhas metodoldgicas
para o Desenvolvimento Territorial Participativo e Negociado (DTPN) as necessidades e situagdo contextual
do projeto FAO-PATSARRD (meados de 2003).

O processo standard de planificagdo do desenvolvimento (PAP) se realizou na CRA de El Progreso,
complementado de elementos-chave da metodologia DTPN para o diagnéstico territorial participativo. Esta
integracgdo inicial de insumos do DTPN objetivou o envolvimento de uma vasta gama de atores (agricultores,
proprietarios rurais, ONGs, instituicGes locais, variados 6rgdos de agéncias nacionais, o setor privado,
universidades, etc.) no processo de planejamento para o desenvolvimento local e na realizacgio de um
desenvolvimento rural integrado (em Barangay, ARC, no ambito provincial e municipal). Esta
implementacdo piloto do DTPN — PAP ajudou o time PAP de El Progresso a obter uma visdo sist€émica do
territério, e melhor destacar a complexidade do sistema territorial e das questdes em jogo.

Os resultados deste projeto piloto serviram como base para subseqiientes discussdes dos membros da equipe
PAP, especialistas nacionais da FAO e outros atores, no ambito local, provincial e regional, sobre os
possiveis caminhos para se melhorar os processos de planejamento e desenvolvimento das comunidades e as
linhas gerais metodolégicas do PAP, a fim de gerar importantes informacgdes para uma andlise territorial
sistémica e um desenvolvimento negociado. Essas consultas resultaram em entradas concretas para o DTPN
e para a metodologia PAP, e estabeleceram as bases para a preparacdo de um projeto de proposta
metodoldgica para aplicagdo, em ambito zonal, com relacdo a Reforma Agrdria em meso Kalahi, de um
DTPN integrado e estratégias PAP para futura andlise de politicas de apoio e tomada de decisdes.

Particularmente, as entradas do DPTN na metodologia PAP estio focadas nos pontos a seguir:

Tratar questdes da terra: O DAR tem um mandato histérico para afrontar as questdes da terra,
particularmente as questdes sobre a posse da terra. A preparagdo do plano de desenvolvimento do ARC ¢é
uma ocasifo para se levantar os problemas e restri¢cdes verificados em um determinado sistema territorial. A
andlise sist€mica do territério e de seus atores visa ao melhor entendimento da situagdo da comunidade em
processo de reforma agrdria e trata de melhorar as intervencdes dirigidas as questdes fundidrias. O objetivo
visado foi a promog¢do de um papel mais ativo da equipe PAP, no monitoramento dos problemas locais e na
compilacdo de dados de campo, assim como estabelecer uma melhor coordenagdo entre os atores locais,
para apoiar a busca de solugdes negociadas para os problemas identificados.

Promocio de consciéncia dos ativos territoriais e mobilizacao de recursos locais: Com relagdo a fraca
gestdao da terra e de recursos naturais, o objetivo é de se ressaltar os potenciais impactos negativos das
presentes prdticas a avaliar tendéncias atuais do desenvolvimento local. O DTPN visa a promog¢do de uma
apurada conscientizagdo com relaciio aos recursos locais e ativos territoriais, confrontados com as atuais
restri¢des, a fim de facilitar a mobilizacdo de recursos locais para acdes de auto-ajuda.

" A Equipe de Planejamento de Area Participativa, apoiada e capacitada pelo processo de treinamento da FAO-PATSARRD, tendo
um papel muito importante no planejamento do desenvolvimento local, levou a cabo alguns dos componentes do plano de
desenvolvimento territorial, bem como promoveu a integracdo do plano de desenvolvimento ARC dentro do plano de
desenvolvimento municipal, A equipe PAP preparou o Plano de Desenvolvimento Compreensivo, com a participacdo da comunidade
local e das unidades de governo local e municipal de Barangay. Os membros da equipe sdo Comandantes Barangay, lideres
camponeses, diversos dirigentes de organizagdes de camponeses e cooperativas. Ademais, o Oficial Municipal para a Reforma
Agraria (MARO) e os Facilitadores do Desenvolvimento (FDs) sdo também membros da equipe juntamente com o Coordenador
Municipal de Planejamento e Desenvolvimento (MPDC), o Engenheiro Municipal (EM), o Oficial Municipal de Agricultura (OMA),
e o Oficial Municipal de Trabalho Social e Desenvolvimento (MSWDO), da LGU Municipal. Uma vez preparado o projeto do plano,
a equipe PAP atua como a equipe ARC de Aplicacéo.
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Facilitacao do dialogo e dos processos ascendentes de tomada de decisdes: Este melhorado processo de
planejamento fortaleceria a capacidade da equipe multidisciplinar PAP, de ir além da andlise setorial para
obtencdo de um entendimento sistémico dos processos locais para o desenvolvimento rural. Os processos e
resultados das atividades locais de compilagc@o de informagdes, andlise de problemas, compartilhamento de
descobertas de solugdes e implementacio de decisdes seriam articulados para elevar o nivel da elaboracdo de
politicas para apoio a defini¢@o de linhas estratégicas.

Integracao do processo de desenvolvimento comunitiario ARCDP no desenvolvimento rural municipal
e provincial: Os planos de desenvolvimento ARC serdo orientados para melhor tratar as aumentadas
problematicas locais, gracas ao melhorado entendimento do sistema territorial e a fim de inserir o Plano de
Desenvolvimento ARC em uma estrutura de desenvolvimento rural mais abrangente.
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Quadro: Suporte para a preparacdo do Plano de Desenvolvimento Rural e Florestal (PDRF) da
regido de Bujak, Hungria.

A critica situag@o socioecondmica no interior da Hungria requer significativos esforcos de todas as partes
envolvidas com as obrigacdes para que as entidades governamentais assumam um papel de destaque no
fornecimento das necessdrias estruturas politicas, institucionais e conceituais. Além disso, sdo necessdrias
estratégias intersetoriais e interinstitucionais, considerando-se que o desenvolvimento agricola do pais deve
ser conceitualizado e integrado dentro da larga estrutura do desenvolvimento rural. Conseqiientemente,
estratégias de desenvolvimento rural regional, politicas e projetos devem levar em consideracdo as
necessidades e requisicdes locais, desenvolver estratégias holisticas e intersetoriais, integrar a nogdo de
espago incluindo as conexdes rurais e urbanas, melhorar o acesso das populacdes rurais ao capital,
aumentando, assim, a atratividade das areas rurais.

Cada estdgio do processo para apoio a preparacio do Plano de Desenvolvimento Rural e Florestal (PDRF) da
regido de Bujak foi acompanhado por semindrios para delinear e discutir com as partes interessadas e
beneficidrios os relevantes passos a serem seguidos e as metodologias. Uma vez obtidas as informagdes
basicas, os membros da equipe avaliaram, filtraram, consolidaram, processaram e documentaram as mesmas
em um relatério de andlise. Em um semindrio subseqiiente, o esbogo de relatdrio foi apresentado a todas as
partes. Foram discutidos e integrados comentdrios e emendas, assim como identificados os principais
potenciais e restricdes. No semindrio estratégico foram discutidas as estratégias setoriais com todas as partes
interessadas. Foram fornecidas pelo publico abundantes idéias inovativas, as quais foram incluidas no
documento estratégico final, juntamente com os necessarios e imprescindiveis elementos intersetoriais.Uma
vez aprovadas as estratégias setoriais, o time de planejamento dirigiu-se a formulacido de medidas concretas.
Propostas de projetos e o plano de acdo, dividido em atividades de impacto imediato e resultados a médio e
longo prazos. As propostas foram novamente apresentadas as partes interessadas, e logo apds aprovadas.
Como esforco adicional para se atingir uma ampla participacdo durante a fase de extensdo do projeto foi
realizada uma publica consultoria, a fim de harmonizar as propostas de projeto com as prioridades da
populacgdo.

Os consultores nacionais, juntamente com trés estudantes universitdrios, realizaram esta atividade durante
um periodo de trés meses, nas sete cidades, utilizando os instrumentos e as ferramentas PRA. Cumpre
mencionar que a criacdo de uma agéncia regional de desenvolvimento saiu do topo da lista. Neste contexto,
se deve novamente ressaltar o fato de que a abertura e a transparéncia sdo as pedras fundamentais para o
éxito.

Tanto os envolvidos quanto os beneficidrios foram mantidos informados sobre cada passo dado na
preparacdo do plano. Reunides, oficinas e semindrios serviram como um férum de didlogo, troca de
informagdes, compartilhamento de conhecimento, responsabilidade, monitoramento e avaliagdo. Os
especialistas apresentaram um detalhado relato sobre os progressos verificados, problemas encontrados e
resultados atingidos. Membros das associagdes das partes interessadas receberam, periodicamente, relatérios
sobre os trabalhos desenvolvidos, elaborados pelos especialistas. As partes interessadas tiveram, também,
acesso as informacdes relativas ao status do projeto e oportunidades constantes para contribuir com o
mesmo, com seus pontos de vista, aspiragdes e sugestdes de modificacdes.

De qualquer modo, além dos resultados concretos do projeto, existem outros resultados:

A participacdo no projeto mudou a atitude das pessoas, particularmente daquelas diretamente envolvidas no

processo como membros da Unidade de Gestdo do Projeto, responsaveis locais pela tomada de decisdes e

representantes de relevantes ministérios de governos.

Resumindo-se as ligdes aprendidas, hd agora a percepcdo geral de que

e O desenvolvimento ou progresso na preservagdo do patrimdnio cultural e natural, mesmo em condi¢des
desfavordveis, é possivel.

e A cooperagdo inter e intrarregional provou ser mais eficiente e efetiva do que o prosseguimento de
interesses individuais.

e Perspectivas e visdes a médio e longo prazos devem caminhar ao lado de intervengdes a curto prazo.

e Os efeitos das sinergias das parcerias, tanto publico-publico quanto publico-privada podem ser tteis para
a superacgdo de limitacdes de recursos.
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e Contar com potenciais endégenos contribui significantemente para a diversificacdo de atividades
econdmicas e o desenvolvimento de fontes alternativas de ingressos e empregos.

e A integracdo de fatores e elementos externos pode ser inevitivel, mas deve seguir regras e regulamentos
claros e transparentes.

Combinando-se estas licdes com as habilidades e o projeto de conhecimentos adquiridos, as partes-chave
interessadas estardo em posic¢do de:

Reconhecer e analisar os problemas de desenvolvimento rural — regional

Identificar tendéncias

Definir objetivos e metas de desenvolvimento

Saber como acessar os recursos

Harmonizar os interesses e diferentes individuos e entidades neste contexto,

Construir e manter contatos entre os atores-chave e demais partes interessadas

Quanto ao desejado efeito multiplicativo, o processo continuo de troca de informagdes e compartilhamento
de conhecimentos aumentou a consciéncia e o interesse ndo apenas entre outras regides e paises vizinhos,
mas também entre doadores e agéncias de desenvolvimento.

Fritz Rembold, Oficial de Posse Agrdria de Desenvolvimento Rural
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Quadro do Estudo de Caso de Angola: Reforco nas Questdes da Posse da Terra para as populagdes
deslocadas e comunidades residentes

O projeto da FAO em Angola iniciou como um projeto técnico sobre o refor¢o nas Questdes da Posse da
Terra para as populagdes deslocadas e comunidades residentes. O mesmo foi seguido por um projeto de
apoio para um Programa Descentralizado de Gestdo de Terras (TCP/ANG/00168:“Melhorada Posse da Terra
e Seguranga Alimentar para Populacdes Deslocadas Internamente e Comunidades Residentes em
Selecionadas Areas”).

Uma andlise preliminar dos atores principais revelou a situacdo de desequilibrio de for¢as entre o governo e
outras partes sociais com uma histérica (pré e pds-independéncia) lacuna de garantia de direitos para as
comunidades locais.

A situagdo pds-conflito ressaltou a falta de confianga e o nivel de medo da populagio local, a fraqueza na
organizagdo da sociedade civil, bem como a consciéncia do Governo de Angola (GoA) e da Comunidade
Internacional sobre a necessidade de reabertura do didlogo com relacdo as questdes da terra.

Neste Contexto, a FAO desempenhou suas atividades como uma intermedidria neutra, e suas intervencdes,
desde o inicio, foram orientadas no sentido de fornecer apoio técnico para especificas habilidades, bem como
facilitar a comunicag@o para governos nacionais, regionais e locais, demonstrando a importancia de envolver
todos os atores sociais em um processo de didlogo no sentido de uma Solu¢ido Nacional Negociada.

Por esta razdo, a busca de um articulador interno (figura-chave) do processo foi essencial. Neste caso, uma
contraparte do governo foi individualizada como uma figura-chave, comprometida e acreditada diante da
Comunidade Internacional e atores sociais, com acesso a todas as informacdes relativas aos atores e, ao
mesmo tempo, com uma posicao influente dentro das facgdes do governo, a fim de dirigir o processo.

As informacdes relativas aos direitos de acesso a terra e outros recursos naturais, além de uso e gestao, foram
muito reduzidas: as mesmas foram baseadas nos conhecimentos orais em Ambito local, enquanto no campo
politico as leis e instituicdes eram inapropriadas. Ndo obstante isso, o projeto iniciou profundos
conhecimentos sobre a situagdo de trabalho atual em trés niveis/questdes: legal, institucional e apoio na
gestao de conflitos locais.

Na primeira fase (7/8 meses), a fim de testar a credibilidade da contraparte do governo como possivel
articulador e valorar as estruturas legais e institucionais, o projeto iniciou a criagcdo de confianca entre todos
os atores, através da solugdo de um conflito local no norte da regido de Quenguela.

Um diagnéstico preliminar foi feito para avaliar as andlises histéricas dos conflitos, atores sociais, suas
origens, visdes, inten¢des e margens de negociacdo, incluindo o Governo de Angola. Os diagndsticos
baseados nos atores revelaram a superposi¢do de titulos agrdrios de diferentes atores, com iniqiiidades de
poder, desde o Secretariado do Presidente de Angola e Ministros, até as comunidades ficticias e locais,
empresdrios e produtores de pequeno porte.

O Estado reconheceu a inexisténcia de titulos idoneos, e o diagndstico foi a base para a preparacido de
propostas para o processo de negociacdo apoiado pela FAO. Alguns atores munidos de poder foram
excluidos desta primeira fase de negociacdo, a fim de evitar uma situagdo na qual um dos lados poderia
tomar o controle de todo o processo. Descobriu-se ainda, que alguns atores sequer viviam ou trabalhavam
nas areas postuladas e, por isso, também nédo foram considerados no processo de negociagao.

As instituicOes estatais, fracas e muitas vezes inexistentes, buscaram recursos humanos para construir e
estimular um novo interesse: democracia futura. Esta foi uma boa oportunidade para iniciar um processo de
didlogo democrdtico, ji que os atores poderosos, envolvidos no processo, queriam ver reconhecida e
legalizada a posse terra pela qual clamavam.

Na segunda fase, o projeto foi estendido a outras dreas da regido, nas quais o debate sobre leis para
reconhecimento de direitos fundidrios foi iniciado. Passo a passo, por meio de um processo interativo, o
projeto buscou reforgar a confianga entre a FAO e o GoA, além da construgdo de um didlogo entre os atores
e com o governo local.
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Ao mesmo tempo, foram desenvolvidas, pela equipe da FAO, atividades de sensibilizagdo de ONG/OSC e da
Comunidade Internacional com relacdo ao acesso a terra, com dois objetivos: Primeiro, fortalecer o setor
ndo-governamental na obtencdo, andlise e disseminacido de relevantes informacdes de uma maneira
transparente; Segundo, aos poucos, tentar gerar uma demanda com rela¢do as questdes da terra, de modo que
as ONGs e representantes da sociedade civil possam defender os interesses dos grupos mais vulneraveis. H4,
cada vez mais necessidade de informagdes dos niveis locais, para levar adiante o didlogo horizontal, e
ampliar o uso de uma estratégia negociada para as questdes da terra. Estas informacdes sdo fornecidas por
animadores locais, que tém, como principal dever, empreender uma delimitagcdo participativa da terra,
usando também GPS e GSI.

Na terceira fase de andamento, as atengdes voltaram-se da gestdo de conflitos territoriais locais para as
questdes institucionais no ambito de provincia, com a perspectiva de, eventualmente, influenciar a
formulagdo de legislacdes acerca da terra no dmbito nacional. Este foi o propdsito dos projetos, criar
condi¢des de confianca, além do reconhecimento e realizagdo dos direitos humanos. Ainda que fosse claro,
desde o inicio, que os atores ndo-governamentais seriam demasiadamente fracos para participar da
formulag@o de novas legislagdes referentes a terra, este foi o ponto de entrada para os projetos. Este ponto de
entrada serviu como um subterfiigio, para inicio de um didlogo dentro do pais, apresentando a oportunidade
de demonstrar o poder de uma estratégia ascendente na criagdo de confianca e seguranca na posse em ambito
local figurando, ainda, como um precedente para a formulagdo de leis e condigdes para que as mesmas
fossem respeitadas e ampliadas.
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6 DTPN em relacao as outras estratégias

Os principios da estratégia DTPN encontram-se de acordo com outras estratégias de
desenvolvimento rural integrado, e fornecem uma percep¢do complementar do desenvolvimento
territorial. Nos pardgrafos a seguir, diversas estratégias que deram base a presente proposta, serdo
brevemente introduzidas — Liasons Entre Actions de Développement de L’Europe Rural
(LEADER), Sustainable Livelihoods Approach (SLA), Farming Systems (FS), Gestion de Terroirs
(GT), Integrated Rural Development (IRD). Serdo feitas, ainda, comparagdes entre as referidas
estratégias e o DTPN, para melhor destacar algumas de suas caracteristicas§. Ressalta-se que esta
listagem de estratégias ndo deve ser considerada exaustiva com relagdo as reflexdes referentes a
teoria do desenvolvimento.

A estratégia do DTPN estd adotando, desenvolvendo e melhorando os conceitos, principios e
métodos das referidas experiéncias, a fim de enfrentar os desafios atuais para o desenvolvimento
rural.

LEADER

O programa LEADER, da Comissao Européia, promove a criacdo de Grupos de A¢do Local (GAL),
designados para proposicido de projetos de desenvolvimento local com requisitos especificos (por
exemplo, baseado na 4rea, baseado em uma nova concepcio dos problemas rurais). Neste sentido, a
iniciativa LEADER estd orientada ao projeto. Os membros do GAL sdo provenientes de diferentes
setores (privado, ptblico, OCSs), e visam a negociagdo do uso de recursos financeiros
disponibilizados pelos investidores. A forca do LEADER estd no seu foco em “desenvolver um
projeto territorial (...) para assegurar que os atores locais e as instituicdes adquiram quatro tipos de
habilidades: a habilidade de avaliar seu ambiente, empreender acdes conjuntas, criar conexdes entre
setores a fim de assegurar que o miximo valor agregado seja conservado e, por fim, estabelecer
ligacdes com outras dreas e com o resto do mundo”.

2

Contudo, o consenso dos atores na estratégia de desenvolvimento € apenas implicita, e a
sensibilizagcdo dos atores no processo de capacitacdo é limitada. Ademais, o risco € que um contra-
processo resulte na competi¢@o por recursos financeiros.

Gestion de Terroirs

O programa Gestion de Terroirs (GT) foi desenvolvido nos anos 80, na Africa Ocidental, para
superar o objetivo setorial existente na assisténcia técnica. Na estratégia GT, o “terroir” &
considerado como um espago definido social e geograficamente dentro do qual se identificam os
recursos de cada comunidade e os direitos associados, de modo a satisfazer as necessidades das
referidas comunidades9”.

As experiéncias de GT sistematizaram uma estratégia ascendente, focada na gestdo dos recursos
naturais pelas préprias comunidades, no fortalecimento das comunidades locais e capacitagdo das
mesmas, além da participacio de todas as partes interessadas na identificacio das prioridades locais,
através de processos participativos de desenvolvimento rural.

8 Todas as estratégias apresentadas estdo descritas em suas “versdes de livro de referéncia”, sendo que os elementos nio explicitados,
todavia, surgirdo ao se aplicar estas estratégias em condi¢des de campo.
° Para maiores informacdes sobre os programas SLA, GT, FS vide FAO (2003a).

Estratégia Metodologica DTPN 23



Lamentavelmente, foi experimentado um relativo aumento dos custos iniciais, dependéncia de
pericia técnica externa e de fundos dos doadores para a implementagdo do projeto. Um dos
principais desafios enfrentados pelo GT foi o de reagir as elites locais tomando o controle, e
promover a inclusdo de grupos marginalizados no processo de tomada de decisdo. Os projetos
locais tendem a operar com relativa autonomia, j4 que ndo se estabelecem vinculos em termos
macro e micro, e as lacunas com relacdo as politicas ndo se encontram ainda preenchidas.

Sustainable Livelihoods Approach

O programa Sustainable Livelihoods Approach (SLA) surgiu no final dos anos 90, das experiéncias
da OXFAM, CARE e outros, adicionalmente desenvolvido e fortemente apoiado pelo British
Department of International Development (DfID). Seu objetivo foi o de modificar o foco das
intervengdes para o desenvolvimento, da seguranga alimentar para um conceito mais amplo de
estratégias de subsisténcia. O mesmo considera o Pentdgono de Recursos (humanos, naturais,
financeiros, fisicos e capital social) disponiveis as populagdes rurais como um paradigma de
qualquer esforco para a promo¢do do desenvolvimento rural. A estratégia focada nos éxitos em
matéria de meios de subsisténcia, ao invés de projetos com €nfase em diagndsticos holisticos. Na
préatica, questdes setoriais sdo utilizadas como um ponto de entrada para projetos, buscando,
subseqiientemente ampliar o foco das intervencdes nos mesmos, de maneira a desenvolver um
trabalho de forma multissetorial. Tal enfoque, dirigido principalmente aos grupos familiares e as
comunidades como beneficidrios diretos do projeto, visa implementar as condi¢cdes para que os
mesmos atinjam resultados na obtencdo de seus meios de subsisténcia. As experiéncias recentes
cada vez mais concentram-se em estabelecer a integracdo vertical das estratégias de
desenvolvimento.

Todavia, limitada atencdo é dada para se definir o papel do mercado no desenvolvimento local. O
SLA mostrou-se valioso na andlise do contexto e impacto dos projetos, ainda que tenha sido poucas
vezes aplicado durante o ciclo completo dos projetos. O desejo de levar em consideracdo toda a
complexidade do contexto foi limitado pelo tempo e pelos recursos financeiros. Estas limitagdes, de
tempo e de recursos financeiros, foram os principais obstaculos enfrentados para se pdr em pratica a
estratégia, sob uma base légica de projeto tradicional.

Farming Systems

A estratégia Farming Systems (FS) foi desenvolvida no fim dos anos 70, baseada em experiéncias
realizadas em diferentes regides. Tal estratégia deu inicio ao estabelecimento de vinculos entre
reflexdes tedricas e experiéncias de campo, centrando-se no desenvolvimento agricola como um
elemento-chave para a reducdo da pobreza, tanto nas dreas rurais quanto nas areas urbanas. Esta
perspectiva analisa o funcionamento dos sistemas agricolas individuais, a fim de fornecer respostas
técnicas aos problemas produtivos, aproveitando também o capital humano. Metodologicamente,
consiste em um diagndstico do setor agricola, dinamicamente implementado, que inclui a andlise
deste setor, assim como a elaboracdo de modelos e o estudo das inter-relagdes por contexto, entre 0s
sistemas fisicos e sociais. Uma critica freqiiente a estratégia FS consiste no fato de que ela nio foi
sempre exitosa para superar a logica ascendente (top-down) prejudicando, eventualmente, a
realizacio dos objetivos do projeto.

Integrated Rural Development
A estratégia Integrated Rural Development (IRD) surgiu nos anos 60, focada na agricultura de

pequeno porte, como uma reagdo a prevaléncia da agricultura de grande porte, dita agricultura
industrial. A IRD estabeleceu as bases de uma estratégia integrada para o desenvolvimento rural,
cobrindo a provisdo de alguns servicos basicos que s@o, atualmente, considerados como fungdes-
chave dos governos nacionais. Foi dada grande importancia ao desenvolvimento de infra-estruturas.
Apesar da estratégia multissetorial para o desenvolvimento rural, na pratica, os projetos IRD
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implementados, os quais eram voltados a producdo em larga escala e com intervengdes ascendentes,
ndo obtiveram éxito na realizacdo de seus objetivos. Nao foi dada suficiente atencdo as questdes da
capacitagcdo local e sustentabilidade institucional nos projetos IRD, sendo que as comunidades
locais ndo foram incluidas nos processos de desenvolvimento.

Desenvolvimento Territorial Participativo e Negociado (DTPN)

A estratégia Desenvolvimento Territorial Participativo e Negociado (DTPN) é baseada na reflexdes
da Escola Francesa de Andlise dos Sistemas Agrdrios, assim como nas experiéncias de campo do
Ordenamento Territorial Participativo, visando a gestdo de recursos naturais, principalmente na
América Latina e no Caribe, durante a década de 90.

A estratégia DTPN vai além da andlise classica do espaco rural tdo-somente como um sistema
produtivo, j4 que propde uma andlise sistémica tratando os vinculos entre os territérios, fluxos
resultantes e dindmicas, e seu impacto sobre a promog¢do do desenvolvimento local e criagdo de elos
entre os territérios e os mercados nacionais e internacionais. Enquanto andlise, permite a
identificacdo e avaliagdo da existéncia de competicdo por espaco e recursos, além do conflito de
interesses dos diferentes atores, destacando a inicial falta de confianga entre os mesmos. Neste
contexto, a estratégia DTPN possibilita a integragdo (tanto intersetorial quanto vertical) das
intervengdes para o desenvolvimento rural em perspectiva de impacto com o contexto politico.

Esta estratégia, ascendente e negociada, promove um processo de tomada de decisdes consensuais
que envolve todos os atores do territério, estimulando a busca de solugdes para as questdes do
desenvolvimento territorial, considerando a base sociopolitica em vez de tdo-somente aspectos
técnicos e econdmicos. Levando em consideragdo politicas e praticas, a estratégia DTPN trata de
questdes tais como vias para fortalecimento dos atores locais, de modo que eles possam usar os
recursos disponiveis para o desenvolvimento de seus projetos. Ademais, a estratégia permite a
mobiliza¢do de recursos locais para o desenvolvimento territorial, por meio de um processo que
promove a descentralizacdo e o fortalecimento das capacidades financeiras, administrativas e
politicas dos niveis governamentais intermedidrios, para provimento de servigos bésicos.

Esta estratégia de sistema supde uma complexidade inerente dos processos de desenvolvimento e,
desta forma, ndo pretende realizar resultados tangiveis de mudancas sociais e de didlogo mas quer,
entretanto, estimuld-los. O desafio ao se aplicar esta estratégia em um contexto de projeto,
determinando a margem de tempo apropriada e os recursos financeiros e humanos necessarios, esta
em se definir os indicadores para avaliacdo das intervencdes, que mostrem de forma clara os
progressos atribuidos ao processo DTPN.

Apesar da falta de institucionalizacdo dos elementos e principios fundamentais de todo processo
DTPN em um contexto de projeto, este documento apresenta numerosos exemplos de experiéncias
de campo que ilustram a forma como o processo pode ser aplicado, respondendo as questdes-chave
propostas.
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lll. Estratégia metodoldgica para o Desenvolvimento Territorial
Participativo e Negociado (DTPN)

Neste capitulo, as trés fases da estratégia DTPN serdo descritas detalhadamente, sendo que
importantes questdes serdo destacadas e ilustradas, por meio de de exemplos concretos de
experiéncias de campo, além de quadros que apresentam a fundo as descri¢des dos pontos-chave.

O sistema estratégico visa compreender ndo somente os componentes do sistema territorial, mas
também as inter-relagdes entre os componentes e suas interdependéncias, em diferentes niveis.
Estas interagdes produzem caracteristicas e regras identificdveis (internas e externas, formais e
informais), que regem o funcionamento de cada sistema, através das quais tais sistemas podem ser
analisados.

“A Governabilidade (regulagdo) é a ativacdo de uma série de regras e gestdo de perturbagdes
exogenas e endogenas que afetam o sistema. Considerando que o padrido destas é geralmente
irregular, a criacdo de novas regras internas pode resultar adequada para a gestdo das incertezas. O
vinculo entre a governabilidade do sistema e as incertezas € a reconstrugdo histérica para a
identifica¢do, o aprovisionamento e a compara¢do dos padrdes das irregularidades. A memoria
histérica define o alcance ou o intervalo dos possiveis eventos futuros os quais, em si mesmos,
definem as incertezas que atualmente afetam o sistema. A listagem de possibilidades futuras define
a atual visdo do sistema, o que afeta profundamente seu comportamento. A visdo estd arraigada

historicamente10.”

O diagnéstico territorial deve produzir uma visao do sistema territorial e das estratégias dos atores
para acesso, uso e gestdo dos recursos naturais. Esta visdo ird formar a base para as fases
subseqiientes do processo DTPN.

Fase 1 — Objetivo: Entender os atores e o territério como um
produto social

O objetivo desta fase € levar a cabo um processo de diagndstico da situagdo atual, considerando os
atores envolvidos e o territério como um Unico sistema. A visdo do sistema supde uma dimensdo
vertical e horizontal da avaliagcdo. Este processo implica na qualificacio do territério e condugdo de
uma andlise dos atores e das institui¢des, com o intuito de compreender os problemas existentes,
suas causas e interdependéncias. O uso de ferramentas e métodos participativos assegura que a
implementacdo do processo estimule o didlogo social.

A andlise histdrica do sistema territorial é essencial para uma compreensdo coerente da visdao global
dos atores e de suas estratégias de vida, bem como para a formulag@o dos cendrios possiveis sobre a
evolucdo dos principais problemas em discussdo (por exemplo, o acesso e o direito aos recursos, o
uso e gestdo da terra e as relacdes dentro da cadeia de producio).

1 Base légica da intervencao requerida

Antes de avaliar as posicdes e interesses dos atores, assim como as potencialidades e pontos
vulnerdveis do territério, € importante identificar as razdes explicitas ou implicitas para solicitacio
de apoio externo, e suas implicacdes com relacdo as modalidades das intervengdes. Cumpre
destacar que o solicitante podera obter apenas uma visdo parcial do problema.

10 Schilizzi (CIRAD) em FAO (1999).
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Este processo analitico € significativo porque evidencia alguns problemas, cuja existéncia é ja
conhecida, ainda que, por uma razio ou outra, nao tenha sido expressada ou levada em consideracio
(os problemas ndo mencionados, ocultos ou mascarados). A formulacdo desses problemas ¢é
importante, mas as modificacdes que esta avaliacdo pode produzir na percepcdo das partes
interessadas nas problemadticas territoriais sdo ainda mais importantes.

Surgem as seguintes perguntas:
Por que € necessaria uma intervengio?
Como se identificam e estimulam as demandas?

A idéia trata de compreender ou esclarecer a origem da intervencdo para avaliar o contexto geral no
qual esta se aplicara.

Muitos paises estdo levando a cabo reformas institucionais sobre o estado central, de modo a
redistribuir as competéncias e responsabilidades para a gestdo da terra e dos recursos naturais
locais. Os novos poderes para a tomada de decisdes se delegam as unidades descentralizadas
politico-administrativas para assim prever uma maior participacdo popular no planejamento e na
aplicacdo do desenvolvimento local. A municipalidade, os distritos e as comunidades se
transformam nos atores locais principais do Estado descentralizado.

Por um lado, a descentralizagcdo produz, freqiientemente, a simples desconcentracdo das institui¢des
estatais causando, desta forma, uma frustragdo progressiva dos administradores locais envolvidos na
gestdo da terra e no desenvolvimento local. Os governos locais se responsabilizam, paulatinamente,
em tragar e aplicar intervencdes para o desenvolvimento, ainda que resulte limitado o seu poder na
tomada de decisdes, sua capacidade para assumir novas responsabilidades, propor e conduzir a¢des
sobre o territdrio, assim como sua autonomia financeira. Esta situa¢do contraditéria inibe as
iniciativas locais e, em geral, obstaculariza a acdo dos atores. As instituicdes e funcionarios
publicos, responsdveis pelo desenvolvimento local sdo, conseqiientemente, aqueles que solicitam o
apoio técnico externo para o desenvolvimento territorial.

Por outro lado, muitas vezes a demanda expressa € induzida pela padronizacdo das problemadticas
trazidas pela vontade das organizagdes internacionais para assim canalizar seus interesses (sensivel
ao género, ambiente sustentdvel, boa governabilidade, entre outros). Isto pode conduzir a uma
forma de comportamento oportunista por parte das ONGs locais que seguem estas tendéncias.

De fato, a identificacdo do problema e dos atores envolvidos poderia esclarecer a real natureza da
interven¢do necessdria. Como exemplo, em Angola, um projeto da FAO, o qual tratava da
delimitagdo de terras, teve de levar em consideracdo os interesses de poderosas empresas do setor
privado, que requisitaram partes das terras ocupadas pelas comunidades locais.

Gracas a uma andlise inicial, resultou evidente que todos os atores (comunidades locais e
empresdrios privados) estavam de acordo em aceitar uma perda de terras em troca da legalizacdo do
restante das terras reclamas como suas. Para as comunidades isto significou que os empresarios
poderosos haviam aceitado sua presenca e os direitos de propriedade sobre as terras, e para os
empresdrios privados este processo serviu como uma oportunidade para “legalizacdo” de suas
demandas sobre as terras que jamais lhes haviam pertencido oficialmente.

Informantes-chave

O uso de informantes-chave é uma técnica eficiente para, de forma veloz, coletar informagdes e
identificar os diferentes pontos de vista referentes aos problemas atuais. Um informante-chave
expressa suas opinides e fornece uma andlise da situagdo. Adicionalmente, colaboram ativamente
nos estudos, ao indicar outras fontes de informacdo e sugerir novas linhas de investigacdo. Através
das percepgdes, julgamentos e memorias dos atores, podem perceber algumas sutilezas subjacentes

Estratégia Metodologica DTPN 27



dentre as numerosas observagdes e, conseqiientemente, detectar coeréncias ou incoeréncias nos
argumentos.

E necessario, entretanto, diversificar a escolha dos informantes-chave, de acordo com seu status e
posicdo com relacdo as mudangas, a fim de evitar a parcialidade na coleta de informagdes e na
andlise dos resultados. Em geral, os informantes-chave devem ser selecionados entre aqueles que
possuem suficientes conhecimentos histéricos na drea em estudo, seus habitantes e outros atores no
territério. Ndo existe uma forma inequivoca para a identificacdo dos informantes-chave, ja que tal
identificacdo depende do tipo de informacfo necessaria (histéria do territdrio, relagdes sociais, etc.),
da magnitude das informagdes, caracteristica dos atores e/ou grupos representados e questdes
abordadas pelos mesmos.

No entanto, durante todo o processo, a representatividade dos informantes-chave e a relevancia das
informacdes coletadas devem ser avaliadas e qualificadas. Adicionalmente, sua contribui¢do é
essencial para assegurar o cardter de “demanda aberta” do estudo, que € um processo interativo,
baseado em estratégias de agdo e investigagdo. Deve-se considerar, ainda, que existe um certo risco
com relagcdo aos dados produzidos, uma vez que os informantes-chave podem influenciar os tipos
de dados obtidos devido as suas posigdes estratégicas, opinides e percepgdes da realidade. Com
relacdo ao assunto existe uma vasta bibliografia. Todavia, apresentamos, a seguir, apenas alguns
exemplos de informantes-chave:

I Agentes Estrutura local, politicas e estratégias, situagdo
—_— > locais geral das fazendas
I Comunidade de Historia, tradigGes e costumes
> idosos
Lideres Ciéncia, tabus e obrigagdes
> religiosos religiosas
Integragdo da mulher, economia
Mulheres e mulheres doméstica, nutricdo e salde;
. agricultoras LimitagGes sociais, religiosas, culturais e
econdmicas, em seu papel de
) produtoras agricolas
X . Canais de comercializagdo, linhas de
Comerciantes locais produgdo, condigbes crediticias e
— > pregos
Agricultores Desenvolvimento de oportunidades e pré-
N “Progressivos” requisitos para sua aplicagdo

Identificar demandas explicitas e implicitas

Estas informacdes permitem a identificacdo de demandas explicitas e implicitas (internas e
externas) e as origens dos pedidos. Possibilitam uma visdo geral inicial das problemadticas em jogo,
assim como das assimetrias existentes dentro da sociedade civil e das autoridades governamentais.

Adicionalmente, ao se enfocar os beneficidrios de uma intervencdo, é importante entender o
objetivo indireto que serd também afetado pela intervengdo, assim como promover a inclusdo dos
beneficidrios durante todo o processo de implementacdo das atividades.
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Na Bdsnia, a segunda fase do projeto “Inventory of Post-War Situation of land Resources in Bosnia
and Herzegovina” GCP/BIH/002/ITA foi um planejamento participativo do uso da terra que reuniu
vdrios grupos de atores por meio de associagdes locais e ativas, dirigidas ao reconhecimento
cooperativo de elementos e recursos territoriais, identificacdo de problemas, desenvolvimento de
estratégias e aplicag@o de solu¢des que promovam o desenvolvimento local.

Estes grupos, que tiveram um importante papel na realizagdo dos objetivos do projeto sdo: (a) as
comunidades locais, (b) as municipalidades locais, (c) as propriedades com melhor funcionamento,
(d) os institutos de pesquisa e universidades, (e) as escolas de agricultura, (f) as organizagdes nio-
governamentais (ONGs) e (g) os agentes econdmicos, tanto os setores primdrios, secundarios e
tercidrios, particularmente agricultura, mineracdo, ambiente e infra-estruturas.

As municipalidades se identificaram de acordo com critérios tais como cendrios agroecoldgicos,
sistemas politicos, extensdo e capacidade organizativa, entre outros. O fator mais importante aqui
considerado foi o compromisso da municipalidade e o apoio outorgado pelos administradores
regionais para assegurar a viabilidade do processo participativo de planejamento do uso da terra. Os
principais atores e beneficidrios do projeto foram as municipalidades escolhidas, que elaboraram os
planos de uso da terra através dos servicos técnicos respectivos. Contudo, o processo participativo
permitiu também que beneficidrios indiretos, atores locais provenientes do setor privado e
organizacdes da sociedade civil, se expressassem suas preocupacdes e interesses com relagdo ao uso
da terra.

Para resolver problemédticas compartilhadas durante o processo, se pode incluir outros atores como
beneficidrios, ainda que ndo contemplados no inicio do mesmo, ou reorientar/ampliar o alcance do
projeto.

Depois da seca que afetou o sul do Departamento de Lempira (Honduras) entre os anos de 1987 e
1988, a FAO fez uma intervencdo na regido, como ajuda de emergéncia, para solucionar os danos
ocasionados. Uma investigagdo preliminar revelou a dramética situa¢do de degradagdo das terras
montanhosas devido a pecudria extensiva e a préticas de roca e queimadas. Como conseqiiéncia,
houve uma diminui¢io na produgfo e na produtividade, bem como altas taxas de emigracdo. A falta
de infra-estrutura bdsica para a comunicagdo provocou, por sua vez, uma marginalizagao geogréfica
e politica, assim como a pouca presenca de organizacdes locais e de participacdo popular. Ademais,
a investigacdo demonstrou que a tomada de decisdes no ambito regional estava dominada por um
pequeno nimero de proprietdrios rurais e elites locais. Em 1994, iniciou-se outro projeto
(PROLESUR), visando a seguranca alimentar, mediante mudangas nos sistemas de producdo.

O grupo visado era o dos pequenos agricultores. Todavia, ao término da primeira fase do
PROLESUR reconheceu-se, claramente, que os procedimentos de planejamento local na area
deveriam ser fortalecidos, para melhorar e assegurar a sustentabilidade dos processos de
desenvolvimento rural, assim como envolver todos os atores relevantes. A andlise da situacdo
apontou a necessidade de solucionar problemas conflitivos relacionados com o reconhecimento dos
direitos de propriedade sobre a terra (acesso e gestdo), e também consolidar as organizac¢des de base
no ambito comunitdrio e municipal.

Identificar as forcas diretrizes que impactam sobre o sistema territorial

Como se mencionou nos pardgrafos anteriores, os processos de mudanga global impactam sobre as
dinimicas e sobre o funcionamento dos sistemas territoriais. As forcas diretrizes especificas que
influem na interveng@o devem ser identificadas, levando-se em conta os riscos e as oportunidades
das tendéncias atuais nos contextos ambientais, econdmicos, institucionais e sociais.
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Tanto as mudangas de governos, a transi¢do para uma economia de mercado, as mudancas nos
padrdes das relagdes sociais, a introdug¢do de novas tecnologias, o fracasso dos programas ou
politicas anteriores, os conflitos ou acordos de paz, os desastres climdticas graduais ou imediatos
podem oferecer oportunidades para estimular processos de mudanga, jd que estes eventos podem
gerar consciéncia coletiva para a mudanca.

Historicamente, o sul do Departamento de Lempira (Honduras) foi percebido pelo Estado como um
territério sem limites, sendo que desde o inicio do século XX, as leis e intervengdes foram
orientadas para a expansdo das fronteiras agricolas.

No inicio dos anos 90, 50% da populacdo nio possuia terras, ou possuia menos de um hectar. A
maioria das terras pertencia a latifundidrios, que utilizavam os sem-terra como trabalhadores do
campo, ou simplesmente arrendavam pequenas dreas, estabelecendo relacdes de clientela e sistemas
de producio destrutivos.

A intervencdo do projeto da FAO em uma situacio de pds-emergéncia, apds a seca de 1987 e 1988,
permitiu uma mudanca nas relacdes entre os sistemas demograficos e a gestdo da producgido —
ambiente, que se encontravam perto de um colapso. O elemento-chave, identificado através do
diagnéstico, foi a tecnificacdo dos sistemas produtivos que incluia os pequenos produtores e
proprietdrios rurais.

Identificar personagens-chave e lideres

Desde o inicio do processo, que pode se dar em diferentes niveis (local, intermedidrio ou nacional),
€ necessdria a identificacdo de personagens-chave, nos respectivos niveis, que tenham a capacidade
de articular demandas oportunas, responsdveis, comprometidos, confidveis e respeitados pelos
atores envolvidos. Esses personagens-chave irdo, por exemplo, ajudar a superar a desconfianca
construida historicamente, bem como a reduzir a distancia existente entre a administracdo publica e
a sociedade civil. Devem, também, construir estratégias viaveis e aliancas com ONGs, OSCs e/ou
agéncias internacionais, para apoio a intervenc¢do (vide Quadro: Personagens-Chave em Angola).
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2 Os Atores dentro do territdrio

4 .

O primeiro passo no processo de diagndstico € a identificacdo e avaliacdo dos atores dentro do
sistema territorial, mediante uma andlise dos atores, que integre seus pontos de vista, interesses,
relacdes de poder e margens de flexibilidade.

E fundamental compreender, ao longo do diagnéstico, as regras do jogo, as quais moldaram as
relacdes entre os atores e o sistema de governo.

O entendimento da situagd@o particular nao representa um diagndstico exato ou a busca da verdade,
trata-se, pelo contrario, de um processo para a construcdo de uma estrutura coerente do sistema
territorial, gragas a reconstru¢do histdrica de sua evolucdo.

Desta forma surgem as seguintes questdes:

Quem sio os atores neste territério?

Quais sdo as suas visdes, posicdes, interesses, relacdes de poder e margens de flexibilidade?
Qual é o ponto de vista dos ator com relacdo as regras do jogo?

“As modalidades segundo as quais se administram os recursos naturais, em um determinado
momento e contexto, sdo os resultados da histéria de uma sociedade e de suas relagcdes externas.
Sao o resultado, sempre em evolugdo, da aplicacdo de normas geradas (direito consuetudinario) ou
introduzidas (direito contemporaneo) na sociedade rural, das adaptacdes que sofreram essas normas,
das muiltiplas combina¢des de aplicacdo as quais deram lugar e, também, das liberdades que os
individuos e as familias adotaram frente a essas normas e aos ajustes especificos (antigos e
recentes) introduzidos".11

O desafio de uma estratégia baseada nos atores € a delimitacdo do papel dos atores sociais e
institucionais, histéricos ou emergentes, que implementam agdes para acelerar, reforgar, frear e
modificar as dindmicas territoriais ou iniciar novas dindmicas.

Em outras palavras, uma andlise dos atores permite a compreensio dos seguintes elementos:
Modelos existentes de interacao.

Intervencdes sobre o territério e recursos locais, e melhora de tais intervengdes;

Processos de formulagéo de politicas.

Medidas para a prevencao de tensdes no sistema.

O que é um ator?

Os atores serdo a “porta de entrada” que permitird a identificacdio das problemdticas territoriais em
uma determinada drea, bem como a compreensdo das causas destas, através de uma andlise
histérica.

Mediante a andlise deste sistema de atores em termos de acdes estratégicas, relacionamentos,
diferentes interesses, pressdes (internas ou externas ao grupo), € de seu poder de barganha (dentro
de seus grupos e em suas relagdes com outros atores) é possivel delimitar as tendéncias no
uso/gestdo do territério, bem como os riscos e tensdes e, finalmente, avaliar as margens de
flexibilidade dos atores e a disponibilidade dos mesmos para o inicio de um processo de
didlogo/negociacdo.

O termo ator refere-se a agente concreto, localizado em um determinado contexto. Trata-se de
qualquer individuo ou grupo social/institucional, interessado no desenvolvimento de um territdrio.

"' FAO, CIRAD-SAR, IRAM CIEAPAC, SIC-Terroirs (1995).
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Os atores podem ser vislumbrados como as partes que serdo, direta ou indiretamente, positiva ou
negativamente, afetadas pelas decisdes adotadas. Isto inclui aqueles que, eventualmente, podem
influenciar tais decisdes, assim como aqueles que gostariam de influencié-las.

Os atores podem ser agrupados em tipologias ou classes. Os critérios a seguir apresentados, podem
ser utilizados para a identificacdo de grupos de atores:

Caracteristicas estruturais;

Objetivos e interesses ante as questdes examinadas;

Relagoes de poder. Note-se que o termo “poder” neste contexto significa a capacidade que tem um
determinado ator, para fazer atuar um outro ator. Os recursos do poder sdo a competéncia, controle
sobre as relacdes ambientais, maestria com relacdo aos instrumentos de comunicagdo,
conhecimento acerca do sistema.

Estratégias.12

Em uma andlise de sistema territorial, é importante considerar os atores afetados direta e
indiretamente. Por exemplo, uma empresa agroindustrial, ainda que distante da zona de intervencao,
pode ser um estimulo para um movimento migratdrio.

No Brasil, por exemplo, quase 50% das terras ardveis pertence a 1% da populacdo. Desde os anos
80 no Brasil, na Bolivia e em outros paises da América do Sul surgem grupos que ocupam parte
dessas terras, ou ocupam terras em sinal de protesto contra esta situacio de desigualdade social. No
Brasil, apenas 4 milhdes de pessoas vivem e trabalham em assentamentos locais e produtivos, com
acesso a saude e educacio.

Os deslocamentos e migragdes para dreas atrativas pode contribuir no fomento de conflitos
socioecoldgicos entre atores locais e aqueles marginalizados, populacdes indigenas e pequenos
produtores. Tal situacdo verifica-se, por exemplo, na Amazonia, na parte fronteirica entre a Bolivia
e o Brasil (regido do Pard). A intensa migracdo ou os deslocamentos se devem, principalmente, aos
desastres naturais, conflitos ecoldgicos, problemas na redistribuicdo de terras, como no caso dos
“brasiguaios” na fronteira entre o Paraguai e o Brasil, ou ainda por razdes politicas, etc.

Na Comunidade de Reforma Agriria (ARC) de El Progresso, localizada na Municipalidade de
Carmem, Provincia de Bohol, nas Filipinas, um nimero crescente de invasores de terras esta
ingressando na drea, usufruindo daquelas propriedades em que os proprietdrios encontram-se
ausentes, e sem consentimento para tal ocupacao.

Estes invasores sdo nativos boholanos, de outras Municipalidades, os quais, apds migragdo para
Mindanao, estdo retornando para Bohol, dada a situacdo precéria de paz e ordem na ilha. Espera-se
que mais familias entrem nas terras desocupadas da ARC no futuro. O aumento populacional em
Bohol e a expansdo das plantacdes de palma azeiteira na municipalidade de Carmem ocasionou o
aumento das disputas por terras marginalizadas, mesmo aquelas ndo muito produtivas as quais
necessitam de extensiva fertilizacdo para o cultivo de cassava, endémica na regido.

Esta situacdo cria também problemas com relagdo aos recém-chegados como, por exemplo, os
agricultores beneficiados com a reforma agriria. As diretrizes legais para a reforma agraria
priorizam os atuais residentes da Municipalidade onde a terra estd localizada, como beneficidrios,
permitindo a selecdo de residentes de municipalidades adjacentes apenas como segunda ou terceira
opc¢do. O Departamento de Reforma Agraria esclarece se os aspirantes ao Programa Compreensivo
de Reforma Agraria possuem terras em outras localidades.

2 Diferentes atores ou grupos de atores podem ter os mesmos objetivos, porém estratégias (conjunto das a¢des para alcangar o
objetivo) diversas. Pode-se citar, também, os sem-terra e grupos indigenas que competem sobre o uso/gestdo do territério e as agdes
aplicadas.
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Outro exemplo de atores marginalizados se ilustra no artigo “Estratégia para Reduzir a Pobreza no
Yemen” (PRDP, 2002), no qual se destaca que a pouca participagdo das mulheres no
desenvolvimento é uma das causas para a pobreza no pais. A Estratégia apoia a participacio delas
através de:

A participagdo da mulher se considera central em todas as intervenc¢des do programa;

A representagdo das mulheres nos 6rgdos executivos é uma das exigéncias de elegibilidades que
qualificam as organizag¢des de desenvolvimento comunitdrio para a assisténcia proporcionada pelo
programa;

Fragdes minimas se estabelecem, com relacdo a concessdo de crédito as mulheres (25%) e
treinamento (30%). O programa outorga sua assisténcia as organizacdes de desenvolvimento
comunitario;

As mulheres estdo isentas de cumprir certos critérios de elegibilidade para créditos e treinamento.
Por exemplo, empréstimos individuais e treinamentos vocacionais ndo crediticios se aplicam
somente as mulheres.

Adicionalmente, a estratégia reflete quais sdo as politicas e estratégias aliadas no ambito nacional.
Essa estratégia ressalta as ferramentas tteis para resolver as aparentes discrepincias relativas as
mulheres entre as dreas de ag@o e as normas e os valores sociais existentes.

Alguns atores podem ser considerados, também, devido ao seu componente étnico. Em alguns
casos, a presenca de atores em um territério ndo € legalmente reconhecida, e permanece ignorada
nos processos de tomada de decisdes. “Os maiores levantes sociais e estruturais na sociedade
hdngara, desde a queda do comunismo, unidos ao aumento da discriminagdo, tiveram um grande,
negativo e desproporcional impacto sobre a populacdo cigana que, por conta do baixo nivel social,
falta de acesso a educacdo e isolamento, resultou relativamente incapaz de defender a si mesma e
aos proprios interesses. Os ciganos sofrem uma quase total marginalizacdo dentro da sociedade
hdngara: a populagio encontra-se quase totalmente ausente da vida politica, académica, comercial e
social do pais.”13

“Os desafios sdo:

Desemprego a longo prazo
Desigualdades sociogeograficas
Mercados em posicdes desfavordveis
Acesso ilimitado aos servicos e recursos
Capacidade de negociagdo fraca

Os métodos e ferramentas:

Apoio as iniciativas locais

Combinagao de créditos e empréstimos
Monitoramento continuo

Apoio através das organiza¢des comunitdrias de Roma
Criacdo de capacidades

As opgdes politicas:
Apoio aos grupos autdbnomos da sociedade civil local
Melhora da participacdo no ambito local e nacional”14

13 http://www.crin.org/docs/resources/treaties/crc. 18/Hungary NGO_Report.pdf

Human Rights Watch — Liaison Unit dci-ngo.group @pingnet.ch

Grupo de ONGs para a Convencao dos Direitos dos Menores — Base de dados proveniente dos relatérios de ONGs apresentados ao
Comité da ONU para os direitos dos menores. 18" Sessdo: maio-junho 98.

' http://www.worldbank.org/wbi/attackingpoverty/events/Austria_1029/csongor_lc_%20eng.pdf
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Quadro: Um caso de exclusdo: os Bugkalots nas Filipinas

Os Bugkalots, uma tribo de cagadores, coletores e pescadores, foram os primeiros habitantes do Vale de
Malabing, o qual representava uma densa drea de cobertura vegetal. Essa comunidade sofreu as mais
negativas conseqiiéncias do reassentamento dos Ifugao, e de seus usos dos recursos locais para fins agricolas.
Esse grupo estava acostumado a viver em moradias tempordrias, construidas ao longo de rios, mudando de
localidade a cada dois ou trés meses. Os Bugkalots ndo criaram nenhuma resisténcia a entrada dos Ifugao no
vale. Eles preferiram adentrar em dreas mais isoladas da floresta, acreditando que havia espaco e alimentos
suficientes para todos. Os Bugkalots trocaram suas terras por roupas e enlatados.

Este isolamento de grupos indigenas de coletores e cagadores, quando seu territério € penetrado por tribos de
agricultores € muito comum nas Filipinas. Os agricultores se caracterizam por uma forte identificagdo com o
seu territdrio, e tendem a coesdo e organizagdo. Ao contrdrio, cagadores e coletores se mantém em constante
movimento, acreditando sempre que ha espaco suficiente, onde quer que seja.

Existem apenas 13 familias de Bugkalots no Vale de Malabing, que vivem em Capisaan, uma remota area
localizada na fronteira com Barangay Dine, que se encontra fora da Comunidade de Reforma Agrdria do
Vale de Malambing.

Alguns dos Ifugao chamam os Bugkalots de néo-civilizados, em virtude de sua falta de habilidades agricolas,
considerando suas condi¢des de vida como “muito primitivas”. Estes ndo conhecem tecnologias de cultivo e
reprodugdo e, portanto, ndo podem cultivar drvores citricas como faz grande parte dos produtores do Vale de
Malabing. Eles produzem gengibre, feijao, batata-doce, “palay”, além de pescarem. A maior parte da
producdo e da pesca serve a sua subsisténcia, ainda que troquem gengibre por sal e agtcar, e busquem
empregos tempordrios nas plantacdes de citricos em Capisaan. Vivem em piores condigdes de saide
comparativamente ao restante dos habitantes do Vale de Malabing. Beneficiam-se da d4gua de pogos, porém,
sofrem de diarréia devido a infec¢des provenientes dos alimentos. Existem casos de maldria entre os eles,
porquanto ndo ha registro da ocorréncia de tal doenga entre os habitantes do Vale de Malabing. Apresenta-se,
ainda, elevada taxa de mortalidade infantil — alto percentual de morte entre criangas com idade inferior a um
ano. Os Bugkalots vao aos centros de satide de Capisaan para vacinagdo quando informados. O tamanho
médio das familias Bugkalots ¢ menor em relacdo aos Ifugao, suas criangas e jovens freqiientam as escolas
porém, sdo muito timidos para relatar doengas ou problemas em casa aos professores ou a quem quer que
seja.

Os Bugkalots participam das assembléias em Capisaan Barangay, porém, apenas para serem informados das
decisdes, que sdo tomadas sem a intervengdo dos mesmos, o que os leva a protestar contra o fato de que suas
necessidades ndo sdo levadas em consideragdo. Os Bugkalots vivem em profundo isolamento: um grande rio
cruza o unico caminho que lhes permite chegar ao vale. Conseqiientemente, ¢ muito dificil que as criangas
cheguem a escola, o que s6 € possivel quando os pais as ajudam a atravessar o rio de canoa. Os Bugkalots
solicitaram ao Conselho Capisaan Barangay a constru¢io de uma ponte e a reabilita¢gdo do caminho, mas ndo
receberam nenhuma resposta ainda. Eles afirmam que nunca sdo informados quando do langcamento de um
projeto por organizagdes externas, que empregam mao-de-obra local. Como resultado de toda esta situacao,
os Bugkalots em Capisaan estdo tentando seu registro como residentes de Barangay Dine, na esperanga de
receberem, assim, um maior apoio.

Compilado por Catia-Isabel Santonico Ferrer, Membro SDAA, durante sua dissertacio de Master nas
Filipinas.

Anna Csongor, Autonomic Foundation.
Foro de Estratégias para a Reduc¢io da Pobreza para Albania, Bosnia-Herzegovina, FR Tugosldvia, Sérvia e Montenegro
Baden, Austria, 29 de outubro - 1° de novembro de 2002.

Estratégia Metodologica DTPN 34



Como identificar e caracterizar os atores?

Apesar de muito simples, esta questdo gera sérias preocupacdes metodoldgicas. O risco consiste no
fato de que € dada atencdo somente aos atores “‘dominantes”, ou aqueles formalmente organizados
e, sendo assim, apenas o que € explicitamente relatado pelos mesmos € levado em consideracio,
quando da busca do entendimento de seu comportamento.

A identificacdo dos atores estd ligada as questdes que vém sendo formuladas, e a magnitude e
propésito do estudo. Além disso, a identificacdo de atores-chave é apoiada pelas informagdes
fornecidas por informantes-chave (vide Quadro: Informantes-chave).

Todavia, seja qual for o contexto no qual sdo identificados os atores, algumas precaugdes
metodoldgicas devem ser adotadas:

Naio focar exclusivamente os atores “institucionais’;

Nao focar exclusivamente aqueles atores que se encontram fisicamente presentes na area;

Nao tomar como base exclusivamente as informacdes fornecidas pelos informantes-chave, que
poderiam influenciar a anélise e conduzir a uma acentuada exclusdo de certos grupos.

Para a caracterizacdo dos atores, diversos aspectos sdo considerados:

Sua situacdo em termos de categoria social e status;

Seus recursos (aquilo que eles “possuem”), incluindo-se capital ambiental (Biotipo: potenciais e
limitacdes), recursos financeiros, materiais, humanos (conhecimentos, competéncias, habilidades) e
capital social (relagdes, redes de comunicagdo).

Deve ser dada particular atencdo a visdo dos atores com relagdo aos seus recursos, € ao valor que
estes atribuem aos mesmos. Algumas vezes, o ator pode ter uma percep¢do restritiva ou negativa
com relagdo a tais recursos; por exemplo, as relagdes familiares podem ser consideradas como um
“preco a se pagar’ e, assim sendo, uma restricdo enquanto, a0 mesmo tempo, consistem em um
recurso notavel, especialmente nos casos de migracao.

Suas préticas, técnicas e sociais, e os discursos sobre as mesmas (o que ¢ feito, como se interpreta,
qual o significado atribuido). Estas praticas podem ser convergentes, divergentes e, as vezes,
conflitantes.

A percepcdo ou visdo dos atores acerca da sua propria situagdo (seus recursos € meio ambiente,
outros atores, avaliacdo dos riscos e oportunidades em sua situagdo, etc.); esta percepcdo depende
das informagdes disponiveis aos mesmos (quantidade e qualidade), assim como de seus pontos de
referéncia, experiéncias, status social, categorias culturais e sociais e suas representagoes.

Por que as pessoas fazem o que fazem? E importante entender a estratégia “através da interpretagio
das acdes adotadas em uma significativa dire¢iol5”. E necessdrio explorar os valores que
influenciam 0 uso e gestio do territdrio e de seus recursos
(http://www.fao.org/sd/LTdirect/LR96/bonnal.htm ) e, ainda, os fatores econdmicos, sociais e
politicos que eventualmente influenciam as estratégias dos atores, de forma mais considerdvel em
relag@o a outros fatores16.

2

Uma estratégia € “a totalidade das agdes adotadas para se atingir um objetivo, uma hierarquia de
acdes e resultados intermedidrios”. Uma estratégia pode ser definida com base nas observagdes das
praticas, mudangas destas e escolhas estratégicas, por exemplo, investimentos a longo prazo.
Levando-se em consideracio as restricdes econdmicas, sociais e institucionais dos atores, é possivel

15 Weber (1995).
' Estratégia territorial politico-econolégica em: Warren (1998).
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definir um “campo de possibilidades” para cada ator ou grupo de atores que se encontrem nas
mesmas condi¢cdes com relagdo aos recursos e ao meio ambiente (isto €, definido como margens
para acao dos atores).

Desta forma, os atores pertencentes a uma categoria com uma margem de acgdo fraca (recursos
limitados e/ou ambiente muito restritivo, especialmente institucional) terdo praticas/estratégias de
subsisténcia relativamente similares. Os atores com uma margem de agdo relativamente maior,
gracas aos seus recursos ou a distdncia que os mesmos podem manter relativamente as restri¢cdes
institucionais (por exemplo, legais), ou ao seu status social, poderdo ter projetos, estratégias e
préticas mais diversificados. Essas margens de a¢do t€m grande influéncia na posicio dos atores. As
posicdes dos atores em relacdo as problemadticas em jogo sdo freqiientemente rigidas, e t€m poucas
possibilidades de desenvolvimento, ji que sdo geralmente baseadas em perspectivas a curto prazo.
Os representantes dos atores, sendo assim, ndo tém muita flexibilidade no processo de negociacao.

A definicdo do problema e dos interesses dos atores por tras de posi¢des expressadas constituem
uma precondicdo para a andlise das margens de flexibilidade dos mesmos. A identificacdo de
interesses comuns e de visdes convergentes com relacdo ao futuro a médio prazo, gragas a andlise
das margens de flexibilidade dos atores, é uma precondi¢do para qualquer a¢do adotada para
fortalecer um senso de comunidade.

Atores com amplas margens de flexibilidade podem mais facilmente ser motivados a adaptar-se e,
também, aceitar as mudangas que ndo atinjam suas estratégias ja existentes. Propostas de politicas
de mudangas podem, ainda, oferecer beneficios ndo sé aos grupos pobres, como também aos nio-
pobres. Quando grupos poderosos ganham, também as assimetrias tendem a diminuir.

Uma anélise dos atores realizada no projeto Lempira Sur, em Honduras, verificou que os atores
opostos as intervencdes do projeto eram os proprietarios de terra, professores e os administradores
regionais.

A maior parte da terra abaixo da bacia pertencia a grandes fazendas, dedicadas principalmente a
criacdo de gado. Os proprietdrios dessas terras utilizavam os sem-terra como mao-de-obra, ou lhes
arrendavam pequenas extensdes de terra. Comunidades e pequenos produtores ocupam a parte
isolada e mais alta da bacia. Nesta area de fronteira agricola, os proprietdrios de terra e as elites
locais desempenharam, historicamente, o papel de influenciadores dos processos de tomada de
decisdes e estratégias de vida da populacdo local (a estrutura conhecida como patronato). Os
mesmos nio estdo motivados a mudar, e geralmente prevalece a “lei” da violéncia, submissdo
psicolégica e intimidagdo, que conduzem a situagdes de conflitos velados ou abertos.

Sendo assim, o projeto buscou trabalhar a partir das correlagdes de forca para criar a necessidade de
negociagdo sobre interesses distintos e forcas em jogo, e dessa forma neutralizar ou reduzir a
oposicdo as mudancas, a fim de garantir uma governabilidade local mais efetiva. Por esta razdo,
desde a primeira parte do projeto, o trabalho abrangeu os proprietarios de terras poderosos,
apoiando-os por meio de subsidios para a recuperagdo de terras e tecnificacdo dos processos de
producgio.

As relagoes entre atores
As inter-relagdes entre os atores podem ser analisadas em dois niveis:

Em termos absolutos, os atores estdo ligados por relagdes sociais, definidas pelas estruturas da
sociedade: relagdes familiares, relacdes de produgdo, transagdes, etc... Dessas relagdes sociais
resultam relacdes de poder, dominagfo e submissdo. A fim de qualificar objetivamente tais relacdes
de poder (as quais freqiientemente sdo veladas — ndo explicitas), é necessdrio especificd-las
detalhadamente, incluindo-se os fluxos relacionados (de bens, servicos, informagdes, etc.).
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Com referéncia a um dado objeto (por exemplo, um recurso), existem relagdes especificas entre os
atores (locais e externos). Relacdes de cooperagdo e aliangas sdo estabelecidas ou, ao contrario, de
oposicao e conflito, dependendo do grau em que os interesses dos diferentes atores do territorio
convergem ou divergem, assim como sua complementaridade ou incompatibilidade.

Os atores podem cooperar em um dado propdsito (por exemplo, a conservacido de uma determinada
drea), e estar em oposicdo em outras questdes. “Pela teoria das redes sociais, se pretende
compreender os comportamentos dos atores por meio da andlise dos tipos de relagdes estabelecidas
por eles e a forma em que tais relagdes sdo estruturadas.17” De fato, tentando-se compreender os
comportamentos ou agdes individuais, o estudo de tais interacdes permite a identificacdo dos
interesses e estratégias dos atores.

Nesta perspectiva, aliancas e oposi¢des sdo consideradas como comportamentos racionais pelos
atores, uma forma de “prética social” e uma estratégia dos mesmos para alcangar seus objetivos.
Muitos trabalhos de pesquisa sobre processos de negociagdo, conferem ao contexto social e as
coalizdes que podem ser formadas, um papel-chave na determinacdo dos distintos procedimentos de
negociagdol8.

Note-se que as redes sociais estabelecidas em torno da gestdo de um determinado recurso podem,
com o tempo, criar um clima de confianca entre atores que até pouco tempo estavam em posi¢oes
antagdnicas:

“Na bacia da laguna de Merin, no Uruguai, os atores locais tiveram de chegar a um consenso com
relacdo a praticas inovativas de gestdo de recursos naturais, ndo obstante seus interesses divergentes
(produtores de arroz e comerciantes, autoridades locais e ecologistas). De outra parte, 6rgaos
governamentais centrais e as equipes de institutos técnicos que faziam parte da rede social
mostraram-se particularmente reticentes para modificar suas posi¢des.19”

Andlise dos atores

A andlise dos atores inclui um inventério e analise dos seguintes pontos:

Atores atuais e aqueles potencialmente afetados por decisdes futuras;

Suas caracteristicas, tais como interesses, poder, controle sobre recursos, conhecimentos e
informacdo, como eles estdo organizados e representados e limitacdes para sua participacio;

Suas relacdes com os demais, tais como coalizdes, dependéncias, conflitos e estratégias;

Sua influéncia e motivacdo em relacdo a tomada de decisdes, incluindo expectativas tais como
ganhos e disposicdo para participar e investir recursos.

Uma andlise dos atores pode ser utilizada para se prever o apoio esperado e a resisténcia que pode
ser encontrada em um processo de desenvolvimento participativo. Também pode servir para
identificar aqueles atores mais débeis que necessitam de uma assisténcia especial e um apoio para a
sua participagdo. Pode ser utilizada, ainda, para evitar o risco advindo de se contrariar atores
poderosos, que poderiam desviar o processo, e também outros atores que dependem dos recursos ou
que podem ser afetados de maneira substancial.

A andlise dos atores é uma ferramenta para o planejamento e um guia para a participacdo na gestio
dos recursos naturais. Esta se realiza em ambitos, situacdes e atividades particulares, ja que
determina quem s@o os atores em cada caso. Deve-se considerar, ainda, que as perspectivas e os
interesses dos atores modificam-se ao longo do tempo.

7 Rowley, 1997, citado em Ramirez (2001).
18 Ibidem.
' Ibidem.
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A “influéncia” € o poder que possui um ator para facilitar ou impedir a concretizacio dos objetivos
de uma atividade. A “importancia” é a prioridade dada para satisfazer as necessidades e interesses
de cada ator.

Nos programas de meios de subsisténcia urbanos, os politicos locais podem exercer uma influéncia
sobre o programa e desta forma facilitar ou impedir a provisdo dos recursos necessarios, enquanto
os atores urbanos marginalizados (pelo menos como ponto de partida) podem influenciar de
maneira deficitaria os resultados de uma atividade. Ao mesmo tempo, os politicos locais podem
qualificar uma atividade como pouco “importante”, especialmente quando esta ndo corresponde as
suas necessidades, enquanto para os atores pobres a mesma pode ser fundamental.

Matriz de Importéancia/Influéncia

INFLUENCIA DEBIL INFLUENCIA FORTE

Os atores que compartilham estas|Os atores devem ser

INTERESSE FORTE caracteristicas sdo 1tteis se apoiam o |auxiliados

projeto

Os atores terdo pouco impacto sobre o|Os atores podem
INTERESSE DEBIL projeto converter-se em perigosos,

ou apoiar amplamente o
projeto, caso se interessem
pelo mesmo

Andlise de poder:
A andlise de poder se utiliza para avaliar as relacdes de forga e poder entre os atores.

Quais sdo as relagdo de poder que estdo em jogo?

Mediante quais meios os atores exercem sua influéncia (acesso a meios de distribuicdo, fontes de
informacgdo, conhecimento, niveis de integracdo econdmica e redes sociais, entre outros)

O que significa poder de influéncia?

A matriz elaborada por J. Chevalier ¢ um instrumento simples, porém util para a andlise das
relagdes de poder.20

Atores | Tipos de fontes de poder Niveis de poder Interesses

Facilita, ainda, a comparag@o entre posicdes e interesses:

Atores Em jogo e importancia | Posi¢des Interesses

A anélise dos atores facilita uma descri¢do coerente dos interesses dos atores, assim como de seu
poder de influéncia (negativo ou positivo) a fim de destacar os conflitos ou tensdes potenciais, suas
justificacdes e modalidades.

Vide: http://www.dfid.gov.uk/FOI/tools/chapter_02 frame.htm

% Ibidem; para maiores informagdes vide http:/www.iied.org/forestry/tools/ stakeholder.html.
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Destaca-se a margem potencial de flexibilidade dos atores para determinar se o poder de negociacio
consiste em observar e descrever como colaboram as pessoas e sobre quais temas o fazem. A
problemadtica mais importante consiste em deixar imergir os interesses comuns.

A estratégia 3 R, do inglés rights, responsibilities e revenue, ¢ uma ferramenta analitica utilizada
para esclarecer e negociar o papel dos atores envolvidos no uso e na gestdo dos recursos naturais
que busca equilibrar direitos, responsabilidades e ganhos/resultados (3 Rs), além de avaliar suas
relacdes21.

A seguir, se apresenta uma versao simplificada da matriz 3R, elaborada para andlise da gestdo atual
dos recursos naturais na regido de Mandena (sul de Madagascar). A matriz ator/ator pode seguir
tema a tema (técnico, financeiro, regulador, informal, etc.) a identificacdo das relagdes entre os
atores envolvidos.

Tabela 1: Matriz 3 R da gesto atual florestal
3R Direitos Responsabilidades | Ganhos/resultados
Atores
CRD (Comité Regional | Informacdo sobre o | Problemas de | Plano de
de Desenvolvimento) status  dos  recursos | diagnéstico e proposta | Desenvolvimento
naturais de solucdes Regional
CIREF (Servigo | Propriedade de terras e | Gestdo sustentdvel dos | Impostos sobre produtos.
Florestal) recursos florestais recursos florestais Falta de recursos,
dificultando
funcionamento
Comunidades de | Uso  garantido  pelo | Tradicional Meios de subsisténcia
agricultores codigo florestal
Usos costumeiros
Madeireiros  locais e | Usos garantidos pelo | Nenhuma Meios de subsisténcia
outros grupos de | codigo florestal Venda de  produtos
usudrios (independentes) | Usos costumeiros florestais
Direito de venda
Madeireiros de Fort- | Acesso aos recursos | Nenhuma Venda de  produtos
Dauphin (independentes) | florestais florestais (carvao)
Direito de venda
QMM  (Québec Iron | Acesso e uso para fins | Limitar o uso para a | Resultados das pesquisas
&Titanium Inc.) | de pesquisas definidos | pesquisa e fins
Madagascar ~ Minerals | pela convencdo publica | experimentais
S.A.

Normalmente, deve ser também desenvolvida uma anélise 3R sobre as problematicas especificas
em jogo. Neste caso, pode ser proposta uma andlise 3R para a co-gestdo dos recursos derivados de
terras reclamadas, com antigo uso mineiro.

Andlise de acordos institucionais

Se deve classificar a diferenca entre Instituicdes e Organiza¢des. Por um lado, uma institui¢do é
constituida pelas regras formais e informais sobre as quais interagem os atores do sistema. Ainda, as
instituicdes envolvem um amplo espectro de dreas, tais como estruturas normativas, culturais,
estruturas legais, politicas e tendéncias. Por outro lado, as organizagdes sdo definidas como as
entidades formais que envolvem um grupo de individuos que se encontra unido em torno de um
objetivo comum. As organizacdes seguem e influem sobre as instituigdes. As organizacdes incluem
numerosas atividades humanas, e podem tipificar-se como privadas ou publicas, com ou sem fins
lucrativos, governamentais ou ndo-governamentais, etc.22.

2! Para miores informagdes vide http://www.mtnforum.org/resources/library/duboo99a.htm
22 L usthaus et al. (2002).
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O territdrio, quando concebido como um conjunto de regras, formas de acesso e modalidades de uso
(instituicdes), reflete a relacdo entre as referidas regras e os atores. Os problemas surgem quando
um ou mais destes componentes nfo se ajustam com os outros, gerando uma distor¢do no sistema.
Por exemplo, quando ocorre o seguinte:

Um agrupado de regras pouco claras ou ndo formalizadas (formais ou costumeiras) relativas ao
acesso a terra (problemas de distribuicao e acesso a solos férteis dentro da comunidade);

Uma gestdo dos recursos naturais com usos impréprios ou sobrepostos (por exemplo, competi¢do
por vias migratdrias ou dreas férteis);

Seguranca (riscos ambientais, etc.)

Uma estrutura de regras pouco claras ocasiona a competicdo e a rivalidade e, em conseqiiéncia,
favorece relagdes de forcas desiguais e predatérias.

As regras existem, porém nao sdo respeitadas ou reconhecidas por todos os atores;

Freqiientemente existem alguns instrumentos que regulam o acesso e o uso/gestdo da terra, tais
como leis, planos, programas, estratégias de intervencdo, cujos principios ndo servem as
necessidades praticas locais.

Cumpre destacar que tal cendrio pode emergir se as regras formais ndo levam em consideracgio as
regras tradicionais (costumeiras) de acesso e uso da terra. Por exemplo, os sistemas de gestdo
territorial indigena (relativamente eficientes e sustentdveis) que entraram progressivamente em crise
devido a mudangas histéricas (migracao, transi¢do demografica, agroindustrializagdo, especulacoes
sobre a terra e recursos, etc.), como se observa em dreas marginais, com fortes componentes
étnicos.23

Quando ocorre a exclusdo com relacéo ao direito de acesso aos recursos locais, os grupos afetados
na comunidade sdo privados de oportunidades de desenvolvimento.

Estes aspectos discutidos anteriormente contribuem para a criagdo de situagdes territoriais criticas,
que se manifestam em diferente intensidade e modalidade, dependendo do contexto.

Tais situagdes geram problemas especificos de competicdo e uso impréprio da terra e dos recursos
naturais, e se sucedem em periodos de considerdveis mudangas dos sistemas politico-institucionais
em ambito nacional e local, os quais encontram dificuldades para a implementacdo de politicas de
planejamento territorial.

3 Analise historica

A andlise histérica do sistema territorial, definido como “modalidade de organizacdo social em
funcdo de sua relacdo com o meio ambiente” é fundamental para uma compreensido coerente das
cosmovisdes dos atores e suas estratégias de subsisténcia.

Assim, os objetivos de uma andlise histérica consistem em explicar de forma coerente as causas da
problematica territorial existente, e das visdes atuais dos atores sobre o acesso e uso da terra e dos
recursos naturais, bem como reconstruir as dindmicas em curso sobre este territério e as possiveis
tendéncias. Isto permitird a formulacio das bases para as op¢des de solugdes e intervengdes que
devem ser discutidas na mesa de negociagao.

Recordemos que ndo se deverd perder de vista a evolucdo histérica das linhas politicas e
econdmicas nacionais e internacionais (a dimensdo macro), e seus efeitos sobre o contexto e a
problematica territorial em questdo.

> Remete-se a Nassirou Bako-Arifari (1997).
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Que informagdes historicas buscamos?

Trata-se, em primeiro lugar, de reconhecer as evolugdes do sistema local (ou agroecossistema),
como modalidades de organizacdo e usos da terra, suas caracteristicas ambientais, grau de
antropizacao, areas de influéncia e p6los geograficos e evolugdes das paisagens. Em segundo lugar,
trata-se de observar as evolugdes dos meios e forgas produtivas, levando em consideragio os
conhecimentos dos indigenas, ferramentas disponiveis, produtividade laborativa, etc.

Ainda assim, a andlise da evolugdo das relagdes sociais € um componente fundamental para se
entender as dindmicas territoriais: fluxos de troca, redes, sistemas de diferenciacdo social e
adaptagcdes/modificagdes dos usos e costumes locais, estratégias de subsisténcia dos atores,
modalidades de administrag@o territorial, etc. (Vide Quadro: Coédigo territorial municipal: uma
experiéncia no oeste boliviano)
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Quadro Cédigo territorial municipal: uma experiéncia no oeste boliviano

Na estrutura de colaboragdo entre o Municipio do Alto e Médio Pirai, o SEARPI, organismo
responsdvel pela gestdo da bacia e a FAO (projeto GCP/INT/542/ITA e o Servigo dos regimes de
posse da terra)elaborou-se um diagndstico territorial, com uma anélise sist€mica histérica em uma
perspectiva de pesquisa-acio participativa.

“As varidveis principais, selecionadas com esta finalidade foram:

= Cobertura do solo, por exemplo, a distribui¢do espacial no territério dos elementos naturais e
antrépicos mais significativos;

» Dindmicas populacionais, relacionadas com o crescimento natural e com as migracdes;

= Estratificacdo social, considerando-se as formas das relagdes entre diferentes grupos sociais que
podem ser diferenciados de acordo com sua riqueza, status e etnia;

» Estratégias de subsisténcia desses grupos, incluindo-se seus recursos e capacidades, assim
como as atividades necessdrias para o ganho de seu sustento (e respectiva capitalizagcdo) dentro

N . e 1

do ambito familiar ;

»  Organizagdo politica, modalidades por meio das quais as comunidades locais se relacionam
entre si e com as instituicdes municipais, departamentais e nacionais.

A raiz do debate sobre a hierarquizagdo dessas varidveis, a definicdo holistica do territério como
resultado das interacdes complexas e multifatoriais, demonstra que nenhum desses fatores
desempenha por si s6 um papel mais importante que o outro na estruturagdo do territério. Para
identificar as possiveis causas/efeitos que poderiam explicar a situacdo atual seria necessdrio
considerar:

= A evolugdo historica da interacio entre os cinco grupos de varidveis; e

» A influéncia dos fatores externos de alcance local (em particular os mercados e as politicas
regionais e nacionais) sobre o processo de mudanca.

Isto permite o desenvolvimento de cendrios futuros baseados em uma andlise histérica e em
tendéncias a médio prazo, que podem ser projetadas em um futuro préximo, em um modelo global e
diacronico.”

! Projeto Interregional para a Participagdo na Conservagdo e Desenvolvimento de Terras Altas
(GCP/INT/542-Bolivia). Estudo de caso realizado por Patrizio Warren Op. cit.

2,

E necessdrio considerar, também, as evolucdes das politicas econdmicas nacionais, o mercado e
suas perspectivas, as dificuldades e oportunidades em relagdo ao contexto internacional,
contextualizando cada acontecimento local nos acontecimentos globais.24

Com relagdo a cada ator (governo central, instituicdes ou organizac¢des no territério, ONGs, setores
publico e privado), devemos considerar seu papel histérico (por que e como) relativamente aos
acontecimentos e influéncias nas dinimicas.

Isto significa que € igualmente importante entender a histéria dos projetos e programas (do Estado,
dos agentes de desenvolvimento entre outros) aplicados na zona de interesse, ou que envolveram os
atores analisados.

24 Existem muitos estudos sobre o tema. Vide, por exemplo: Pacheco, P. (1998).
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O diagrama, a seguir,” demonstra as relacdes dialéticas entre eventos, atores e dinamicas:

yad

Evento

.

A

Ator

Dinamicas

Quais sdo as informacdes que podem ser obtidas através de uma andlise historica?

Por um lado, serd feito dos eventos locais e externos que t€m conexdo ou impacto sobre o territério
e problemadtica analisada. Explicacdes rapidas e simplificadas serdo obtidas. Por outro lado, serd
importante reconstruir a evolucio dos seguintes aspectos:

- Regimes de posse da terra, em termos de normas (formais e consuetudindrias) para acesso e

uso da terra;26

- Cobertura do solo e uso das terras e dos recursos (as fotografias aéreas e imagens de satélite
podem ajudar, porém néo sdo estritamente necessarias);

- Sistemas de producdo e agrérios;

- Estrutura demogrifica;

- Estratégias de subsisténcia dos atores;
- Relagdes sociais e de forgas entre os atores e 6rgao publicos.

1) AGRICULTURA DE
SUBSISTENCIA
H
I
S 2) POSSE DA TERRA
T
(0]
R
I
A N
3) ECONOMICA
4) SOCIEDADE RURAL

% Oficina Venezuela, 2001.

Itinerarios técnicos: métodos, instrumentos, organizagdo do trabalho,
ambiente, calenddrio agricola, dreas cultivadas, tecnologia, populacio,
etc.

Enfase particular em meios e forcas de producio

Formas de apropriacéo e desenvolvimento territorial;

Paisagens agrdrias (agroecossistemas): suas mudangas e causas.
Avaliacdo do status dos recursos;

Modalidads de organizagdo histdrica e praticas de uso da terra;
Enfase particular em relacdes produtivas e tipologias

Sintese 1 e 2. Enfase particular sobre linhas de produg¢ao macro e
microecondmicas, distribui¢éo de circulagdo nos setores agricolas e de
pecudria

Esfera social, econdmica e politica das forcas externas nas dreas rurais

%6 Em alguns casos a reconstrucio histérica de um conflito de posse pode mostrar as posibilidades de resolucio do ponto de vista
legal, com uma afirmacio de direitos integrando na maioria das vezes o «estado de direito » e os sistemas de direito tradicional.
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4 Analise do territorio

A estratégia DTPN permite que os atores posicionem a si e ao seu territério dentro do sistema
politico, socioecondmico e ambiental existente. A andlise sistémica do territério é o instrumento-
chave para o estudo de um espaco geogréfico, definido ndo apenas como fronteira, mas também
como fluxos de trocas, abrangéncia, interferéncias, tendéncias e dindmicas. A qualificacdo do
territério e de seus componentes conduzird a uma definicdo das potencialidades territoriais ou das
areas problematicas, para as quais deverd ser focada uma intervengao.

Os atores em si constituem pontos de entrada na identificagdo das dreas criticas para gestdo
territorial, e caberd a eles explicar por que e como da evolugdo territorial e destacar as
potencialidades e restricdes de seu territorio.

Estabelecem-se as seguintes perguntas:

Como funciona o sistema territorial?

Quais sdo as potencialidades e limitagdes do territério dos atores?
Qual é o impacto dos acordos institucionais sobre o sistema territorial?

A andlise histdrica da relacdo entre os atores e o sistema territorial € ttil para compreensdo do
funcionamento do territério. O “Foggara” é um sistema tradicional de provisdo e gestdo da 4gua,
formado por um galeria subterrinea de onde emerge a dgua até a superficie. Este sistema foi
utilizado em muitos paises mediterraneos, e se trata de um bom exemplo de sistema de gestdo com
bagagem histdrica sobre um recurso escasso em um dado territério. Na Argéria, o legado do sistema
tradicional pode ser ainda observado na distribuicio da 4gua, baseada principalmente na
diferenciacd@o social dos atores: entre os antigos nobres (os nomades Touraeg) e seus escravos, 0s

quais possuem acessos a pontos menos favoraveis.

O propdsito ndo consiste em dar uma defini¢cdo do territério, mas sim, ilustrar a complexidade da
andlise do sistema territorial para o desenvolvimento rural, considerando a complexidade
geogréfica, social, cultural, econdmica, politica, suas dindmicas, inter-relacdes, niveis multiplos e
interdisciplinares.

Nos ultimos 30 anos, as cidades do sul evidenciaram um aumento exponencial de suas
populagdes27, relacionado com: um crescimento populacional descontrolado, deslocamentos
provocados pelas guerras ou pela violéncia no campo, €xodo rural massivo resultante da
deterioracdo das condigdes agricolas28, disparidades regionais nas infra-estruturas e oportunidades
produtivas e politicas nacionais que favorecem algumas areas e p6los de atragdo em detrimento de
outros. De fato, no inicio da década de 60 (e, em certas areas, nos anos 80-90) os sistemas rurais
estiveram sujeitos a profundas reestruturagdes tanto no norte como no sul.

O contraste tedrico cidade versus campo foi definido e interpretado como uma relagdo funcional e
integrada. O conceito de “expansdo cidade/industria”, como um paradigma dos tempos modernos
capaz de organizar o territério segundo suas necessidades entrou em crise. Este fendmeno é
principalmente o resultado das assimetrias entre as unidades de produg¢do e consumo que
antigamente coincidiam.

As unidades de producgdo se acham algumas vezes desprovidas dos mercados onde se estabelece a
demanda, provocando o chamado “nicho de exclusdao”29”.

YEstima-se que no ano de 2025, aproximadamente 60% da populagdo mundial viverio em 4reas urbanas. A populacdo mundial
aumentard em 4,7 bilhdes, o que representa um aumento de 2,2 bilhdes em relagdo ao ano de 1995, principalmente nos paises em vias
de desenvolvimento. (UN, 1998).

% Mazoyer y Roudart (1997).

» Areas onde niio hé produciio, nas quais o consumo ¢ insignificante.
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O aumento da urbanizac¢do conduz a enorme expansdo das areas urbanas, sem coeréncia ou logica
alguma, nem limites predefinidos. O modelo de urbanizagdo evolui com uma idéia de
“suburbanizacio”, caracterizado tanto pelo crescimento das cidades que, através de sua expansdo,
invadem as areas rurais vizinhas, como da difusdo de modelos de assentamentos urbanos e do éxodo
de residentes urbanos em direcdo ao campo.30

Este fendmeno também tem efeitos evidentes sobre a organizagdo do territério, com repercussoes
tanto nas dreas rurais vizinhas como distantes. Portanto, é necessdrio reinventar a nog¢do de
ruralidade, representada pela expansdo do espaco urbano, também conhecida como urbanizacio
difusa31. O espago e a distincia entre as dreas rurais e urbanas diminuem constantemente devido as
interagdes, interdependéncias, contaminagdes mutuas e competéncia sobre o uso dos recursos

naturais € humanos.

“Nos paises ocidentais, tdo-somente no final da década de 80, com o surgimento e difusdo do
conceito de “ruralidade”, introduziram-se politicas-piloto sobre um ndmero de dreas
marginalizadas, a fim de ajudé-las a recuperar sua competitividade econdmica. Essas politicas
abriram o caminho para uma andlise microecondmica, baseada em processos de desenvolvimento e
mudanca social. Esta andlise levou a identificacdo de elementos especificos para o desenvolvimento
(ou ndo-desenvolvimento) de diferentes dreas rurais, ressaltando o conceito de “drea” (territério)
como o elemento-chave para a estrutura¢do das relacdes entre as institui¢des, a economia e as
organizagdes sociais.”32

Analisando o potencial do sistema territorial

O desenvolvimento das potencialidades locais requer a identificacdo de tendéncias especificas
relativas a microrregido em estudo. Uma estratégia endégena deve levar em consideracdo a forga
das culturas regionais, com suas tendéncias econdmicas, caracteristicas culturais da regido, redes
especificas de interagdo e comunicacdo dentro da regido, preservacdo do patrimonio histdrico-
cultural regional, assim como seus recursos naturais. Cada intervencdo no sentido da melhora dos
fatores produtivos deve levar em consideracdo as condi¢des dos recursos naturais na drea. Isto
salvaguardara a sustentabilidade dos projetos endégenos da regiao33.

30 Sobre este tema, vide: http://www.fao.org/sd/LTdirect/LR972/w6728t03.htm (atualizado em dezembro de 2002); Basile e Cecci.
(2001).

310 territério urbanizado se define como “a totalidade de éreas relativamente extensas onde as atividades urbanas e os assentamentos
se mesclam com dreas em desuso, as quais restam afetadas cultural, social, econdmica e ambientalmente da urbanizagido”
Franceschetti er al. (1999). Segundo Cavalcoli (2001, citado no resumo “Pianificazione sostenibile delle aree periurbane?”
Preparado pelo Grupo de Trabalho da Universidade de Pddua e pela FAO-SDAA) “peri-urbano (...) ndo significa desde a periferia.
O termo mostra que ndo é mais que a supremacia de uma estrutura territorial hierdrquica sobre uma drea relacionada diretamente com
a sua distancia desde o centro, mas sim uma estrutura complexa que expande sua hierarquia e fungdes a um vasto territorio onde os
papéis e significados sdo redefinidos”. Sobre este tema, vide Groppo e Toselli (1997).

32 Esta parte foi elaborada em conjunto com Gilda Farrell (Diretora Assistente do Observatério Europeo LEADER) e Samuel Thirion
(INDE, Portugal). Este é o produto de discussdes desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho de Inovagdo do Observatério Europeo
LEADER, coordenado por Gilda Farell, incluindo Evelyne Durieux (Observatério Europeo LEADER), Martine Frangois (GRET,
Franca), Robert Luckesch (OAR, Austria), Elena Saraceno (CRES, Itlia), Paul Soto (Iniciativas Econdmicas, Espanha) e Samuel
Thirion (INDE, Portugal). Yves Champetier yJean-Luc Janot (Observatério Europeo LEADER) ajudaram a completar o documento.
Coordenagdo de produgdo: Christine Charlier (Observatorio Europeo LEADER) http://europa.eu.int/comm/archives/leader2/rural-
en/biblio/com-eco/contents.htm

3 Schmidt-Kallert (2002).
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Todavia, o capital territorial ndo pode ser avaliado tdo-somente com base na histéria da area, dado
que o passado obscurece o presente, assim como o presente possibilita a identificacdo dos
elementos do passado, sobre os quais se podera elaborar uma estratégia. Estabelece-se, desta forma,
um exercicio de idas e vindas entre a andlise do capital atual e a avaliacdo do passado.

Da mesma forma, o capital da 4rea depende da percepcdo das pessoas acerca de seu futuro: Que
direcdo deve ser tomada? Que tipo de estratégia se pode elaborar a partir das caracteristicas

distintivas da area?

Externo

[nmdangas com mercados, institnigdes

2 redes externas)

N\

Passado i Lt
[a histéria da drea) ARES T e
CAPITAL [interagfies entre
jogadores,
instituiges, redes
locals
Interna

(interagfes entre jogadores,
institaigfes & redes locads)

e

Fonte: http://europa.eu.int/comm/archives/leader2/rural-en/biblio/compet/sub21.htm

Mostrar potencialidades ‘versus’ problemas

“A literatura relativa a gestdo mostra-se freqiientemente preocupada com a solucéo de problemas e
com a capacidade de resolver problemas. O caminho para o desenvolvimento parece passar através
da identificacdo de problemas e suas causas, para logo buscar solucdes... Porém, & possivel
apresentar como problema a existéncia de terras subdesenvolvidas em uma 4rea quando, na
realidade, freqiientemente tal fato € considerado como uma oportunidade.

Existem duas desvantagens na orientagdo de um problema para a gestdo rural. A primeira se
relaciona com sua conota¢do negativa, onde os problemas se apresentam por si proprios, enquanto
as potencialidades devem ser pensadas e elaboradas. As solu¢des dos problemas requerem a
manutencio de uma situacdo estatica, ao invés de promover uma solugio de desenvolvimento...

A segunda desvantagem refere-se ao fato de que a solu¢do de problemas pode levar a problemas de
alocamento (desalocamento) de recursos... a orientagdo de oportunidades, por contraste,
direcionaria a aten¢do a busca de novas possibilidades em vez de concentrar-se nas solugdes que ja
vinham funcionando...”34

Em conclusio, a estratégia integrada serve como uma linha comum ao longo de todo o processo,
fornecendo uma visdo geral do sistema, que leva em considera¢do as interagdes entre os VAarios
componentes.

** Chambers (1993), p19.
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Avaliar a interacdo efetiva sobre o territorio

A andlise da problematica do sistema territorial pode conduzir a ampliagdo da drea de intervencio
ao se avaliar as vdrias interagdes entre os elementos do sistema.

Por exemplo, a bacia do Rio Grande flui do altiplano boliviano atravessando diversos povoados,
pequenos e médios, até chegar a cidade capital provincial de Huhuy. Ao longo de seu curso,
interatuam fatores que deterioram as condicdes da dgua, gerando problemas de erosdo, salinizacio
de solos férteis de pequenos agricultores estabelecidos ao longo da bacia, desertificacdo,
contaminacdo da dgua que chega ao povoado de Huhuy. Nesse contexto, considera-se necessario o
financiamento de plantas para tratamento de dguas, assim como o pagamento de servicos ecolégicos
de conservacgao para os agricultores das margens superiores.

Nesse caso, foi necessdrio organizar uma negociacio territorial entre os povos dgua acima e dgua
abaixo, para a gestdo da bacia. Adicionalmente, os ajustes estruturais e a remocdo dos subsidios da
agricultura forcaram a migracdo dos pequenos agricultores, produtores de milho e batata, ja que eles
ndo podiam gerar recursos com o cultivo de seus produtos.

Representacdo territorial dos atores

Novos atores contribuem para mudancas no sistema territorial regional e, em alguns casos, para a
exploracdo/desenvolvimento do territério e de seus recursos, aumentando, por conseguinte, a
competicdo sobre a terra e criando tensdes sociais. Como resultado, surgem novas responsabilidades
e desafios sobre a gestdo dos recursos locais, que tornam a questdo da participagdo ativa das
comunidades locais uma problemadtica-chave.35

Vale mencionar os seguintes exemplos: migrantes, agricultores ou pastores em busca de terra,
novos e velhos atores envolvidos com programas e projetos de desenvolvimento, silvicultores,
representantes de grandes empresas farmacéuticas, contratantes mineiros ou petroliferos,
especuladores de terras, etc.36

Bulgan Cum € um distrito da provincia de Xovd, na Repuiblica da Mongélia. A zona de estudo faz
divisa com a provincia de Xinjiang, na China. O centro do distrito, Bulgan, ¢ um povoado utilizado
como foco para os pastores ndmades que viajam em seu interior, € também como local de encontro
com as estruturas estatais. Tal distrito esta dividido em bolsées (ou “brigadas”), sendo que dois
deles formam o povoado de Bulgan, enquanto o restante é formado por povos ndmades com seus
tracos étnicos e clds. O bolsdo ¢ uma unidade territorial, ainda que as terras que constituem o
territério da “brigada” ndo necessariamente devam ser contiguas, dado que alguns desses povos
ndmades, em particular o cla Bangyaxan, migram no verdo para terras relativamente distantes para
o pastoreio. Em sua migrac@o, esses grupos atravessam territérios pertencentes a outros clas. Em
uma comunidade ndémade, os chefes sdo escolhidos por descendéncia, segundo acordos
comunitdrios. Neste sentido, o bolsdo € uma unidade social mével, cuja minima administracio
(além do chefe do bolsdo existe um chefe florestal e um veterindrio) também se move com o grupo.
Nao obstante, o chefe da brigada ¢ membro da estrutura do estado, funciondrio do governo, que
responde diretamente aos chefes eleitos no centro do distrito.37

Importante é entender o territério como um conceito sist€mico, mais holistico que o conceito de
espaco e apoio fisico para atividades humanas. Portanto, transforma-se em um sistema complexo no
qual interagem os fatores ambientais, econdmicos, sociais, politicos e culturais; em outras palavras,
se deve vé-lo como um sistema multidimensional.

35 Groppo P. (2001): Sistemas agrarios: hacia un nuevo enfoque territorial ? Presentacion al taller Venezuela 2001.

% Orden del dia de Via Campesina (movimiento internacional de campesinos) para la Campafa Internacional para la Reforma
Agraria.

37 Gil-White (2003).
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Um territério existe como uma constru¢cdo social realizada pelos atores, porém também
desenvolvida sobre interesses que possuem valores especificos dependentes dos grupos sociais e
culturais que o utilizam e transformam, progressivamente, com base na tecnologia disponivel, na
ideologia predominante, entre outros. O territério é um espaco de apropriacio coletiva baseado em
representagcdes sociais.

Uma conseqiiéncia direta desta defini¢do reside na construcdo de diferentes territérios no mesmo
espaco, dependendo dos atores (associado ao territdrio estd o conceito de identidade cultural). Por
isso que o territério de uma populacdo local difere daquele definido pelas autoridades juridicas
administrativas, com as visdes sobre o territorio ndao necessariamente coincidentes. Em termos
espaco-temporais, o territério é uma projecio que deve ser avaliada ao se examinar a continuidade
passada, presente e futura.

Em muitos casos, além dos limites geogréificos, administrativos e histéricos de um territdrio,
podem-se reconhecer outros fendmenos que ajudam a elaborar previamente limites ndo
estabelecidos. Um exemplo é o estudo de caso das populacdes ndomades da provincia de Kerala,
India.38 Seguindo o ritmo de vida dessa populagdo e ouvindo seus relatos sobre questdes como
relacdes matrimoniais, trabalhistas, politicas, praticas religiosas, lendas e sonhos, pode-se
identificar trés fendmenos que definem os limites territoriais percebidos pela comunidade; os
corredores bioldgicos, a construcdo de tambores e dois festivais. Com base nestes trés elementos, a
visdo do territério segundo os atores pode ser reconstruida. Neste estudo de caso se descobriu que
os territorios eram habitados por diferentes emocdes, além de ndo se considerar a regido como um
espaco unico, mas sim como a soma dos anteriores com uma terceira dimensao vinculada as redes
sociais e culturais. O territério se percebe mais como um espago com variada geometria e
descontinuidades, do que como um lugar com limites claramente definidos.

Os recursos, elementos e aspectos ambientais se analisaram conjuntamente com as expectativas,
percepgdes, visdes e projetos das comunidades sobre o territério, considerando todos os possiveis
atores. Por conseguinte, o sistema “pode ser entendido unicamente através de uma anélise de todas
as transacdes e conflitos existentes entre grupos de atores sobre sua apropriagdo, utilizagdo e
transformacao”39.

Um exemplo de conflitos de terra entre grupos autdctones se verifica no caso de Gwendégué
(Burkina Faso), na década de 80 (assentamento de migrantes, redefini¢do de limites de povoados).
Esses conflitos foram geridos através das administracdes locais para a posse da terra. Em ambos os
casos, as partes em conflito (povoados autéctones) apresentaram requisicdes a todos os 6rgaos
oficiais presentes no ambito local. Apds alguns fracassos para conciliar posicionamentos, o prefeito
se retirou deixando a solucdo do problema para a “administracdo costumeira”, paralela a lei.
Todavia, esses costumes administrativos tornaram-se problemadticos devido ao grande nimero de
candidatos para sua condugdo, o que repercutiu sobre a histéria e no¢des locais de aquisicdo de
terras e poder. Por fim, reescreveu-se a histéria de desenvolvimento neste territdrio, trazendo-se
novamente a figura do lider na tomada de decisdes locais40.

Institui¢des costumeiras envolvidas na gestdo de conflitos devem, acima de tudo, legitimar-se em
seu papel como 6rgao constitucionais qualificados.

3 Pruvost Giron (2000).

¥ A oficina do Conselho para O Cédigo Ambiental do Ministério do Ambiente, Colombia (1998), define o territério como “a
estrutura fisica e ambiental sob a qual se produz o desenvolvimento sustentdvel” e declara que “o territorio é mais que o simples
receptdculo do apoio fisico para as atividades sociais, econémicas e culturais e, portanto, constitui uma instituicdo piiblica, social e
historica como resultado das relagdes sociais expressadas em suas distintas formas de uso, ocupagdo, apropriagdo e distribuicdo do
territorio”.

40 Um estudo de caso mais profundo: Jacob (2002).
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Diversos angulos para a andlise do territorio

Desde o ponto de vista metodoldgico, podem ser adotadas diferentes perspectivas ndo-excludentes
para a andlise do territério:

Uma dimensdo setorial que enfocard a locacdo no espaco dos componentes fisico-espaciais,
socioecondmicos e técnico-produtivos. Esses componentes descrevem o territério através da
zonificacdo de dreas homogéneas baseadas nos problemas previamente destacados, como pecas de
um quebra-cabecas. Um exemplo disto sdo as zonas agroecoldgicas identificadas através da
superimposicdo de parimetros geomorfoldgicos, climdticos e ecoldgicos que revelam, zona por
zona, os limites e potencialidades de um tipo de uso e gestdo de recursos, e também uma
zonificacdo ecoldgico-social (Zonas Ecoldgicas Economicas, FAO)

Uma dimensio histdrica e sist€mica baseada nas visdes dos atores envolvidos conforme ressaltado
anteriormente. Nesta dimensao dindmica o territério ndo é nem poligonal nem composto por blocos
adjacentes de zonas homogéneas, mas sim, definido por pélos e vertentes. Neste sentido, o territorio
se representa como uma rede (em termos de intercambios de fluxos e migracdes) e estd marcado
mais pelos “geossimbolos” do que por fronteiras41.

Finalmente, deve-se recordar que a cultura local influird sobre o territério através de suas
transformacdes e dindmicas. A andlise territorial deve considerar os arranjos econdmicos e politicos
a um nivel macro (nacional ou internacional). Em conseqiiéncia, as relagdes em cada um desses
niveis com referéncia ao problema em estudo podem definir-se, assim como, as relacdes-chave
(convergentes ou divergentes, com influéncia positiva ou negativa, etc.) em ordem ascendente (de
micro a macro) ou descendente (de macro a micro). Também resulta importante identificar as
mudancas ocorridas no territério ao longo do tempo, assim como seus usos, sem perder de vista as
mudancas estruturais ou decisdes politicas e econdomicas adotadas no pais em estudo, as quais se
encontram freqiientemente condicionadas as restricdes internacionais.

O territério e a andlise do sistema territorial se encontram fortemente vinculados ao sistema de
governo, incluindo os corpos descentralizados e as estruturas politicas. De fato, o limite
administrativo como uma constante representa um elemento fundamental no processo de
desenvolvimento local. O compromisso dos 6rgdos locais écondicdo sine qua non a qualquer
interven¢do. Uma andlise sistémica ndo pode limitar sua avaliacdo a essas fronteiras artificiais. O
funcionamento do territério ndo se detém por limites administrativos e, neste sentido, os niveis
intermedidrios do governo constituem uma oportunidade para ampliar as potencialidades na gestao
do desenvolvimento local (vide Quadro: O CODEMs (conselhos Municipais de desenvolvimento
estendidos) em Honduras)

! Cambrezy L., Bonnemaison J., Quinty-Bourgeois L. (1999).
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Quadro: Os CODEMs (conselhos Municipais de desenvolvimento estendidos) em Honduras

O projeto Governabilidade Lempira Sul apoiou o melhoramento das capacidades administrativas e
financeiras das instituicdes locais, em particular aquelas pertencentes ao Ambito municipal. As
atividades do projeto foram estimuladas pela necessidade de evitar o controle elitista do processo de
tomada de decisdes no ambito regional, assim como promover os mecanismos politicos ascendentes
para a democratizag¢do do sistema de governabilidade. A rede municipal conectou o nivel familiar
com o nivel comunitario através dos CODECO (Conselhos Comunitarios de Desenvolvimento) os
quais, por sua vez, estdo vinculados com o nivel municipal através dos CODEMs (Conselhos
Municipais de Desenvolvimento). Os CODEMs estendidos (com representantes de cada CODECO,
desde a sociedade civil até organizacdes poderosas com presenca local) e as mancomunidades
(associagdes de mais de uma municipalidade) representaram o nivel supramunicipal de organizacdo
institucional. Deste modo, as familias tiveram a capacidade de impactar sobre os processos de
tomada de decisdes no Ambito nacional.

Esta nova estrutura constituiu um mecanismo que permitiu a reflexdo sobre as necessidades e
prioridades das comunidades nas decisdes adotadas no ambito municipal. Também o Conselho
Municipal se estendeu para assim incluir as dreas rurais periurbanas e os representantes dos
povoados mais distantes cujas municipalidades locais compartilhavam responsabilidade sobre o
planejamento territorial.

Os CODEMs estendidos reuniam-se periodicamente para revisar as problemadticas-chave
compartilhadas pelas municipalidades dos diferentes povoados. Os participantes debatiam sobre a
distribuicdo dos recursos municipais, assim como sobre as contribui¢cdes dos povoados as
municipalidades (impostos e provisdes de servicos pelas municipalidades). Os CODEMs estendidos
foram estimulados a apoiar eventos multi-atores, nos quais as pessoas pudessem expressar seus
interesses € necessidades, como em assembléias comunitarias e referendos.

A criagdo de uma nova institui¢do no &mbito supramunicipal (mancomunidad), forneceu um férum
no qual as municipalidades buscaram conjuntamente a cooperagdo e o alcance dos interesses
comuns. Também se criaram associagdes de municipalidades (por exemplo, a AMULESUR),
através da integracdo de mancomunidades para assim reforcar o poder de negociacdo e
argumentacao.

Através da promog¢do das mancomunidades e dos CODEMs, o projeto mudou — de um enfoque
setorial para um territorial — para o planejamento do desenvolvimento rural. Essas novas
instituicdes se interpretaram como espacos para a negociagdo e participacdo entre os atores nos
distintos niveis e, simultaneamente, os reconheceram oficialmente como pontes para a tomada de
decisdes em niveis mais altos. Ainda assim, a gestdo coletiva dos recursos e a administracio
conjunta melhoraram a eficiéncia dos servicos publicos, abarcando mais dreas e mais pessoas.
Adicionalmente, um maior poder de intercAmbio dessas institui¢des em nivel intermediario reforcou
sua posicdo para a negociag@o vis-a-vis com instituicdes e organizacdes externas, assim como em
ambito central. Esta combinacdo de processos ascendentes e a resposta governamental as demandas
locais (por exemplo, financiamento de estradas desde cima) parece ter funcionado, ao criar vinculos
sustentdveis com os niveis de governabilidade intermedidrios (por exemplo, no ambito de distrito
através da descentralizagdo).

Gragas ao projeto Lempira Sur, foram alterados os sistemas de distribui¢do orcamentdria (até entio
um direito exclusivo das cidades) e a captacdo de fundos financeiros. Os governos municipais de
maneira consensual com sua respectiva populacdo melhoraram seus ingressos por meio da
reorganizacdo das unidades de cadastro tributdrio e da imposi¢do de taxas sobre bens imdveis.
Adicionalmente, se estabeleceu um principio de co-gestdo e co-financiamento entre os CODECOs,
0o CODEM respectivo e 0s projetos.
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O projeto enfatizou a dimensdo social das instituicdes acompanhantes no processo de
desenvolvimento, fortaleceu os conselhos municipais, estimulou uma participagdo popular proativa,
reforcou a consulta sobre a gestdo dos recursos naturais no territério e aplicou acordos operativos
para o desenvolvimento rural mediante a autogestdo e mecanismos sustentdveis.

As atividades do projeto conduziram ao intercambio de experiéncias e ao fortalecimento
administrativo, politico e das capacidades financeiras, tanto no Ambito comunitirio como em niveis
mais altos. A partir de 1995, se aplicaram as seguintes atividades de capacita¢do: um programa
conceitual e técnico de treinamento e diversificagdo de especialidades para os lideres mais
importantes e também, para os potenciais, um programa de capacitacdo sobre o Planejamento
Participativo Bottom-up (PPB), bem como para as organizacgdes locais (incluindo CODECOs e
CODEMs estendidos). Um programa de treinamento foi estabelecido para empregados de
corporacdes e lideres municipais em diversas areas, entre as quais se destacam a legislacdo
municipal, a gestdo de fundos, o planejamento comunitirio e municipal e a melhora da
administragao financeira nas municipalidades.

Fonte: Entrevista a Tomds Lindeman, Oficial SDA, dezembro de 2003.
Documento final do projeto Lempira Sur.
Livelihood Support Program, Subprogram Participatory, Policy and Local Governance: Caso de estudo Lempira Sur.

A gestdo do desenvolvimento territorial ou a elaboragdo de qualquer forma de desenvolvimento
local devem levar em considerac@o a heranca cultural, o conhecimento e as ferramentas locais, além
de consultar todos os atores envolvidos.

Na Bolivia (Oficina de Cali): o Ayullu Majasaya (Departamento de Cochabamba), cuja tradigdo se
baseia na rotacd@o agricola semindmade, ¢ um bom exemplo de conflito de interesse sobre a gestdo
da terra. Ao seguir as prdticas tradicionais, os fazendeiros deviam, hd cada trés anos, mover o
cultivo a terras em repouso, para assim utilizar todo o territério em um ciclo de rotagdo de 16 anos.
Sob esta condicdo, cada parcela espera 16 anos antes de ser cultivada novamente. A totalidade de
terras em repouso representa 90% do territério, e se utilizam como terras de pastoreio. A
organizacdo da ocupacio do territério se divide em 16 segmentos, e cada um corresponde a uma
comunidade. Em cada segmento, cada parcela pertence a uma familia Ayullu, que possui um
nimero de subparcelas que se cultivam familiarmente. Este sistema ancestral regula o acesso a terra
e as zonas de pasto para cada familia.

Neste contexto, apds a andlise conduzida pelo centro de pesquisas AGRUCO com os atores, 0s
mesmos decidiram buscar uma nova forma de gestdo da terra, respeitando os direitos existentes e
considerando os novos desafios do desenvolvimento territorial. Restou claro que essa nova forma de
gestdo ndo substituiria a tradicional, mas sim buscaria ajustar-se aos novos desafios do
desenvolvimento local. Foi acordado com as comunidades uma solu¢do combinada, que reconheceu
os direitos fundidrios do passado nas dreas indigenas, as modalidades de conservagdo coletivas com
a rotacdo de parcelas e pastagens, além de introduzir a agricultura intensiva nas terras da
municipalidade com baixa irrigacdo (ou com potencial de irrigacio).

O processo analitico ou os processos de diagndstico sdo uma ampla fonte de coleta e criagdo de
informacdes. Trata-se, portanto, de uma oportunidade para todos os atores e para a equipe de
desenvolvimento rural compartilharem visdes, percepgdes, fatos e estratégias de elaboragio para um
desenvolvimento territorial negociado.

(vide Quadro: O novo papel do profissional: o facilitador)
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Quadro: O novo papel do profissional: o facilitador

‘A ignorancia aparente das populagdes rurais é somente um produto da incapacidade dos experts
em apoiar seus interlocutores em sua expressdo, € em compartilhar o seu conhecimento. O que falta
sdo atitudes e comportamentos condutivos as relagdes humanas.””*

No contexto de uma estratégia DTPN, o papel do profissional nos projetos e programas de
desenvolvimento se redefine: de provedores de servigos técnicos a facilitadores de didlogo e
processos de constru¢do de confianga.

A assisténcia de profissionais externos em uma dada area € requisitada e legitimada por demandas
especificas formuladas, e pelo assinalamento do problema (normalmente pelas autoridades do
governo e freqiientemente refletindo uma visdo parcial do problema). Essas demandas se dio,
geralmente, em virtude da fraca capacidade de intervengado das autoridades locais.

O apoio externo, ou “terceira parte”, ajuda na reconstru¢cdo de uma andlise do sistema territorial,
coerente e compassada, inicia um didlogo social (didlogo horizontal e vertical) ao encontrar lugares
divididos, apoia uma ampla participacdo ao buscar o consenso territorial, o qual assegura uma boa
governabilidade. Essas partes terceiras orientam o processo DTPN segundo os principios de
independéncia e imparcialidade (“agentes imparciais/honestos”), e assim ganham a confianca dos
atores em diferentes niveis (nivel governamental e comunitdrio), especialmente ao tratar com
relacdes de poder extremamente desequilibradas e fortes influéncias politicas.

O perfil do facilitador ndao apenas se baseia em seu conhecimento técnico, especialidade e
capacidade, mas também em suas atitudes especificas43. O DTPN se baseia sobre a perspectiva
histérica e no enfoque dos sistemas de desenvolvimento territorial, que € multidimensional,
multissetorial e sensivel ao género. As competéncias do facilitador abarcam desde sua especialidade
na andlise do sistema e de sua histéria (por exemplo, produ¢do, agricultura, territério e instituigdes),
bem como sua capacidade em separar os processos do conteido, interpretar as dindmicas
subjacentes dos atores, sua habilidade para evocar a participacdo e sua criatividade (por exemplo,
habilidades sobre métodos e ferramentas participativas, comunica¢do naoverbal), assim como a
gestdo das relacdes entre os atores além da procura de solugdes que superem os obstdculos que
aparecem ao longo do processo.

Uma atitude de pensamento critico, uma adaptacdo as mudancas das situacdes, uma curiosidade
natural e ddvida constante ajudardo o expert a verificar a pertinéncia e a confiabilidade da
informacgdo, e a guiar o processo desde o diagndstico até a formulagdo de propostas de intervencao
que possivelmente levem a um Pacto Social Territorial. Ele estard disposto a dedicar tempo a
construcdo de relacdes, mais que orientar-se tdo-somente ao trabalho. Observar e ouvir serdo “as
duas maneiras de conhecer as demandas de reflexdo e ag€1044.

O facilitador expressa suas emogdes, mas também tem a capacidade de conté-las se a situag@o assim
o requer, é mais entusiasta que sistematico, é mais expressivo que sério, ¢ pode manter uma visao
geral ainda que trabalhe nos detalhes.

O preenchimento desse papel requer a colaboragdo sinergética de uma equipe multidisciplinar de
peritos e animadores. Estes terdo o conhecimento sobre os temas relevantes para a andlise do
sistema em particular (peritos ambientais, agronomos locais, profissionais experts em sistemas
agrarios e organizacdo social, antrop6logos, etc.) e sua tarefa serd assegurar que a informacio seja
compartilhada. Associacdes com organizagdes da sociedade civil e ONGs bem informadas sobre o
sistema local, podem ajudar a otimizar os esforcos, o conhecimento e as energias.

Estes facilitadores, como aqui se apresentam, poderiam vir da FAO ou de outras agéncia da ONU
ou de ONGs internacionais e nacionais. Localmente, podem ser representantes organizacdes locais
ou ONGs. Porém, também os lideres ou animadores podem desenvolver-se no papel de facilitador.

> Chambers, (1993).

4 Para maiores informagGes sobre o papel do experto vide: Chambers (1999), http://www.rcmp-
learning.org/french/docs/ppcd0019.htm (Ultima actualizacion, Diciembre 2002).

* Funel, (1999).
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Fase 2 — Horizontes: Dialogo e propostas

O objetivo desta fase € abrir a discussa@o entre os atores acerca do desenvolvimento de seu territdrio.
Uma vez que os atores tenham aceitado as distintas visdes da situacdo e tenham alcancado as
precondicdes para o didlogo (margens de flexibilidade dos atores, sua disposi¢cdo e habilidade para
dialogar) propostas concretas para o desenvolvimento podem ser elaboradas. Tais propostas devem
incluir os cendrios alternativos que, mediante o estabelecimento de uma base comum, facilitardo,
eventualmente, o processo de construcao do consenso.

A participagdo é um processo continuo e interativo. Acompanhar esse processo com atividades
concretas ndo se limita a uma fase no tempo. O acompanhamento serd implementado ao longo de
todo o processo. O objetivo principal de um processo participativo é o fortalecimento da
sustentabilidade das agdes, constru¢do de credibilidade, coesdo social e integracdo do sistema
territorial dentro de um sistema mais amplo de governabilidade.

1 Delinear propostas coerentes e viaveis para o desenvolvimento territorial

O diagnéstico resulta em um entendimento coerente do funcionamento do sistema territorial e seus
componentes (especificidades culturais, organizacdo socioecondmica, potencialidades e
vulnerabilidades ambientais e acordos institucionais), suas inter-relacdes e interdependéncias
histéricas tanto dentro como entre territérios. Nesta fase, o papel do facilitador ajudard bastante a
delimitar a conclusdo resultante da avaliagdo das forcas e fraquezas do sistema em questdo, as
causas dos problemas individualizados e as tendéncias territoriais. Esses resultados auxiliardo na
formulacdo de propostas vidveis para o desenvolvimento territorial.

Essas propostas de intervencio serdo os aspectos-chave para discussao entre os participantes. Desde
o inicio do processo, os esforcos devem ser direcionados a busca de meios para estabelecer (ou
restabelecer) o didlogo e a confianca entre os atores, e para encontrar uma base comum a qual se
iniciard do didlogo territorial.

Surgem as seguintes perguntas:

Como se avaliam os resultados do diagndstico, para assim apoiar-se a delimitacdo de propostas
coerentes e viaveis? (por exemplo, informagdes sobre o sistema territorial e seus recursos)

Quais sdo as propostas de negociagdo no territério?

Como se garante a viabilidade das propostas?

Como se (r)establece o didlogo e a confianca entre os atores?

Qual o ponto de partida para o didlogo territorial?

Validagao do diagnéstico realizado pelos atores do territorio

Quando aumenta significativamente o grau de complexidade e incertezas na andlise, o papel do
facilitador resulta essencial para ajudar os atores na gestdo dos sistemas como um todo, além de
apoiar a internalizacdo das dindmicas inerentes ao sistema, assim como de forcas diretrizes
externas.

O facilitador, como apoio externo, tem a responsabilidade de unir as tramas da anélise, adicionando
elementos para reflexdo sobre o sistema territorial, e iniciar o didlogo. De fato, ele tem a tarefa de
organizar e examinar as informagdes-chaves para assegurar que a andlise seja consistente e
adequada ao contexto. (vide Quadro: o novo papel do profissional: o facilitador)
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Os resultados do diagndstico devem ser uma andlise histérica dos sistemas agrarios e padroes
produtivos, dos processos sociais, econdmicos e politicos e suas relacdes com os sistemas
ecoldgicos. Essa andlise deve individuar o fator principal (perturbacdes endégenas e exdgenas) que
afeta o funcionamento do sistema (evolugdes temporais a curto, médio e longo prazos). Ao final da
fase de diagndstico, ao adotar um enfoque sist€mico, o facilitador (e a equipe DTPN) deve
contribuir criticamente a ressaltar, mediante as visdes dos atores e coleta de informacgdes, a
priorizacdo dos problemas e as vulnerabilidades do territério, assim como identificar a importancia
da preservacdo, reabilitacio e valorizacdo dos recursos e potencialidades locais. Essas limitacdes e
potencialidades permitirdo ao facilitador entender as tendéncias demograficas, socioecondmicas e
politicas, entre outras. Por esta razdo, se deve avaliar os fatores-chave de competitividade de um
dado territério, através da andlise da complexidade nas relacdes da sociedade (economia) e
ambiente. Em conseqiiéncia, cabe destacar que o facilitador deve avaliar ndo apenas os
componentes biofisicos e o estado da saide ambiental, mas também:

Praticas e conhecimento sobre o uso histérico e atual da terra, gestdo dos recursos naturais e seu
valor;

Estratégias de subsisténcia (econdmicas, sociais e culturais);

Papel das organizagdes sociais e das instituicdes (por exemplo, direito de posse fundidria);

Espaco real e percepcao do territério;

Relagdes externas, tais como as vinculagdes micro e macro entre territérios e mercados (por
exemplo, os subidrbios necessitam refor¢car os mercados internos ou encontrar mercados
alternativos; conscientiza¢do sobre as mudangas ambientais globais), sistemas territoriais reticulares
(por exemplo, p6los de atracdo), relagdes verticais entre territérios (por exemplo, gestdo de sistemas
de recursos naturais através de “pisos ecoldgicos” na regido andina).

Em primeiro lugar, o papel do facilitador é valorar o que existe e ter sensibilidade para identificar os
processos endogenos. Existem muito exemplos (histdricos e atuais) de planejamento ecolégico para
préticas de desenvolvimento sustentdvel, levados a cabo por comunidades locais, indigenas ou nao,
que trabalham valorizando as complementaridades entre espacos e organizacdes sociais, a
diversificacdo das funcdes ambientais, a internalizagdo das potencialidades locais, a integra¢do de
regides com diferentes territérios étnicos, gracas ao exemplo do comércio interregional, ou aos
intercambios entre comunidade e a geragdo de estratégias para o desenvolvimento. (Leff, E. 2004)
(vide Quadro: mesas de negociacdo no projeto PROMACIZO: arenas de didlogo, formulacdo
concertada de projetos e sua implementacdo). Neste sentido, devem ser valorados e fortalecidos os
distintos servicos de um dado territério (econdmicos, sociais, residenciais, espagos para a coesiao
cultural, educativa e recreativa), além de suas vantagens comparativas e sinergias entre territorios.

Essa reconstrucdo coerente baseada nos atores deve mostrar os caminhos potenciais para reforcar ou
criar novas identidades territoriais, bem como resolver os conflitos entre as diferentes aspiracdes.
Nesse momento, os atores envolvidos terdo validados todos os resultados do diagnéstico.

Para estimular e sustentar um processo de aprendizagem e socializa¢do do conhecimento, os grupos
focados e as oficinas serdo de grande utilidade para difundir e compartilhar a informacao coletada e
os resultados das andlises. Isto reflete uma situagcéo onde os diferentes atores reconhecem tanto suas
visdes sobre o territdrio e os recursos, como as visdes dos demais, além dos interesses convergentes
e divergentes e sua disposicdo ao didlogo. Nesta fase, as conclusdes sobre as margens de
flexibilidade dos atores sdo verificadas por eles mesmos.

Particularmente, os grupos focados ad hoc podem organizar-se para facilitar o fortalecimento dos
grupos marginalizados (mulheres, jovens e outros subgrupos de atores), e permitir que 0s mesmos
expressem suas preocupagdes e interesses no didlogo.
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Um desafio central consiste em encontrar os canais € o vocabuldrio adequados utilizando-se uma
linguagem acessivel para cada comunidade de atores, através dos quais se possa estabelecer uma
comunicagio efetiva.

Reconstrucdo de uma estrutura de opgoes e alternativas técnico-sociais e andlise da viabilidade
coerente com os resultados do diagndstico territorial

O facilitador propord um conjunto de métodos e ferramentas para guiar a discussdo em direcdo a
formulacdo de opgdes e estratégias possiveis, baseando-se na andlise validada pelos atores com a
ajuda da equipe DTPN.

A gestdo participativa nfo significa confrontar os atores locais com a simples escolha entre opcdes
distintas formuladas externamente, mas sim, envolver a gestdo das negocia¢des no interior da
comunidade, para que tais negociacdes posteriormente, formulem suas préprias opcdes. Essa gestao
estdi baseada em objetivos reais, informacgdo transparente, disponibilidade de recursos,
oportunidades, limitacdes e capacidades, e explora a possibilidade de elaborar um novo projeto
territorial para ser discutido em uma mesa de negociagdo para o pacto social territorial.

O facilitador deve ter a responsabilidade de compartilhar a informagdo de forma transparente, e
vincular os atores em funcdo de suas margens de flexibilidade. Também devera ser capaz de criar
pontes entre os atores com preocupacdes ou interesses convergentes, para iniciar uma discussio
conjunta. Eles terdo seu papel mais relevante quando do envolvimento com a busca e a formulagdo
conjunta de propostas. Por exemplo, os grupos de trabalho poderiam ser estabelecidos com a tarefa
de formular propostas conjuntas, iniciando desde logo o processo de negociagdo. A provisido de
informacdes sobre as tendéncias atuais possibilitard aos atores a delimitagdo de possiveis cendrios
(vide o Quadro O estabelecimento do cendrio de Bujdk), e a formulagdo de alternativas para as
intervengdes a médio e longo prazos. Para alcancar esses objetivos €, também, importante
reconhecer as forcas diretrizes locais (nivel local, regional) e externas (nivel nacional e global) que
poderiam influenciar na formulagdo de op¢des possiveis. De fato, a criacdo de cendrios pode ser ttil
ao grupo para reflexdo acerca das estratégias a serem adotadas em diferentes situacdes, desde as
alternativas atuais até as desejadas. Podem ser tteis as seguintes reflexdes: “O que € o melhor que
pode acontecer?” e “O que € o pior que pode acontecer?”.

E importante, por razdes de eficiéncia e credibilidade, e também por razdes praticas (tais como
intervengdes a médio prazo e limitagdes dos recursos financeiros) e, para aproveitar a mobilizacdo
gerada a partir do processo de diagndstico territorial, programar e organizar as intervencdes a curto
prazo, incluindo as mais urgentes. Um exemplo que ajudard a ilustrar esta idéia encontra-se no
projeto SEARPI/FAOQ, sobre a gestdo da sub-bacia de San Carlo (Santa Cruz, Bolivia). A partir de
uma mesa de negociacdo entre todos os atores envolvidos nesse projeto, e apés um diagndstico do
sistema com base nos préprios atores, foram elaboradas e discutidas propostas para o ordenamento
territorial da bacia a médio prazo (vide Quadro Bolivia: a sub-bacia de San Carlos, definicdo de
propostas de planejamento e gestdo a curto e médio prazos). Para responder as preocupagdes dos
atores locais foi proposta a identificacdo das atividades a curto prazo, desenvolvidas com os
recursos disponiveis, mobilizados no &ambito municipal, como projeto e em termos de
Organizaciones Territoriales de Base e fazendeiros interessados.

Por esta razdo, a implementacio das seguintes atividades foi negociada:

Realizacdo de parcelas demonstrativas de melhora de pastagens em sistemas agroflorestais;
Programas de capacitacdo agroflorestais, através de classes e intercambio de terras entre
agricultores;

Assisténcia técnica na gestdo dos sistemas agroflorestais e de arvores frutiferas com a ajuda dos
servigos da unidade técnica municipal e do projeto;
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Assisténcia técnica do projeto na atividade de apicultura e apoio para a criagdo de associagdes de
apicultores;

Realizacdo de programas de educacdo ambiental nas escolas, enfatizando os principios e as técnicas
da agricultura sustentdvel e horticultura organica;

Assisténcia técnica da equipe SEARPI para a municipalidade em atividades de delimitag@o de dreas
protegidas.

Subseqiientemente, a viabilidade técnica, social, econdmica e politica dessas propostas deve ser
analisada, e os atores devem considerar/pesar as vdrias propostas, com base nos riscos e beneficios
potenciais de cada uma delas. Os resultados desta atividade dependem, claramente, do contexto
especifico e dos problemas considerados. A proposta final para negociagdo deve incluir requisi¢des
a outros grupos, altas esferas administrativas ou agéncias de desenvolvimento, apresentando as
questdes especificas sobre as quais necessitam assisténcia.
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Quadro: O estabelecimento do cendrio Bujak

Um exemplo de estabelecimento de cendrios deriva do projeto levado a cabo na regido de Bujak,
Hungria, o qual apoia a preparacdo do Plano de Desenvolvimento Florestal e Rural. Os cendrios
alternativos de desenvolvimento, baseados nas politicas e na situacéo socioecondmica atual, assim
como nos progndsticos, tais como a entrada do pafs como membro da UE foram descritos e
formulados em conjunto. As caracteristicas principais dos cendrios s@o as seguintes:

= Cendrio 0 (Cendrio de tendéncias): Desenvolvimento social e econdmico espontaneo na area do
projeto. As autoridades locais ndo fornecem lideranca ou dire¢do as comunidades. A populagdo
estd diminuindo e envelhecendo. Com os jovens deixando a regido, o nivel geral de educag@o e
qualifica¢do permanece estagnado. A drea ndo é mais atrativa para os investidores. As distancias
sociais e econdmicas se ampliam. Os principais bens se acumulam nas médos de poucos. Existe
um limitado crescimento econdmico, e as pequenas empresas restantes subsistem enfrentando as
dificuldades que aumentam. O turismo cresce lentamente, e a conservacdo ambiental recebe
menos atengao.

= Cendrio A: Os investidores externos injetam capital novo nos projetos de desenvolvimento
local, porém, as autoridades sdo incapazes de exercer um controle normativo, dada a falta de
modelos, regras e regulamentos. Os investimentos atraem apenas mao-de-obra barata. A
distancia do bem-estar aumenta, e a qualidade do ambiente natural e cultural se deteriora. Do
ponto de vista social e econdmico, os resultados sdo similares aos do cendrio anterior.

= Cendrio B: empresdrios locais iniciam projetos de desenvolvimento, porém, da mesma forma
que nos casos anteriores, ndo ha controle com base na comunidade, e os esforcos individuais
permanecem ndo coordenados. Alguns produtores consideram mais facil comercializar seus
produtos. Problemas ambientais ainda prevalecem.

= Cendrio C: Conduzem-se os esforcos de desenvolvimento coordenado entre os atores locais,
aliancas publico-privadas e iniciativas conjuntas entre governos locais, empresirios e
organizagdes nao-governamentais. Selecionam-se e se aplicam estatutos, regras e regulamentos
para as intervengdes, apoiados por recursos enddégenos e focados no uso sustentdvel dos
recursos naturais, adaptados as caracteristicas locais. A situacdo social e econdmica
provavelmente melhorard, ja que as populagdes tém uma perspectiva para assegurar e consolidar
seus meios de subsisténcia. A qualidade do meio ambiente melhora. Os atores optam, de forma
unanime, pelo Cendrio C, e requerem aos peritos e especialistas o desenvolvimento estratégico
de acordo com 0 mesmo.

Para avaliacdo final das propostas, devem ser definidos os critérios socioculturais, ambientais e
econdmicos, para avaliacio das alternativas e cendrios elaborados, os quais devem ser delimitados
de modo a refletir as idiossincrasias dos atores.

O facilitador deverd integrar os dados locais com outras informacdes por ele coletadas, para
sugestdo de uma base comum para negociagdo. Uma ferramenta de avaliacdo tal como a andlise
multicriterial pode ser aplicada para a avaliacdo dos diferentes cendrios. (Vide Quadro abaixo)
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Quadro. Um exemplo de Avaliacdo Social Multicritério: o projeto Diafanis na Catalunha

A Avaliagdo Social Multicritério® é uma estrutura qtil para a aplicacdo de decisdes sociais aos
dificeis problemas de politicas em nosso milénio, no qual os “fatores sdo incertos, existem valores
em disputa, apostas elevadas e decisdes urgentes”.46

A teoria de decisdo multicritério demonstra que ao contemplar simultaneamente varias dimensdes
(ecolégica, econdmica, social) torna-se impossivel otimizar todos os objetivos ao mesmo tempo. E
necessdrio chegar a solu¢des de compromisso, tanto técnicas como sociais como, por exemplo, o
equilibrio entre valores incomensurdveis em conflito e as dimensdes.

A andlise social multicritério € um instrumento para reconstituir o didlogo entre os distintos atores
(por exemplo, individual e coletivo, formal e informal, local ou nfo), e para ajudar o
desenvolvimento de politicas publicas e orientar os processos de tomada de decisdo, assegurando
uma participagdo ativa e transparente da comunidade envolvida.

O projeto DIAFANIS (1999-2001), financiado pelo Ministério do Meio Ambiente e desenvolvido
pela equipe da Universidade Autdonoma de Barcelona é um bom exemplo de aplicacdo da Avaliacdo
Social Multicritério.

O problema analisado, foi a possivel ampliagdo de pistas de esqui nos Pirineus cataldos (NE-
Espanha). Estava muito claro desde o principio que a escolha da escala geogréfica determinaria a
opgdo politica considerada desejavel. De fato, os residentes da drea imaginavam que a ampliacio
traria um aumento do turismo e, conseqiientemente, maior bem-estar econdmico. Essa drea muda a
medida que nos distanciamos da zona afetada. Dado que a 4rea envolvida estd proxima de um
parque natural, declarado como possivel 4rea natural de interesse europeu, as associagdes
ecoldgicas de Barcelona se opuseram ao projeto.

Para entender a possivel existéncia de diferentes cursos de acdo, desenvolveu-se uma andlise
histdrica e institucional, mediante técnicas participativas. Os grupos focados, os questiondrios e as
entrevistas individuais permitiram a identificagdo dos desejos da populacdo e o desenvolvimento de
um conjunto de opg¢des politicas.

Para a matriz de avaliacdo (alternativas/critérios), oito alternativas de planejamento territorial foram
discutidas, considerando as seguintes opg¢des: negdcios como sempre, intervengdes em infra-
estruturas e a construcdo de um tinel, expansdo das infra-estruturas de esqui sem nenhuma outra
interven¢do conservativa, alternativas de protecdo ambiental (por exemplo, a constru¢do de um
teleférico, a criagdo de um parque natural, a revalorizacdo de espagos de conectividade).

Os critérios selecionados para a avaliacdo das alternativas provém dos processos de participacdo
publica, e devem ser “traduzidos” pela equipe de pesquisa, seguindo os principios de coeréncia,
ndo- redundincia e independéncia.

Tais critérios se referem as diferentes dimensdes do sistema: ecoldgica (manuten¢do do mosaico da
vegetacdo, efeito sobre as espécies relevantes, qualidade paisagistica, conflitos com figuras
protecionistas-chave), econdmica (por exemplo, emprego, diversificacdo de atividades, beneficios
econdmicos para a administracio local), social (qualidade dos empregos, protecdo de atividades
tradicionais, redistribui¢do social dos beneficios, criagdo de espacos e mecanismos para a discussiao
e tomada de decisdes).

4 Munda (2002).
“* Funtowicz, Ravetz (1994), pp.197-207.
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A fase seguinte foi a avaliagdo das alternativas através da aplica¢do de um algoritmo (nesse caso, o
procedimento de agregacdo NAIADE foi utilizado). Isto permite incorporar informacgdo quantitativa
e qualitativa com diferentes niveis de incerteza. Também é possivel introduzir problemadticas de
equidade e distributivas como parte do procedimento de andlise do conflito (matriz de equidade).

Por fim, sdo fornecidas pelo procedimento de agregacdo NAIADE as seguintes informagdes:

» uma relacgio das alternativas com referéncia aos critérios de avaliacdo utilizados,

= aindicagdo da distancia das posicdes dos varios grupos de interesse (por exemplo, possibilidade
de convergéncia de interesses ou veto) e,

= uma relacio das alternativas de acordo com os impactos sobre ou preferéncias dos atores.

Considerando a subjetividade e a arbitrariedade de alguns dos componentes do estudo, foi planejada
uma campanha de divulgagdo das suposicdes e conclusdes do estudo, dirigida as populacgdes locais,
autoridades regionais e nacionais, cientistas internacionais e escolas.

Fonte:
Munda, G. (2002). Social Multi-Criteria Evaluation” (SMCE): Methodological Foundations and Operational
Consequences. European Journal of operational research.

http://einstein.uab.es/c ceambientals/Diafanis/default.html

Disposicao para iniciar o didlogo

No inicio, os atores expressam certo ceticismo com relacdo aos objetivos e as condigcdes para
participacdo em um didlogo aberto e numa negocia¢do. Muitas vezes, as pessoas se relacionam de
maneira passiva, observando a sua prépria participacdo. Todavia, a disponibilidade para que os
atores participem depende, em grande parte, da percepcdo e das experiéncias que eles t€ém dos
obstaculos e das limitagdes que se verificam ao longo do processo.

Os processos de participagdo devem oportunizar féruns destinados a tomada de decisdes conjuntas,
para que haja um reconhecimento particular das decisdes e maior comprometimento por parte dos
atores. O compromisso e o reconhecimento das decisdes sdo vitais para o éxito do processo. Por
essa razdo, desde o inicio, é importante verificar e/ou suscitar a disposi¢do de dialogar e estimular a
internalizac@o dos beneficios derivados da participacio.

Muitas vezes, os processos de consultas locais, regionais e nacionais iniciam sem a conscientizacao
das populacdes acerca de seu papel e motivagdo para participacdo. Portanto, resulta mais facil
defender e apoiar um processo de constru¢do de didlogo para resolver situagdes criticas
(econdmicas, sociais e ambientais) quando:

Existe proximidade ou redes de relacdo entre os atores (capital social)

Se gera inovacdo social ou técnica (cultural) que motive a colaboracio entre os distintos atores

O facilitador mostra aos atores como alcangar solugdes de lucro reciproco, através da negociacao,
assim como os beneficios que podem obter.

Para envolver todos os atores, assegurar o reconhecimento do processo, a sustentabilidade do
didlogo e uma continua renegociacdo das diferentes problemadticas em todos os niveis, serd
necessdrio evidenciar os beneficios diretos e indiretos (privados ou coletivos) que receberdo os
atores (tanto os mais fracos quanto os mais fortes) em termos de:

Reforgar o capital social e as mudancas nas relacdes de poder (e outras agendas locais
desconhecidas);

Envolvimento na tomada de decisdes;
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Reconhecimento e exercicio dos direitos (por exemplo, direitos culturais e seguranga ambiental,
sanitdrios, seguranca na posse da terra);
Melhora das condig¢des locais econdmicas e produtivas.

Como se pode convencer os atores poderosos a dividir parte do seu poder?

Um elemento-chave para o &xito do processo de didlogo é encontrar caminhos que motivem a
mudanca na estagnacio das elites que visam a manter seu status quo, expressado na protecio dos
privilégios histéricos. Por exemplo, no projeto Lempira Sur, os beneficios parecem essenciais no
estabelecimento da confianga entre os atores e no éxito da mudanga das politicas. Todos os atores
perceberam os beneficios resultantes das mudancas nos sistemas de producdo. Eles iniciaram o
didlogo e, em conseqiiéncia, ficou assegurando que os proprietdrios ricos e poderosos se
convencessem a ceder parte de seu poder.

Em Angola, a FAO vem possibilitando a abertura do didlogo entre empresdrios privados, altos
funciondrios do governo e comunidades locais, que haviam apresentado processos/reclamagdes
relativos a terra (controle atual versus direitos tradicionais). Ao entender que a confianca e a
seguridade na posse da terra eram interesses de ambos os lados, o projeto pdde demonstrar aos

atores as vantagens existentes ao desistir de alguns de seus processos sobre a terra.

Efetivamente, os beneficios podem ser vistos em termos de produtos, servigos, ingressos, poder e
outros interesses. A identificacdo e comunicacio dos beneficios imediatos deve se basear em uma
compreensido adequada dos interesses dos atores, que estdo presentes tanto no corpo da discussio
quanto nas relacdes entre os envolvidos. Nao se deve esquecer que os interesses mais relevantes sao
as necessidades basicas humanas, tais como “segurancga, bem-estar econdmico, senso de inclusdo,
reconhecimento e controle sobre a prépria vida” (Fisher e Ury, 1997).

A participa¢do dos atores no didlogo supde certos custos: investimento individual em trabalho,
capital financeiro ou custos de transi¢do; custos de oportunidades das atividades ndo realizadas ou
da limitagdao no uso dos recursos; investimento comunitdrio no capital social. A participacdo das
populagdes envolvidas depende da analise, percepgcdes e conhecimento que possuem os atores sobre
0s custos a curto prazo, bem como sobre os beneficios futuros e o grau de incerteza ou risco47.

Porque os politicos adotam uma participagdo ativa no didlogo e partilham o poder? Entre as
motivacdes encontramos: (1) melhora de sua reputagdo no meio local, frente aos doadores
internacionais e, também frente ao eleitorado nacional, respondendo, portanto, a sua estrutura de
acdo; (2) aumento de seu ambito de influéncia ou reducdo de seus competidores; (3) encontrar
aliados locais para enfrentar as limitagdes no tempo, limitacdes orcamentdrias e de capacidades; (4)
acreditar nos processos democriticos e participativos, como uma estratégia para alcancar a
harmoniza¢do dos interesses, a gestdo dos conflitos e a inclusdo dos processos de tomada de
decisoes; (5) interesses em areas politicas especificas48 .

O objetivo principal do processo DTPN ¢ restabelecer o didlogo entre os diferentes atores, assim
como entre os atores e as instituicdes, e também renovar as vinculagcdes sociais que,
freqiientemente, estdo sujeitas a relagdes de poder e iniqiiidade.

Idealmente, as instituicdes descentralizadas (locais ou municipais) representam o principal nivel de
entrada dos esfor¢cos desenvolvidos para influenciar mudancgas sociais, culturais e politicas, e assim

47 Segiin Chambers “la habilidad de los pobres en adoptar punto de vista a largo plazo depende de la seguridad con la que ellos
juzgan sus derechos y ganancias futuras. Este aspecto de su racionalidad se ha obviado de forma persistente, y se ha perpetuado el
mito que los pobres son incapaces de poseer una vision o invertir a largo plazo.”

*8 Grindle (2000).
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melhorar o desenho e a coordenacio entre as intervengdes em niveis distintos (desde a sociedade
civil e organizagdes relacionadas até os 6rgaos do estado central e descentralizado). Os governos
locais podem entrar nos processos de negociacdo como atores direcionados ao restabelecimento da
confianca, promovendo um processo de tomadas de decisdes conjuntas para o desenvolvimento
local.

Os programas de capacitagdo facilitardo essas tarefas ao apoiar as capacidades técnicas dos politicos
e das administracdes, e criardo liderancas comprometidas e legitimizadas (vide Construcido de
Capacidade: O que é? Capacidades de quem?).

Os governos em niveis mais altos devem se transformar progressivamente em facilitadores do
processo, promover uma plataforma para que os atores possam desenvolver suas decisdes, e uma
estrutura legal de apoio aos direitos e participacdo das populagdes, ou ao menos facilitar mesas de
negociagdo em ambito local. Os personagens-chave ajudardo na articulacdo de espagos para o
didlogo (vide Quem pode estimular a participacdo: Personagens-chave, animadores locais, o
facilitador).

E importante salientar que, em qualquer nivel, os governos possuem fortes interesses € cronogramas
ocultos. A transparéncia e o envolvimento ativo das instituicdes e da sociedade civil nos processos
de didlogo podem ajudar a controlar a corrupg¢do e evitar a tomada do poder por parte de grupos de
interesse.

Capacidade de entrar no didlogo

Uma das premissas para se entrar em didlogo € o fortalecimento do poder de negociacdo dos atores
marginalizados e menos poderosos como, por exemplo, as mulheres. Esta claro que o didlogo é um
processo de negociagdo muito complicado ou até impossivel, devido a existéncia de assimetrias nas
relacdes de poder.

Os Estudos de Caso mostram que freqiientemente a participagdo nas negociagdes entre as distintas
partes ndo é desejavel para grupos sem poder. Atores débeis e marginalizados t€m muito mais a
perder em um processo de negociagdo em que as grandes diferencas no poder impedem a
colaboracdo: o risco de serem manipulados e controlados por grupos dominantes (pode também
aplicar-se a uma dimensdo doméstica). Algumas vezes, a posi¢do dominante dos discursos
cientificos e técnicos € utilizada como justificacdo do controle do poder.

O processo deve ser flexivel e interativo para considerar as disparidades no poder, antes, durante e
depois da negocia¢do. Todavia, os grupos débeis devem possuir a capacidade de encontrar “forcas
contrdrias” para atrair partes mais poderosas ao processo de negociagdo49. O desafio para os atores
débeis e desiludidos reside em encontrar fontes de poder que possam ser atraidas pelos mesmos, a
fim de obter legitimidade e acesso a discussao principal.50.

Por essa razdo, todos os métodos e instrumentos que acompanham um processo participativo devem
ser utilizados para enfrentamento das desigualdades de poder, de forma a apoiar os atores débeis
para que esses entrem no processo de didlogo possibilitando, desta maneira, a negociacdo (vide
Acompanhando os processo participativos e apoiando o didlogo social)

Em muitos casos, as condi¢gdes para o fortalecimento da capacidade de entrada no didlogo se devem
a redefinicdo do ambiente legal e institucional, e da legitimacdo das regras de reconhecimento,
direitos e meios de defesa dos marginalizados. Todas as partes podem envolver-se no processo

¥ Gray (1989).
O FAO (2002).
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quando as regras do jogo sdo claras, e a decisdo de ingressar nesse processo se baseia em
informacdes confidveisS1.

Os intentos para garantir a igualdade de poder podem suceder-se tanto na fase de pré-negociacio
como durante o processo em si.

Alguns exemplos incluem:

a modificacdo dos procedimentos utilizados para gerir os processos, assegurando que o que estd em
jogo para as partes mais fracas seja escutado pelas outras;

a disposicdo de reunir-se em espacos em que as partes mais débeis se sintam confortdveis; ajustar o
estilo de discussdo ao estilo das partes débeis52;

o0 apoio legal e politico para mudar as estruturas legais relativas aos direitos sobre os recursos, como
na Nicardgua, quando foi apoiada legalmente a seguridade dos direitos de terras da populagdo de
Awas Tingni, com base nas regras tradicionais da posse de terra53 ;

as estratégias de mobilizacdo e organizagdo através de grupos de pressdo e de defesa de direitos
locais, estabelecendo aliangas com organizagdes externas que promovem o apoio e recursos legais,
técnicos e capacitacdo54.

Identificacdo de acordos

O primeiro passo para abrir uma negociacdo deve ser uma sintese dos pontos em comum para a
discussdo dos objetivos desejados e das propostas a serem avaliadas.

Mediante a andlise dos atores, se visualizam posicdes, interesses, distancias e relagdes entre os
atores, para assim explorar as situacdes conflitivas e possiveis aliancas. Em primeiro lugar, o
objetivo desta andlise € compreender as limitagdes e os problemas verificados (sociais, econdmicos
e ambientais), bem como suas origens e dindmicas.

O facilitador deve apoiar os atores na discussdo sobre suas divergéncias e convergéncias,
desenvolvendo métodos e ferramentas especificos, a fim de desenvolver objetivos comuns, como
medidas efetivas para ajudar as partes a focar seus interesses e nio suas posicdes, e explorar
similitudes ao invés de diferencas. Segundo os principios bésicos da estratégia DTPN, isto deve
ocorrer antes da realizacdo de uma mesa de negociacdo. Além disso, a negociacdo somente é
possivel quando se estabelecem pontos de didlogo entre valores e visdes de mundo dos atores:
civicas, econdmicas (comerciais e industriais, etc.), culturais/espirituais e ecolégicas.

Um exemplo de exploracdo dos interesses comuns se apresenta no caso de estudo da Amazdnia
brasileira onde, com o projeto, se abriu o didlogo mediante uma discussdo de elementos menos
conflitivos. Desta forma, a fim de iniciar os debates, reconheceu-se o interesse entre as mulheres da
comunidade quanto a necessidade de assegurar a saide aos seus filhos. Em um segundo momento
tratou-se do objetivo maior da iniciativa, que era proteger a biodiversidade da floresta das
queimadas. O projeto organizou uma campanha sanitdria, cujas metas principais eram a abertura do
didlogo , o restabelecimento da confianga entre as comunidades e os atores publicos, a reducio das
assimetrias de poder e a limitagdo dos impactos sobre os meios de subsisténcia das populagdes
locais. O enfoque da negociagdo foi a busca de um acordo com base em objetivos comuns.

3! Ramirez (2001).

52 Adaptado de Ross (1995) citado por Ben Cousins (1996).
53 Anaya, MacDonald (1995).

5% Ross (1995) Op. cit.
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2 Acompanhando os processos participativos e apoiando o dialogo social

Conforme assinalado em itens anteriores, a problemdtica principal durante o processo é a
compreensio das assimetrias de poder existentes. A falta ou debilidade do capital social e humano
constitui restricio para o uso sustentdvel dos recursos naturais e para estabelecer um didlogo
construtivo e o debate entre os atores. O papel da construgdo de capacidades, a comunicagdo
constante entre todos os niveis, o uso de métodos e ferramentas participativas e a integrac@o entre o
conhecimento cientifico e o local sdo os meios para concientizar os grupos débeis e, desta forma,
socializar o conhecimento e a informacao.

Estes meios estimulam um envolvimento efetivo dos atores no estabelecimento e funcionamento da
mesa de negociacio.

Em primeiro lugar, tais métodos e ferramentas criam e permitem um ambiente de participacdo
igualitdria durante o processo de negociagdo, visando evitar que os atores poderosos tomem o
controle do processo. A esse respeito, a organizacdo da participacdo deve modificar-se para
participacdo na organizagdo, por meio de processos de aprendizagem, passando de “uma acdo para

envolver e outorgar responsabilidade a identificacio das condicdes de desejo e poder de
participacdo”.

Em segundo lugar, o fortalecimento ou a criagdo da confianca e o capital social entre os atores
envolvidos, em diferentes niveis, busca estimular a disposi¢do ao didlogo, além de materializar os
beneficios visiveis de longo prazo e sustentaveis, resultantes de um planejamento das intervencdes,
acordado ou consensuado.

“O capital social” se refere a habilidade de uma sociedade especifica de alcancar a coordenag@do
efetiva, necessdria em atividades complexas e interconectadas, as quais se deseja desenvolver com
éxito” (Coleman, 1988; Ostrom, 1992). Além disso, o capital social inclui o aprendizado
compartilhado, mecanismos de decisdo e regras que especifiquem: (a) Como uma pessoa adquire a
responsabilidade legitima de dirigir os outros?; (b) Como se podem levar a cabo certas atividades?;
e (c) Como os mecanismos de controle, aplicacdo de leis e san¢des podem aumentar a obediéncia as
normas?

Para promover a sensibilizacdo e uma andlise conjunta dos atores sobre as problemadticas locais,
importa estabelecer redes e cooperacdo entre a FAO e outras agéncias internacionais para o
desenvolvimento, governos, ONGs e OSCs (vide Parcerias e aliancas estratégicas: presenga/papel
das organizagdes da sociedade civil, ONGs). Para levar a cabo a conscientizacio requerida, sio
necessdrios a colaboracio e o agrupamento em diferentes niveis, o fortalecimento e a elaboracdo de
atividades para a criacdo de capacidades.

Ao longo de todo o processo DTPN surgem as seguintes perguntas-chave:

Como enfrentar iniqiiidades no poder, a defesa dos direitos humanos e o fortalecimento dos atores
mais débeis?

Como se pode compartilhar e divulgar a informagdo e a demanda sobre o territério?

Como se pode levar a cabo um processo de sensibilizacdo para criar conscientizacdo e
responsabilidade sobre o DTPN?

Como se pode ativar um processo de desenvolvimento territorial?

Quem leva a cabo as diferentes atividades que acompanham um processo de desenvolvimento
territorial?

Adocgdo de uma estratégia de acdo-pesquisa
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A forma para organizar a participagdo deve adaptar-se a cada contexto, envolvendo ativamente os
atores em cada etapa do processo de treinamento-agdo, através da adocao de uma estratégia de acio-
pesquisa.

Durante as décadas de 50 e 60 foram formulados alguns métodos para estudos aplicados em
pesquisa-acdo e pesquisa participativa, baseando-se no conceito de conscientizagdo introduzido por
pesquisadores e ativistas militantes de movimentos de base, que desenvolveram uma forte
vinculagdo entre a participagdo, o conhecimento e o poder.

A seguir, serdo apresentados os principais objetivos da pesquisa-acio participativa:

Gerar conscientizacdo sobre os problemas e dinamicas territoriais existentes. Nesse sentido, uma
estratégia de acdo-pesquisa € o meio para apoiar um processo de aprendizado baseado no
compartilhamento da informagdo para um entendimento conjunto da complexidade dos sistemas
territoriais, incluindo os atores envolvidos, seus interesses e estratégias de subsisténcia.

Promover e ressaltar o valor do conhecimento local e das tradicdes. Este enfoque permite a
integracdo de diferentes conhecimentos técnicos sobre as ciéncias naturais e sociais e sua relacio
com o conhecimento local. Isto viabiliza a “constru¢do conjunta do conhecimento sustentavel”
baseado na diversidade dos sistemas culturais dos atores (epistemologia e valores, entre outros).
Apoiar os sistemas de conhecimento local por sua contribui¢do nos processos de mudangas sociais e
politicas, iniciados pelas populagdes locais e baseados em sua prépria percepc¢ao da realidadeS5. A
estratégia acdo-pesquisa busca melhorar a eficiéncia e equidade das intervengdes.

As principais caracteristicas metodoldgicas da estratégia de acdo-pesquisa sdo as seguintes:

O conhecimento se associa com a pratica (‘aprender ao fazer’);

O uso de métodos compreensiveis de pesquisa e andlise, aceitos e utilizados pela comunidade para
promover a tomada de decisdes conjuntas, assim como a apropriacéo efetiva deste processo;

O novo papel que devem adotar os experts ndo se limita apenas a compilagdo de informacao, mas
sim, deve facilitar que os atores alcancem o nivel de conhecimento aplicado necessario para este
processo. O conhecimento do pesquisador € diferente do conhecimento dos atores envolvidos, razido
pela qual ndo deve ser considerado como a tnica via de interpretacio;

O reconhecimento das diferentes formas de pensamento dos atores leva a nog¢do de conhecimento
coletivo. A valorizacdo da cosmovisdo e do conhecimento indigena sdo elementos-chave neste
processo;

A colaboragdo continua, a comunicacio e o intercambio de informacdes entre técnicos e o restante
dos atores sdo necessarios para promover a sensibiliza¢do, a andlise conjunta e o aprendizado
(alguns autores o chamam de “aprendendo a aprender”);

A promogdo de atividades de treinamento para técnicos56, lideres e representantes locais, assim
como outros atores;

O tempo e os recursos necessdrios para a andlise devem adaptar-se a cada situagdo. Nesse caso, a
andlise ndo deve ser tdo profunda como os estudos académicos, nem tdo simplificada como os
diagnésticos participativos rapidos que descrevem somente os bens e os servigos locais.

As atividades de facilitacio devem ser desenvolvidas para consolidar relacdes de
colaboracdo/alianga entre os atores e as instituigdes.

55 Fals Borda (1988).
5 Cernea (1991).
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Acesso e intercambio (compartilhar) da informagdo

A falta de acesso a informacgdo confidvel abala o poder e é profundamente debilitante. Ainda,
subestima a capacidade de as pessoas tomarem decisdes e defenderem seus interesses, assim como
as torna mais vulnerdveis a qualquer tipo de manipulagdo.

Para garantir a qualidade do processo, deve-se assegurar a transparéncia e o fluxo de informacdo
naquilo que se refere a ele. De fato, todos os dados e informagdes coletados devem contar57 com a
participacio e validag¢do do publico envolvido.

A comunicacio transparente e as boas relagdes sdo fundamentais para permitir aos atores o
intercAmbio de suas preocupagdes e interesses, e assim abrir espacos em que se possam explorar os
caminhos possiveis para alcancar as préprias metas e as metas dos demais. Uma atmosfera de mitua
confianca é a base para uma cooperagdo construtiva e para o estabelecimento de compromissos. A
transparéncia ajudard a evitar as intengdes ocultas e a desconfianca entre as distintas partes, ao
evitar situacdes nas quais todos os atores buscam proteger Unica e exclusivamente seus interesses,
em vez de procurar a melhor solu¢do de compromissos entre todos.

A chave para organizar programas de informagdo e comunicacdo € a escolha de métodos e
ferramentas para a compilacdo e gestdo de informagdes (vide Quadro: Gestdo da informagdo e o
Programa Promacizo na Colombia).

Além disso, a fim de facilitar o fluxo de informagdes entre os atores e selecionar veiculos
adequados de divulgacdo, especialmente aos atores marginalizados, diversas estratégias
comunicativas podem se utilizadas (vide Estratégias Comunicativas).

57 Responsabilidade é um conceito recentemente proposto pela Comissdo Européia na carta branca sobre Governabilidade, aplicado
em estudos sobre mudangas globais para evidenciar a responsabilidade das comunidades de avaliar seus resultados.
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Quadro: Gestio da informagdo no Programa Promacizo na Colémbia.

Os esforcos e recursos do projeto Promacizo foram coordenados para ajudar instituicdes e

organizacdes socioambientais no acesso, gestdo e fluxo de informagdo relativa ao Macizo

Colombiano. Nesse sentido, decidiu-se que o programa deveria focalizar a consolidagdo de uma

rede para a gestdo da informacdo ambiental (“REGIA” Rede de Gestdo de Informagdo Ambiental),

construida com base em metodologias, sistemas, informagdo e tecnologia ji existentes na
ecorregido.

Os seguintes critérios guiaram a implementacdo do projeto: (i) Permitir aos usudrios a geracdo de

conhecimento e a obtencdo de informacdo; (ii) facilitar a interpretagdo das diferentes linguagens

utilizadas na transmissdo do conhecimento; (iii) permitir a complementaridade e compatibilidade

com outros sistemas de informacao; (iv) contribuir para o fortalecimento dos processos sociais e

institucionais legitimados pelos participantes, bem como dindmicos e divulgativos.

Ao mesmo tempo, firmou-se um acordo para o intercimbio e a transmissdo constante de informacao

ambiental entre: o Ministério do Meio Ambiente, Habitacdo e Desenvolvimento Territorial, Parques

Naturais Nacionais, os governos de Narifio, Cauca e Huila, CRC, CAM, Corponariiio, Cortolima y

Fundecima.

A consolida¢do das iniciativas e dos mecanismos por meio dos quais as comunidades e institui¢des

de Macizo intervém diretamente ao reforcar e manter a REGIA se deve a:

- elaboracdo de um inventdrio e de um sistema de informagdo georreferenciada, relativo ao
ambiente de Macizo que anteriormente se encontrava disperso entre as instituicdes de ambito
regional;

- 0 desenvolvimento de um portal eletrdnico macizocolombiano.net, que fornece informacdes-
chave acerca do Macizo Colombiano (por exemplo, descrigdes gerais e detalhes sobre o
programa, informacdes-chave sobre os processos e calenddrio de eventos), facilitou a
divulgacdo da informacdo e a comunicagdo sobre 0s processos socioambientais (a administragcdo
do sistema Web ¢ independente), e também forneceu acesso a informagdes e programa sobre o
REGIA;

- criacdo de um programa que permita a organizacdo e a gestdo da cartografia e de informacdo

especifica sobre cada regido, mediante a utilizacdo e a adaptacdo de Sistemas de Informac@o

Geogriéfica (SIG), assim como acesso a informacgdo e zonificagdo das dreas de base, bem como a

priorizacdo das varidveis presentes nos mapas;

- Estruturacio de uma metodologia para “a Anlise da Efetividade na Gestdo de Areas Protegidas
através da Participacdo Social” (AEMAPPS);

- Criag¢@o de um programa de apoio a organizacdo e gestdo das informagdes ambientais que se
refere aos corredores nomades. Tal evento foi organizado e validado pelo Conselho de
Associacdes Indigenas do Norte de Cauca “CXAB WALA KIWE”, que contribuiu com seus
conhecimentos e experiéncias para a construcdo de uma estrutura bdsica metodoldgica,
conhecida como SIPSEP, “Informacio Participativa, Monitoramento de Planejamento e Sistema
de Avaliagdo” para a construcdo de Planos Indigenas e Planos de Desenvolvimento Territorial.

- estruturacdo e desenvolvimento de aplicacdes que integrem a informagdo sobre produtos
agricolas e que facilitem um inventdrio e a difusdo do conhecimento e da experiéncia técnica
sobre as comunidades de Macizo Colombiano. O sistema identificado como macicefi@ permite
a difusdo e o intercAmbio de informagdes nas seguintes dreas de interesse: sabedoria
(conhecimento ancestral, tecnolégico, agropecudrio, treinamentos agricultor-agricultor, servigos
agroambientais e transformacdo de produtos), organizacdo (espagos para a criagdo de
capacidades de comunidades de empresdrios por meio da divulgacdo de informagdo) e
expressdo (a forma de pensar e a percepcido de uma comunidade acerca de propostas especificas,
utilizando a expressdo artistica local).

Fonte: Documentos do programa sobre preservagdo e reabilitagdo ambiental do Macizo Colombiano dentro da estrutura
de Desenvolvimento alternativo “Promacizo”.
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Métodos e ferramentas débeis e fortes

E necessédria uma combinacio de fontes de informacdo e integracio entre métodos débeis e fortes
para a coleta de dados, o treinamento, a andlise e a visualizacdo para estabelecer um didlogo entre
distintas formas de conhecimento e epistemologias, e assim otimizar os recursos disponiveis e o
reconhecimento do processo. O principio de triangulag@o é fundamental no trabalho de campo para
uma verificagdo cruzada dos dados recolhidos e para a avaliacdo de sua coeréncia.

Nao existe uma forma tnica que facilite os processos participativos. Os métodos e ferramentas ndo
devem ser utilizados mecanicamente, sendo que a sua sele¢do deve também ser determinada de
acordo com as caracteristicas especificas que definem uma sociedade/comunidade/grupo.

Existem muitos métodos qualitativos (por exemplo, observacdo do participante, observagdes nao
estruturadas e focadas, métodos participativos e grupos focados), utilizados freqiientemente e
conhecidos como frageis (para uma lista e descricdo exaustiva vide FAO website de Participacio,
http://www fao.org/participation). Os métodos qualitativos estdo voltados aos processos. Estes
podem ser cruciais para a compreensdo dos sistemas e de sua evolu¢@o, ao contrdrio daqueles que,
baseados nas visdes dos atores, simplesmente medem os impactos e buscam mobilizar
comunidades.

Quando o pesquisador aplica métodos quantitativos, se posiciona como um observador objetivo que
nem participa nem influi no objeto de estudo. J4 em investigacdes qualitativas, ao contrario, o
pesquisador aprenderd mais sobre uma situag¢@o ao participar e/ou estar imerso na mesma. Além do
mais, ele percebe o comportamento humano como um elemento contextualizado; neste sentido o
comportamento deve ser estudado holisticamente, incluindo mais o contexto que manipulando-o.

Os principais limites sdo tanto metodolégicos como éticos para ambas as formas de andlise como,
por exemplo, a dificuldade de ampliar consideragdes e observacdes, a gestdo de incertezas, a
confiabilidade de dados, a subjetividade e as implicacdes dos pesquisadores, a apropriacdo de
informacgdes.

Desde os anos 70 e 80, vém sendo desenvolvidas algumas estratégias para a pesquisa participativa.
Desde a Avaliagdo Rural Répida (RRA) e da Avaliacdo Rural Participativa (PARA) até os
Aprendizado e Acdo Participativa (PLA) e Aprendizado Local Vinculado (LLL). Essas estratégias
representaram intentos progressivos para apoiar um envolvimento ativo, além do compromisso e do
controle por parte dos atores sobre o processo e as ferramentas utilizadas.

Adicionalmente, por meio desses métodos se criam oportunidades para que os atores aprendam
como utilizar as ferramentas de informacdo para o planejamento da acdo. Ao mudar de PLA para
LLL, os atores que lideram o processo formam uma equipe multidisciplinar por meio da qual ficam
representados os diversos setores e capacidades técnicas58, para assim aprender a unir forcas para a
acdo. O conhecimento e o “saber fazer” adquiridos no local sdo divididos com os administradores
locais e demais atores que operam nesse nivel e em niveis mais elevados59.

A expressdo métodos fortes se refere ao uso de métodos e ferramentas quantitativos para a gestao da
informacdo coletada (técnica e cientifica). Obviamente, os métodos utilizados e a organizagdo das
informacgdes especificas de cada contexto dependem das informagdes de base existentes assim como
da tecnologia disponivel (por exemplo, estatisticas e mapas atualizados).

Os GIS sdo uma técnica que facilita a organiza¢do, compreensdo, representacdo espacial da
informacdo e a sintese dos resultados. E técnica utilizada principalmente para localizar as mudancas
produzidas em um territério e para medir seus impactos em termos de riscos e tendéncias, € ao

58 Chambers (1999).
¥ Lightfoot, Ramirez, Noble (1999).
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mesmo tempo, ressaltar a intensidade e a magnitude dos fendmenos naturais ultrapassando as
observagdes referentes a outras dreas. O SIG integra uma grande quantidade de informacdo
proveniente de diferentes fontes e garante um acesso rapido e fécil as situagdes temadticas
requeridas.

Esta tecnologia pode ser utilizada de maneira participativa, por um lado, ao incluir as informagdes
sobre os pontos de vista dos diferentes atores e ao analizar as dreas de tensdo (por exemplo,
apropriacdo ilegal), e ao analisar outras informacdes e, assim, demonstrar que um processo de
negociagdo precisa ser ativado ou reforcado. Por outro lado, a equipe administrativa e os
promotores do desenvolvimento local deverdo receber treinamento especifico para assegurar o
entendimento efetivo dessas técnicas.

As principais limitagdes ao se utilizar esse tipo de tecnologia se referem ao risco de controle e a
manipulacdo da tecnologia e informacdo por parte dos grupos mais poderosos. A possibilidade de
utilizacdo dessas técnicas nos processos de fortalecimento dos grupos mais marginais (sociais ou
geogrificos) continua uma questdo em aberto. A questdo € a seguinte: “Como possibilitar uma
transferéncia efetiva da tecnologia?”

Existem muitos exemplos que demonstram os efeitos negativos dessas tecnologias sobre a coesio
do grupo, tais como a cria¢do de novas disparidades relacionadas ao acesso a informacio e gestdo
das ferramentas.

Adicionalmente, seu uso tem custos que definem sua aplicacdo oportuna, dependendo do contexto.
Ressalte-se que muitas dessas consideracdes se referem também a outras tecnologias, tais como os
Sistemas de Posicionamento Global (GPS), o uso participativo de imagens de satélite e os
programas de andlise multicritério, entre outros.

A FAO e diversas ONGs testaram e implementaram a delimitagdo participativa da terra, utilizando
o método de Avaliagdo Rural Participativa, em Angola, Mocambique e Guiné-Bissau. O projeto
integrou o uso de GPS e outras técnicas de pesquisa investigativa para a georreferenciacio
participativa de mapas e informagdes elaborados pelas comunidades locais (por exemplo, a
evolucdo de praticas tradicionais e de sistemas de acesso e uso da terra e recursos naturais, histéria
de conflitos, dindmicas populacionais, organizacdo social e estrutura legal). Essa metodologia
proposta apoiou a identificagdo da comunidade local em um mapa topografico, além de comprovar
a aquisicdo dos direitos a terra pelas comunidades locais, pela ocupagdo histérica do territério de
acordo com praticas e normas costumeiras; também buscou a identificagdo dos limites de seus
direitos60.

.. .6l
Estratégias de comunicagdo

A comunicacdo entre os atores em diferentes niveis € um fator fundamental na participagio
comunitdria, mediante a sensibilizacdo e da construcido de confianca e capacidades, para assim se
promover o envolvimento ativo e o compromisso dos atores em sua participacdo nas mesas de
negociagdo. Por essa razdo, a comunicagdo para o desenvolvimento inclui o uso de estratégias de

80 Nestes trés paises ndo é utilizdvel o cadastro de terras desde os periodos pré-independéncia. Apesar dos trabalhos de campo que
pretenderam identificar os limites das propriedades, consegui-se verificar pouca coisa a este respeito. Um aspecto positivo se
evidenciou ao se observar um nivel progressivo de pensamento com referéncia aos acordos legais referentes ao direito a terra. Nao
sendo socialistas, os trés governos seguem sendo proprietarios de toda a terra, e garantem os direitos a terra aos individuos e
entidades apds uma consulta as comunidades locais. Qualquer pessoa da comunidade que esteja ocupando a terra ha alguns anos (ao
menos dez em Mocambique), ndo necessita de nenhum certificado para que automaticamente lhe sejam concedidos os direitos de uso
da terra.

1 Existem muitos textos relativos & matéria de Comunicagio Participativa e Educagio/Treinamento. Exemplo: FAO, 1995: A
comunicagdo: chave para o desenvolvimento humano, FAO, Roma; FAO, 2001: Comunicagdo Participativa e Aprendizado de
Adultos para o Desenvolvimento Rural, FAO, Roma; Projeto GCP/TUN/028/ITA Op. Cit.; Borrini-Feyerabend, 1997: Op. Cit.
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comunicacio planejadas e sistemadticas, assim como métodos e ferramentas para o planejamento
participativo e implementa¢@o da comunicagdo, em apoio as iniciativas de desenvolvimento.

O objetivo desta estratégia € utilizar miltiplos canais e ferramentas de comunicagio para a criagdo
de veiculos efetivos semi-estruturados entre os comunicadores.

Os comunicadores podem ser a equipe DTPN, porém, seria melhor que fossem os préprios atores
envolvidos no processo. A comunicag¢do deve dirigir-se a uma estratégia de comunicacio para o
desenvolvimento, desde o intercdmbio de informacdo e criacdo de consciéncia até os processos de
tomada de decisdo participativos, gestdo de conflitos e negociag¢do. Nesse sentido, a comunicagdo é
fundamental no cumprimento dos principios bdsicos do DTPN e em sua aplicacdo fase a fase,
assegurando, deste modo, a pertinéncia, a interatividade e o aprendizado efetivo.

O apoio externo (FAO, ONGs, etc.) inclui assisténcia e consultoria em diferentes niveis sobre:

A identifica¢do das necessidades de comunicacdo e estratégias comunicativas inovativas, exitosas e
rentaveis, assim como mensagens para alvos especificos (grupos, subgrupos de atores);

A revisao de metodologias e estratégias apropriadas para a conscientizacio;

Elaboragdo e aplicacio de modelos e ferramentas para conscientizacdo devem ser dirigidas as
instituicdes e autoridades envolvidas no ambito local, regional e nacional;

O monitoramento e a avaliagdo das intervengdes e o impacto da comunicacao.

Ao aplicar a estratégia de comunicacdo ao desenvolvimento se potencializam a eficiéncia, a
contextualizacio e a mensurabilidade. Algumas experi€ncias sobre essas estratégias de
comunicacio ilustram claramente seu potencial de uso, como demonstram os videos, as radios e as
fotografias. Exemplos:

No México, o programa de Desenvolvimento Rural Integrado nas Areas Alagadas Tropicais
(PRODERITH) utilizou a gravacdo e reprodugdo de videos para facilitar um diagndstico
participativo do planejamento, coordena¢do e levantamento de informagdo institucional. As
comunidades analisaram sua situagdo e articularam sua percepgdo coletiva, propondo solucdes
mediante o uso de videos. Dado o éxito dessa metodologia, o setor hidrico no México integrou-a em
sua estrutura de planejamento.

No Paquistdo, o Projeto Interregional para a Participacdo na Conservagdo e Desenvolvimento de
Terras Altas (PUCD) utilizou ferramentas fotograficas para conseguir a participacdo e a expressao
dos pontos de vista das mulheres nos exercicios de diagndstico participativo e também como
ferramentas para estimular a discuss@o. Utilizaram-se dlbuns de fotos e exposi¢des para monitorar e
estimar a conservacdo dos recursos naturais, assim como possibilitar o intercimbio de experiéncias
entre associagdes de mulheres e comunidades. Foram também tteis apresentagcdes de slides, que
facilitaram a identificacio de problemas e o sugerimento de solucdes sobre as agdes a serem
adotadas.

A radio rural € uma ferramenta importante e muito versatil. Os programas de radio realizados por
equipes multidisciplinares e méveis podem incentivar e registrar o didlogo entre diversos sujeitos.
Além de divulgar a informagdo, este método compreende outras fun¢des igualmente importantes,
tais como: estimula a discussio e o debate regular entre os atores envolvidos; fornece um férum em
que as comunidades locais podem expressar seus pontos de vista e sua bagagem cultural; podem
ser um meio de investigacdo importante para os que tomam decisdes, ajudando-os a valorar
positivamente o mundo rural e sua gente. Em Chad, a radio foi utilizada em uma campanha para
impedir as queimadas intencionais. Os programas de radio incentivaram a populacio a expressar
sua opinido e propor solucdes para o problema. O resultado se observou ao término de um ano com
uma reducdo de 90% dos incéndios florestais, a protecdo de 10.000 ha de bosques através de
aceiros, além da criagdo de comités de controle e prevencdo do fogo em 22 comunidades.
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Recentemente, a FAO reconheceu o potencial de combinar a rddio com novas informagdes baseadas
na internet e em outras tecnologias de comunicacio (ITCs).

Também, os meios tradicionais de comunica¢do como o teatro, as dangas tradicionais, contadores
de histdria e a musica popular, entre outros, sdo utilizados com freqiiéncia. Estes meios sdo baratos
e fazem parte das formas de comunicagéo tradicionais. O teatro € utilizado, habitualmente, de modo
especial na Asia e Africa, como instrumento para a conscientizacdo e fortalecimento em temas
como a discriminacdo de género, religido ou incapacidades, assim como na educacdo para
prevencdo a HIV/AIDS. O teatro é um meio poderoso para a expressdo, comunicacdo e reflexdo
sobre problemdticas sociais, sendo que os grupos locais tém um papel importante na identificacdo e
representacdo das diversas dimensdes dos conflitos locais. Além disso, envolve toda a comunidade.
Os jogos e o teatro sdo a chave em processos complexos com multiplos atores, sendo inclusive uteis
na gestdo de conflitos como no caso de Teatro de Kachahari, no Nepal, que em nepalés significa
local de reunido comunitario para a busca de justica. Também “Kachahari” € uma forma tradicional
de corte onde os habitantes de um povoado se reinem e resolvem conflitos comunitarios. Esse
teatro busca criar féruns por meio da representacdo dramdtica. Em conseqiiéncia, sdo encontradas
informacdes sobre a origem dos conflitos mediante discussdes informais relativas a percepgdo e a
experiéncia local sobre as problemadticas. Baseando-se na realidade, o teatro visa representar
diferentes posicdes locais, vividas pelas pessoas, consciente ou inconscientemente, sendo que o
espaco dramdtico permite uma expressdo mais imaginativa e livre. Enquanto se desenvolve a obra, a
realidade e a ficgdo ndo podem ser separadas.
(http://www.msnepal.org/reports_pubs/conflict_theatre/2.htm).

Criagdo de Capacidades: O que significa? Construcdo das capacidades de quem?

O programa de capacitac¢io serd organizado visando as capacidades necessdrias, por parte de quem
e com qual finalidade. Serdo formulados objetivos especificos dependendo do piblico-alvo e da
escala ou do nivel da intervencao.

O programa de criacdo de capacidades deve ser voltado para os atores menos influentes ou
excluidos, reforcando suas habilidades para tornd-los conscientes de seus direitos bésicos e para
superar as causas de exclusio. O programa deve oferecer treinamento sobre tecnologia e habilidades
praticas, valorizando tecnologias e praticas tradicionais (por exemplo, programas agricultor-
agricultor).

Em alguns casos, as habilidades bdsicas dos atores frageis devem ser desenvolvidas (por exemplo,
cursos de alfabetizacdo) para reforcar sua disposi¢@o para entrar no didlogo.

Nao obstante isso, também as institui¢des governamentais e politicas (tanto locais como nacionais),
assim como organizagdes econdmicas e sociais (por exemplo, associagdes e cooperativas) devem
desempenhar um papel ativo na organizacio e na aplicacio de atividades de apoio especificas.

Resumindo entre outras estratégias, a constru¢do de capacidades inclui:

Criar oportunidades para um lider legitimo, comprometido e informado;

Fortalecer as organizacdes locais (comunidades locais, OSCs) em temas tedricos, sociopoliticos,
praticos, financeiros e empresariais;

Apoiar a administracdo técnica dos governos locais, regionais e nacionais;

Transferir conhecimentos em matéria legal e recursos institucionais (tanto a atores locais como a
governos e agéncias técnicas locais);

Conscientizar a populacdo sobre seus direitos, responsabilidades, obriga¢des e limitacdes;

Reforgar as redes e a confianga mutua.
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A constru¢do de capacidades é uma précondicdo muito importante para o uso exitoso de uma
Comunicagdo para o Desenvolvimento. Treinar técnicos, especialistas e facilitadores permitird uma
andlise critica das necessidades e oportunidades de comunicacio.

Os pontos, a seguir, ilustram alguns riscos:

A construcgdo de capacidades ndo deve criar dependéncias;

A construgdo de capacidades nio significa debilitar as fungdes do estado;

A construcgio de capacidades ndo é uma atividade a parte, mas sim vinculada a um processo;
A construgdo de capacidades ndo se refere somente a sustentabilidade financeira.

Nenhum grupo é totalmente homogéneo. As dindmicas internas em uma comunidade devem ser
avaliadas constantemente, para estimar se os atores se classificam em algum padrio de
comportamento. Por exemplo, se as mulheres ndo desejam participar abertamente dos processos de
tomada de decisdes comunitdrias, seu fortalecimento pode resultar danoso reforcar uma estrutura
organizacional sem antes explorar essas injusticas. Algumas vezes, utilizam-se projetos de educacio
e saude para fornecer um ponto de entrada para as mulheres melhorarem sua posi¢do diante da
sociedade, e mesmo para permitir-lhes a atuag@o em papéis publicos de importancia.

O quadro, a seguir, ilustra as bases da estratégia para a construcdo de capacidades do Programa
Comunitdrio de Desenvolvimento Regional do I€men, que inclui a constru¢do de capacidades
institucionais, humanas, de entretenimento e apoio a atividades geradoras de investimentos no
ambito comunitario.

Quadro: Constru¢do de Capacidades do Programa Comunitirio de Desenvolvimento Regional do
I€men

No Programa Comunitdrio de Desenvolvimento Regional do I€men se estabeleceram mais de 50
Organizagdes Comunitdrias para o Desenvolvimento (OCDs) para apoio dos conselhos locais
criados no contexto das politicas de descentralizagdo relativas a planificacdo e ao fortalecimento
local no I€émen. Em cada OCD se estabeleceram Fundos de Empréstimos Comunitarios (FEC) para
financiar atividades geradoras de renda. Também se iniciaram vinculos proativos com um amplo
espectro de agéncias e projetos de desenvolvimento para complementar as iniciativas de
desenvolvimento local e mobilizar recursos adicionais, relativos aos servigos sociais e as infra-
estruturas.

O processo de mudanga, desde uma lideranca individual até uma baseada em institui¢des, buscou
cobrir problemdticas comunitarias que inclufam varios elementos do desenvolvimento humano, tais
como treinamentos vocacionais, educacdo literdria (particularmente para as mulheres), educacio
para a saude, conscientizagdo, entre outros, em vez focar somente a resolucdo de problemas e
disputas tribais. Ainda assim, algumas OCDs ampliaram seu mandato para incluir outras tarefas nao
relacionadas ao desenvolvimento, como a coleta de “zakat” de firmas individuais/privadas de fora
da drea, e sua distribuicdo a familias adequadas, independente de pertencerem ou ndo as OCDs,
além da resolucdo de conflitos e coleta de contribuicdes de membros da comunidade para apoio de
questdes humanitarias, nacionais e internacionais.

As OCDs melhoraram o uso de doacdes locais, particularmente recursos humanos, mediante os
quais se evidenciou o talento emergente de alguns membros das liderancas da Dire¢do Executiva
das OCDs, demonstrando atitudes orientadas ao desenvolvimento participativo.

Os processos descritos em topicos anteriores sdo relevantes no contexto do programa dado que:
-Os montantes de crédito com valor maximo pré-especificados facilitam o enfoque de um
planejamento no &mbito de OCDs e programas;
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-Estes procedimentos devem ser aplicados com transparéncia e devem focar-se nas propriedades
familiares com menos recursos;

-A simplicidade dos sistemas colaterais adotados anima as propriedades familiares de menos
recursos a requisitarem créditos.

Os processos de limitacdo de empréstimos pessoais as mulheres potencializam o trabalho em grupo,
0 que agrega valor a outros temas de programa de intervencdo e, simultaneamente, encoraja a
participacdo das mulheres.

Os processos constroem capacidades nos OCDs relativas a formulagdo de SIGs, levantamento de
projetos, tramites, gestdo de empréstimos, contabilidade, monitoramento, entre outros.

Uma maior consciéncia financeira acarreta novos e positivos comportamentos empresariais. Por
exemplo, os produtores de cebola incluidos nos OCDs conseguiram alcangar e acordar, no ano
passado, estratégias adequadas para o marketing de seus produtos. Eles especificaram e adotaram
um preco minimo abaixo do qual nenhum deles poderia comercializar seus produtos.

Fonte: Entrevista com Stephan Baas, Oficial do SDA-FAO, dezembro de 2003.

Construir capacidades organizativas

Uma organizacio pode oferecer identidades culturais ou ocupacionais, além de apoio técnico, bem
como representar um canal para a agdo relativa a problemadticas sociais e econdmicas (por exemplo,
solugdes florestais, poupanca).

As Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) mais comuns sdo: associacdes tradicionais ou
informais (nem formalizadas nem reconhecidas pelo Estado); modelos baseados na
participacdo/associacdo em grupos (unido de trabalhadores, partidos politicos, redes de pesquisa,
cooperativas de produtores e consumidores e associacdes financiadas por partes terceiras) e
ONGs62.

Ao longo do processo, se deve visar ao fortalecimento das capacidades de populagdes envolvidas, e
criar e manter aquelas organizagdes que as representam e se fazem responsaveis pelas mesmas. Tais
organizacdes devem guiar as agdes e garantir que o processo de didlogo continue aberto mesmo
apos o fim do apoio externo.

A construcdo de capacidades organizativas se baseia no fortalecimento das habilidades praticas,
analiticas e gerenciais, que sdo essenciais em organizacdes que buscam um funcionamento efetivo e
democratico. Entre algumas das habilidades essenciais que devem ser fortalecidas, pode-se
mencionar a autocritica e a avaliacdo, bem como o planejamento, monitoramento e geréncia
financeira, adicionalmente as habilidades das redes de desenvolvimento. (vide Quadro:
Cooperativas e o desenvolvimento de habilidades comerciais). Atencdo especial deve ser dada aos
grupos mais vulnerdveis e suas organizacdes.

As organizagdes sociais e politicas dos povos ndo sdo uma precondi¢cdo para os processos de
mudanca, porém, exercem grande influéncia na aceleracdo dos mesmos em direcdo a intervengoes
conjuntas em um dado contexto. Por exemplo, ao término de cinco anos de atividades no caso
Lempira Sur, o projeto se ampliou até uma area indigena, na qual a populagdo ja possuia uma
organizacao territorial. Tal como no caso de 4reas de assentamentos, a chave de entrada do projeto
foi um programa de producdo. Porém, o processo de didlogo territorial foi muito mais veloz, em
virtude da forte histdria organizativa.

Na 4rea, os agricultores manejam terras de 1 ha de extensdo, dedicados ao cultivo de milho e feijao
para seu consumo e subsisténcia. O projeto ajudou na constru¢do de torres herméticas para o

62 Eade (1997).
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armazenamento da produgdo local, o que proporcionou ganhos financeiros. Essas torres também
foram utilizadas pelos agricultores que nfo se encontravam sob a intervencao direta do projeto. Em
razdo do orcamento limitado, o chefe indigena coletou fundos e contribui¢des em troca de provisdo
de servicos. Trés anos mais tarde, as contribuicdes locais excediam as transferéncias nacionais a
administragdo local.

Nesse caso, a legitimagdo dos lideres locais e uma forte identidade religiosa e cultural foram os
componentes do éxito do programa.
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Quadro: Cooperativas e o desenvolvimento de habilidades comerciais
As organizagdes viaveis de auto-ajuda para os agricultores sdo uma precondi¢do indispensdvel para
uma agricultura sustentdvel e para o desenvolvimento rural. As cooperativas de agricultores
desenvolvem fungdes econdmicas com uma série de vantagens para os agricultores, dentre as quais
se pode mencionar uma economia de escala, redu¢do nos custos de transa¢do, aumento na
seguridade dos negdcios e provisdo de (novos) servigcos, entre outros.

As cooperativas sdo organizagdes participativas para a auto-ajuda e representam um componente
institucional importante para a participacdo equitativa dentro do processo DTPN. Ditas
organizacdes podem ser vistas como “escolas” para o desenvolvimento negociado dada sua ampla
tradi¢do nas dreas rurais. As cooperativas seguem o “principio de identidade”: os proprietdrios,
aqueles que tomam as decisdes e os usudrios, sdo membros iguais. Conseqiientemente, os membros
tém tanto direitos quanto obrigac¢des, vinculados ao estabelecimento de metas, tomada de decisdes e
controle do processo de avaliagdo de sua cooperativa. Os membros decidem sobre os servicos que
fornecem e sobre os beneficios que produzem ou recebem pela sua atividade. Usualmente, existem
incentivos para que eles mesmos contribuam com recursos préprios (capital, trabalho, produgio)
para o desenvolvimento da cooperativa. Importa que todos 0os membros atuem tanto como usudrios
quanto como proprietarios no desenvolvimento das organizacdes cooperativas por meio de sua
participacdo, em trés niveis:

e Participagdo na provisdo de recursos (participacdo de entrada) como, por exemplo, a
contribui¢do com capital, trabalho e produgio.

e Participagdo nos processos de tomada de decisdes dentro da organiza¢do cooperativa como
membros de uma assembléia geral, assembléia setorial, grupos de trabalho, comités ou lideres
eleitos.

e Participagdo nos beneficios gerados (participacdo nos resultados), mediante a divisdo dos
excedentes gerados durante um ano pela cooperativa, em forma de reembolso de patronato,
interesse sobre as acdes ou uso de servigos e infra-estrutura compartilhada.

Uma precondi¢do importante para uma operacdo exitosa e continuada é a necessidade de que a
cooperativa produza beneficios visiveis e tangiveis (econdmicos e sociais) para seus membros.

As cooperativas poderdo desenvolver-se como organizagdes autdbnomas de auto-ajuda somente
quando forem capazes de operar como instituicdes de negdcios dirigidas a um mercado competitivo.
O éxito continuo também requer que as cooperativas tenham gerentes motivados, especializados e
dindmicos, capazes de planejar e aplicar politicas negociais. Eles devem também oferecer servigos e
bens requisitados pelos membros, levando em conta os interesses e as necessidades desses dltimos e
também considerar as metas da cooperativa. Os gerentes sdo contratados pelos membros da
cooperativa.

Fonte: Janos Juhasz, SDAR, Oficial de Organiza¢des Rurais.

Construgdo das capacidades dos lideres e/ou representantes do governo local

A construcdo das capacidades deve ser interpretada como um meio que permite as instituicdes a
realizac@o de atividades especificas e, a0 mesmo tempo, deve ser considerada como um processo de
conscientiza¢do, mudanga de atitude, cria¢do de liderangas, apoio a comunicagdo e como um fim
em si mesmo (por exemplo, fortalecimento da qualidade da representacdo e tomada de decisdo
dentro das organizagdes locais e sua implicacdo no processo sociopolitico).

Duas dreas especificas da construcdo de capacidades sdo a lideranca (geréncia cultural,
estabelecimento da direcdo a ser tomada, apoio ao desenvolvimento de recursos e garantia do
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cumprimento dos objetivos) e o planejamento estratégico (avaliar o ambiente, tdticas de
desenvolvimento para alcancar os objetivos e metas)63.

No projeto Lempira Sur se iniciou um programa de constru¢do de capacidades e treinamento para
chefes eleitos e aspirantes, com o objetivo de mudar os sistemas de controle do poder local
(independéncia da capital politica).

As dimensdes institucionais e politicas (legitimacdo, participagdo popular, fortalecimento e
apropriacdo dos processos decisérios), administrativas (capacidade de gestdo, controle da
corrupgdo, participagdo e apropriacdo dos investimentos e pressupostos administrativos) e
financeiras se consideraram no programa.

Detalhadamente, este projeto acompanhou as bases através de:

- Treinamento dos lideres, diversificando suas capacidades técnicas e preparando-os para o
didlogo.

- Criacdo de condicdes para que mais lideres locais sejam treinados e se tornem agentes de
desenvolvimento de suas comunidades.

Deve-se destacar que a presenca do projeto contribuiu para diferentes resultados observados nas
eleicdes locais e nacionais, e também na perda de poder do grupo politico de interesse. Esse feito
pode interpretar-se como um requerimento de mudanca nos estilos de politica local — a educagéo e a
flexibilidade dos chefes foi mais importante que sua afiliacdo a qualquer partido politico — ainda
que a populagdo tenha votado em “seus” partidos nas elei¢cdes nacionais.

O apoio técnico e a construcdo de habilidades empresariais (financeiras/planejamento/geréncia)
foram dirigidos a pequenos negdcios e microempresas, ji que se trata das principais fontes de
emprego para as pessoas mais pobres, de maneira geral, além de produzir bens e servicos para o
consumo e para mercados locais ou para exportacdo. A constru¢do de capacidades € necessdria
nessa drea para ajudar as populagdes em temas como insegurancga e o ciclo de baixa produtividade e
baixas entradas, e também para aprofundar o entendimento das for¢as econdmicas dos produtores e
trabalhadores pobres, defendendo seus direitos sociais e econdomicos. A assisténcia inclui a oferta
de treinamento vocacional, entre outros, apoio a organizagdo e mercado, acesso a crédito e outras
formas de assisténcia microfinanceira.

Em paises asidticos, mulheres agricultoras, dedicadas ao cultivo de arroz em dreas ndo irrigadas
necessitam de formas de renda alternativas, fora das épocas de colheita. Foram providenciados para
grupos de mulheres dedicadas ao cultivo de manga em conserva, estratégias dirigidas ao mercado e
habilidades organizativas, a fim de gerar uma transformagdo na produgdo e na venda das mangas
provenientes de diferentes dreas durante a e fora da estagdo de cultivo e colheita. Ao longo de um
ano, tais mulheres tinham a necessidade de habilidades para negociacdo e planejamento de
negdcios, além de qualidades empresariais.

A criagdo de atividades geradoras de renda mediante o treinamento e disponibilizacdo de créditos
foram as contribuicdes mais importantes do projeto PRD no Paquistdo para alcance da
sustentabilidade das atividades de grupos de auto-ajuda locais. Esse projeto estd em curso desde
1989, e busca implementar uma estratégia de auto-ajuda a grupos pequenos e homogéneos,
atingindo pequenos agricultores e a populacdo rural de baixa renda. Os grupos de auto-ajuda do
Projeto de Desenvolvimento Rural Participativo do SDA (PRP), cujo nimero de integrantes varia
entre cinco e oito por grupo, operam em termos de subpovoados e estdo organizados em torno de
atividades geradoras de renda comuns na zona. Por meio de treinamentos especificos, o projeto
conseguiu alcancar bons resultados em dreas como poupanca, pagamento de empréstimos, aquisi¢cao

% Adaptado de Lusthaus et al. (2002).
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de conhecimento, geracdo de rendimentos adicionais mediante as Atividades Geradoras de
Ingressos (AGIs), assim como melhorias secunddrias das condi¢des de satde dos grupos, liderancas
e autoconfianga, entre outros. Desta forma, uma das realizagdes mais importantes do projeto foi a
criacdo de uma cultura de “banco” e poupanca/empréstimo na drea do projeto. Antes desse projeto,
ndo existia entre a populacdo rural pobre o costume de guardar suas economias em bancos. Esse
projeto abriu as portas dos bancos aos pobres. Atualmente, todos os grupos estdo engajados nas
AGIs, tais como de engorda de gado, criagdo de cabras, venda de leite e produgdo avidria64.

No caso de Lempira Sur, as atividades de treinamento do projeto relacionadas a gestdo de recursos
naturais, assim como a gestdo da dgua e a agricultura se orientaram de modo a promover a
conscientizacdo sobre os programas ambientais, tanto suas causas como importincia na area.
Também, por meio do projeto, uma validag@o participativa e negociada de tecnologias conseguiu
evidenciar a existéncia de conhecimentos tradicionais e sua possivel integracdo a novas tecnologias.
Por exemplo, diferentes intervencdes melhoraram a situacdo produtiva e a soberania alimentar das
populagdes locais, garantindo a sustentabilidade social, cultural e ambiental das mudancas
introduzidas e melhorando, a0 mesmo tempo, a situacio de risco da degradacdo social e de terras,
como ¢é o caso do uso tradicional dos sistemas agroflorestais, o sistema indigena de Quesungual,
bem como priticas que favorecem a regeneracdo natural dos bosques (proibi¢do dos sistemas de
queimada e corte), a implementacdo de aparelhos de irrigacdo, eliminagdo de préticas de pastoreio
em dreas de recarga hidrica, valoracdo do capital de biogenética tradicional e a diversificacdo de
praticas agricolas.

O programa de capacitacdo foi dirigido a promotores e agricultores locais, representantes de
CODECOs e CODEMs, “mancomunidades”, lideres locais e “juntas de 4gua”. Este programa
buscou facilitar o intercimbio de informagdes, assim com reforcar as institui¢des locais de educacgio
superior, focando temas como a gestdo sustentdvel dos recursos naturais.

Normalmente, essas interven¢des foram acompanhadas por apoio ativo para a criagdo e construcio
de capacidades em administracdo e financas, planejamento e geréncia, além de programas de
investimentos de bancos comunais, cooperativas e associagdes locais.

Construgdo de habilidades técnicas para a administragdo dos governos

Depois de processos de descentralizacdo, os governos sdo progressivamente responsabilizados por
estruturar e por em prética intervengdes para o desenvolvimento, ainda que seus poderes na tomada
de decisdes, capacidade para assumir novas responsabilidades e propor e conduzir agdes no
territério, bem como sua autonomia financeira, sejam bastante limitadas. Em conseqiiéncia disso,
seus recursos humanos, técnicos e financeiros devem ser reforgcados.

As instituicdes ndo apenas enfrentam restricdes financeiras para equipe e equipamentos, mas
também, freqiientemente, a falta de especialistas para prever conflitos, ou lidar com os conflitos
surgidos no curso das atividades relacionadas a gestdo da terra e dos recursos naturais.

Nos niveis politicos e administrativos mais altos, sdo necessarios mecanismos institucionais
apropriados para estabelecer os direitos dos usudrios e facilitar o acesso aos recursos naturais (terra,
dgua, bosques e fauna silvestre), que sdo uma precondicdo para o desenvolvimento agricola e
seguranca alimentar.

Muitos paises requisitaram consultoria especifica a FAO, sobre questdes como direito de
propriedade, mais equidade no acesso aos recursos naturais por homens e mulheres, funcionamento
dos mercados e da administragdo dos direitos de propriedade da terra, a fim de melhorar os créditos

% Dixon Nilaweera, consultor FAO, SDA, 1996 http://www.fao.org/sd/PPdirect/PPre0016.htm
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para investimentos e a gestdo da terra e dos recursos naturais65. Nessas questdes, a FAO fornece
apoio a institui¢des governamentais de todos os niveis (tanto locais como nacionais).

Por exemplo, em uma situacdo pds-conflito em Angola, a FAO ajudou o governo nacional na
revisdo da lei de terras e na identificacdo das instituicdes adequadas para a administragdo de terras
(por exemplo, cadastro e registro central ou descentralizado de terras). Além disso, se concluiu que
seria essencial uma reorganizacdo da administracdo de nivel intermedidrio, a fim de permitir ao
governo nacional o cumprimento do papel de harmonizador das demandas locais, interesses e
influéncias nas decisdes politicas nacionais (por exemplo, Lei da Reforma Agraria). Em ambito
local, a FAO ajudou a reconhecer o papel das institui¢des tradicionais em gestdo da terra. O inicio
dos didlogos horizontais e verticais entre os diferentes niveis de governo em Angola ajudou a
reconstruir a confianga e a credibilidade como precondi¢cdes para a colaboracdo entre os atores
sociais e uma estrutura de desenvolvimento a longo prazo.

Quem pode estimular a participagd@o? Personagens-chave, animadores locais e o facilitador

Para estimular a participag@o ativa dos atores mais relevantes, é essencial envolver algumas forcas
sociais (atores poderosos) no didlogo ou no processo de negociacdo, que devem renunciar
parcialmente ao controle do poder. Nesse sentido, é importante identificar personagens-chave no
ambito nacional, regional ou local, com um conhecimento profundo da realidade, acesso a
informacgdo, abertos a outras visdes e com uma sensibilidade para ouvir, compreender e comunicar-
se com os atores diversos.

Em muitos casos, esses personagens-chave possuem habilidades de intermediacdo tradicionais.
Podem, também, existir lideres locais comprometidos com as problemdticas em jogo, que serdo
reconhecidos e respeitados por seu bom juizo, além de legitimados por outros atores, que 0s
encarardo como pessoas de confianga, capazes de assumir o papel intermediario de prestar
informacdes entre os atores. Pode ser, ainda, um possivel “motor” para a participacdo, e articulador
para a criag@o de espacos de didlogo (vide Quadro: O papel do personagem-chave em Angola). Pelo
contrario, em outros casos € necessdria a capacitacdo de animadores locais que assumam este papel.

Quadro: O papel do personagem-chave em Angola

Em Angola, experiéncias levaram a reflexdo sobre o possivel papel de pessoas-chave do governo
(em alguns casos, em ambito nacional, a equipe de governo pode assumir este papel) que, como
articuladores do didlogo social, estimulam a abertura de espacos para o didlogo territorial. Essas
novas dreas para o debate podem apoiar, no futuro, interven¢des conjuntas que permitam a mudanga
de uma situacdo conflitiva para um desenvolvimento territorial negociado.

Um exemplo € o caso da drea rural suburbana de Luanda, no norte de Quenguela. A regido € pobre
em recursos hidricos, e seus solos ndo sdo adequados para a agricultura. Todavia, ao longo do
periodo do conflito armado, pessoas de diferentes provincias se assentaram na area, buscando um
lugar de menor risco. Mais tarde, agricultores e familias com pequenas empresas, assim como
alguns atores poderosos se mudaram para essa drea, em virtude do gradual melhoramento das
condi¢des de seguridade e da expansdo da capital (20 km) até este lugar. Essas pessoas
desenvolveram influéncias politicas e econdmicas, e acumularam parcelas de terra durante a
instavel situag¢do de conflito, sem seguir nenhum processo de legitimagdo de seus direitos. De fato,
ndo existiam titulos de propriedade que demonstrassem a legalidade de ocupag@o e uso da terra.

Ao término dos anos 90, a paz tornou-se uma hipdtese vidvel e, como conseqiiéncia, surgiram
diversos conflitos sobre questdes da terra. Aos primeiros sinais de aumento dos problemas na area,
instituicdes do governo foram informadas. A Dire¢do Nacional de Planejamento Territorial

85 Extraido de: Rural Development Division, Strengthening institutions and ensuring access to land and associated resources.
http://www.fao.org/sd/SDA_en.htm
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(DNPT), com o apoio da FAO, organizou uma série de viagens de campo e reunides para verificar o
status legal de todos os requerimentos realizados por diferentes atores. Essas visitas também
serviram para a identificacdo das razdes histdricas e legitimidade dos requerentes, além de
promover um esfor¢o conjunto para a busca de solucdes possiveis que estimulassem as dinamicas
de desenvolvimento, em particular, voltadas para grupos menos poderosos.

O papel de facilitador assumido pelo diretor nacional da DNOR resultou crucial. O mesmo tinha
uma excelente reputacdo no pais, tanto por aspectos técnicos quanto por seu critério independente.
Por esta razdo, foi possivel encontrar acdes para apoiar o desenvolvimento em um ambiente tdo
hostil (a problemadtica da terra continua sendo um tabu em Angola).

As seguintes observacgdes surgiram a partir das reflexdes sobre as “pessoas-chave” neste caso:

1. Compromisso e boa reputacdo, vinculados a independéncia: essas caracteristicas permitem que a
“pessoa-chave” assuma e defenda uma posicdo “neutra”, quando diante de relacdes de poder
extremamente desequilibradas e frente a fortes influéncias politicas.

2. Neste exemplo concreto, o apoio de uma pessoa da esfera politica foi fundamental, dada a forte
tradigdo de uma administracdo central, respondendo, assim, a falta de confianca entre as
instituicdes e os cidaddos. Nesse contexto, seu compromisso e reconhecimento politico foram
essenciais na implementacio de acordos.

3. As capacidades profissionais e o acesso a informacéo restrita de diferentes atores, assim como
seu amplo conhecimento sobre a situag@o legal do pais e sua familiaridade com o trabalho de
campo e com as comunidades foram as caracteristicas que expressaram sua legitimidade, tanto
formal quanto informal.

Finalmente, suas boas habilidades pragmadticas; dado o forte poder politico de alguns dos atores
envolvidos e do baixo interesse da comunidade internacional em interferir na critica situacdo
fundidria em Angola, o processo de decisdo foi gradual. Primeiramente, foi necessario encorajar o
didlogo e a mudanca na forma como importantes atores (governo, fazendeiros e empresarios)
costumavam ver as comunidades locais e seu direito a terra. Durante uma fase inicial do projeto, as
atividades foram concentradas em partes menos conflitivas do territério, onde as influéncias de
atores externos nao eram tdo grandes. Gracas a presenca dessa figura-chave e do apoio da FAO, as
reflexdes sobre as questdes da terra em Angola, estimuladas neste caso piloto, foram alcadas a um
nivel nacional (vide Quadro: exemplo das multiplas arenas para o didlogo).

Fonte: Entrevista com Paolo Groppo, Oficial de andlise de sistemas de posse da terra, SDAA, dezembro de 2003.

Durante a fase da capacitacio, o facilitador terd o papel de coordenagdo e supervisdo das atividades.
Ele identifica as organizagdes (OSCs, ONGs nacionais e internacionais, agéncias governamentais)
que estardo encarregadas de implementar os diferentes componentes do programa estimulando,
ainda, a criacdo de possiveis aliangas e parcerias. Para maiores informacdes sobre as atitudes e
papéis do facilitador (vide: Quadro: O novo papel do profissional: o facilitador). Seu papel, neste
estdgio, € articular o didlogo e coordenar as atividades em curso em vdrias escalas territoriais, com o
envolvimento de atores publicos e privados, ONGs e Sociedade Civil. Dever4, ainda, assegurar que
o diagndstico, o didlogo e as negociagdes sejam desenvolvidas de uma forma sustentdvel, flexivel e
interativa, € como um processo continuamente em andamento.

Sera disponibilizado treinamento tanto para os facilitadores quanto para os atores locais que, apds o
diagnéstico inicial, deverdo fornecer assisténcia técnica para a intervencdo e, mais tarde, apoiar a
perspectiva de reformulacido das op¢des a serem negociadas. Por fim, também os governos locais
deverdo receber treinamento, a medida que deverdo garantir o didlogo permanente entre os
diferentes interesses envolvidos, bem como apoiar e implementar as intervengdes ja acordadas.
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Parcerias e aliancas estratégicas: presenga / papel das organizacdes da sociedade civil e das
ONGs

A fim de encorajar um ampla participacdo, para acompanhar os programas de treinamento e
comunicacido ao longo do processo e para reforcar a confianga vertical e horizontal, é essencial
estimular a criacdo de aliancas entre agéncias de cooperacdo, instituicdes governamentais,
sociedade civil e seus representantes, organizagdes de produtores, institutos de pesquisa,
associacdes comerciais, entre outros.66

Algumas vezes, as organizacdes locais como a populacio Uw’a na Colombia, assim como outras
organizacdes indigenas da América Latina localizadas em 4reas de conflito, nas quais estdo em jogo
mineracdo ou petrdleo, t€m todas as habilidades e capacidades necessdrias, a parte aliancas
nacionais ou mesmo relagdes internacionais que apoiem sua Oposi¢do a projetos que ameagam suas
terras, cultura e meios de subsisténcia. Tais organizacdes nio estdo aptas a convocar para a
negociagdo os governos e elites nacionais, que estdo determinados a obter dominio sobre o petréleo,
ouro e madeiras nobres. Mediante a criacdo de aliancas com outras populacdes indigenas, essas
mesmas organizagdes obtém um perfil internacional e poderdo até mesmo influenciar a ONU para
denunciar a situa¢do. Como resultado, elas estardo aptas a for¢ar os governos nacionais a negociar.

Sinergias entre a FAO e ONGs permitirdo o melhor uso dos recursos existentes e a mobilizacdo de
outros recursos adicionais. Ademais, como um resultado das sinergias, a cooperagdo entre a FAO e
ONGs trard as seguintes vantagens:

- Provisdo de apoio técnico e institucional para atores da sociedade civil;

- Aproveitamento de experiéncias tidas por ONGs em outras localidades;

- Aumento do acesso a informagao para a sociedade civil;

- Aumento das capacidades decisérias dos oficiais ptblicos e gerentes de projetos67.

Gragas as suas experiéncias de campo diretas e resultados obtidos durante trabalhos de campo, as
ONGs podem acionar programas de criacdo de capacidades dirigidos a grupos populacionais
especificos, especialmente os fracos e marginalizados.

Finalmente, ao longo de toda a implementacdo da estratégia participativa aqui proposta, &
necessdrio investir esfor¢os para fortalecer a coopera¢do, como meio de reforcar os fluxos de
informagdes e comunicagdo, tanto verticais (ascendentes e descendentes, entre profissionais,
autoridades/institui¢des e sociedade civil) quanto horizontais (entre diferentes representantes da
sociedade civil ou diretamente entre os diversos atores interessados).

A este respeito, as ONGs representam um importante papel na andlise, disseminacdo e intercambio
de informagdes enquanto a FAO, como institui¢do, deve facilitar e atuar como mediadora no
didlogo com os governos (nacionais, mas também regionais, bem como instituicdes locais) e em
arenas intergovernamentais.

Dadas as experiéncias da FAO, particularmente em regides especificas (por exemplo, no sul da
Asia), ela mesma pode ser responsivel pela provisio de assisténcia técnica 3 ONGs/OSCs e
contribuir para a constru¢@o de capacidades no campo da comunicacio e educa¢do. O envolvimento
de ONGs (OSCs) locais ajuda a assegurar a viabilidade e sustentabilidade das interven¢des. Em
suas intervengdes, a principal atitude da FAO serd de atuar como parte imparcial.

% Exemplos de possiveis ligacdes e fortalecimento conjunto entre representantes das Nagdes Unidas, governos, sociedade cdivil e
ONGs (por exemplo, Oficinas Nacionais Tematicas sobre Desenvolvimento Rural e Seguranga Alimentar) podem ser encontrados em
“Building Partnerships for Food Security”, FAO, Roma, 2002.

7 FAO (1999a),
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Note-se que esforcos continuos para a sensibilizagdo sdo muito importantes para consolidar as
relacdes entre os especialistas, as equipes de implementacdo de diagndsticos e as contrapartes do
projeto.

Esses esfor¢os sdo também necessdrios a fim de melhorar a aceitacdo da equipe do projeto por parte
dos atores locais, apoiar as boas relagdes entre a equipe e os atores e, por fim, promover a criacdo
de elos de comunicagdo entre os proprios atores (dentro e entre grupos).

Quadro: 1989-1990 FAO TCP formulacio de projeto para participacdo da populacido nas atividades
de desenvolvimento rural, Tagaytay, Filipinas.

O projeto representou uma estrutura para a alteracdo da retérica do desenvolvimento sobre a
necessidade de “uma politica de didlogo e parceria”’entre governo, ONGs e Organizacdes Populares
(POs), e assim conseguir uma ferramenta de desenvolvimento flexivel e perfeitamente definida para
a igualdade na participacdo em projetos de planejamento dirigidos a OG/ONG/OP, assim como a
avaliacdo e aplicacdo conjunta dos projetos de desenvolvimento rural baseados em principios
compartilhados.

O apoio financeiro e técnico deste projeto TCP, facilitou a colaboracio em projetos de
OG/ONG/OP em ambito local, municipal e regional, guiados por uma equipe nacional de projeto
composta por representantes da Coalizio da Asia para a Reforma Agriria de Desenvolvimento
Rural (uma rede regional de ONGs, baseada em Manila) com o Departamentos para Agricultura,
Reforma Agréria, Meio Ambiente, NEDA e Desenvolvimento Cooperativo. As atividades do TCP
resultaram em 19 relevantes projetos de desenvolvimento rural, financiados por fundos
governamentais e por doadores ODA, com um valor estimado de 50 milhdes de ddlares norte-
americanos.

A histdria desse TCP remonta aos meados de 1979, quando na Conferéncia WCCARD requisitou a
Divisdao de Recursos Humanos da FAO a promocdo de estratégias participativas no
desenvolvimento rural. No periodo de 1979-1989, a divisdo ESH organizou atividades em
programas de redes regulares, em colaboracdo com ANGOC e membros de organiza¢des nacionais
asiaticas. Na Asia, uma série de oficinas de didlogo sobre politicas nacionais foi realizada, relativa a
Participagdo Popular no Desenvolvimento Rural, com coordenagdo técnica de Wim Polman, Oficial
de Institui¢des Rurais da FAO.

Em 1989, como prosseguimento, foi realizada uma oficina nacional sobre este tépico nas Filipinas.
ANGOC requisitou a FAO fundos TCP, para financiamento de assisténcia técnica e financeira para
a facilitagdo do desenvolvimento de uma rede prética destinada a tomada de decisdes participativas
de OG/ONG/OP. Tal estrutura deveria apoiar a formulagdo, avaliacdo, aplicacdo de projetos
relacionados a agricultura, reforma agrdria, meio ambiente, reduciio da pobreza rural e atividades de
desenvolvimento cooperativo. A proposta de projeto TCP foi apoiada pelo PNUD e por outros
doadores, que buscavam estruturas, mecanismos e ferramentas praticas para financiar projetos
locais de desenvolvimento rural participativo. A aplicagdo do projeto TCP, iniciada em fevereiro de
1990, foi eficiente gragas a equipe nacional do projeto ao longo do primeiro ano.

Os resultados do TCP incluem um processo paulatino de constru¢io de confianga (diferenciado por
agéncias e areas de desenvolvimento). Ele se baseou em 11 principios sobre os quais se chega ao
consenso nos objetivos conjuntos construidos por OG/ONG/OP. Esses objetivos devem contribuir
para a justica e equidade social, fortalecimento e solidariedade das populagdes, fortalecimento da
transparéncia e governabilidade efetiva, assim como para o desenvolvimento sustentdvel e auto-
suficiente. Entre outros objetivos, se criou a necessidade de promover mudangas estruturais dentro
das estruturas constitucionais, legais e institucionais para a tomada de decisdo em diversos campos
do desenvolvimento, baseadas no principio de subsidiariedade. Além disso, todos os aliados nesse
projeto de desenvolvimento sido também responsdveis perante a populacéo.
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As redes das ONGs e OPs necessitaram fortalecer-se horizontal e verticalmente. Ainda, o papel das
ONGs/OPs na base deve ser o de complementar e ndo competir com o governo. Também se
acordou que os conceitos, estruturas e resultados das atividades do projeto conjunto deveriam ser
compartilhados entre os atores em todos os niveis. Os aliados OG/ONG/OP desenvolveram uma
estrutura conjunta para a formulacio de projetos participativos. Esse mesmos aliados identificaram
oito passos na fase do projeto: da criagdo de conceitos a avaliacdo de oportunidades para
colaboracdo e o desenvolvimento de aliancas em vdrios niveis, relacionadas com componentes
técnicos, financeiros, socioecondmicos e ambientais, para o desenvolvimento institucional, além de
definir atividades e pontos centrais para o intercAmbio de informa¢des com os membros da equipe
do projeto. Cada etapa dessa estrutura para a formulagdo de projetos participativos se dividiu em
oito fases; elaboracdo do projeto, planejamento, aplica¢do, supervisio e avalia¢do, sendo que cada
uma dessas fases era acordada mediante o entendimento dos principios subjacentes e suas
atividades, assim como da mobilizacdo e responsabilidades sobre os recursos.

No processo de elaboracdo dos 19 projetos relevantes, os membros da equipe assumiram suas
responsabilidades para garantir a participacdo dos grupos locais de base. Os pontos principais das
ONGs, alinhados com aqueles dos Ministérios, se estabeleceram e se vincularam por meio da
ANGOC com as comunidades e atores locais, com o apoio das ONGs e OPs nacionais, regionais e
locais. O governo regional da XI regido desempenhou um papel fundamental para facilitar as
atividades dos projetos das OG/ONG/PO. A estrutura do projeto e os principios para obter
confianca e aliangas continuam sendo ainda hoje os aspectos priticos mais relevantes para a
elaboracdo de atividades interdisciplinares no projeto. Essas caracteristicas sdo negocidveis e se
adaptam a diversos niveis de colaboracdo, tdpicos técnicos, localidades, beneficidrios locais,
enquanto se definem os responsaveis sobre os recursos e sua disponibilidade.

O que aconteceu depois? Em 1991, o Cédigo de Governo Local foi adotado como uma estrutura
legal para a tomada de decisdes participativas referentes a descentralizacio, provendo as bases
legais para a aplicac@o das ferramentas e esquema TCP de maneira continuada. Nao obstante isso, a
mobilizacdo de recursos continua sendo uma limitagdo. DA se descentralizou e perdeu sua atividade
na Unidade de Governo Local, sem garantir seu funcionamento. Isto afetou a todas as comunidades
de agricultores do pais. A colaboragdo entre tais agé€ncias se transformou no maior de todos os
problemas, e a comunidade de ONGs ndo puderam ser um contrapeso coerente no sentido politico.
Em conseqiiéncia, ANGOC se converteu em uma agéncia internacional para consultoria a FAO,
IFAD e PNUD, e conquistou o respeito de ONGs regionais e internacionais, assim como do
governo. A Divisdo de Recursos Humanos e a Divisdo de Instituicdes e Reforma Agraria (ESH) se
fundiram na Divisdo de Desenvolvimento Rural (SDA), a qual continuou na regido com Wim
Polman como Oficial de Desenvolvimento Rural no escritério regional da FAO na Asia e Pacifico
até o ano de 2000.

Fonte: Wim Polman, Oficial de Desenvolvimento Rural no escritério regional da FAO na Asia e Pacifico.
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Fase 3: Processo de Negociacao: buscar o consenso para o
desenvolvimento territorial

“O didlogo ¢ um método essencial do governo e programas na busca do desenvolvimento territorial
sustentdvel, apto a responder as atuais necessidades e visdes dos atores que operam e interagem no
territdrio.

A mesa de negociagdo representa a principal instituicdo e o foro em que se materializam as maiores
aliangas possiveis (entre comunidades locais, oficiais publicos, representantes locais de vdrias
categorias, individuos, etc.), bem como uma arena na qual os atores locais, em um espirito de
participacdo e cooperacdo, podem examinar, conjuntamente, os problemas e potencialidades do
territério.”

O reconhecimento dos usudrios locais dos recursos como promotores do desenvolvimento territorial
compreende esfor¢os e recursos para estabelecer um processo de didlogo e acdo multinivel, acerca
de problemadticas de desenvolvimento que requerem, simultaneamente, a melhora das capacidades
das pessoas, tanto no governo quanto na sociedade civil, mediante féruns abertos de discussao.

Articulando um didlogo continuo multinivel e multiatores sobre as questdes territoriais

2

Na estratégia DTPN, o investimento na criacdo de confianca é certamente um dos principais
objetivos do processo. A obtencdo de confianga tanto entre os atores envolvidos quanto nos
processos colaborativos decisérios estimula os participantes a participar no didlogo. Confianca é
tanto um meio para o didlogo aberto quanto um motivo para 0 mesmo.

A estratégia alternativa para o desenvolvimento, proposta neste documento, ndo é orientada aos
projetos. Mesmos assim, o DTPN nao se aplica somente em dreas rurais ou urbanas, nem somente a
em ambito local ou nacional. De fato, esta estratégia integra multiplas dimensdes dos processos de
desenvolvimento: gerir diversas problemdticas e envolver diferentes niveis do governo, com o
intento de estabelecer um ambiente condutivo ao desenvolvimento territorial ascendente, negociado.
A estratégia DTPN € dirigida principalmente a homens e mulheres e a falta de confianca deles
mesmos nas institui¢gdes que promovem o “desenvolvimento”. Como resultado, o processo pode
transformar-se em projetos e programas, como uma das possiveis solu¢des, enquanto a principal é
uma situagdo em que os diferentes atores participam em um campo mais equilibrado, se encontram
dispostos a dialogar e a promover uma participacdo informada frente aos desafios do
desenvolvimento.

O didlogo entre atores pode iniciar-se por problemadticas relativamente menores e preliminares, que
permitem alcancar facilmente um acordo. A primeira rodada de negociagdo ndo se ocupard
necessariamente dos interesses principais dos atores, nem das problemadticas mais criticas. Os
interesses compartilhados pelos atores servirdo como uma base comum para o didlogo entre eles. A
confianca mitua deve ser criada ou restabelecida durante o processo de preparacdo do primeiro
acordo. Como conseqiiéncia, este consenso servird como um catalizador do didlogo que,
paulatinamente, criard um espago para sanar as fraturas sociais mais profundas. A confianga no
facilitador € outro requisito para que o processo de negociacdo continue sendo escolhido pelos
atores envolvidos como um instrumento para tomada de decisdes, para resolver os interesses mais
criticos.

Para garantir a continuidade do processo de didlogo, € preciso buscar outros processos mais amplos,
que conduzam a democratizacdo das instituicdes locais e nacionais, e assim permitir uma
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participacdo mais ativa por parte dos atores mais friageis, reforcando seu comprometimento. Isto
envolverd o estabelecimento e a coordenagdo de vdrias mesas, em diferentes escalas e sobre
diversos problemas, para se alcancar um desenvolvimento territorial negociado.

Conforme ressaltado nos tépicos anteriores, a ativagdo de processos de tomada de decisdo conjunta
acerca de intervengdes de desenvolvimento territorial requer o equilibrio das disparidades no poder,
o aumento da habilidade e disponibilidade dos atores para participar do didlogo e da socializacao do
conhecimento acerca do sistema territorial. A preparacdo e manutencdo das condi¢des favoraveis
para o processo de negociacdo sdo resultados da sensibilizacdo, comunicagdo, participacido e
fortalecimento, assim como de esforcos coordenados, tanto local como nacionalmente (vide Fase 2).

Durante a fase de negociagfo, os atores irdo confrontar suas pontos de vista e suas propostas através
de processos conjuntos e consensuais para chegar a acordos socialmente legitimados. As propostas
para o desenvolvimento territorial ressaltam os pontos de partida das negociagdes. Nesta fase é
essencial uma representagdo ampla dos atores para avaliar as propostas de negocia¢do. Todos os
atores devem estar convencidos de que a melhor maneira de conseguir realizar seus interesses sera
através da negociacdo.

Para acomodar ou combinar diferentes propostas numa solu¢do onde todos saiam ganhando, um
jogo apropriado de regras basicas deve ser estabelecido para neutralizar, na medida do possivel, as
assimetrias no poder de barganha, capacidades e habilidades, que ndo puderam ser completamente
equilibrados nas fases precedentes do DTPN.

Surgem as seguintes questdes:

Como estabelecer o didlogo em niveis multiplos e sobre diferentes questdes?

Quais sdo os principios basicos de negociacido?

Como se estabelecem regras bésicas para facilitar a participa¢io dos atores interessados no processo
de negociacdo?

Como iniciar a criacdo de um consenso?

1 Negociacao em diferentes niveis e sobre variados temas

Conforme ressaltado nos esquemas do DPTN, o niicleo do processo € sua natureza interativa e
sistemdtica, através da qual se estabelecem variadas mesas de discussdo relativas a temas
especificos, em diferentes niveis, com a finalidade de encontrar solu¢des adequadas e consensuais.
Deve ser estabelecida uma conexdo clara entre os atores locais, que expressam suas visdes e
preocupacdes, e fornecem informacdes sobre o sistema territorial e sobre os niveis médios e macro
dos sistemas governativos, a fim de viabilizar solu¢des e definir estratégias apropriadas, regionais e
nacionais.

As experiéncias em Angola sio um exemplo de arenas multiplas para o didlogo (governo,
instituicdes, ONGs, agéncias internacionais e doadores), destacando questdes de coordenacdo e
interconexdo buscando uma meta estratégica.

| Quadro: exemplo de arenas multiplas de didlogo
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Em Angola, a FAO tem estado apta a abrir o didlogo local, entre poderosos empresdrios do setor
privado e as comunidades locais, sobre o acesso a terra. Como um resultado deste didlogo, foram
aperfeicoados acordos por meio de negociacdo que garante a ambas as partes um nivel minimo de
seguranca na posse da terra e lhes permite a coexisténcia no mesmo territério.

Uma série de mudancas em ambito nacional e local em Angola sdo o resultado do aumento

A crescente conscientizagdo sobre a importancia estratégica da seguridade na posse da terra em
Angola, para todos os atores em todos os niveis, é resultado das diversas mudangas que estdo
ocorrendo nacionalmente e no ambito local. Dentre as mudancas se encontram: privatizacdes,
suburbanizac¢do, aumento da conscientiza¢do dos fazendeiros, empresarios e comunidades acerca de

seus direitos, além do aumento dos conflitos entre comunidades e atores externos.

Na equagdo da terra se incluiram novas varidveis, dado o eminente fim da guerra e o aumento da
necessidade de areas de assentamento para as populagdes deslocadas internamente que regressavam
aos seus lugares de origem. Também, foi necessario mediar conflitos entre aqueles que estavam
retornando e as comunidades que estiveram na terra, cultivando-a durante a guerra.

As melhores terras em dreas suburbanas estavam nas mao de elites politicas que queriam assegurar
o controle sobre tais territérios, em virtude de sua importancia econdmica estratégica para atracio
tanto de capital estrangeiro quanto de fundos internacionais, para financiamento do
desenvolvimento rural por meio de uma agricultura moderna e altamente produtiva.

No final de 1999, o governo se mostrou interessado em reabrir as questdes da terra, e uma série de
acdes foram adotadas mediante processos participativos, que envolveram institui¢des do governo,
ONGs, 6rgdos internacionais e doadores. Adicionalmente a essa crescente massa critica para o
didlogo, novos atores e institui¢des iniciaram a demonstrar claro interesse em entrar na discussio
(dentre os quais estava o grupo interministerial acionado pelo ministério das obras publicas, que
tratava da questdo das terras urbanas). A complexidade das questdes da terra ndo poderia ser gerida
e conduzida tdo-somente pelo governo, sem a ativa participacio e o envolvimento de outros atores,
tais como comunidades, empresdrios, organizagdes da sociedade civil, lideres religiosos, doadores e
comunidade financeira internacional.

O didlogo sobre a terra em Angola teve de ser facilitado, para incluir e harmonizar os vérios
interesses setoriais no governo, o que ¢ uma precondi¢cdo para qualquer didlogo com a sociedade
civil. Resolver as questdes da terra ndo é meramente uma tarefa do governo, ja que a terra é uma
questdo sobre a qual um consenso geral deve ser formado, entre todos os atores da sociedade civil.
Paralelamente a esses esforgos direcionados a abrir o didlogo em ambito nacional e local, as
organizacdes da sociedade civil devem coordenar seu trabalho com as comunidade locais para
estimular as discussdes locais.

Qaunto ao governo central, o didlogo e a negociacdo irdo apoiar a elaboragcdo de uma estrutura de
politicas sobre a terra, revisando a legislacdo fundidria, identificando as instituicdes adequadas para
administracdo da terra e capacitando 6rgados juridicos para que estes assumam suas fungdes com
relacdo a resolugdo de conflitos.

O governo de Angola requisitou o apoio da comunidade internacional para iniciar o exame das
questdes da terra, com suas diferentes dimensdes e com os mecanismos apropriados para a
articulacdo do didlogo entre os diferentes atores e sobre os diferentes temas, de uma forma efetiva e
construtiva.

O processo angolano de didlogo e acdo acerca da problemdtica da terra deve ser garantido
continuamente, adicionalmente aos esfor¢os para aumento das capacidades da populagdo, tanto pelo
Governo quanto pela Sociedade Civil, mediante a abertura de féruns de discussdo como aqueles que
ja se encontram em andamento. A garantia dessa continuidade no processo de busca de solugdes
para as questdes da seguridade na posse da terra envolve amplos processos de democratizacdo das
institui¢cdes angolanas, para permitir que os atores marginalizados sejam parte ativa no processo.
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Similarmente ao caso de Angola, no caso de Mogambique a delimitagdo participativa dos direitos &
terra das comunidades no dmbito local se deu paralelamente a discuss@o em ambito nacional acerca
da legislagdo sobre seguranga na posse da terra e riscos de uma demarcagdo compulséria como uma
precondicio para o reconhecimento dos direitos comunitarios. (vide Fase 2 Métodos e ferramentas
débeis e fortes).

Paralelamente ao processo de didlogo, sdo necessdrias eventuais negociagdes entre Orgaos
internacionais, para coordenar as intervencdes externas na drea, e garantir que os projetos
respondam aos objetivos visados, e sejam consistentes em relagdo aos processos domésticos.

O didlogo deve ser aberto e articulado no nivel administrativo adequado. Isto é necessario para
assegurar que as instituicdes territoriais (governamentais e nao-governamentais) sejam parte ativa
no processo, e que os resultados, em termos de capacitacdo, fortalecimento e comprometimento
sejam capitalizados em favor da implementacdo efetiva, reconhecimento e institucionalizacdo do
didlogo.

O interesse dos representantes dos participantes e sua legitimidade nas mesas de negociacdo serdo
afrontados dependendo do contexto, da escala e das questdes em discussdo. Todos os atores
envolvidos estardo presentes na mesa de discussdo ou, eventualmente, apenas seus representantes
(também legais), dependendo da natureza das discussdes e dos atores envolvidos (por exemplo,
setor privado, comunidades indigenas, governo central ou local).

Com relacdo ao nivel administrativo ou escala territorial, cada mesa de negociagdo seguird as regras
acordadas pelos atores, que definam mecanismos, papéis e responsabilidades. Ainda, o elemento-
chave da estratégia DTPN consiste em uma acurada andlise do sistema territorial, que estimule a
discussdo acerca das questdes de desenvolvimento territorial, e a enrique¢a com as principais
informacdes e preocupacdes provenientes dos diagndsticos territoriais, a fim de fornecer um fluxo
ascendente de informacdes e propostas funcionais para a formulagéo de politicas.

2 Principios basicos de uma negociacido baseada em interesses

As novas estratégias de negociacdo, centradas na resolucdo de problemas t€m, nos tltimos anos,
recebido muita atenc@o por parte dos teéricos da negociagdo coletiva. Isto porque tais estratégias
abandonaram a obsessdo pelas solucdes “ganhar-ganhar”, enfatizando mais o processo que os seus
resultados.

Na negociagdo baseada em interesses, o primeiro principio € lidar separadamente com as demandas
de individuos e com as questdes debatidas pelas partes. O processo requer respeito mituo e
confianca por parte dos participantes da negociacdo, por exemplo, discussdes francas e abertas e
reconhecimento da legitimidade de cada parte para defender seus interesses.

O segundo principio, que constitui o cerne do processo de negociacdo baseado em interesses,
consiste em focar os interesses em jogo, em vez de concentrar-se nas posi¢cdes. Multiplos interesses
se encontram por trds das posi¢des dos atores. Sdo os interesses dos atores que definem o problema
e abrem os caminhos para as respectivas solucdes.

O terceiro principio das negociagdes baseadas em interesses consiste na formulacdo de um vasto
inventdrio de opgdes antes de se tomar uma decisdo. S@o necessdrias reunides para discussdes, 0
que determina que as partes tenham expressado previamente seus pontos de vista sobre o problema,
e tenham todas as informacdes necessdrias para elaborar diferentes cendrios para possiveis solucdes,
levando em consideragdo os interesses de todos.
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Finalmente, o quarto principio se refere a avaliacdo das opgdes vidveis, baseada em critérios
objetivos definidos pelas partes (leis, regulamentos, custos, etc.), a fim de evitar conflitos na
implementacdo das solugdes acordadas68.

Em resumo, um processo de negociacio para a gestdo de conflitos baseado em interesses tem trés
estdgios principais:

- Identificagdo e discussdo das questdes em jogo;

- Exame das possiveis solu¢des identificadas;

- Elaboracdo de um conjunto de decisdes que possam se materializar em um Pacto Social
Territorial.

Todo o processo é acompanhado e facilitado em um clima de respeito e confiangca. Uma troca
continua e transparente de informagdes entre todos os participantes € fundamental no
desenvolvimento das capacidades individuais e coletivas, para estruturagdo de estratégias de
desenvolvimento territorial, avaliagdo conjunta dos recursos necessarios e resolucdo de problemas

comuns.

O processo visa canalizar as atividades da comunidade de modo que participacdo,
comprometimento, negociacdo e apropriacdo interajam na direcdo de uma efetiva solucdo do
problema.

Focando os interesses em vez das posicoes

Intervencdes externas devem, necessariamente, iniciar com a escolha de um problema ou objeto
sobre o qual o projeto serd focado. Este objeto em questdo deve ser visto como um ponto de entrada
para uma interveng¢do, indo além das implicacdes setoriais, com uma visao sistémica das dimensdes
social, econdmica e politica subjacentes. Eventualmente, ocorre que a solucio para uma questdo é
encontrada em uma outra questao69.

Conforme ressaltado na Fase 1 deste documento, esta visdo sistémica do territério é adquirida
através de um diagndstico que apoie a equipe facilitadora na obteng¢do de um entendimento coerente
do sistema territorial. Essa andlise ird ajudar a equipe na identificacdo de interesses multiplos
existentes por tras das posicdes iniciais dos atores. Ademais, a aplicacdo uma perspectiva histérica
para analisar um sistema territorial, ird ajudar a equipe a avaliar se as acdes adotadas para realizar
os interesses dos atores podem produzir resultados sustentaveis.

Os interesses que definem o problema. Por outro lado, marcar as negociagdes como um duelo de
desejos sobre posicdes pode agravar o processo, sendo provdvel que a negociacio se estenda e
arrisque a efetividade na solucdo de necessidades, desejos e preocupagdes dos atores. Ademais, as
taticas de coer¢do e manipulacdo de informacdes que muitas vezes acompanham a expressao das
posicdes dos atores podem atuar em detrimento de um intercimbio transparente de informacdes, e
também contra um didlogo baseado em interesses.

Os atores tém multiplos interesses. Esta diversidade estd no cerne de qualquer oportunidade que
tenha a equipe facilitadora para encontrar um interesse comum sobre o qual o didlogo entre os
atores possa se iniciar.

Como no exemplo do fogo na Amazoénia (vide Fase 2: Identificacdo de bases comuns) esta base
comum pode ser estabelecida ao redor de temas sensiveis aos atores envolvidos, porém, apenas apos

88 Fisher e Ury, citado por Bourque (1994) .
% Adaptado de Dohrn (2004).
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a mudanca do angulo sobre o qual o problema € visto. E como se interesses muito importantes e
basicos ndo fossem considerados durante a primeira rodada de negocia¢do (por exemplo, acesso a
terra pelos sem-terra).

Os interesses dos atores sdo avaliados para que mantenham a coeréncia com relagdo aos
componentes econdmico, social, ambiental e politico do sistema territorial, bem como com as
tendéncias e dinamicas territoriais identificadas.
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3 Processo de construcao de consenso

Como um resultado dos diagnésticos e dos esforgos paralelos para reducdo das assimetrias no poder
de barganha dos atores, um ponto comum terd sido identificado, a partir do qual a negociacdo
podera iniciar-se.

Neste ponto, é essencial que todos os atores relevantes assumam um papel ativo no processo de
constru¢do de um consenso. Isto significa que o processo deve ser aberto a fim de incluir todos
aqueles atores dos quais o envolvimento € uma chave para a busca de um acordo sustentavel ou de
qualquer acordo em geral. Isto inclui aqueles atores que eventualmente ndo se encontram ainda
organizados ou fortalecidos, ou aqueles que ndo residem na drea porém, cuja contribuicdo e
consentimento sdo essenciais para a validacdo de qualquer acordo de desenvolvimento territorial
(vide Fase 1: Os atores do territério). O fortalecimento € um processo a longo prazo, cujo éxito
reside na oportunidade de aprender fazendo. Desse modo, quando as negociacdes se iniciam, oS
atores podem estar jogando em um terreno pouco balanceado, mas ainda assim reconhecerfo os
interesses legitimos dos outros atores e aceitardo as regras bdsicas da tomada de decisdo das
diversas partes acordadas conjuntamente.

Os atores que tiverem buscado de maneira conjunta alcangar decisdes, eventualmente, decidirdo
também em conjunto. Isto ndo significa que as partes mais fortes cederdo o poder, nem que os
recursos se repartirdo equitativamente. Todavia, essa colaboracdo é um acordo entre atores, que
deverdo aprovar mutuamente sua legitimidade e poder e, assim, definir problemas e propor
solugdes. Em particular, € essencial que os atores estejam conscientes de que:

- Colaboragao ird produzir positivos resultados;

- Outras op¢des (incluindo violéncia) para alcancar solu¢des ndo servirdo para alcangar seus
interesses;

- E possivel alcangar acordos justos entre multiplos atores;

- Ha uma habilidade entre os atores para participar;

- Outros atores-chave concordardo em colaborar70.

Identificacdo de beneficios imediatos para todos os atores

Como ja destacado na Fase 2, € importante transformar, de forma clara, os potenciais resultados
positivos de uma solu¢do negociada em beneficios imediatos (beneficios econdmicos, mobilizacido
de fundos para projetos de desenvolvimento e bem-estar geral, seguranga nos direitos fundidrios,
etc.), e os custos que a realizagdo de uma solu¢do negociata acarretaria. As questdes-chave que
podem ser apresentadas sdo: Qual serd o custo para alcancar seus interesses de maneira unilateral
(financeiro, confiancga, reputa¢do)? Durante quanto tempo e a que prego se alcancardo seus
interesses sem a cooperagdo entre os atores? Quais sdo os riscos no caso de uma solucio unilateral
(longo e curto prazos)?

Quando um acordo satisfaz os interesses de todas as partes, sua manutencio serd responsabilidade
direta dessas partes. Por exemplo, na Argélia, a motivacio de manter o processo se baseou
praticamente nos beneficios econdmicos dos grupos envolvidos no projeto.

Este, como muitos outros exemplos em diferentes paises, mostra que para continuar cumprindo com
seus objetivos, além do escopo e durac¢do do projeto, os grupos devem ser construidos com base nos
interesses e motivacdes de seus membros. Os grupos devem ser baseados na participagdo
voluntdria, atraindo seus membros em virtude dos interesses compativeis, sinergias potenciais ou
pela ajuda fornecida aos atores para se posicionarem melhor diante do mercado. Dentre as razdes

" Adaptado de Gray (1989) citado em FAO (2002).
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para unir-se a grupos e contribuir para o seu trabalho estdo: melhores precos no mercado (compra e
venda), substituicdo de instituicdes do estado (inexistentes ou débeis) para o fornecimento de
servigos ou agregacdo de demandas locais. Dessa forma, podem surgir beneficios adicionais e o
alcance original do grupo pode estender-se a novas dreas de trabalho.

Negociacdo e implementacdo de projetos de desenvolvimento territorial

Os atores envolvidos, com a ajuda do facilitador, irdo acordar acerca do tipo apropriado de processo
de negociagdo a ser adotado. Regras apropriadas, acordadas por todas as partes, definirdo o
processo de didlogo e os procedimentos para se alcangar um acordo (processo assistido ou nao),
além do papel das partes terceiras e o formato das reunioes.

A disponibilidade de opgdes alternativas para todas as partes é essencial para a manutencdo do
didlogo. A mesa de negociacdo deve transformar-se em uma plataforma sustentdvel para o didlogo
territorial, onde se promova a replicagdo do processo e a sustentabilidade do desenvolvimento
territorial negociado. Podem ser varios os resultados dos processos de tomada de decisdes,
dependendo das questdes em jogo e das dreas em que uma base comum pode ser encontrada entre
os atores. O compromisso final deve conter ndo apenas as atividades a serem adotadas, mas deve
também avaliar os recursos necessdrios para a aplicagdo do acordo, além de esclarecer os papéis e
responsabilidades para sua implementag@o.

Surgem as seguintes questdes:

Como facilitar a criacdo de um consenso?

Quais sdo os papéis dos diferentes atores?

Quais sdo os possiveis resultados do processo de negociagdao?
Quais sdo os requisitos para implementagdo do acordo?

4 Facilitando a construcédo de um consenso

O apoio externo ao processo tem um papel-chave na construcdo de capacidade em todos os niveis
do sistema governativo, para a transformagdo de conflitos em for¢as que promovam mudancas
sociais positivas, a fim de se alcancar acordos legitimados socialmente. Isto implica a ativacdo de
um processo continuado de comunicagdo e informacgdes a serem compartilhadas entre todos os
atores sociais, além da obtencdo de confianca e credibilidade como pré-requisitos para a
colaboracdo e aumento da capacidade dos atores débeis para que estes assumam papéis ativos nos
processos de tomada de decisdes.

Resumindo o que vem sendo apresentado nas se¢des anteriores, 0s passos principais para a ativacio
de um processo construtivo de didlogo sdo os seguintes:

- A deontologia da “parte imparcial”’, que guia o processo multiatores na direcdo do didlogo

entre os atores presentes em um territdrio, a sociedade civil e as autoridades locais;

- A orientagdo dos diferentes interesses dos atores na dire¢do de uma base comum;

- A prevencdo de vazios ao facilitar a formulagdo de propostas para as intervengdes
estratégicas em um territério, e para analisar a viabilidade das opc¢des (econdmicas,
financeiras, sociais, ambientais e culturais).

Na prética, o processo de tomada de decisdes pode seguir diferentes formas, dependendo das
problemadticas em jogo e dos atores envolvidos (mesa de negociagdo, foros de discussdo, etc.). O
papel e as fungdes que assumem as partes terceiras variam dependendo das condicdes anteriores.

Em geral, as partes terceiras guiardo as reunides, mantendo os participantes focalizados nos temas
da agenda. Seu papel serd de apoiar os participantes, para que estes alcancem seus objetivos,
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ajudando-os a tomar decisdes relativas aos temas tratados, além moderar o intercdmbio de
informacdes. Haverd propostas de propordo atividades de colaboracdo para apoiar os participantes
na definicdo de seus problemas e do desenvolvimento de solucdes possiveis71.

O facilitador deve identificar e trabalhar lado a lado com um mediador para a fase de negociacao,
caso a arbitragem entre os atores se faga necessaria.

O papel do mediador

Em casos em que a neutralidade da parte terceira envolvida € uma condi¢@o para qualquer acordo,
serd necessario buscar um mediador legitimo, com credibilidade diante de todas as partes, e
conhecedor dos aspectos sociais locais. Este € o caso mais comum nos conflitos, em que as disputas
se caracterizam por uma intensidade sustentada, longa duragdo durante a intervengdo, além de
interesses de poderosos e necessidade humanas no cerne da disputa.72

A mediacdo é um processo de negociacdo assistida. O mediador assegura que os diferentes atores
acordem sobre os processos e logisticas, e apoia os participantes para estabelecimento de regras
basicas adequadas.

As regras basicas principais sdo aquelas que neutralizam o efeito das assimetrias de poder durante o
curso do processo de negociagdo, a fim de apoiar a participac@o ativa dos atores na direcdo de
acordos que satisfagam verdadeiramente os interesses de todas as partes envolvidas. O mediador
garantird que as regras bdsicas sejam aceitas por todos os participantes no inicio do processo, e
aplicadas em cada um dos estdgios. O papel e as tarefas do mediador serdo definidos pelas partes
envolvidas, e poderdo mudar dependendo do contexto, situa¢do local, valores e normas, bem como
interesses em jogo. Em alguns casos, o mediador pode ter considerdvel influéncia ao conduzir a
negociagdo grupos em disputa, e apresentar possiveis solucdes.

O facilitador fornece apoio técnico e logistico ao mediador, que entrard no processo em etapas
iniciais e desta maneira conhecerd as dinidmicas e os problemas que poderdo surgir no processo,
antes que os atores se sentem a mesa de negociacao.

Alguns personagens-chave (membros do governo, membros respeitados da comunidade, lideres
com relagdes familiares) podem surgir como mediadores naturais em conflitos de varios niveis,
mantendo uma posi¢do perfeita, apresentando as capacidades adequadas para tal papel e estando
legitimados pelas partes.

No caso de uma mediagdo em conflitos locais, pode ser necessario um treinamento dos mediadores
para o estabelecimento de mesas de negociag¢do (por exemplo, o curso de paralegals no Equador
“Paralegals comunitdrios em conflitos de Posse de Terras no Equador” Projeto CARE-SUBIR) 73.
O mediador deve estar familiarizado com o contexto local, apresentar amplos conhecimentos das
condicdes locais, e ser neutro em relacdo as necessidades individuais. O quadro, a seguir, é focado
no papel do mediador no processo DTPN, com detalhes da experiéncia do SDAA na mediacdo de
conflitos de posse de terra.

! Adaptado de Means K., et al. em FAO (2002).

72 Ramirez, FAO 2002 http:/www.fao.org/sd/2002/IN0301a3_en.htm
® “Paralegales Comunitarios y la Tenencia de la Tierra” por Manuel M. Feijéo, (Equador), 2001.

Estratégia Metodologica DTPN 90



Quadro: O papel da mediacdo no DTPN

Se considerarmos que a prética do didlogo e a mediagdo devem existir ao longo do processo de
desenvolvimento territorial participativo e negociado, a fun¢do e o significado do processo de
mediacdo, assim como o papel e as habilidades requeridas do mediador resultam particularmente
relevantes.

A disciplina de Resolugdo Alternativa de Disputas de Conflitos (RAD"*) tem trabalhado duramente
durante as ultimas décadas a fim de desvincular o conceito de media¢do do conceito de “conflito
violento”. Esta noc¢fo redefinida e dinidmica da mediacdo parece mais apropriada ao enfoque
requerido no DTPN. De fato, esta ndo exclui a possibilidade de uma mesa de negociacdo, mas pode
ser um canal para reconhecer e compartilhar informagdes entre os atores, para ajuda-los a expressar
seus interesses e necessidades e, se necessdrio, capacitd-los ao didlogo.

Adicionalmente, o processo de mediagdo para o DTPN deve ser suficientemente flexivel para
ajustar-se as multiplas dimensdes das questdes em jogo, util em diversos niveis institucionais e
apropriado para os diferentes atores. Nesse contexto, diferentes tipos de acdes foram adotadas,
desde os niveis de base (comunidades) até os mais altos (governos e institui¢des), para combinar
exitosamente os interesses e as necessidades dos atores e assim possibilitar um acordo.

As ferramentas e acdes requeridas mudam de um nivel ao outro, razdo pela qual a intervengdo do
mediador deve ser flexivel. Desse modo, é mais realista pensar em uma equipe de mediadores
trabalhando coordenadamente no seguimento de um projeto, em lugar de imaginar somente um
mediador.

Experiéncia SDAA na mediacdo e sua relevancia para os mediadores locais DTPN

Os muitos anos de experiéncia do SDAA, relativos aos conflitos na posse da terra apresentaram
diferentes fases. Apds uma pesquisa inicial no campo da mediacdo formal e informal relativa a
posse da terra, completou-se um Estudo de Avaliacdio de Necessidades” para avaliar os
requerimentos dos praticantes que operam nesta drea. O Servigo produziu mais tarde alguns artigos
sobre esta temdtica’®, nos quais se discutiram conceitos importantes para a pritica na Gestdo de
Conflitos na Posse de Terras. Posteriormente, o Servigo financiou a elaborag@o de alguns Casos de
Estudo’’ baseados nas experiéncias de mediacdo levadas a cabo por outras organizacdes em treze
paises diferentes ao redor do mundo, os quais sdo Uuteis para analisar os usos e aplicacdes de
técnicas de gestdao de conflitos. Recentemente, o Servigo progrediu criando seu préprio material de
treinamento para mediadores em conflitos de Posse de Terras no ambito local.

Entre as diferentes licdes aprendidas e sistematizadas para ajudar na preparacdo de material de
treinamento, pode-se mencionar o exemplo do curso para paralegals no Equador (“Paralegals
comunitdrios em conflitos de Posse de Terras no Equador” Projeto CARE-SUBIR) como um caso
em que as pessoas treinadas em mediacdo e formadas em temas legais foram capazes de compor a
diversidade de interesses dos atores, e ajudd-los a alcancar um acordo, mediante a capacitagdo e o
fornecimento de informagdes a tais pessoas.

Entendemos que a principal qualidade de um mediador que trabalha no ambito local € sua
capacidade de interagir com redes de capital social e, desse modo, capacitar a comunidade em
consolidagdo e fortalecimento institucional. Essa forma de mediacdo ndo seria possivel sem
conhecimento e compreensao profundos do contexto.

™ Os métodos de Resolugio Alternativa de Disputas incluem todas as praticas de tomada de decisGes por consenso e conjuntas, as
quais permitem que os atores envolvidos se ponham a frente da gestdo dos conflitos.

> “Land and Natural Resources Conflict Management Survey”, FAO, Roma, novembro de 2002.

"por exemplo: “Um mapa conceitual de Gestdo de Conflito de Terras: organizar as duas partes de um quebra-cabeca”, Ricardo
Ramirez; “Artigo sobre o alcance dos Direitos de Terras e Problemdticas da Estrutura Legal na resolugdo de Disputas”, Renée
Giovarelli; “Resolugdo Alternativa de Disputas em Conflitos de Terra, uma tentativa de avaliagdo”, Jean Daudelin.

70 SDAA delegou um ntimero de Casos de Estudo entre os anos 2001 e 2003, os quais foram apresentados em “2002 South Pacific
Land Tenure Conflict Symposium” ocorrido entre os dias 10 e 12 de abril de 2002 em Suva, Fiji, assim como no semindrio
“Resolucdo de Conflitos de Terras na América Latina”, ocorrido emQuito, Equador de 24 a 26 de julho de 2003.
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Ao centrar-se na relevincia da media¢do no ambito local em processo DTPN, foram envolvidos
alguns personagens-chave no programa de treinamento para mediadores, avaliando assim suas
experiéncias e integrando suas habilidades com algumas ferramentas RAD.

A idéia do DTPN ¢é envolver mediadores locais/naturais para ajudar os atores locais no
estabelecimento de um processo de tomada de decisdes sustentdveis, assim como assisti-los ao
integrar a cultura local e as tradicdes em um complexo processo de desenvolvimento multinivel.

O programa de treinamento de mediadores de base para o DTPN deve incluir algumas instru¢des
sobre temas legais e outros. Para respeitar uma estratégia multidisciplinar holistica, o curso deve
incluir aspectos sociais, econdmicos, politicos e institucionais analisados desde o ponto de vista do
RAD.

O programa de treinamento para mediadores locais sobre resolucio de conflitos de Posse de Terras
que o Servico produz e avalia atualmente deve adaptar-se facilmente as necessidades dos
mediadores DTPN locais.

Fonte:
Adriana Herrera, Oficial de Andlise Agrdria (SDAA).
Maria Guglielma da Passano, SDAA Voluntdria.

5 O papel dos lideres religiosos e outros personagens influentes (notaveis
locais)

Os lideres religiosos e outros personagens influentes do local sdo atores-chave para vincular ao
projeto a comunidade local, assim como para abrir o didlogo entre os conhecimentos externos e
locais. Sem a direcdo e mediacdo dessas figuras-chave, nenhum apoio externo serd efetivo para
levar a cabo uma analise sistémica do contexto local (lideres locais como informantes-chave), nem
para ganhar a credibilidade frente a comunidade local.

Os personagens influentes t&ém um papel importante na tomada de decisdes, devido ao seu profundo
entendimento do contexto local e ao seu papel como depositarios de conhecimentos histdricos. Eles
também podem atuar como mediadores em conflitos locais, devido ao seu carisma ou a sua
confianca na gestao de conflitos.

Quando surgem conflitos envolvendo tanto a comunidade quanto atores externos, freqiientemente
deve a comunidade trabalhar em prol de um entendimento comum acerca das questdes em jogo, e
acordar com relag@o as acdes a serem adotadas. O papel das qualidades-chave pode ser crucial tanto
para assegurar que os membros da comunidade local estejam aptos a encontrar-se numa base
comum, e encontrar interesses comuns quando lidando com atores externos.

O papel das professoras em Myanmar vai bem além da educacdo de jovens geragdes e da
transmissao de valores e normas comunitdrias. Diversos grupos de agricultores receberam insumos,
sementes, ferramentas, e isto resultou em um aumento geral na produtividade em suas terras e em
suas finangas. A gestdo de conflitos e problemas era ainda um desafio didrio. Para resolver esses
casos, nao havia a possibilidade de recurso as autoridades publicas, as quais eram todas corruptas.
Dessa forma, as professoras locais, idosas e sdbias, reconhecidas pela comunidade como lideres,
foram mobilizadas. Como regra, de acordo com o sistema costumeiro, foi estabelecido que em
casos de conflitos as professoras locais teriam a dltima palavra, e os grupos teriam de seguir suas
determinacdes.

Regras bdsicas para garantir um processo de negociacdo justo

As regras bdsicas definem os papéis, tarefas, competéncias e responsabilidades, objetivos da
negociagdo, mecanismos para assegurar a participacdo de todas as partes e um acordo com relacio
as regras para comunica¢do. Em particular, as partes devem encontrar um acordo sobre o tipo de
processo que desejam estabelecer (de pessoa a pessoa ou através de partes terceiras), o status ideal
da parte terceira (parcial ou imparcial, interno ou externo), o formato das reunides (individual e/ou
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negociagdes conjuntas), o processo de didlogo (definir a quem € permitido falar, como, estilo de
comunicacio e participacdo) e o processo para se alcancar um acordo, incluindo o formato das
decisdes e sua aplicagao.

Para balancear as persistentes assimetrias nas capacidades e no poder de barganha dos atores, é
essencial acordar sobre regras bdsicas para garantia de um processo de negociacdo justo. Os grupos
mais fracos sdo os que tém mais a perder em negociacdes nas quais 0s grupos poderosos
freqlientemente adotam agdes unilaterais, recusando-se a negociar e a colaborar.

Um risco dos procedimentos de gestdo de conflitos é o de permitir que atores poderosos tomem o
poder e utilizem-no de modo a coagir os outros atores, que aceitam esssa posi¢do, mantendo a
fachada de um procedimento democratico. Isto s6 pode ser evitado mediante a criagdo de condigdes
que favorecam uma resolucdo justa, como requisito de um processo de gestdo de conflitos. Em
particular, em um processo de resolugdo/consenso sobre conflitos os atores envolvidos devem:

- acordar acerca do mandato do grupo;

- identificar as questdes em discussio e aquelas que ndo estio;

- estabelecer claras regras bdsicas — especialmente sobre os tipos de acdes unilaterais de
comunicacio e informagdo que podem ser levadas a cabo pelos atores fora da mesa de
discussdo e durante o processo; e

- estabelecer claras regras de decisdo (o que ocorre quando um grupo ndo chega a um
consenso sobre um tema)78

A fim de encontrar meios para que pessoas desfavorecidas pudessem falar ou ser representadas,
onde isto ndo é permitido por tradi¢cdo, o Projeto de Conservagdo e Desenvolvimento Participativo
das Terras Altas (PUCD), no Paquistdo, utilizou fotografias e slides para permitir que as mulheres
participassem na identificacdo de solu¢des e na negociacdo de agbGes comuns para superar 0s
problemas relacionados a conservacio de recursos naturais.

Em alguns casos, as normas e valores que guiam o processo de constru¢do de consenso estdo
baseados em processos e mecanismos costumeiros. De fato, a escolha de um método para se
alcancar um acordo deve ser feita com base nos principios de “uso, familiaridade, adequagéo
cultural e aceitabilidade local”. No México, por exemplo, as estruturas de autoridade em
comunidades indigenas estdo construidas tendo como base os idosos e sobre um sistema de cargos,
onde o ‘regidor’ cumpre com o papel tradicional de gestdao de conflitos79.

Os sistemas tradicionais de gestdo de conflitos e tomada de decisdes sdo construidos histdrica e
socialmente. Os sistemas tradicionais de regulagdo do acesso aos recursos territoriais e gestdo de
conflitos refletem, em uma perspectiva histérica, as miiltiplas relacdes dinamicas que existem entre
0s atores que vivem em uma area € 0s recursos territoriais.

Outro exemplo é o dos territérios Masai, onde outros atores (outros grupos étnicos, incluindo
agricultores, cagcadores e coletores) t€m a permissao para viver e utilizar os recursos na area, “o que
¢ um beneficio para o intercAimbio de bens e servigos entre grupos sociais e sistemas de
subsisténcia, porém, pode ser também uma fonte de conflitos em tempos de escassez (...). Os
miiltiplos e complexos intercambios de gado ddo ao solo ndo s6 uma rica diversidade genética para
o rebanho, mas também sdo uma estratégia social para lidar com as adversidades”80.

Estes acordos na posse sdo muito relevantes devido a sua estratégia flexivel para a resolucio de
problemas complexos como aqueles relacionados com o miltiplo acesso aos recursos naturais.
Estes fazem parte dos sistemas de gestdo que regulam as relagdes sociais e as estratégias ecoldgicas.

8 Adaptado de: Rijsberman, ND em FAO (2002).

" Para mais detalhes sobre o sistema de cargos mexicano vide http://www.prodiversitas.bioetica.org/nota26.htm
80 Caso de estudo no. 12. Globally important ingenious agricultural heritage systems (AGLL), FAO Roma, 2002.
http://www.fao.org/DOCREP/005/Y4586E/y4586e13.htm
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O fato é que, em processos configurados, dependendo dos procedimentos locais costumeiros — os
atores envolvidos podem controlar melhor as reunides e antecipar seus resultados, o que afeta
positivamente seu interesse e habilidade em participar. Todavia, em reunides tradicionais as
desigualdades locais podem entrar em jogo e serdo mais dificeis de equilibrar.

Algumas vezes, as regras predefinidas ndo sdo suficientes para guiar o processo de tomada de
decisdes. Durante esse processo, as partes terceiras podem encontrar apoio em simbolismos de
carater subjetivo, emocional e cultural, que facilitem a identificacdo consensual de solugdes e a
formulacdo de acordos conjuntos.

6 Resultados do processo: o Pacto Social Territorial

Conforme ressaltado vérias vezes ao longo deste documento, os resultados do processo de tomada
de decisdo podem ser diversos. Quando nos referimos a idéia de Pacto Social Territorial, ndo
buscamos realcar o resultado contratutal, mas sim, o fato de que a decisdo tomada pelos atores é
socialmente legitima e, portanto, abre caminho para a reativacdo do processo sobre novas e amplas
questdes. Por isso, quando se apoia um processo de didlogo, o centro de atencdo ndo se refere tanto
a decisdo adotada, se esta enfoca as fraturas sociais mais enraizadas, mas sim, a busca de uma base
comum para o acordo entre os atores, além da obten¢do de confianga ao longo de processo. Isto
pode formar a base de um didlogo renovado e construtivo sobre as problemadticas territoriais. Um
breve resumo dos diferentes resultados do processo DTPN inclui o seguinte:

Primeiro, os atores devem acordar sobre atividades conjuntas, um plano ou estratégia de
desenvolvimento, ou devem decidir sobre novas regras para gestdo do territério como um todo, ou
apenas alguns aspectos do mesmo, por exemplo, recursos como a dgua.

Segundo, o processo deve aumentar a coesdo social. Deve ser fortalecido o poder de negociagdo dos
atores desfavorecidos e marginalizados, levando a diminui¢do de sua vulnerabilidade.

Terceiro, o processo gera resultados institucionais que esclarecem o papel e as responsabilidades
dos atores, além de estabelecer novas regras do jogo e fortalecer as instituicdes e organizagdes
locais.

Por outro lado, o processo DTPN, eventualmente, nao pdde obter éxito ao estabelecer um processo
de negociagdo, devido a falta de bases comuns para o didlogo entre os atores, ou porque os atores
principais ndo podiam fazer parte do processo, devido as suas poucas capacidades ou falta de
legitimidade. A necessidade de coordenar varios componentes do processo pode forcar a equipe
facilitadora a “atrasar” algumas atividades e concentrar esforcos em outras. No caso de Angola, por
exemplo, por um lado se estimulou continuamente as discussdes em ambito nacional para a
aprovacao de uma lei de terras “atrasando-se”, todavia, o processo legislativo em si. Por outro lado
se estimulou o aumento do trabalho comunitdrio, com informacdo e capacitagdo de OSCs, para a
participacdo destas no didlogo. Uma das perguntas-chave da estratégia DTPN é como assegurar que
a conscientizagdo e as atividades de construgdo de capacidades déem os frutos esperados, no tempo
adequado, juntamente com o didlogo entre atores sobre as questdes-chave para o desenvolvimento.

Ademais, pode dar-se o seguinte caso: ainda que os atores tenham entrado em didlogo, ndo se
chegue a nenhum acordo sobre os temas especificos.

Em todos os casos anteriormente mencionados, a decadéncia de um processo dependerd dos
problemas contingentes bem como estruturais. Ainda, se os atores sdo capazes de manter a direcdo
do processo no sentido de alcangar seus objetivos consensuados, os obstdculos poderdo até atrasar o
processo, porém, serdo superados oportunamente.
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Conforme referido anteriormente, o Pacto Social Territorial pode resultar, entre outras coisas, na
resolu¢do de conflitos, em um plano de desenvolvimento territorial, na delimitacdo de fronteiras
territoriais levando em consideracdo os direitos costumeiros, em uma nova legislacdo sobre a posse
da terra. Adicionalmente, pode resultar na reforma e fortalecimento de instituicdes rurais, com a
criacdo de organizacdes e fundos locais para atividades geradoras de renda.

O acordo alcangado como resultado do processo de negociacdo deve definir todos os pré-requisitos
(por exemplo, recursos humanos, fisicos, sociais e financeiros), instrumentos, papéis e
responsabilidades necessdrios para a implementacdo do Pacto Social Territorial.

O monitoramento adequado e os mecanismos de avaliagdo devem ser utilizados para garantir a
participacio dos atores nos projetos e na sustentabilidade do processo de desenvolvimento territorial
negociado.

O acordo deve estabelecer mecanismos para maximizar o uso dos recursos locais (humanos,
naturais, financeiros, sociais e fisicos) antes de mobilizar recursos externos.

Avaliacdo das atividades para implementar o acordo (temporais, financeiras, humanas e sociais)

As propostas formuladas pelos atores para a negociacdo descrevem as necessidades de recursos
financeiros e humanos, assim como pedidos de assisténcia externa. Uma vez que se atinge um
acordo sobre o tipo de atividades e projetos a desenvolver, as discussdes entre os atores devem
mover-se no sentido de cobrir todos os aspectos da fase de aplicagdo: verificacdo dos
requerimentos, recursos e capacidades técnicas (gestdo de fundos, bancos comunitirios). A essa
avaliac@o deve seguir-se a identificacdo das fontes de recursos necessdrios, de assisténcia técnica e
de uma definicdo clara do papel de cada ator (ganhos, responsabilidades, direitos e rela¢des). Todos
esses aspectos formardo parte do acordo final.

Quando se conjugam diferentes formas de organizacio (novas formas de associag¢do introduzidas e
baseadas nas institui¢des locais), a conformidade do acordo segundo as liderancas locais e os
c6digos sociais de referéncia permitirdo a melhor integracdo dos diferentes sistemas.

No Programa de Desenvolvimento Regional Baseado nas Comunidades do I€men, o processo de
mudancgas de uma lideranca individual para uma institucional foi ténue, e ndo alterou nenhuma das
estruturas sociais jd existentes. Dessa forma, a hipétese de avaliacdo em que se estabelece uma
relacdo de competéncia negativa entre a Junta Executiva das Organizagdes Comunitdrias de
Desenvolvimento e os lideres locais, politicos e cdédigos sociais de referéncia ndo representa
evidéncia alguma e provou ser invélida. Isto pode se atribuir aos seguintes fatos:

Os lideres locais e os cddigos tribais de referéncia foram os pontos de entrada do programa nas
comunidades locais. Isto manteve estes lideres em uma posicdo sociocultural digna de respeito,
comprovando as boas inten¢des do programa e conquistando a confianca e o apoio dos lideres;

Os lideres tribais estdo representados nas Juntas Executivas (JEs) em 45% das Organizagdes
Comunitarias de Desenvolvimento;

Em relacdo as fortes relacdes das familias estendidas, os lideres tribais consideraram os membros de
EBs como seus filhos, a quem deviam encorajar, apoiar e transferir experiéncias, assim como
garantir créditos. Os lideres locais também prestaram consultoria em certas questoes.

Como ja detalhado na Fase 2, na implementacdo do pacto, os atores locais assim como os
administradores do governo devem desenvolver capacidade organizacional e habilidades técnicas e
empresariais (planejamento de gestdo financeira). A construcio e o fortalecimento das capacidades
técnicas de todos os atores em desenvolvimento sdo uma precondi¢@o necessdria para assegurar que
a descentralizagdo ndo conduza a uma diminui¢do no apoio aos servigos e que, em virtude do
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aumento das responsabilidades dos administradores locais, as fungdes descentralizadas possam ser
levadas avante.

Ao mesmo tempo, a descentralizag@o e a falta de engajamento do estado determinam a redefini¢do
dos papéis dos altos niveis governamentais. No Marrocos, por exemplo, o papel de suporte técnico
dos oficiais do governo foi, previamente, substituido pelo papel de guia e lideranca. As atividades
desenvolvidas para acostuma-los ao seu novo trabalho incluiram a conscientizagao e sensibilizacgdo,
através de uma estratégia de “aprender fazendo”. O propdsito era de sensibilizd-los com relacio as
conseqiiéncias dos processos de mudanca, e da necessidade de se adotar estratégias mais
participativas nos planejamentos para a tomada de decisdes.

Mobilizagdo de recursos externos (recurso, provedor)

Em todas as etapas da formulagao e ratificacido do pacto, os atores devem desenvolver instrumentos
e mecanismos adequados para maximizar o uso dos recursos locais. Isto significa que os recursos
locais, préticas e capacidades devem ser identificados e valorizados antes de se adotarem as
medidas para a mobilizagdo de recursos externos.

Quando os recursos externos se fazem necessarios, a identificacdo do recurso especifico e dos
fornecedores em potencial deve ser feita estimulando as formas de colaboragdo dentro da
comunidade internacional (doadores, agéncias, ONGs internacionais,...) € promovendo sinergias.

A aplicacdo do acordo deve ser flexivel e aberta para redirigir os programas e agdes, e desse modo
aproveitar as novas oportunidades que surgirem e as licdes aprendidas. Um requisito para esta
habilidade de ajustar a direcdo do processo de aplicagdo é um sistema de monitoramento que
focalize mais os resultados que os indicadores do processo.

Em muitos casos, o esquema de projetos tradicionais ndo permite o financiamento de atividades
adicionais n3o contempladas no documento do projeto. Essa limitagdo ndo aceita projetos
tradicionais para:

- aprender um com o outro,
- analisar os impactos indiretos e intangiveis,
- estabelecer vinculos com os niveis altos (ou mais baixos) do governo.

A forma como o trabalho foi conduzido em projetos tradicionais ndo permitiu que a equipe do
projeto olhasse além dos resultados definidos pelo projeto, ja que tais resultados sdo freqiientemente
muito ambiciosos. Adicionalmente, o &xito dos projetos de gestdo é freqlientemente medido por
seus resultados visiveis, mais do que pelos resultados do processo.

Além de maximizar o uso dos recursos locais e mobilizar outros, serdo necessarios recursos
suplementares, através da criacio e gestdo de créditos para atividades geradoras de ingressos.

Finalmente, é preciso desenvolver acdes apropriadas tanto na construcdo de capacidades como na
definicdo de regras adequadas, para assim equilibrar assimetrias nas capacidades organizativas de
vdrios atores. Desse modo, os grupos mais organizados ndo poderdo controlar as a¢des acordadas
entre todos os grupos para a implementacao do pacto.
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O modelo RED-IFO81 destaca o risco de que as elites locais se oponham ao processo. Este risco é
mais provavel em situagdes em que as politicas centralizadas de distribuicdo dos recursos nutrem
clientes do Estado que se encontram em uma situacdo ideal para controlar as atividades de
desenvolvimento. Essas elites sdo as mais capazes de comunicar claramente suas necessidades em
termos de projetos e programas, além de possuirem um nivel de organizacdo que lhes permite
pressionar o Estado para obter uma boa parcela de verbas publicas, sem sequer levar em conta o
desenvolvimento rural. O “clientelismo”conduz a captacdo de recursos institucionais € a uma
solidariedade de fato entre o governo local e os grandes produtores, que sdo os tnicos interlocutores
com o Estado, e os tnicos beneficidrios de suas intervengdes. Essa assimetria nos niveis de
organizacdo das populacdes rurais pode traduzir-se na captura de fungdes e recursos transferidos na
descentralizag@o por parte das elites locais, municipalidades e organiza¢des mais poderosas.

Os quadros, no final deste tépico, ilustram diversos casos nos quais plataformas de negociacdo sdo
estabelecidas, criando oportunidade de didlogo vertical e horizontal (Quadro: Brasil: Pacto Novo
Cariri, Paraiba). Para a formulagdo e implementacdo conjunta de acordos legitimados socialmente
(Quadro: Mesas de negociagdo no projeto PROMACIZO: arenas para o didlogo, formulacdo
conjunta de projetos e sua implementagdo). Sdo fornecidos, ainda, exemplos relativos ao acordo
sobre a gestdo de recursos territoriais na sub-bacia de San Carlo (Bolivia). O Quadro Bolivia: Sub-
bacia de San Carlo, defini¢cdo de propostas de curto e médio prazos para planejamento e gestdo
ilustra um exemplo de acordo para a gestdo de recursos do territério. A estrutura temporal, os
recursos, as responsabilidades e o escopo dos pactos territoriais na Itdlia estdo descritos a seguir
(Quadro: Estudo de Caso: Ilustracdo do escopo dos pactos territoriais na Italia).

Quadro: Brasil: Pacto Novo Cariri, Paraiba

A regido de Cariri estd localizada no Estado brasileiro da Paraiba, no nordeste do pais. O desenvolvimento de
um Plano de Desenvolvimento nesta drea ¢ uma iniciativa do MDA-INCRA, e foi aprovada em 2001 pelo
Conselho Estadual de Desenvolvimento Rural e por 14 chefes de governo da regido de Cariri. O trabalho foi
desenvolvido pela equipe técnica de especialistas da regido, de diferentes instituigdes locais: INCRA,
IBAMA, SEPLAN, SICTCT, EMPASA, EMATER e FETAG e, também, com a participacdo ativa dos
atores sociais locais (administradores municipais, representantes de unides, associagdes, produtores rurais,
entre outros).

Cariri é uma das dreas mais desfavorecidas do Estado da Paraiba, e o principal objetivo do plano € fornecer
subsidios para elaboracdo de politicas piblicas. Aplicou-se um enfoque territorial. Na fase de planejamento,
a estratégia adotada foi a identificacdo de quatro municipalidades (Cabaceiras, Coxixola, Camalad e Sdo
Sebastido do Umbuzeiro), nas quais diagndsticos participativos foram desenvolvidos. Por meio desses
diagndsticos, adquiriu-se uma visdo inicial regional para mobilizar os atores sociais e construir capacidades
da equipe técnica. Depois disso, desenvolveu-se uma avaliacdo rural participativa em outras
municipalidades, a fim de melhorar a visdo geral regional. Ao mesmo tempo, grupos de planejamento
municipais foram estabelecidos para trabalhar, baseados nos resultados desses diferentes diagndsticos, com o
propdsito de criar as bases para o planejamento regional.

Na seqiiéncia desta primeira intervencdo e sob a supervisdo geral do SEBRAE, o Novo Pacto Cariri foi
elaborado, com os seguintes objetivos:

- Reforcar as atividades produtivas locais, que produzam divisas e ocupagio;

- Organizar diferentes segmentos produtivos em estruturas de associa¢do;

- Capacitar os negociantes locais com habilidades técnicas e de gestdo;

- Disseminar e implementar técnicas produtivas e organizacdo do trabalho, de acordo com as
condi¢des climaticas (semi-drido) e organizacdes de produtores;

- Avaliar, fortalecer e apoiar a efici€ncia das cadeias tradicionais de producio, especialmente aquelas
que t€m potencialidades e representam oportunidades;

- Modernizar a gestdo dos servigos publicos municipais e reforcar sua presenca como agentes de
desenvolvimento local;

81 Bonnal (1997) .
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- Desenvolver acdes de avaliagdo e monitoramento orientadas a preservagdo, conservagdo e gestio
ambiental;

- Promover atividades culturais, de artesanato, turismo e educagdo dentro da regido, principalmente
educagdo e cultura comercial.

Fonte: Entrevista com Paolo Groppo, Oficial SDAA.
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Quadro Bolivia: Sub-bacia de San Carlos, definicdo de propostas de curto e médio prazos para
planejamento e gestao

Através da implementacdo de um diagnéstico do territério e dos atores, o Projeto Searpi/FAO
procedeu a formulagcdo de um grupo preliminar de hipdteses para um plano de desenvolvimento
territorial para a sub-bacia de San Carlos, no Departamento de Santa Cruz, na Bolivia. Estas
hipéteses foram examinadas na mesa de negociagcdo, e incluiram trés temas principais de
planejamento a médio prazo:

1) Medidas de prevengdo e gestdo de riscos hidrogeoldgicos, através de mapas de conflitos nos quais o
territério foi dividido em quatro dreas, de acordo com o nivel de risco: (i) dreas florestais, a serem
preservadas sob um regime de servigos ecoldgicos; (ii) dreas afetadas por usos ndo sustentdveis, que
requerem intervencdes de conservacdo (principalmente relacionadas a producdo agricola e pecudria); (iii)
areas utilizadas de maneira sustentavel; (iv) reservas.

2) Apoio das atividades conservativas agricolas e pecudrias em dreas de uso inadequado da
terra, principalmente intervencdes agroflorestais tais como: transformagdo de dreas desflorestadas,
trabalhadas com cultivos anuais, em terras para arvores frutiferas (através do cultivo de variedades
adequadas e do uso de técnicas melhoradas de cultivo e gestdo da terra), e plantacdo de arvores
madeireiras e forragens em terras de pastoreio para obter uma melhor produgdo por meio da
agrofloresta. Dessa forma, a introducdo na drea de sistemas produtivos e conservativos de
agricultura e pecudria, conforme recomendado pelos técnicos, dependeu necessariamente de
investimentos em: infra-estruturas bésicas (por exemplo, instalacdes de sistemas elétricos trifdsicos
para sistemas de refrigeradores); servicos de extensdo e assisténcia técnica (para ajudar os
produtores na obtencdo dos necessdrios conhecimentos técnicos e organizacionais, para a adocdo de
novas técnicas de producdo e marketing); e a criagdo de sistemas de microcrédito para o
fornecimento de pequenas quantias de crédito a pequenos empresarios (essencial para familias de
média ou baixa renda, que desejem investir nos processos de mudanca).

3) Diversificagcdo das estratégias de subsisténcia ou fontes de renda, mediante o fortalecimento das
atividades ja existentes na darea (por exemplo, producdo avicola de média escala, produgdo de bicho-da-
seda), ou da abertura de novas oportunidades (por exemplo, apicultura, viveiros de plantas florestais,
treinamentos sobre mecanismos de carpintaria). Adicionalmente, este processo de diversificacio deve
estimular o mercado de trabalho local, criando novas oportunidades naqueles setores que nio possuem 0s
recursos necessarios para comecarem suas atividades préprias (o “humilde”). Finalmente, se concluiu que o
aumento da disponibilidade de infra-estruturas, assisténcia técnica e créditos poderia contribuir para limitar a
migragdo da populagdo jovem a periferia de Santa Cruz.

A fim de garantir a continuidade das atividades e a mobiliza¢do social, um conjunto de atividades de curto

prazo foi identificado. Tais atividades podem ser implementadas imediatamente, sendo que os recursos para
tanto podem ser facilmente mobilizados, através da municipalidade, do Projeto Searpi/FAO, das
organizagdes de produtores e dos produtores interessados.
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Quadro: Mesas de negociaciio no projeto PROMACIZO: arenas para o didlogo, formulacio conjunta de
projetos € sua implementacio

Através de reunides e oficinas organizadas pelo projeto PROMACIZO, com virios atores territoriais, se
reconstruiu de maneira conjunta a histéria das organizacdes dos atores, da transformacido do ambiente, das
mudancas ocorridas nos sistemas territoriais e dos conflitos. Com os atores envolvidos, se avaliaram os
recursos e os pontos fortes e fracos. Durante as seis reunides, nas quais os atores trabalharam conjuntamente,
e estiveram presentes ONGs, OGs, representantes das organiza¢des indigenas e organizagdes de agricultores,
se abriu o didlogo sobre os cendrios de desenvolvimento territorial desejados e possiveis para cada um dos
atores. As estratégias foram delineadas para a prevengdo, mitigacdo e compensagdo dos efeitos sociais e
ambientais adversos dos sistemas de produgdo insustentdveis na regido (por exemplo, cultivos ilicitos,
pastagens extensivas em terras em repouso, entre outros) e, por Gltimo, chegou-se a acordos sobre as
estratégias a serem adotadas.

Durante essas reunides, desenvolveu-se um continuo exercicio de didlogo, consultoria e troca de
informagdes. A equipe técnica PROMACIZO auxiliou o trabalho mediante o fornecimento de material
cartografico e fotogréfico, dos resultados de um diagndstico sobre a situagdo da area de Macizo, e com a
articulac@o do didlogo entre as organiza¢des da comunidade e as instituigcdes.

Da mesma forma, alcangou-se um acordo sobre as dreas para articulagdo do didlogo sobre Acdes e
Processos, a seguir relatadas:

»  Areas estratégicas especificas como alvo de investimentos e apoio;

= Articulagdo do didlogo em ambito regional, associado com a gestdo do territério, da terra e da
vegetagdo, a fim de garantir a provisdo de dgua e regular a demanda (geogréfica, biofisica, temadtica,
coordenacio operacional e inter-institucional);

= Articulagdo do didlogo territorial sobre as cadeias produtivas e mercados locais de produtos obtidos
por meio de sistemas produtivos sustentaveis (articulagao temdtica e programatica);

= Articulagdo do didlogo territorial associado com o zoneamento ambiental concertado (articulagdo
ecoldgica, conectividade e continuidade de ecossistemas);

* Unidades integradas de gestio ambiental através de processos socioambientais (articulagdo
operacional);

=  Autodesenvolvimento como ponto de vista de participagdo comunitéria e objetivo do programa.

Fonte:
Documentos do programa sobre preservagdo e reabilitacdo ambiental no Macizo Colombiano dentro da estrutura de
Desenvolvimento Alternativo “Promacizo”.
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Quadro: Estudo de Caso: Ilustragdo do escopo dos pactos territoriais na Itdlia

Seguindo o principio de subsidiariedade do Pacto Europeu de Autonomia Local, a Europa viu o surgimento
de diferentes exemplos de planejamento e gestdo de recursos humanos, nacionais e financeiros,
desenvolvidos desde as bases, e acordados entre diferentes atores, tanto publicos como privados, mais ou
menos interessados nos problemas dentro de um territério. A este respeito, os pactos territoriais na Franca e
0s pactos territoriais sociais na Itdlia sio exemplos de aliangas sociais para o desenvolvimento local
sustentdvel, levando em conta a diversidade territorial, assim como as expectativas e diferentes visdes dos
atores. Os pactos promovidos por 6rgidos e comunidades locais, assim como os atores, representantes de
contratantes, trabalhadores privados, entre outros, levaram a um acordo final conjunto para a formulagéo e
adocdo de alternativas de desenvolvimento dentro de uma estrutura compreensivel e coerente, incluindo a
programacdo em termos administrativos mais altos.

Apresenta-se, a seguir, o alcance dos pactos territoriais sociais na Itdlia, com o propdsito de entender seus
objetivos, potencialidades e limites (as consideragdes que se fazem, referem-se aos pactos na regido
autonoma de Trento, no Nordeste da Itélia).

Quais sdo os objetivos dos pactos territoriais sociais? Eles sdo a forma ideal para alcangar:

1. A programacio descentralizada

Estes pactos mostram que uma estratégia descendente resulta inadequada para alcangar a sustentabilidade do
planejamento/gestdao do territério. Eles permitem iniciar uma campanha para sensibilizar e aumentar o
sentido de responsabilidade e a auto-estima das comunidades locais, que estdo acostumadas a uma cultura de
pedir mais do que propor. Neste sentido, se promoveu a coesdo da comunidade e a selecdo conjunta das
intervengdes no territério, permitindo o surgimento de novos lideres locais. Esses sdo mais sensiveis as
necessidades de desenvolvimento local, e os que formulam as demandas.

2. A programacdo negociada

Os pactos, como expressdo das aliancas locais, inicialmente, sdo conseguidos por meio de um processo de
resolucdo de conflitos, confrontacdo e negociacdo, gerando a oportunidade de fortalecer ou criar boas
relagdes baseadas na confianga. A coesdo social deve ser o resultado final da criacdio de aliangas entre grupos
de atores e o processo de didlogo.

3. A programacdo integrada das intervengdes (distribuicdo de bens e servigos socioecondmicos e
ambientais):

Os pactos territoriais necessitam, junttamente com novos instrumentos normativos (por exemplo, as normas
provinciais se transformaram de leis setoriais a instrumentos intersetoriais) de uma nova ldgica de
programacéo e um enfoque sist€émico.

Quais sdo as caracteristicas dos pactos territoriais sociais?

Os pactos territoriais sociais sdo ferramentas de programacdo fornecidas as instdncias econdOmicas
financeiras e ao planejamento urbano ambiental, tanto regional quanto nacional. Portanto, ndo sdo
ferramentas de planejamento adicionais, mas sim, uma forma de melhorar e coordenar o funcionamento das
normas existentes. Nesste sentido, ndo sdo procedimentos ad hoc, nem novas intervengdes financeiras, mas
sim, uma revitalizacdo e um melhoramento das ferramentas de programagao dos setores provinciais. Espera-
se que oOs pactos economizem tempo e custos ao evitar os longos e burocriticos procedimentos
administrativos. Essa ferramenta de negociac@o local permite definir politicas de desenvolvimento provincial
que sejam mais sensiveis ao territdrio e a sua diversidade, capazes de atrair e apoiar projetos em pequenas
comunidades e empresas, além de medir o potencial do territério. Isto tudo a fim de promover projetos e
fornecer apoio a empresas para enfrentamento do mercado globalizado, enquanto se buscam aliangas e
acordos econdmicos com outras regides.

A pluralidade das entidades ptiblicas e privadas que colaboram na resolug@o de problemas locais;

O territdrio € visto como um sistema integrado social, ambiental e economicamente;

Os estudos de factibilidade se realizam dentro do territério;

Nao pode haver pactos se nem todas as partes estdo envolvidas, ao menos em uma declaracdo de intengdo
relativa a futuras intervengdes. Portanto, o pacto significa o “compromisso reciproco” sancionado por um
contrato. A participacdo de todas as partes envolvidas e interessadas em alternativas de desenvolvimento e
em mesas de negociacdo.

Fonte: Entrevista com a arquiteta Letizia Palagonia, especialista em Planejamento de Desenvolvimento Local,
Provincia de Trento, Itdlia, 2002.
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VI. Conclusao

O objetivo deste documento ndo é dar uma nova resposta a problemas preconcebidos, mas ajudar a
inserir assisténcia técnica relacionada a producio agricola, atividades para a geracdo local de renda
ou o acesso e gestdo de recursos naturais em uma ampla estrutura de desenvolvimento. Dessa
forma, propde-se uma metodologia inclusiva, que combine intervencdes técnicas com uma visio
sistemdtica do desenvolvimento territorial. Apoiam-se, ainda, os processos de tomada de decisdes
participativas e ascendentes, além do encorajamento ao didlogo social e parcerias entre atores
dentro de um territdrio.

O desenvolvimento rural é sustentdvel quando de acordo com a ecologia, vidvel economicamente,
socialmente justo, culturalmente apropriado, humano e baseado em um entendimento real do
sistema territorial82.

Essas dimensdes da sustentabilidade estabelecem a estrutura para qualquer atividade de
desenvolvimento. Para serem sustentdveis, as intervencdes de desenvolvimento devem ser dirigidas
a resolucdo de questdes, como assimetrias no poder, as quais sdo determinadas por um desigual
acesso e controle sobre recursos e informagdo, assim como capacidades desiguais.

O objetivo da estratégia DTPN ¢é reduzir essas assimetrias ao apoiar um processo que busca a
criacdo de acordos socialmente legitimos, envolvendo todos os atores, conduzindo-os ao
compromisso e reconhecimento sobre o processo de desenvolvimento.

Reconstruir a confianga entre os atores € um meio e um fim para o processo DTPN, e se alcanca ao
se reduzir as assimetrias entre os atores, guiando-os a atividades de desenvolvimento territorial
negociado.

A estratégia DTPN € o resultado de um didlogo iniciado no Servico de Posse da Terra da FAO.
Rapidamente envolveu o Servico de Instituicdes Rurais e Participagdo, sendo que cada vez mais
novos parceiros, de dentro e fora da FAO, se apresentam. Ainda que muitos comentirios e
sugestdes recebidas tenham sido ja incluidas no presente documento, existem muitas areas
relevantes a estratégia que praticamente nio foram abordadas. Entre outras, podemos mencionar as
areas de comunicacdo para o desenvolvimento, sistemas de informacdo, dimensdes de g€nero no
desenvolvimento, gestdo de conflitos, gestdo de dgua e terras. Acreditamos que as licdes dessas
dreas (e outras) podem, certamente, completar as idéias apresentadas neste documento.

Enfatizamos que, ao apresentar esta estratégia, nosso objetivo é de habilitar qualquer um para que
possa fazer uso dessas idéias, adapta-las as suas necessidades, por exemplo, especificos temas ou
questdes, para contextos regionais ou locais. Esperamos que, em retribui¢do, todos possam
compartilhar experiéncias, licdes e conclusdes, para que possamos iniciar ou continuar discussoes
visando adaptar e complementar a estratégia DTPN, em vista de nossas diferentes especialidades.

Concluindo este documento, as pdginas a seguir irdo revisar alguns dos pontos mais importantes
desenvolvidos detalhadamente nos capitulos anteriores. Em segundo lugar, proporcionaremos uma
vista voltada aos requerimentos e desafios que devem ser considerados quando da implementacio
dessa estratégia. Por fim, apresentaremos uma série de questdes para uma eventual reflexdo.

82 Adaptado de: http://www.fao.org/wssd/sard
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1 Revisando os pontos principais

Desenvolvimento socialmente legitimado: o Pacto Social Territorial

O Pacto Social Territorial (PST), formulado conjuntamente por vdrias comunidades e atores
privados, pode compreender: atividades geradoras de renda, um esquema para a resolucdo de
conflitos, um plano de desenvolvimento territorial ou um plano para uso e gestdo de recursos
naturais. Dependendo da escala e nivel de negociacdo, também pode levar a formulacdo de uma
nova lei, ou de um anexo a legislagdo sobre os direitos indigenas vigentes, o reconhecimento de
posses tradicionais, a protecdo ambiental, o acesso a terra ou, ainda, pode fortalecer e reformar as
instituicdes rurais (por exemplo, organizagdes locais, fundos locais para atividades geradoras de
ingressos).

As questdes em jogo sdo geridas pela tomada de decisdes em conjunto, e o resultado desse processo
é, sendo assim, legitimado pelos atores envolvidos. Todavia, cumpre esclarecer que o processo nao
necessariamente resulta em um acordo formal, razio pela qual, eventualmente, um consenso &
atingido apenas entre poucos atores. Mais precisamente, o processo de negocia¢do visa apoiar os
atores no desenvolvimento de conhecimentos e constru¢do de mecanismos necessirios para a
tomada de decisdes conjuntas. SAo essenciais, ainda, atividades concretas que facam a diferenca
econdmica e financeira na subsisténcia das pessoas, a fim de criar um compromisso com 0 processo
e assegurar a sustentabilidade do pacto celebrado e do processo decisional.

Renovar os vinculos sociais e criar confianga entre os atores

O processo busca renovar os vinculos sociais e reconstruir a confianga entre os atores que interagem
em um territdrio, tal como as relacdes entre o governo e a populacdo. As diferentes atividades
relativas a construcdo de capacidades descritas na Fase 2 do processo sdo essenciais para que os
atores fortalecam seu poder de negociagdo, e assim se reduzam as assimetrias de poder entre eles.
Foi demonstrado como esses esfor¢os, como componentes de um processo transparente, podem
aumentar a coesao social entre todos os atores, e reduzir a vulnerabilidade dos atores desfavorecidos
e marginalizados.

A confiangca entre adversdrios € necessdria para iniciar um processo de negociacdo, e resta
fundamental j4 que o processo DTPN estimule o desenvolvimento sustentdvel no territério. A
confianca reduz os riscos dos investimentos e os custos de implementagdo, ja que os atores estdo
mais propensos ao cumprimento quando existe um acordo consensual.83

Adicionalmente ao fortalecimento do poder de negociagdo, os atores necessitam, também, ser
confiantes em seus direitos e capacidades, de forma que, assim, possamo ter voz ativa para defender
seus interesses e necessidades. Ainda, o nivel em que suas vozes podem influenciar o processo
decisério depende do ambiente institucional que pode considera-los ou néo.

Ambiente institucional que conduza a iniciativas ascendentes

Ainda que na auséncia de um Pacto Social Territorial final, que envolva todos os atores, 0 processo
pode esclarecer os papéis e responsabilidades de alguns atores, e podem surgir novas regras do
jogo. Também, as atividades de constru¢do de capacidades podem melhorar o funcionamento das
organizacdes locais e fortalecer vis-a-vis institui¢des locais em niveis mais altos.

Igualmente, o processo deve melhorar as capacidades dos sistemas de governo, estimular o didlogo
horizontal e vertical, assim como desenvolver ou fortalecer mecanismos institucionais necessarios.
Tais processos e mecanismos habilitam o governo, setor privado e atores da sociedade civil para o
trabalho conjunto para a realizacdo de mudancas nas politicas, e adocdo de agdes para promover
processos de tomada de decisdes ascendentes.

83 Esta discussdo foi resumida em Deininger, Feder, Gordillo de Anda, Munro-Faure (2003) sobre temas de posse de terras.
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As instituicdes podem formalizar a expectativa miitua por comportamentos cooperativos, permitir
que se exercam sancgdes pela ndo cooperacdo reduzindo, desse modo, os custos das transacdes
individuais. As institui¢des sociais podem ser vistas como solugdes inteligentes para problemas de
confianca e ma vontade na vida econdmica, dado que podem tornar trapacas e outras artimanhas
bastante caras.

Teoria de sistemas

E importante ressaltar a contribuicdo da teoria de sistemas para esta estratégia. Analisar um sistema
territorial significa buscar as coeréncias nos acordos e as relacdes entre seus elementos.

Aplicar uma perspectiva histérica para analisar o territério permite que se descubram acgdes,
estratégias e tendéncias incoerentes com a evolucdo do sistema territorial, o que nos ajuda a
entender se as a¢des adotadas para solucionar os interesses dos atores terdo resultados sustentaveis.
Trabalhar nos desafios do desenvolvimento rural, de uma forma sist€émica e integrada, supera e
meta orientada ao foco das intervencdes cldssicas. Também trata-se de vincular os processos de
analise local (e seus resultados, por exemplo, o pacto social territorial) com os altos segmentos dos
orgaos decisdrios, a fim de garantir a participacio de todos os atores no processo, a efetividade e a
sustentabilidade das iniciativas de desenvolvimento regional, além de fortalecer o didlogo social.

O facilitador DTPN

Um elemento-chave para a estratégia DTPN € o papel do “facilitador”, desempenhado por qualquer
apoio externo, com funcdo tanto técnica quanto de facilitagdo. O facilitador deve desenvolver
habilidades analiticas e adotar atitudes agdo-pesquisa, a fim de desempenhar uma anélise local de
questdes criticas, para formar um entendimento compreensivo dos problemas, sua relevancia e
impacto, bem como os riscos futuros conectados aos mesmos. E sua tarefa abrir a discussdo, apoiar
a organizag¢do da participacdo de atores sociais dentro e além do territério, e criar elos entre a
comunidade local e outros relevantes personagens-chave da area. Por fim, o facilitador promove o
didlogo, parceria e acdes conjuntas, e apoia os diferentes niveis institucionais para a implementacio
dos acordos negociados.

2 Requerimentos para implementacao

A maior inovagdo desta estratégia para o desenvolvimento rural € o foco no estimulo e apoio ao
didlogo dentro do territério. O didlogo social, seja na resolucdo de conflitos, seja nos acordos sobre
projetos de desenvolvimento territorial, é essencial para reconstruir a estrutura de um territério,
estabelecer sinergias dentro do sistema territorial e reconhecer todos os atores como promotores do
desenvolvimento territorial, integrando a diversidade de suas estratégias.

O principal desafio é estimular um processo de aprendizagem, apoiando os atores rurais para que
estes encontrem solugdes para as problematicas do desenvolvimento territorial. Nao se trata de uma
tarefa facil assegurar que os atores alcancem as capacidades e os meios para influenciar estruturas
de regulacdo politicas e institucionais e, assim, cheguem a uma melhor governabilidade local.

Tempo e recursos

Uma estratégia que visa trabalhar em multiplos setores e de maneira sist€mica tem claras limitagoes
ao definir os resultados tangiveis. Considerar a complexidade inerente dos processos de
desenvolvimento significa buscar e estimular os resultados do didlogo e da mudanca social. O
desafio resultante de se aplicar esta estratégia em um projeto, determinando uma estrutura temporal
adequada e os recursos humanos e financeiros necessarios, requer a definicdo de indicadores
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qualitativos para a avaliagc@o das intervengdes, que mostrem claramente os progressos atribuidos ao
processo DTPN.

Capacitagdo dos atores para negociar

Facilitar um processo que permite aos atores negociar requer nao s6 a transferéncia de habilidades e
conhecimento, como também a criacio de um ambiente propicio. E também necessdrio o
estabelecimento de um espago de jogo equilibrado e, dessa forma, a consideracdo das relagcdes de
poder. A estratégia DTPN pode resultar em uma mudanga no equilibrio do poder, dando aos atores
débeis mais possibilidades de manifestar suas necessidades e serem ouvidos.

Encontrando bases comuns

Como um resultado do diagndstico e dos esforgos paralelos para reducdo das assimetrias nas
capacidades negociadoras dos atores, uma base comum serd identificada, a partir da qual se iniciard
a negociagcdo. A multiplicidade e diversidade dos interesses dos atores sdo as bases de qualquer
possibilidade de se chegar a um acordo para o didlogo entre os atores. Esta base comum pode ser
encontrada em dreas em que os atores mantém seus interesses basicos e observam os problemas de
diferentes angulos.

3 Requerimentos institucionais

Para garantir a integragdo dos processos territoriais em um contexto de governabilidade mais amplo
e, como condi¢@o para planejamento conjunto, tomada de decisdes e gestdo no local é necessario
construir um ambiente favordvel para iniciativas de desenvolvimento ascendentes. A mudanga
social e a mudanca nas relacdes de poder ndo se alcancam rapidamente; sdo processos em
andamento que podem ser influenciados apenas parcialmente. Ndo obstante isso, o processo DTPN
busca desempenhar um papel catalizador, ao influir sob o ambiente propicio, integrando os
seguintes elementos:

Um sistema politico em que os direitos politicos, sociais, econdomicos e culturais sdo respeitados, e+~ - {Formatted: Bullets and
as elei¢des sdo competitivas; Numbering

Uma estrutura de governo descentralizada, na qual os recursos e as competéncias estdo distribuidos
de acordo com o principio da subsidiariedade, e os tomadores de decisdes locais possuem poder
sobre os recursos e, ainda assim, estdo garantidas a contabilidade financeira e os prazos politicos;

A defini¢do das regras legitimas que reconhecam os direitos humanos e os meios para defendé-los;
Regras formais e informais que garantem o acesso transparente a informacgdo e ao conhecimento
necessario para gerir os processos de desenvolvimento;

Reconhecer as organizagdes da sociedade civil e/ou os movimentos sociais que representam os
interesses dos atores como aliados na teoria e nos esfor¢os para o desenvolvimento;

A existéncia de direitos de consciéncia e niveis minimos de formacao legal;

As normas culturais e tradicionais estdo abertas para incluir os atores desfavorecidos e
marginalizados.

Institucionalizar o didlogo

A institucionalizagdo é o processo mediante o qual as instituigdes e os procedimentos “adquirem
valor e estabilidade”. As andlises tedricas e empiricas demonstram que a estruturacdo institucional e
a transferéncia de valores e normas melhoram a transformacgéo dos conflitos, dependendo néo tanto
do estabelecimento de mecanismos efetivos de solucdo de problemas e arenas de negociacio, mas
sim, do estabelecimento de processos abertos e flexiveis.
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Formalizar os mecanismos para o didlogo e negociacdo, indubitavelmente, pode ter suas vantagens.
Como se mencionou anteriormente, reiterar o processo serd menos caro. As regras estabelecidas
podem ser suficientemente flexiveis, como para moldar-se a outras problemadticas e, dessa forma,
poder dominar, eventualmente, os principios democraticos da tomada de decisdes locais territoriais.
Também, em alguns casos, um reconhecimento formal pode fornecer o poder para atribuir direitos
as pessoas locais, e esclarecer seus papéis e responsabilidades com relacdo ao uso e gestdo dos
recursos locais.

A formalizacdo da ag@o coletiva, sugerida em muitos modelos participativos, ird clarificar os
acordos locais. Apesar de reconhecer o cardter evolutivo das institui¢des, esses modelos tendem a
mesclar os contextos histdrico e social, ignorando dessa forma a complexidade do desenvolvimento
institucional, as mudancas de importancia e influéncias de acordo com as circunstincias e o
potencial ad hoc de diferentes acordos institucionais como apropriados e ndo necessariamente
conforme as regras formais. Um modelo organizacional de participagdo (por exemplo, baseado em
institui¢cdes formais) ignora o fato de que muitas intera¢des entre as pessoas também acontecem fora
de organizagdes formais, e que as interacdes do dia-a-dia podem ser mais importantes para se
moldar a cooperagdo que as negociagdes publicas.

Institucionalizar o didlogo muitas vezes significa burocratiza-lo. Uma plataforma flexivel de
didlogo tem diversas vantagens: pode ser mais facilmente adaptada as mudancas ambientais; mais
inclusiva para novos participantes; menor perigo de dar-se titulo de inclusivo a algo nfo inclusivo.
Os acordos informais, especialmente aqueles que vém crescendo historicamente, t€ém a vantagem de
ser amplamente aceitos e respeitados, e de disponibilizar uma flexibilidade que as organizagdes
formais ndo apresentam.

Pelo contririo, formalizar contém o risco da homogeneizacdo dos procedimentos de tomada de
decisdes, com a correspondente perda de flexibilidade.

As estruturas legais formais podem ndo ser suficientemente flexiveis para permitir que outras
normas e institui¢des ndo estejam de acordo com seus posicionamentos.

As institui¢des socialmente formuladas ndo sio, necessariamente, “melhores” que as formais, ja que
muitas vezes mantém e reproduzem configuracdes locais especificas de injustica e exclusio.
Todavia, o mero estabelecimento das instituicdes formais e a especificacdo de seus membros nao
necessariamente superam exclusdo, subordinacao e vulnerabilidade84.

Agquisicdo do conhecimento e de habilidades

A aquisi¢do da plataforma de didlogo e negociacdo ocorre quando os atores podem replicar o
processo, adaptd-lo as mudangas ambientais, aplicd-lo em diferentes questdes e encontrar solugoes
criativas para os problemas encontrados no caminho.

Para organizar, ser inovativo e criar um espago auténomo, ndo é suficiente que atores se apropriem
do processo — deve-se realizar uma mudanca material em sua subsisténcia85.

Entre as iniciativas para estimular a participacdo dos atores, € indubitdvel a capacidade do apoio
externo para fornecer aos atores capacidades e conhecimentos que fardo a diferenca material para os
mesmos (por exemplo, aumento de recursos disponiveis como geracdo de renda). Porém, estimular
e mesmo obter o comprometimento dos atores para negociar € implementar um consenso € apenas
uma parte do quadro. J4 que participar custa muito, as pessoas necessitam de uma motivagdo, um
“problema” importante o suficiente para envolvé-las, fazé-las participar e, finalmente, tomar parte
No processo.

Perguntas que ajudam a determinar se o projeto ou o programa € exitoso para mudar a forma como
as coisas sio feitas:

Surgiu uma visdo compartilhada e coerente entre os grupos de atores?

8 Adaptado de Cleaver (2001).
85 Adaptado de Peets, Watts, eds. (2004).

Estratégia Metodologica DTPN 106




Quio comprometidos e seguros se encontram os atores para vencer os obsticulos, e até que ponto
buscam supera-los?

Tomam parte ativa no processo os lideres e representantes reconhecidos?

Qual é a melhor relacdo entre tamanho, alcance e estrutura da plataforma para o didlogo, que
permita aos atores gerir suas atividades em diferentes escalas e niveis, e entender o impacto dos
processos macro em sua tomada de decisdes?

O apoio externo cria dependéncias em termos de capacidades, lideranga e recursos financeiros?

O processo debilita o Estado, outras instituicdes funcionais ou os mecanismos de tomada de<- - - IFormatted: Bullets and

decisdes, ou seguramente os solidifica? Numbering

Questoes abertas

Este documento buscou abarcar uma ampla quantidade de problemdticas fundamentais para
influenciar a mudancga social em um territrio, sem a imposicao de agendas ou idéias externas.
Destacou-se que a estratégia ndo se limita a um projeto, é necessério o uso de projetos e programas
que fagam o desenvolvimento territorial participativo e negociado acontecer.

Ao traduzi-lo em um contexto de projeto, € necessdrio encontrar indicadores de monitoramento e
avaliac@o. Nao houve tempo suficiente para se detalhar esta importante questdo, porém se apresenta
um breve resumo de por que estes indicadores sdo necessarios:

Para melhorar a gestdo e planejamento do projeto;

Para adaptar o processo, conduzindo-o em direcdo aos objetivos especificos do projeto ou
programa;

Para fortalecer organizagdes e promover o aprendizado institucional,

Para dar retorno aos atores envolvidos;

Como uma importante dimensao de contabilidade para qualquer agéncia doadora;

Para informar a respeito de politicas, por exemplo, o impacto dos projetos e programas sobre as
politicas e o contexto politico86 .

Dentre os indicadores que podem ser utilizados para medir o progresso e seu sucesso incluem-se:

Mudangas de atitude, comunicag@o e relacdes;

Mudancas no comportamento das pessoas;

Satisfacdo do participante e demanda de mais atividades, por exemplo, busca de eventual
envolvimento no processo;

Novos ou alterados acordos informais, convénios ou declaragdes;

Institucionalizacdo, por exemplo, criagdo de novas instituicdes ou, talvez, um indicador melhor
seria a criagdo e institui¢des efetivas;

Aumento das capacidades locais para o planejamento, lideranca e tomada de decisdes (quando estas+- -~ - I Formatted: Bullets and

capacidades locais sdo utilizadas, que contribui¢io se dd ao contexto politico geral?) Numbering

8 Adaptadfo de Estrella, M. (2000)
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