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i{Como pueden los ciudadanos exigir que el Estado garantice su derecho
a la alimentacion?

Por dltimo, pero no menos importante: ;Qué sistemas de garantia de la observancia, reparacion de reclamaciones y sanciones
relacionados con el derecho a la alimentacion deberia incluir la ley?

Tradicionalmente, se aplican tres tipos de mecanismos para reparar las reclamaciones:

® Los dos primeros se relacionan con 1) recursos administrativos, conforme a los cuales cualquier medida oficial que viole
un derecho se puede impugnar ante una autoridad administrativa, y 2) recursos ante representantes locales designados por
el Gobierno.

@ Los recursos administrativos y ante el Gobierno local estan cercanos al problema pero esta proximidad limita su independencia
e incentivos para abordarlo. Ademas, los grupos vulnerables en situacion legal precaria, como los mendigos, residentes de barrios
marginales, personas sin hogar, pueblos indigenas y trabajadores del comercio sexual son a menudo renuentes a recurrir
a los mecanismos gubernamentales de reparacion de reclamaciones.

® El tercer recurso es el sistema judicial, que en la India tiende a no despertar la misma desconfianza pero adolece, por el contrario,
de problemas considerables en relacion con la accesibilidad.

® Existe un cuarto mecanismo de observadores no estatales y defensores del pueblo que esta cobrando cada vez mas importancia,
pero existen desafios pendientes en relacion con la seleccién independiente e imparcial, dotacién de medios para una labor
independiente y rendicion de cuentas de dichos observadores.

Cuando los derechos son exigibles también entranan consecuencias para los funcionarios y aquellos involucrados en las violaciones.
Durante las discusiones de la NFSA, las inquietudes practicas llevaron a reducir las sanciones a multas civiles, incluso cuando la falta
redundaba en una violacion del derecho a la vida.



Este capitulo final trata sobre los sistemas de
cumplimiento, reparacién de reclamaciones y sanciones
relacionados con los derechos de provision de alimentos
reconocidos por la ley. La ley de alimentacién de la India
contempla mecanismos de reparacion de reclamaciones a
nivel de distrito, estado y nacional, pero estos son designados
por los Gobiernos estatales y central y, por lo tanto, no son
funcionalmente independientes del ejecutivo. También existen
disposiciones sobre multas pecuniarias y consecuencias
civiles por la violacion de los derechos que emanan de la ley.

Tradicionalmente, existen tres tipos de mecanismos de
reparacion en caso de reclamaciones. En primer lugar,
estan los recursos administrativos' conforme a los cuales
cualquier medida oficial que viole un derecho se puede
impugnar ante una autoridad administrativa superior. Los
recursos administrativos normalmente implican burocracia

1 En varios estados de la India se acaban de promulgar leyes sobre
el Derecho a los Servicios Publicos (que comprende el derecho
positivo para garantizar la prestacion de ciertos servicios publicos,
como conexiones a la energia eléctrica, libretas de abastecimiento
y carnés electorales, registros de propiedad y certificados de casta,
nacimiento, matrimonio y residencia). Las apelaciones en contra
de la no prestacion o denegacién de ciertos servicios publicos se
pueden presentar ante los funcionarios administrativos distritales
y subdivisionales. Sin embargo, el mecanismo de reparacién de
reclamaciones no contiene disposiciones sobre cémo abordar a las
autoridades en relacion con la calidad de los servicios provistos.
Entre los estados existen diferencias considerables respecto de la
implementacion y el seguimiento efectivo de la ley, y de cémo abordar
las reclamaciones (véase: http://www.undp.org/content/dam/india/
docs/report_on_national_consultation_on_strengthening_delivery_
and_accountability_frameworks_for_public_service.pdf).
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compuesta  por funcionarios  pUblicos  permanentes
nombrados por los Gobiernos estatales y central. En segundo
lugar, se pueden interponer recursos para reclamar por el
incumplimiento de un derecho por parte de la burocracia
permanente ante representantes locales designados por
el Gobierno.2 En tercer lugar, el Poder Judicial tiene la
potestad de ver recursos por la denegacion del derecho a la
alimentacion.? Ademas, recientemente existen mecanismos
independientes de vigilancia ciudadana como los defensores
del pueblo y tribunales auténomos.*

La eficacia de estos mecanismos se puede evaluar segun los
criterios de independencia, integridad, rendicion de cuentas
y accesibilidad. La evaluacién de los recursos ante érganos
locales y administrativos es muy baja en todos estos ambitos
porque el deber de aplicar los diversos aspectos del derecho
a la alimentacion recae en los mismos drganos. En efecto,
la persona que desee hacer una reclamacion debe acercarse
a la misma burocracia oficial y Gobierno local contra la
cual quiere quejarse. Es dificil esperar que ese mismo
sistema aborde la reclamacién con integridad, eficacia
e independencia. Ademas, los grupos vulnerables, como
mendigos, habitantes de bosques, residentes de barrios
marginales y trabajadores del comercio sexual a menudo
son reacios a recurrir a los sistemas gubernamentales
de reparacién de reclamaciones debido a que su propia

2 Los Gobiernos locales incluyen organismos elegidos conocidos como
instituciones Panchayati Raj a nivel de aldeas. La potestad de planificar,
implementar y desembolsar estipendios conforme al Sistema Nacional
de Garantia del Empleo Rural se encuentra en el Panchayat.

3 Los tribunales han intervenido en algunos casos relacionados
con los derechos socioeconémicos. Por ejemplo, en el caso de los
trabajadores en condiciones de servidumbre en Bandhua Mukti
Morcha vs Union of India, la Corte Suprema recurrié al derecho de
vivir dignamente contenido en los PRPE y exigid a los Gobiernos
estatales que cumplieran su deber constitucional con respecto a
estos trabajadores. Sin embargo, y en ciertos casos, ha permitido
que el rol de garante de dichos derechos descanse en las politicas,
por ejemplo en el caso de la facilitacion de otros puestos de trabajo
para los funcionarios de aldeas contratados por el Gobierno en
el estado de Tamil Nadu, cuyos cargos fueron eliminados (véase:
http://delhicourts.nic.in/ejournals/Social_Rights_Jurisprudence.pdf).

4 En 2013, el Parlamento indio aprobd la Ley Lokpal, que establecid
un érgano independiente (llamado Lokpal) junto con instituciones
similares a nivel estatal (conocidas como Lokayuktas) para investigar
casos de corrupcién en contra de funcionarios gubernamentales
(incluidos miembros del Parlamento y ministros, salvo el Primer
Ministro). La ley fue aprobada luego de las protestas generalizadas
contra practicas estatales corruptas. El 6rgano es elegido por un
comité de seleccion independiente y ratificado por el Presidente.



situacion legal esta cuestionada. En general, los mecanismos
convencionales de reparacién no son accesibles para los
pobres y marginados, y estas poblaciones manifiestan un
alto nivel de desconfianza hacia los funcionarios publicos y
representantes elegidos, a quienes perciben como corruptos,
opresores, insensibles y hostiles a sus necesidades.

El poder judicial, especialmente el Tribunal Superior,
tiende a no ser visto con la misma desconfianza en relacién
con su independencia e integridad, ni tampoco se le
considera implacablemente  hostil hacia los pobres.
Cuando los ciudadanos se acercan a un Tribunal Superior ante
la violacion de sus derechos, dicha instancia se caracteriza
por exigir reconocimiento, restitucion del derecho, cese
de la violacién, rehabilitacion, compensacion y castigo al
perpetrador, 0 por ordenar mayor asignacion de recursos
que impida que la situacion se vuelva a repetir. Como hemos
visto, cada vez con mayor frecuencia los tribunales superiores
consideran los derechos socioeconémicos como una extension
del derecho fundamental a la vida, y en algunas ocasiones
han ofrecido reparaciones considerables y trascendentales en
muchos sentidos.

Pero el poder judicial adolece de diversos problemas
relacionados con la accesibilidad. El sistema de tribunales
indio, incluso en las cortes subordinadas que operan en
cada distrito, no esta lo bastante descentralizado para
abordar con eficacia la gran cantidad de quejas que se
presentan a nivel de subdistrito y aldea. También, en todos
los niveles, los tribunales tienen una enorme cantidad de
causas pendientes.> Dada la combinacion de dependencia
en leyes procedimentales formales y reglas técnicas para
la presentacién de pruebas, es probable que el proceso
de reparacion de reclamacion a través de un tribunal sea
confuso, caro y lento.

Por lo tanto, en la legislacion mas reciente sobre derechos
socioecondmicos de la India existe una tendencia cada vez
mas marcada hacia innovar con mecanismos cuasijudiciales
de reparacién de reclamaciones, como las instituciones
estatales de derechos humanos, defensores del pueblo y

5 Véase un informe detallado sobre atrasos, causas pendientes y
causas resueltas en el sistema judicial de India: Comisién Juridica
de India. Arrears and backlog: creating additional (wo)manpower.
Informe nim. 245 (disponible en http://lawcommissionofindia.nic.in/
reports/Report245.pdf).
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tribunales independientes.® Normalmente, estas instancias
tienen algunos de los poderes de las cortes tradicionales pero
con un mandato y jurisdiccién limitados. Dado su enfoque
especifico, los drganos cuasijudiciales tienden a ser mas
eficaces y eficientes al abordar las reclamaciones relacionadas
con la zona asignada. Los partidarios de los mecanismos
cuasijudiciales sostienen que si estan bien disefiados pueden
superar muchas de las limitaciones que padecen los tres
sistemas convencionales de reparacion de reclamaciones.
Operan fuera de la influencia gubernamental y administrativa
y son menos propensos a problemas de corrupcion y falta
de rendicion de cuentas. Los procedimientos cuasijudiciales
también pueden ser mas accesibles, rapidos y efectivos que el
poder judicial debido a su mayor nivel de descentralizacion,
acceso a conocimiento técnico especializado 'y un
funcionamiento de naturaleza mas flexible e informal.
En lugar de limitarse a las circunstancias especificas de un
caso en particular, también pueden investigar las causas y
consecuencias sistematicas mas generales de la infraccion,
jugando asi un rol muy importante al dar forma a las politicas.

Sin embargo, para que se produzcan todos estos beneficios
se precisa una seleccion independiente, transparente y
justa de los miembros de estos drganos, asi como una
financiacion adecuada que asegure independencia.
También se argumenta que con el fin de propiciar mayor
transparencia, la seleccion deberia realizarse a través de un
proceso publico. Esto incluiria una publicidad adecuada de
los cargos disponibles, la suficiente diversidad en el seno del
comité de seleccion y acceso publico sin restricciones a la
documentacion de dichos procesos. Con ello se ayudaria a
reducir al minimo la interferencia politica y garantizaria la
seleccion de los miembros exclusivamente sobre la base de sus
cualificaciones y competencias. La adopcion de mecanismos
de participacion publica en la nominacién y seleccion de los
miembros propiciarian la independencia y la imparcialidad
de su seleccion. Estos organismos también deberian contar
con financiamiento independiente y adecuado.

6 Por ejemplo, en el Derecho a Educacion Obligatoria y Gratuita, 2009,
la segunda instancia de reparacién de reclamaciones recae en la
Comision Estatal de Proteccion de los Derechos de la Infancia y la
Comision Nacional para la Proteccion de los Derechos de la Infancia,
un drgano auténomo y cuasijudicial. Del mismo modo, el sistema
cuasijudicial de la Ley de Proteccién del Consumidor se articula en tres
niveles: los Foros Distritales y Estatales de Reparacion de Conflictos
del Consumidor, y una Comision Nacional cuyas decisiones pueden ser
apeladas ante la Corte Suprema.



©FAO/L. D Bdrhegyi

Que los derechos sean exigibles también implica que
haya reponsabilidades y reparaciones cuando estos son
denegados o violados. Durante las discusiones sobre la NFSA,
se debatio si deberian o no imponerse sanciones para
las infracciones conforme a la ley y si estas debian ser de
naturaleza civil o criminal. Un conjunto de argumentos
sostenia que si la negacién de los derechos a la alimentacion
redundaba en la violacion del derecho a la vida,
sus consecuencias debian ser de responsabilidad penal,
incluida la carcel. Aquellos que se oponian a esta posicion
apuntaban en primer lugar a la dificultad de precisar en qué
nivel se habia producido la falta: a un menor se le podia
negar comida en un centro de alimentacién alegando muchas
causas, desde que el trabajador tenia malaria a recortes
presupuestarios por parte del Ministro de Hacienda de la

Las notas informativas son una obra derivada de la publicacién:
FAQ. 2015. Abastecimiento de alimentos por el Estado como
medida de proteccion social — Debates en torno a la Ley Nacional
de Sequridad Alimentaria de la India, por Harsh Mander. Roma, FAO.
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Union. Los debates abarcaron el tema de como garantizar
que la responsabilidad permanezca en los niveles superiores
y de mando y no simplemente en el subalterno mas
débil de la cadena. Para ello, se sugirié redactar perfiles de
empleo con las responsabilidades asignadas a diferentes
funcionarios en distintos niveles, lo cual facilitaria identificar
al funcionario responsable de que el derecho o beneficio
conforme a la ley llegue a los beneficiarios y asi imponer
sanciones en caso de infracciones.

Ademas, primaron las consideraciones practicas respecto a
la desmotivacion que podia inducir en los trabajadores la
inclusion de responsabilidades penales. Por ello y porque las
sanciones penales son exclusivas de los érganos judiciales,
la India opt6 por incorporar pequefias multas de naturaleza
civil en la NFSA. Los criticos reclaman que esto no garantiza
mecanismos verdaderamente independientes y eficaces de
seguimiento de la observancia y reparacion de reclamaciones,
incluidas sanciones que realmente sirvan de disuasion.
Para facilitar el consenso necesario para aprobar la ley,
la designacién de los funcionarios a cargo de la reparacion
en el nivel distrital y estatal quedd en manos de cada estado,
asi como la imposicion de multas civiles de baja cuantia
como sancion por la violacion de la ley.

En la India, como en todos los paises, la efectividad de las
leyes basadas en derechos —mas alla de las disposiciones
establecidas en ellas— depende en gran medida de la
capacidad de las organizaciones de base para informar a la
gente sobre sus derechos y organizarlos para para que los
exijan y se opongan a las violaciones de estos.

PARA MAS INFORMACION

Visite el sitio web del

Derecho a la Alimentacion
www.fao.org/righttofood/es
0 contactenos en
righttofood@fao.org
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