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1. INTRODUCCION

El Sistema de Naciones Unidas se encuentra implementando las actividades e iniciativas propuestas por
el Programa “Fortalecimiento de las capacidades nacionales para la prevencion y gestion de conflictos
interculturales en Chile, en el periodo 2009-2011", acordada con el Gobierno de Chile y ratificada con una
propuesta de reajuste el dia 15 de abril del 2010 por la actual Unidad de Coordinacién de Asuntos Indigenas
del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia.

En este contexto, la Organizacién para la Agricultura y la Alimentacidn, FAO, ha centrado su contribucion
en politicas publicas para asuntos indigenas y al fortalecimiento de las capacidades de la Region de La
Araucania para ir en apoyo del desarrollo integral de las comunidades Mapuche, abordando los ambitos de
fomento productivo, habitabilidad rural y el desarrollo social y cultural de las comunidades, en el marco de
un programa conjunto con el Gobierno Regional.

Resulta prioritario que el desarrollo humano de los pueblos originarios se realice a través de un trabajo
articulado de la autoridad publica, asegurando que la intervencion incorpore explicitamente enfoques
transversales relacionados a lo participativo, pertinencia cultural, enfoque territorial y de género.

En esta linea, el presente informe busca hacer una contribucién a la politica indigena nacional identificando
los aprendizajes en la intervencidn con comunidades indigenas, en base al ejercicio de comparar dos
iniciativas que poseen una metodologia de intervencién publica con caracteristicas similares y que han
hecho un esfuerzo por incorporar los enfoques transversales enunciados anteriormente, como lo son: FAO-
CONADI ejecutada en la Region de La Araucania con comunidades beneficiadas con la compra de tierras por
CONADI y el Programa Origenes, implementado a nivel nacional con cuatro pueblos indigenas.

Se destacan de ambas metodologias su pertinencia cultural, los avances logrados, las capacidades que se
han generado, los niveles de articulacién entre las instituciones publicas y las comunidades indigenas, y
entre las mismas instituciones del Estado. Asimismo, se identifican las debilidades de la sistematizaciéon
de informacién relacionada al levantamiento de la demanda, y la disponibilidad de asistencia técnica
apropiada para llevar una permanente actualizacién de las necesidades de las comunidades. Sin embargo,
es necesario destacar que ambas iniciativas difieren tanto en su cobertura, bienes y servicios entregados,
procesos de desarrollo y resultados esperados y logrados por lo cual el ejercicio de comparacion se centrara
en sélo en aquellos elementos metodoldgicos susceptibles de comparar.

Finalmente, se presentan algunos comentarios generales y recomendaciones.



2. MARCO CONCEPTUAL
2.1. Conceptos

Las iniciativas en estudio recogen en su planteamiento e implementacién una serie de conceptos que es
recomendable acordar previo a la lectura del documento para facilitar su entendimiento y alcance de los
comentarios. Si bien algunos de ellos presentan su propia definiciéon en cada iniciativa, como son cada uno
de los enfoques transversales, y en respeto a eso se definen nuevamente en los capitulos correspondientes
a su andlisis individual.

Metodologia: Compuesta por tres vocablos griegos, meta (mas alld), ados (camino) y logos (estudio). Se
entiende como el conjunto de métodos que rigen una investigacion cientifica una exposicién doctrinal. Se
encarga de analizar y verificar el conocimiento ya adquirido y buscar el aumento de dicho conocimiento
segun los criterios considerados como validos para cada investigador. Para los objetivos de las iniciativas
de intervencion estudiadas se entendera por “Sistematizacion del conjunto de procesos que definen el

camino asequir o lamanera de hacer las cosas para lograr los objetivos planteados. Se basa en doctrinas
y principios que dan el espiritu diferenciador a cada metodologia”.

Enfoques transversales: Para los estudios correspondientes a este documento, corresponde a los cuatro
enfoques considerados como de necesaria presencia en la politica indigena nacional y que le dan coherencia
a toda intervencion con pueblos originarios, ellos son el enfoque participativo, el territorial, la pertinencia
cultural y y el enfoque de género.

Territorialidad: “El territorio es considerado como un producto social e histérico -lo que le confiere un
tejido social Unico-, dotado de una determinada base de recursos naturales, ciertas formas de produccion,
consumo e intercambio, y una red de instituciones y formas de organizacién que se encargan de darle
cohesién al resto de los elementos.”

El documento “Ruta Metodoldgica para el desarrollo de las comunidades mapuche con predios adquiridos.
FAO-CONADI" sefala que ... “Para el pueblo mapuche, el territorio no es un area fisica solamente, sino el
espacio que constituye la base de su identidad y permite, ademads, su reproduccién econémica, social y
cultural. Incluye una dimensidn material y otra inmaterial. En la primera se encuentra lo fisico: la tierra, flora,
fauna, etc. en la segunda, las formas de aplicacion de justicia y resolucion de conflictos, la cosmovision, la
religiosidad, etc.”

Acorde a los espacios mapuches, el enfoque territorial va de menor a mayor con la familia, la comunidad
(Iof), el rewe, el ayllarewe y finalmente el gran territorio o fitalmapu. Asi reconociendo estos espacios, las
iniciativas de intervenciéon deben buscar el desarrollo integral del territorio, aportando desde su linea de
accion al logro del objetivo comun. Deben ser intervenciones integradoras de las diferentes dimensiones
y niveles del territorio, considerandolo como un conjunto socio econémico integrado por mapuches,
hombres y mujeres, recursos, conocimientos técnicos, agentes publicos y privados, orientados a proyectos
u objetivos de desarrollo que se proponen emprender.

1 Sepulveda, Sergio; Rodriguez, Adridn; Echeverri, Rafael; y Portilla, Melania. (2003). El Enfoque Territorial del Desarrollo Rural. San José,
Costa Rica: lICA.
2 Propuesta de ruta Metodoldgica para el Desarrollo de las comunidades mapuche con predios adquiridos, FAO-CONADI, febrero de 2010.



Pertinencia Cultural: La nocidn de cultura es inherente a la reflexidn de las ciencias sociales. Resulta necesaria
para pensar tanto la unidad de la condicién humana como la diversidad y la diferencia entre pueblos y
comunidades.?

Esta es transversal a los otros enfoques y es “un capital fundamental del pueblo, un patrimonio constituido
por sus conocimientos, valores, normas de conducta, lengua, religion y cosmovision. También forman parte
de este patrimonio las relaciones sociales propias de las comunidades, basadas en el comunitarismo, la
reciprocidad y apoyo mutuo”.

Pertinencia cultural, entonces se refiere al respeto y adecuacion que toda accion dirigida al pueblo originario
debe tener con su Dimensién Cultural.

El desafio del desarrollo mapuche con identidad es lograr un mejoramiento en las condiciones de vida
de las familias y comunidades, a partir de sus potencialidades culturales, naturales y sociales, y segun sus
prioridades. En otras palabras a partir de su forma propia y diferenciada de concebir y estar en el mundo*.

Participacion Ciudadana: Néstor Zabala®> define enfoque participativo como un “conjunto de
metodologias y enfoques basados en la participacion de la poblacion local y utilizados para el diagnéstico,
ejecucién, seguimiento y evaluacion de proyectos de desarrollo”

Por su parte, en la publicacion “Propuesta de Ruta Metodoldgica para el desarrollo de las comunidades
mapuche con predios adquiridos. FAO-CONADI” se sefala que... “La participacion se define como un
proceso que involucra activa y equitativamente a los agentes interesados en la formulacién de politicas
y estrategias de desarrollo y en el analisis, planeacién, implementaciéon, monitorio y evaluaciéon de las
actividades. La participacion estd asociada al concepto de deliberaciéon, en términos de derecho a discutir
y decidir que tienen las personas en las cuestiones que afectan su vida’... “La participacién transforma
a los beneficiarios en socios y sujetos activos, y a los espectadores en actores que proponen, negocian,
cuestionan y construyen su propio desarrollo”.

Segun Salas (1997)° El enfoque participativo en el desarrollo es una perspectiva que propone una relacién
entre conocimiento y poder, teniendo al menos cuatro funciones:
»  Cognitiva: comprension de la realidad, representaciones, valores, imagenes y significados con los
que se construye el desarrollo.
» Social: como apuesta para que el desarrollo participativo satisfaga las necesidades basicas y
destierre la pobreza.
* Instrumental: en la medida en que la poblacién se involucre para que ella asuma la solucién de sus
problemas.
» Politica: la participacidon ofrece al desarrollo una nueva fuente de legitimacién en la tarea de
establecer un puente entre el orden establecido y los no escuchados en la poblacién (marginados).

De esta manera, la generacion de estrategias de desarrollo con base en enfoques participativos, contribuye
a la autogestion.

3 Lanocidn de cultura en las Ciencias Sociales, Denys Cuche, Editorial Nueva Vision — Buenos Aires — 2002

4 Propuesta de Ruta Metodoldgica para el desarrollo de las comunidades mapuche con predios adquiridos. FAO-CONADI, Santiago de
Chile, febrero 2010.

5 www.dicc.hegoa.ehu.es/listar/mostrar/89
6  Salas, M. Enfoques participativos para el desarrollo rural. En: Enfoques participativos para el desarrollo rural. GTZ Quito. 1997



Género: El enfoque de género considera las diferentes oportunidades que tienen los hombres y las
mujeres, y los distintos papeles que socialmente se les asignan. Se relaciona con todos los aspectos de
la vida econdmica y social, cotidiana y privada de los individuos y determina caracteristicas y funciones
dependiendo del sexo o de la percepcién que la sociedad tiene de cada uno de los individuos’.

Por su parte, el concepto de equidad de género se refiere a la justicia en el tratamiento de hombres
y mujeres, segun sus necesidades respectivas. A partir de este concepto se pueden incluir tratamientos
iguales o diferentes aunque considerados equivalentes en términos de derechos, beneficios, obligaciones
y oportunidades. Una meta de equidad de género suele incluir medidas disefiadas para compensar las
desventajas historicas y sociales de la mujer®.

2.2 Importancia de la metodologia de trabajo del levantamiento de las necesidades
(diagndsticos y construccion de planes de desarrollo) y de la implementacion
de los planes de desarrollo.

Asi como una politica integral de atencién en el mundo indigena debe contar con una metodologia de
trabajo pertinente y participativa, para que cada una de sus etapas sea correctamente direccionada,
se debe disponer de informacion de las necesidades de las comunidades, lo que se traduce en generar
diagnésticos participativos y la construccién de un plan de desarrollo para las comunidades.

Un requisito fundamental del trabajo con comunidades es utilizar una metodologia validada y aceptada
por las propios beneficiarios y eso solo ocurrird si es concordante con su cultura, costumbre y entienden sus
procesos etapas y objetivos. La participacion debe tener alcances profundos en la decisién de futuro de los
comuneros, no basta con preguntarles que necesitan y aislarlos del resto del proceso, deben participar activa
y profundamente en todas las etapas de su propio desarrollo. Los enfoque de género y territorialidad, estan
insertos en cada sociedad o etnia, debiéndose observar esos cédigos existentes para definir la organizacion
territorial, de la comunidad, de la familia y sus miembros, son enfoques a relevar y observar pero desde la
amplitud y visién del pueblo atendido.

El diagnéstico participativo requiere de un conocimiento de la estructura del trabajo, desde donde viene y
cudles son sus objetivos, alcances y procesos. Debe ser un estudio directo con las comunidades, presencial
y participativo.

La determinacion del proyecto social en forma participativa, como manifestacion de la demanda es clave
para dirigir las acciones del estado de forma focalizada y permitir que las instituciones dispongan de
antecedentes adecuados para realizar una acciéon coordinada de atencion, donde la linea base toma mucha
importancia.

En el proceso de levantamiento de las necesidades es critico que exista el balance entre recoger las
necesidades de forma participativa de parte de las comunidades, y tener la capacidad de proporcionar la
dosis de realismo ajustando y priorizando las demandas, de modo de no generar las expectativas de apoyo
mas alla de lo que realmente tiene factibilidad y respaldo institucional.

7 Censos Agropecuarios y Género, FAO-Departamento Econémico y Social, www.fao.org/docrep/004/x2919s/x2919504.htm
8  SERNAM de Ibid. and Gender and Household Food Security. Rome: International fund for Agricultural Development, 2001.



La adecuacién de la demanda y de la oferta de instrumentos disponibles requiere que las necesidades sean
levantadas de forma objetiva, en forma periddica, y canalizadas adecuadamente. Ello requiere desarrollar
capacidades, a través de una asistencia técnica oportuna, cercana a las comunidades y validadas frente a
las instituciones publicas. En esta tarea es fundamental que la institucionalidad publica impulse espacios
de formacién del recurso humano, se establezcan alianzas con organismos de formacion y se desarrolle un
ordenamiento organizacional que facilite este proceso.

Una pregunta que surge es si la actual politica indigena nacional propicia instancias de formacion de las
capacidades para levantar las necesidades de las comunidades. Otra pregunta es si existe una planificacién
estratégica de atencién basada en la cuantificacion y priorizacion de las necesidades de las comunidades,
tanto de las que se encuentran asentadas como de las que estdn en proceso de reasentamiento. Estas
interrogantes son clave para abordar de forma integral el apoyo a los pueblos indigenas de Chile.

La determinacion de las necesidades ayuda a definir el caracter de la intervencién por cuanto permite
apreciar y valorizar el tipo de apoyo requerido y determina el horizonte temporal de su implementacion, el
cual debe ser consistente con los recursos y las capacidades de las instituciones.

Unavez construidos los planes de desarrollo, se requiere implementarlos siendo clave una adecuada peticién
de recursos a las autoridades en los formatos de solicitud existentes para los instrumentos disponibles.
En esta etapa, la labor de seguimiento determina en buena medida el éxito de conseguir los recursos
necesarios, necesitando un responsable de esta tarea con competencias y habilidad para adecuarse a la
oferta disponible de programas e instrumentos.

Lo mas probable es que exista una divergencia entre las urgencias de las comunidades por la ejecucién
de los planes de desarrollo y los tiempos y capacidades de las instituciones publicas para satisfacer esas
expectativas. Es recomendable definir prioridades en forma conjunta y abordar aquellas necesidades
que permitan avanzar, en primer término, en habitabilidad, seguido por acciones orientadas a fomento
productivo y a los requerimientos de cultura y desarrollo social.

El éxito de laimplementacidn de los planes de desarrollo pasa en parte por la voluntad politica y el respeto a
la politica establecida, mas alla de la disponibilidad de programas e instrumentos. De existir el compromiso
politico para solucionar los requerimientos de las comunidades, se facilita significativamente utilizar los
programas e instrumentos.



3. MARCO DE ANALISIS PARA RECOGER LOS APRENDIZAJES DE LAS EXPERIENCIAS
FAO-CONADI Y DEL PROGRAMA ORIGENES.

En virtud de delimitar y acotar el marco del andlisis del presente informe es necesario, en primer lugar,
destacar aquellos elementos diferenciadores entre los programas FAO-CONADI y Origenes, los cuales no
serdn objeto de analisis de estas dos experiencias de intervencion publica en materia indigena.

Estos elementos son los siguientes:

a) Poblacién objetivo: FAO-CONADI estd orientado a comunidades a las que se les ha restituido tierras
mediante el FTAl de CONADI en la Regién de La Araucania, mientras que el Programa Origenes (PO), se
centr6é en Comunidades Indigenas (Cl) Rurales, de los pueblos aymara, quechua, atacamefio y mapuche
en siete regiones del pais. En los especifico, 3 fueron los criterios de focalizacion del PO, uno de los cuales
coincide con la focalizacién que hace el Programa FAO —CONADI, tal es, los beneficiarios del FTAI de
Conadi, los que representan no mas del 5% de las Cl del Programa Origenes.

b) Objetivos: FAO-CONADI esté centrado en identificar una metodologia para resolver los problemas de
reasentamiento, resoluciones de conflicto y estrategias de desarrollo en comunidades del FTAI, mientras
que el PO es promover el “desarrollo con identidad”de las Clindigenas rurales beneficiarias, fortaleciendo
sus capacidades y generando mayores oportunidades en su entorno publico.

c) Cobertura: FAO - CONADI atiene a 32 comunidades y 876 familias en una regién y de un mismo pueblo
originario, mientras que el Programa Origenes en su Fase Il atiende a 1207 comunidades equivalentes a
34 mil familias, en 7 regiones y pertenecientes a 4 pueblos originarios. En el caso de las Cl pertenecientes
al FTAI, éstas no superan las 60 en todo el Programa Origenes.

Es posible pensar entonces que el universo de comunidades indigenas susceptibles de comparar estaria
integrado por las 32 ClI del Programa FAO - Conadi ubicadas en La Araucania y las 60 del Programa
Origenes que estan ubicadas tanto en La Araucania y en la regién del Bio —Bio a partir del cual debiese
obtenerse la Muestra (considerando como variable de control la comparacion con aquellas Cl del
Programa Origenes, ubicadas en otras regiones, pertenecientes a otros pueblos indigenas distinto al
mapuche y no beneficiarias del FTAI)

¢) Intensidad de la intervencion: si bien la estrategia utilizada por ambos Programas se centran en una
intervencién mediatizada en estrategias de desarrollo, planificacién y ejecucidon de proyectos; difieren
su intensidad. Las iniciativas de FAO concluyeron en el Diagndstico de la situacién de las Cl con poco
esfuerzo en lainversion; mientras que la experiencia del Programa Origenes, comienza en el diagnéstico,
lo que le permite ordenar la demanda a través de los Planes de Desarrollo Integrales (PDI), formula una
estrategia de desarrollo, elabora proyectos y ejecuta inversion. La intensidad de la intervencién que hace
el Programa Origenes en la Cl no permite comparar estos programas desde esta variable de andlisis.



Los elementos de analisis del Estudio, a objeto de identificar y analizar los aprendizajes de las experiencias de
FAO-CONADI y el Programa Origenes en el uso de metodologias de atencién y de sus etapas de diagnéstico,
construcciéon de planes de desarrollo y ejecucion de los mismos, son los siguientes:

1. Origen y objetivo de las iniciativas

2. Metodologias de trabajo utilizadas.

3. Etapas de levantamiento de necesidades (diagndsticos y construccion del plan de desarrollo) e
incorporacion de enfoques transversales

4. Financiamiento para la asistencia técnica (diagnostico y construccién del plan de inversion), el
seguimiento de las necesidades del plan de desarrollo y la implementacion de las inversiones del plan
de desarrollo

5. Acompanamiento de instituciones publicas e incentivos para su involucramiento

6. Etapa de implementacion de los planes de desarrollo

7. Resultados logrados

Para ello se revisan documentos que caracterizan las dos iniciativas, se realizan entrevistas a actores claves,

y se revisan evaluaciones existentes para el Programa Origenes.

Se requiere esta descripcion para clarificar la naturaleza y el alcance de cada iniciativa, lo que dara
fundamento para los aprendizajes detectados y justificacion de las conclusiones finales del Estudio.



4. ANALISIS DE LAS METODOLOGIAS DE INTERVENCION IMPLEMENTADAS
POR AMBAS EXPERIENCIAS

4.1 FAO - CONADI: “Apoyo al Plan de Desarrollo Predial” y “Diagnéstico y Levantamiento

de Planes Estratégicos en Comunidades del Fondo de Tierras”

4.1.1 Origeny objetivos de las iniciativas

Con el propésito de aprovechar la experiencia de FAO en desarrollo rural, la CONADI, en representacion del
Gobierno de Chile, planted un trabajo conjunto para mejorar las metodologias y estrategias de apoyo al
desarrollo de las comunidades mapuche beneficiarias del fondo de tierras, en virtud de la aplicacion de la
Ley 19.253. Para esto se suscribié un acuerdo de colaboracién que dio pie al proyecto “Apoyo al Plan de
Desarrollo Predial”, puesto en marcha en enero de 2005 en las comunidades reasentadas de las comunas
de Lautaro y Victoria en la Regién de La Araucania. A partir de ello, se realizaron diagnosticos participativos
en las comunidades involucradas y se apoyé la elaboracion de planes comunitarios y territoriales de
desarrollo integral.

En mayo de 2007, el convenio FAO-CONADI ampli6 su area de atencion por medio del proyecto “Diagnédstico
y Levantamiento de Planes Estratégicos en Comunidades del Fondo de Tierras”, que incorporé a
comunidades mapuche de la identidad nagche®, abarcando las comunas de Lumaco, Los Sauces, Traiguén
y Victoria. Ilgualmente se realizaron diagnésticos participativos y planes de desarrollo integral, pero la
particularidad fue que la responsabilidad de la operacién del proyecto, estuvo bajo la supervisién técnica
de la FAQ, y la posterior negociacion e implementacién de los planes estuvo en manos de la Asociacién
Nankuchew, que agrupa a las comunidades atendidas. Esta entrega de funciones tenia el objetivo de
potenciar las capacidades de gestion de las organizaciones comunitarias.

Las iniciativas impulsadas en el marco del convenio FAO-CONADI tienen caracter piloto, y, en ese sentido,
constituyen programas de inversion ni buscan sustituir el rol de las instituciones publicas nacionales. Su
objetivo fue contribuir a la mejora y fortalecimiento de las metodologias utilizadas para abordar

el trabajo con las comunidades que han recuperado tierras y favorecer su pleno reasentamiento y
desarrollo socioeconémico y cultural.

Sus objetivos especificos eran los siguientes:

a) Desarrollar mecanismos de prevenciény resolucion de conflictos de tierras de modo que se genere
un consenso en las comunidades sobre la propiedad, distribucién y uso de las tierras y sus recursos.

b) Brindar a las comunidades la asistencia técnica y servicios necesarios para el establecimiento y/o
desarrollo de empresas agropecuarias.

¢) Probary validar un modelo de prestacion de asistencia técnica basado en un enfoque territorial
que articule a las comunidades con otros agentes y factores del desarrollo en el municipio.

9 Las identidades territoriales mapuche se definen de acuerdo a su ubicacién geogrdfica, siendo mds importantes las diferencias que
existen de oriente a poniente, que de norte a sur, siendo nagche la gente del bajo, que se ha desarrollado por la parte oriental de la
Cordillera de Nahuelbuta y las tierras bajas aledaias a esta.



Por su parte, los principales resultados esperados de ambas iniciativas fueron:

a) Comunidades con conflictos resueltos de distribucién y uso de tierras y aguas;

b) Diagnésticos elaborados a nivel comunitario y territorial;

¢) Comunidades con planes de gestion elaborados y en proceso de implementacion, a través de
programas y proyectos;

d) Comunidades con redes de apoyo consolidadas;

e) Comunidades con capacidad de autogestion y control social y cultural.

4.1.2

Cobertura y tipo de beneficiario.

El Programa FAO-CONADI se desarrollé en la region de La Araucania en dos etapas, siendo su poblacion
objetivo comunidades indigenas mapuche beneficiadas con el Fondo de Tierras y Aguas de CONADI. En
cada etapa atendi6 a 16 comunidades, totalizando 32 entre ambos periodos.

El primer programa, iniciado en el afio 2005, “Apoyo al Plan de Desarrollo Predial’, atendié a las comunas de
Lautaro y Victoria, llegando a 424 familias que habian recibido 4.171,60 hectareas. El segundo programa,
iniciado el afo 2007, “Diagndstico y Levantamiento de Planes Estratégicos en Comunidades del Fondo de
Tierras’, atendié a comunidades que recibieron tierras en las comunas de Los Sauces, Traiguén, Lumaco
y Victoria, con un total de 452 familias beneficiadas con 4.630,07 hectéreas. Por su parte, la informacién
disponible a la fecha respecto indica que existe un 70% y 42% de las familias asentadas en los predios
recibidos para el primer y segundo proyecto, respectivamente (ver Tabla 1)'.

Tabla 1
Cobertura iniciativa FAO-CONADI.
(Proyectos UTF/024 y UTF/027)
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“Apoyo al plan de desarrollo predial” “Diagndstico y levantamiento de Total
UTF/024 planes estratégicos en comunidades FAO-CONADI
del fondo de tierras”
UTF/027
Periodo 2005 - 2009 2007 -2009 2005-2009
Comunas Lautaro y Victoria Los Sauces, Traiguén, Lumaco y 6
Victoria
N° de comunidades 16 16 32
Familias beneficiadas 424 452 876
Hectareas traspasadas 4171 4,630 8.801
Porcentaje de 70% 42% 55%

asentamiento

Equipo coordinador

Dos profesionales FAO y dos profesionales CONADI mas un ingeniero agrénomo como coordinador.

Equipo técnico

Primera etapa: Un trabajador social y un
técnico agricola

Segunda etapa: Un ingeniero forestal y
un asistente social

Un ingeniero agrénomo, un sociélogo,
un facilitador intercultural y wuna
secretaria administrativa.

Otras asesorias
contratadas

o Metodologia para la resolucion de conflictos de tierras.

Sistemas de produccién.

Proyectos productivos.
Planificacién econémica.

©oo0ooo

Levantamiento de mapas y cartografia digitalizada.

o Modelo de seguimiento y evaluacion, entre otras.

Fuente: Elaboracion propia en base a los Anexos 2y 3.

10 Una mirada espacial de la localizacién de las comunidades de los proyectos UTF/024 y 027 se encuentra en el Anexo 1.



El Programa buscaba mejorar los métodos de trabajo destinados a fomentar el desarrollo econémico y
social de las comunidades mapuche beneficiadas con la compra de tierras. Para el logro de su objetivo fue
construyendo y validando una metodologia de trabajo que consider6 los siguientes pasos: levantamiento
de la demanda, organizacién de planes de gestion comunitaria y la instalacion de condiciones adecuadas
para que en un siguiente paso, las comunidades lograran realizar las solicitudes. La experiencia FAO-CONADI
no se fijo como objetivo el financiamiento de los planes de desarrollo.

4.2 Metodologia de trabajo participativa para una intervencion integral con comunidades
mapuches en proceso de reasentamiento.

Considerando el desafio planteado, contribuir a resolver los problemas que enfrentan las comunidades con
posterioridad a la compra de tierras, los proyectos se plantearon como objetivo central el desarrollo de
una metodologia de trabajo multidisciplinario y validado en terreno, que permitiera a las comunidades, la
resolucién de conflictos intra comunitarios, fortalecer la situacién econémica del grupo y de cada una de las
familias y fomentar las organizacion y articulacion territorial, tanto en la comunidad como en el territorio.

Parte del trabajo desarrollado fue en si mismo una investigacion metodolégicay, por otro lado, un programa
de desarrollo con aportes de los mismos actores del proceso. Se definié una pauta inicial aproximada y su
viabilidad se verificé en la practica. La estructura inicial tenia una definiciéon conceptual clara respecto a la
incorporacion de los enfoques transversales como espiritu de la iniciativa.

4.2.1 LaMetodologia

La innovacion metodoldgica propuesta por FAO para mejorar el proceso de atencién a las comunidades
que reciben predios del Fondo de Tierras estd destinada a ser utilizada por CONADI para contar con una
herramienta de trabajo multidisciplinario y validado por las comunidades mapuches reasentadas. Asi, se
alcanza el modelo de gestién comunitaria y territorial.

La estructura de la metodologia es la siguiente:

Insercién y socializacién de los proyectos en las comunidades.

Realizacion del diagnéstico territorial y comunitario.

Elaboracién participativa de un plan comunitario de gestion territorial (PCGT)
Gestion interinstitucional y ajuste del plan.

Implementacién del plan por medio de programas y proyectos.

Monitoreo y evaluacion.

S o o

Esta metodologia pretende ser flexible, planteando la estructura sefialada anteriormente pero dejando en
libertad a las comunidades para adecuar el orden de los pasos en su rol de protagonistas de su propio
desarrollo.
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A continuacion se describen resumidamente las distintas etapas contenidas en la propuesta metodolégica’.
1. Insercién y socializacion de los proyectos en las comunidades.

Etapa en que se presenta el proyecto a las comunidades mapuche para darlo a conocer y discutir con ellas
sus objetivos, alcances, aportes y limitaciones. Es un paso critico, invitar a las comunidades a un proyecto
que inicialmente no asegura recursos para inversién por parte de la administracién publica. Esta actividad
considerareuniones a nivel territorial con grupos de las comunidades involucradas, también individualmente
con cada una de ellas y con sus dirigentes, incluyéndose la firma de un acuerdo formal de trabajo.

Lo importante de esta etapa es que inicia la participacion de la comunidad mapuche en el proyecto, con
una incorporacion informativa y un compromiso rubricado por ambas partes. La particion es parte de la
pertinencia cultural que debe ser respetada en todo momento y fortalecerla en el camino a andar. Todo en
la cultura debe ser observado, desde la forma de comunicacién hasta los tiempos y lugares de reunién para
lograr una insercién exitosa de la iniciativa en que las comunidades se apropien de la idea y se empoderen
de su propio avance.

2. Realizaciéon del diagnéstico territorial y comunitario.

Su objetivo es contar con informacién social, cultural, econémica y productiva de las comunidades
reasentadas, a partir de los cuales éstas puedan definir planes y proyectos de desarrollo.

Para entender las necesidades y potencialidades de una comunidad y del territorio en intervencién es muy
importante recoger informacién. Parte de ella es estadistica o externa, como las condiciones del suelo o
la pluviometria para ver las posibilidades de produccién, otra es censal para entender los requerimientos
sociales y de habitabilidad, quién est4 con problemas de vivienda, agua, accesos, etc. Pero otra parte de
la informacién a sistematizar es acerca de los intereses de los comuneros y sus familias, es entender qué
desean hacer con su futuro y con la tierra recibida. Mas alld de la I6gica de los datos esta la voluntad del
mapuche y en este momento la participacién y la manifestaciéon de la voluntad permitiran no cometer
errores en la aplicacion de la politica publica para el desarrollo.

Existe una variacion metodoldgica entre ambos proyectos FAO-CONADI. El proyecto “Apoyo al plan de
desarrollo predial” integré en una sola actividad el diagnéstico y la elaboracion del plan estratégico. Se
disefaron talleres de diagndstico y planificacion participativa a nivel comunal. En estos talleres se abordaron
los ejes tematicos validados por los participantes, que son el eje econémico productivo, el sociocultural, el
de infraestructuray el de recursos naturales. Se aplicd la técnica de matriz FODA (Fortalezas-Oportunidades-
Debilidades-Amenazas) y el analisis por grupos de trabajo acerca de los ejes para el proyecto.

Por su parte el proyecto “Diagnoéstico y levantamiento de planes estratégicos en comunidades beneficiarias
del fondo de tierras” utilizé el método de diagnéstico rural rapido (DRR) y los ejes utilizados fueron el cultural,
politico, socioeconémico y ambiental.

11 Estas etapas se encuentran ampliamente detalladas en la publicacién “El desafio del desarrollo para las comunidades mapuches con
tierras restituidas por el estado, sistematizacion de una metodologia de trabajo’; Santiago, Chile, septiembre 2008. Representacion de la
FAO en CHILE.



3. Elaboracion participativa del plan de desarrollo comunitario y territorial (PCGT).

Con el diagnostico participativo como insumo, conociendo la vision de futuro que las comunidades tenian
de sus predios, se establecio el plan de desarrollo. Asi, en la primera fase del programa “Apoyo al plan
de desarrollo predial’, para la articulacion territorial, se consensué con los dirigentes sociales la creacion

de "Mesas Territoriales Indigenas” como un mecanismo de didlogo, participacion, representacion y

concertacion acorde a las visiones sociopoliticas y culturales mapuche. Las mesas fueron la principal
instancia de trabajo para las comunidades, el equipo técnico del proyecto y el municipio para lograr los

Planes de Gestiéon Comunitario Territorial (PCGT).

El PCGT es un Plan Estratégico que considera los ejes del desarrollo comunitario de las familias reasentadas,
por medio de sistematizar y priorizar las demandas de las comunidades. Esta guia operativa entrega las
lineas de accion de las comunidades y describe las fuentes de apoyo que les permitirdn desarrollar sus
iniciativas con un alto contenido de pertinencia cultural, de participacion y de disefio territorial.

Laviabilidad de este instrumento es sélo medible en el momento en que seinteractta con lainstitucionalidad
publica, se conoce la disponibilidad de recursos y se agregan algunos criterios de realidad derivados de la
oferta publica disponible y las dimensiones que los programas e instrumentos, existentes o por disefar,
pueden entregar a cada familia.

La importancia de esta etapa de la intervenciéon no radica exclusivamente en el documento resultante,
en el plan, se debe rescatar el proceso por el cual se llega a levantar la demanda y transformarla en un
plan estratégico. Es un proceso estructurado territorialmente con pertinencia cultural, con procesos de
participacion claros y validados por las comunidades. Se acompana técnicamente con profesionales y
facilitadores interculturales, pero la decisién de hacia donde debe ir el desarrollo comunitario y familiar esta
en manos de los propios mapuches.

Cada PGCT cuenta con las siguientes lineas estratégicas:

» Habitabilidad, que busca generar las condiciones para la existencia de asentamiento humano

*  Ordenamiento comunitario, que busca normalizar la situacion juridica y administrativa del
asentamiento.

»  Reforzamiento de la Gestion comunitaria y territorial, por medio de una planificacién de largo plazo
se pretende el fortalecimiento de los actores mapuches del proceso al desarrollo.

»  Reforzamiento sociocultural, fortalecer la identidad y la cultura.

* Plan_productivo, busca generar desarrollo econémico para elevar la calidad de vida de las
comunidades. Las areas abordadas son el plan forestal, el plan ganadero, el plan agricola y un cuarto
grupo con otros.

4. Gestion interinstitucional y ajuste al plan.

Para el caso de los proyectos FAO-CONADI no existian compromisos previos desde la administracién publica
y tampoco participacién en la busqueda de la metodologia de trabajo a ser propuesta. Sin embargo, esta
experiencia viene a reforzar la necesidad de contar con un plan de gestion interinstitucional, que ademds
se inicie en etapas anteriores de la atencion, para que el diagndstico y elaboracion del plan de gestion
tengan el formato, los tiempos y los compromisos de quienes actian como oferentes de soluciones.
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Con el PCGT elaborado se da paso a esta etapa que contiene:

» Disefo de una estrategia de gestion, determinando estructuras para el PCGT.

»  Entrega del PCGT a la institucionalidad, ya sea a nivel central, regional, por institucién o sectorial.

»  Definicion participativa de estructuras de didlogo o negociacion para la inversion solicitada en los
planes.

*  Definicion de plazos para la atencién de las demandas del plan.

»  Ajuste del plan del PCGT de acuerdo a la realidad contingente de los instrumentos publicos y a las
adecuaciones de la demanda.

e Acuerdos de focalizacidon de inversiones: convenios, postulaciones, focalizaciones, priorizaciones,
etc.

En la gestidn institucional la metodologia no coincide con la normativa y procedimientos que rigen a la

administracion publica, por el momento tiene una mirada desde el beneficiario pero no se conecta en
formato con la oferta existente. En lo empirico puede generar falta de pertinencia publica en la emisién

de solicitudes y distanciamiento al momento de colaborar con el proyecto. Esta enfocada en solicitar un
plan especifico de intervencién gubernamental, no plantea el uso de las ventanillas y programas existentes.
Se puede fortalecer con procedimientos para acceder de la manera regular a los beneficios y plantear los
mecanismos de acercamiento unifamiliar a la atencién del Estado.

5. Implementacion del plan, a través de programas y proyectos.

Ajustados los PCGT se procede a la implementacién. En la experiencia, es una etapa planteada pero no
enfrentada por el proyecto “Diagnéstico y levantamiento de planes estratégicos en comunidades del fondo
de tierras”. Sin embargo, para el proyecto “Apoyo al plan de desarrollo predial” es una etapa a ser abordada,
por el mayor tiempo transcurrido desde el inicio de la experiencia, facilitando la articulaciéon entre las
comunidades y territorios y las instituciones publicas y privadas.

En esta etapa, como en todo el proceso, el equipo de trabajo es uno de los factores mas importante en la
intervencidn para el desarrollo y las experiencias de ambos proyectos, también presentan diferencias. Un
factor decisivo en el trabajo con las comunidades fue sumar al equipo técnico a un facilitador intercultural
hablante del mapudungin y que se estructurara un equipo multidisciplinario con profesionales mapuche
y no mapuche conocedores de la realidad de los pueblos originarios, del territorio y con experiencia en
materia de desarrollo rural. El equipo de trabajo debe sequir los planes comunitarios, las posibilidades de
éxito en las solicitudes, interactuar con las instituciones publicas, insistir en pos de buenos resultados dar a
conocer los éxitos y los pendientes

El detalle de la propuesta metodoldgica para implementar el plan en cada una de las lineas estratégicas
definidas se encuentra largamente descrito en el texto “El desafio del desarrollo para las comunidades
mapuches con tierras restituidas por el Estado, Sistematizacion de una metodologia de trabajo’, FAO-
CONADI, septiembre de 2008.

6. Monitoreo y evaluacion.

Con la intencion de generar un “Modelo de Seguimiento y Evaluacion Participativa en Comunidades
Mapuche”y un“Manual de instruccion”para el equipo responsable de su aplicacion, se realizé una consultoria
especializada en el tema. Se elaboré la propuesta de seguimiento y evaluacion participativa con tres fases:
fase de pre asentamiento, fase de asentamiento inicial y Fase de desarrollo.



4.2.2 Caracteristicas de los PGCT levantados

Para llegar a obtener un PCGT, primero se realizd un diagndéstico de la situacion en que se encontraban las
comunidades en los distintos ambitos que se esperaba fortalecer. En base a ese diagnéstico, se establecié
el plan. Cada plan de gestion comunitario o territorial (PGCT) abordé los siguientes temas en las lineas
estratégicas definidas en la metodologia:

* Habitabilidad: Ambos proyectos solicitan casa habitacién en tres formatos de subsidio, para la
adquisicion de vivienda, para la ampliacién y para la reparacidon. Un condicionante para elegir el tipo
de subsidio es la condicion del comunero de haber tenido subsidio anterior.

*  Ordenamiento comunitario: El programa “Diagnéstico y levantamiento de planes estratégicos
en comunidades del fondo de tierras”solicité del orden de $19.400.000 por comunidad para un
“Programa de recuperacion y proteccién de espacios ecoldgicos”. Por su parte el Proyecto “Apoyo
al plan de desarrollo predial” solicité del orden de $500.000 por comunidad para “ordenamiento
comunitario” y“Protocolo de uso del predio, derechos de goce y derecho real de uso”.

*  Reforzamiento de la Gestién comunitaria y territorial y Reforzamiento sociocultural: Las solicitudes
aqui son de rescate del tejido sociocultural, rescate de las tradiciones y formacién de lideres. El
proyecto “Diagndstico y levantamiento de planes estratégicos en comunidades del fondo de tierras”
también incorporé el desarrollo de escuelas, postas, teléfonos publicos.

*  Plan productivo: En el ambito del plan productivo existe un sesgo claramente agropecuario, esperado
por lo demas, relevandose marginalmente otras oportunidades extra agricolas y sus potencialidades.
Esto queda claro al ver el siguiente grafico que representa los dmbitos productivos del plan en que
lo extra agricola se puede encontrar parcialmente en proyecto mujeres e innovacién y que ambas
suman 10%. Ademas en lo silvoagropecuario las preferencias de inversién estan dirigidas a lo agricola
con un 65% del total de recursos demandados para fomento productivo, seguido muy de lejos por
los programas ganaderos con 11% de participacion, infraestructura productiva con un 7%, Programa
de innovacidn 6%, Programa forestal 5%, Proyectos mujeres 4% y maquinaria productiva 2%.

Existen importantes diferencias en los montos de inversion solicitados en ambas fases del Programa para
sus respectivas comunidades. Asi la segunda fase “Diagndstico y levantamiento de planes estratégicos en
comunidades del fondo de tierras” es un 60% mas costoso que el “Apoyo al plan de desarrollo predial” por
familia efectivamente reasentada’. Se dejara a nivel de pregunta si es posible entender las diferencias
de costos y expectativas, por ser las comunidades del proyecto “Diagndstico y levantamiento de planes
estratégicos en comunidades delfondo de tierras”habitantes de espacios geograficos mas agrestes, por tener
una organizacion de segundo grado ya desarrollada y con mayor experiencia en este tipo de evaluaciones
o, simplemente, porque el equipo consultor, miembro participante de las propias comunidades, tenia
expectativas mayores.

12 Para el cdlculo no se considerd electrificacién, agua potable, aguas servidas, caminos, puentes y obras de arte. Lo anterior porque en la
mayoria de los casos los PCGT no se encuentran costeados en esos items.
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Al analizar las demandas generadas por las comunidades en el drea agricola, se encuentran dos grupos con
marcadas diferencias en los requerimientos y que coinciden con los grupos de comunidades asignadas a
cada proyecto. Asi el proyecto “Apoyo al plan de desarrollo predial” normalmente encontré demanda por:

Cercos perimetrales.

Apotreramiento.

Produccién y manejo de avena.
Produccién y manejo de trigo.
Establecimiento y manejo de praderas
Comercializacion.

Manejo sanitario.

ANENENENENENEN

A los anteriores, que son encontrados con similar intensidad, el proyecto “Diagndstico y levantamiento de
planes estratégicos en comunidades del fondo de tierras” agrega demanda por:

Huertos para seguridad alimentaria.
Recuperacion y conservacion de suelos
Fondo para semillas.

Agricultura ecoldgica.

SNENENRN

Las solicitudes de atencion para satisfacer estas demandas van principalmente dirigidas al Ministerio de
Agricultura y sus servicios, a la CONADI y a la FAO, apareciendo en menor grado el Ministerio del Medio
Ambiente. Este resultado ubica a FAO y CONADI como aportantes de recursos para los comuneros, asi
esperaban que las instituciones que estaban realizando el piloto de PCGT entregaran recursos propios para
fomentar sus actividades productivas.

4.2.3 Enfoques transversales

El desarrollo de las experiencias FAO-CONADI centré su filosofia de respeto a la cultura mapuche y a su
cosmovision, via laincorporacion de los enfoques transversales. A continuacion se presentan las definiciones
presentadas por el proyecto para los enfoques.

Enfoque Territorial

En los proyectos FAO-CONADI, el disefo territorial es una de las base para gestionar el diagnéstico, la
organizacion, la participaciéon y los Planes Comunitarios de Gestion Territorial (PCGT). Las relaciones
intercomunitarias y de ellas con otras instituciones publicas y privadas de variados sectores son entendidas
en el marco del territorio, buscando la integracién de los ejes fundamentales de los PCGT.

La estructura de desarrollo integral planteada es territorial, se va mas alla de la familia beneficiaria o de la
comunidad (lof) demandante, se organizan mesas territoriales y se sientan los cimientos para generar las
nuevas redes sociales del reasentamiento partiendo por agrupar a varias comunidades en este proceso.
Estas se relacionardn con un mismo municipio, con las mismas instituciones y sus interlocutores. Plantearan
demandas en una misma direccién de desarrollo, condicionada por el entorno en comun y con elemento
socioculturales homogéneos. En este caso el concepto de territorio no es solo geopolitico, es el concepto
amplio de los pueblos indigenas.



Enfoque de Género

Es el enfoque planteado con mayor debilidad en las experiencias FAO-CONADI. Si bien se declara como
constituyente en los principios del proyecto, es poco visible, tanto en su propuesta metodolégica como en
las primeras etapas implementadas.

Se considerd la inclusién femenina en los trabajos participativos, pero no se observan medidas importantes
que permitan potenciar la presencia de mujeres en el trabajo desarrollado o que disminuyan las brechas
de oportunidades entre hombres y mujeres y mucho menos que logren la equidad de género. También
se considerd la actividad productiva de mujeres en los PCGT, en general para la seguridad alimentaria,
haciéndose cargo de la huerta y de los animales y las aves menores.

Pertinencia Cultural

La pertinencia cultural fue un aspecto central en el desarrollo de la experiencia, con alto respeto a la cultura
ancestral y con adecuacién de la metodologia a los elementos de gestidon y organizacién propios del pueblo
mapuche. Sereleva la participacion entodas las etapas, se entiende laintegridad del territorio y se desarrollan
areas de planificacion propias de cada uno de los espacios importantes para la comunidad mapuche. Se
busca el crecimiento de cada uno de los actores que integran la familia y la comunidad mapuche en todos
los niveles del territorio, nifos, mujeres, hombres, dirigentes, representantes espirituales, etc. El respeto a
la naturaleza y su interaccién con la comunidad esta representado en los diagndsticos y en los planes de
gestion.

Enfoque Participativo

Es un enfoque considerado de mucha importancia en la experiencia. Se optd por un trabajo eminentemente
participativo y que se evidencié ya en las primeras etapas de la propuesta metodoldgica de ambos proyectos
FAO-CONADI.

Desdelainserciéndel proyecto el objetivo es quelas comunidades conozcan, discutany aportenalainiciativa.
La participacién se organiz6 territorialmente, luego con cada comunidad y con sus respectivos dirigentes.
En la segunda y tercera etapa, los talleres y grupos de trabajo con los comuneros eran los validadores de la
metodologia participativa para lograr el diagndstico y el plan. La gestion interinstitucional, la implantacion
y el monitoreo fueron entregados a una asociacién de segundo nivel de las mismas comunidades
demandantes, con lo cual se le entrega la posibilidad de autogestionar sus planes de desarrollo una vez
instalada la asistencia técnica necesaria para establecer los PCGT.

4.3 Financiamiento para la asistencia técnica (diagnostico y construccion del plan de inversién),
el seguimiento de los requerimientos del plan de desarrollo y la implementacion de las
inversiones del plan de desarrollo.

La asistencia técnica entregada por el equipo multidisciplinario del proyecto FAO-CONADI tenia
financiamiento por parte del mismo proyecto. Las etapas que consider6 este financiamiento fueron las de
insercién, diagndstico, elaboracion del PCGT y parte de la gestion interinstitucional (para las comunidades
iniciadas en 2005). El periodo de tiempo previsto para cada uno de los dos proyectos fue de dos anos 2005-
2006 y 2007-2008.



Las etapas que no consideraron financiamiento de la experiencia piloto fueron la gestion interinstitucional,
los ajustes al plan, la implementacion, monitoreo y evaluacion. Sin embargo, producto de la permanencia
de equipos FAO-CONADI en el proyecto de 2007-2008, permitié acompanar la primera iniciativa, “Apoyo al
plan de desarrollo predial’, en parte de sus gestiones interinstitucionales y en parte de la implementacion.
Para la etapa monitoreoy evaluacién, se contratd el disefio de una metodologia de sequimientoy evaluacién
especializada en el tema, que entreg6 un modelo a seguir y un manual de instruccién para los equipos que
asumieran estas responsabilidades.

4.4 Implementacion de los planes de desarrollo

Se debe recordar que no fue objetivo de las iniciativas FAO-CONADI, la implementacion de los planes. Los
proyectos FAO-CONADI no contaban con recursos de inversion asegurados, ni de parte del Estado ni de
parte de organismos internacionales. Este resultado tampoco se conoce al aflo 2010, ya que no era parte
constituyente del proyecto el realizar el seguimiento sino que era la asociacion Nankuchew quien debia
realizar las gestiones y el sequimiento de los resultados. Aqui se visualiza un alto riesgo al no comprometer
previamente aportes estatales para el éxito de una experiencia promovida por un organismo internacional
en asociacion con una entidad publica. Esta situacion puede ser entendida por los beneficiarios como una
falta de voluntad politica y como una experiencia trunca que cerrard, por desconfianza, las puertas de
acceso a las comunidades y disminuird las posibilidades de trabajo conjunto.

Durante el periodo de ejecuciéon de las dos etapas del Programa, el equipo técnicoy los dirigentes de algunos
territorios con mayores capacidades de gestion, tenian la tarea de vincular los PGCT a las autoridades
institucionales y a su seguimiento. Posteriormente, se designé un equipo de seguimiento integrado por
cuatro profesionales de CONADI Nacional; su accién se limité a concluir y cerrar en condiciones adecuadas
procesos de inversién en curso al momento del cierre de los proyectos FAO-CONADI, tales como asignacion
de derechos de goce y postulacion a proyectos de riego.

La gestion de inversiones y de apoyo a los PGCT realizado por el territorio de Pehuenco fue el mas
significativo y con mejores resultados debido a dos razones fundamentales: por una parte, al ser el primero
conto con tiempo y apoyo del equipo asesor para acercar sus inquietudes a las autoridades institucionales,
y por otra parte, a la capacidad de sus dirigentes para establecer didlogo con las instituciones. Junto con
ello el proceso de articulacion territorial de las 4 comunidades que integran el territorio de Pehuenco, surge
por iniciativa propia. Esto empodera a las comunidades, da sentido de pertenencia al territorio, y claridad
en sus demandas, que el proyecto fortalece y acompana dando continuidad luego que el apoyo externo
desaparece.

En el caso del territorio Nagche, la presencia de esta estructura organizativa de segundo nivel, asociacion
que agrupa a diversas comunidades, es previa a la llegada del proyecto FAO-CONADI, se sostiene y fortalece
con su accidn y también se mantiene luego de retirado el proyecto.

Respecto de los restantes territorios, la gestion de los PGCT se limité a su entrega por parte del proyecto
FAO, al equipo de profesionales de CONADI definidos para su seguimiento, y a su entrega a diversas
reparticiones institucionales de la regidn, tales como Intendencia, GORE, SEREMI de Agricultura, entre otros,
sin seguimiento ni actualizaciones de las demandas en el tiempo.



4,5 Acompanamiento de instituciones publicas e incentivos para su involucramiento

En los casos de Pehuenco y del territorio Nagche algunas instituciones publicas respondieron con inversion
a las solicitudes. En el marco del Programa de Desarrollo de Inversiones (PDI), INDAP y CONADI entregaron
recursos, INDAP para la construccién de galpones y la CONADI junto al Gobierno Regional elaboraron un
Plan de Inversiones con instrumentos propios via el Programa de Goces. La demanda total de los PGCT (de
los 6) fue considerada como agenda del GORE, para invertir en las 32 comunidades con los presupuestos de
anos posteriores.

El accionar municipal toma alta relevancia en la articulacion con instituciones publicas regionales y en el
apalancamiento de recursos fiscales, a través de sus Unidades de Desarrollo Econémico Local y Direccion
de Desarrollo Comunitario. Asi apoyaron fuertemente la elaboracién de proyectos presentados a INDAP
y a Telefood. En esa linea, fuerte apoyo se recibié del Alcalde de Victoria en la gestiéon de recursos con
instituciones y en la aprobacién del Plan Integral de Pewenco por el CORE.

En general, se observa un bajo nivel de involucramiento en la problemética del reasentamiento por parte
de las instituciones publicas con potencialidades para atender a las comunidades mapuche, no entregando
los beneficios solicitados o entregandolos en menor cuantia que lo requerido. Las justificaciones oficiales
por la falta de respuesta a las solicitudes de inversion fueron fundamentalmente por falta de presupuesto,
pero también se debe entender las multiples demandas que deben enfrentar los organismos del Estado,
con presupuestos vinculados anualmente y con bajos incentivos, en términos de gestion y administrativos,
para atender estos compromisos, aun cuando las personas que trabajan en esos equipos los consideren
muy importantes.

4.6 Resultados logrados

El principal resultado es obtener una metodologia de trabajo participativo con comunidades que respeta
la pertinencia cultural, el género y se estructura territorialmente. Esta metodologia esta validada por las
comunidades que participaron en su desarrollo y esta disponible para ser un aporte a la implementacién
de la politica indigena nacional, siendo una herramienta en la gestién para el desarrollo de los pueblos
originarios.

Paralelamente, y como resultado del proceso, el proyecto plante6 aportar a resolver problemas que las
comunidades, como tal y sus familias, enfrentan con posterioridad a la compra de tierras por parte de la
CONADI. Para enfrentar estos problemas se suscriben tres objetivos, los cuales se resumen en la Tabla 2.



Tabla 2

Objetivos y acciones de los proyectos FAO-CONADI

Objetivos planteados

Acciones realizadas

Objetivos no logrados

Desarrollar mecanismos de prevencién
y resolucion de conflictos de tierras de
modo que se genere un consenso en
las comunidades sobre la propiedad,
distribucion y uso de las tierras y sus
recursos.

= Programa especial de Goces de CONADI y
la SEREMI de Bienes Nacionales

= Apoyo de CONADI en la entrega de
personalidad juridica a las comunidades

= Desarrollo de wuna metodologia de
resolucién de conflicto por medio de una
consultoria de FAO

= La construccion de los PGCT en forma
participativa permite consensuar el uso de
tierras y recursos, reduciendo los conflictos

Brindar a las comunidades la asistencia
técnica y servicios necesarios para
el establecimiento y/o desarrollo de
empresas agropecuarias.

Asistencia técnica productiva entregada hasta
la etapa de construccion de PGCT

Nollegaronaverel establecimiento
de empresas agropecuarias, pero
establecieron el camino para lograr
los apoyos del sector publico. Eso
era lo comprometido.

Probary validar un modelo de prestacién
de asistencia técnica basado en un
enfoque territorial que articule a las

Se desarrolla metodologia de asistencia
técnica integral y se implementa parte de ella.
Dicha metodologia incorpora los enfoques

comunidades
factores del desarrollo en el municipio.

con otros agentes vy transversales.

En el primer objetivo se viene a reconocer que la divisién de la tierra recuperada es una demanda
fundamental para las comunidades que desean hacer uso habitacional y/o productivo de los predios. Es un
proceso conflictivo por las diferencias de criterios e intereses y por la dificultad que conlleva distribuir con
“justicia” un predio generalmente no homogéneo. Es este sentido se realizaron acciones en tres areas:

a)

Se estimé indispensable cartografiar el territorio, cuantificar los recursos disponibles y proceder
ala decision de los comuneros acerca del sistema de distribucién predial que més se acomoda a sus
niveles de cercania familiar, confianza, distribucién del trabajo y expectativas.

Uno de los grandes logros del proyecto “Apoyo al plan de desarrollo predial’, fue establecer un
programa especial de goces, financiado por la CONADI y ejecutado por la SEREMI de bienes
nacionales, enmarcado en un convenio entre ambas instituciones. Por lo tanto, aporté a prevenir
y resolver el conflicto para aquellas familias, participantes del proyecto, que la falta de obtencién
de goce constituia una limitante en su relacién con la institucionalidad publica a la vez que vino a
establecer oficialmente su derecho en la comunidad.

El tercer aporte, frente a la problematica de desacuerdos entre comuneros para determinar los
espacios de cada uno y los formatos y cuantias de las explotaciones comunitarias, se enfrentd
estableciendo una metodologia para abordar los conflictos internos de las comunidades.
Esta metodologia' se plasma en una matriz con los pasos a seqguir, las actividades, herramientas y
actores. Esta metodologia transparenta el conflicto y busca una solucidn participativa, colectiva y
consensuada. Se espera que sea un aporte a las técnicas desarrolladas por CONADI en su Oficina
de Conciliacion, evaluadas como ineficientes'. Se busca evitar la judicializacion de los conflictos,
que provoca quiebres profundos en las relaciones comunitarias y ademas resuelve bajo una légica
de ganador-perdedor minimizando las posibilidades de conciliaciéon o acuerdo gana-gana para los
comuneros.

13 Metodologia desarrollada en la consultoria “Andlisis y Propuestas de Metodologias para la Resolucion de Conflictos de Tierras en
territorios Indigenas’; a cargo Luis Obando

14 El desafio del desarrollo para comunidades mapuches con tierras restituidas por el Estado. FAQ, septiembre de 2008.



En el segundo objetivo se aborda la necesidad del desarrollo productivo como medio de asegurar la
alimentacién familiar y potenciar el desarrollo econémico de las familias indigenas rurales.

La accion realizada en favor de este objetivo es la entrega de asistencia técnica para diagnosticar la situacion
de necesidades familiares en habitabilidad, produccién y desarrollo social-comunitario por medio de las
siguientes actividades:

a) Diagnésticos elaborados a nivel comunitario y territorial. Se realizaron los diagndsticos en
las comunidades atendidas por el proyecto piloto identificando necesidades y oportunidades de
desarrollo.

b) Planesdegestionelaborados, que consideralamejoradelascondicionesde vida en habitabilidad,
la planificacién de actividades productivas y propuestas de acciones en pro del desarrollo personal
y comunitario.

El establecimiento formal de estos pequefios productores no se logré concretamente en los plazos de
ejecucion del proyecto, pero todas las acciones realizadas encaminaron a los comuneros a establecerse
formalmente como empresas agropecuarias. Si bien es parte del objetivo que se encuentra pendiente
o como desafio futuro, estan conjugados varios de los elementos que permitiran el éxito de esta
propuesta.

El tercer objetivo es un desafio de alta trascendencia, al buscar una manera de hacer las cosas con el maximo
respeto y pertinencia a la cultura mapuche, elemento que viene a acrecentar las posibilidades de éxito en la
gestion por el desarrollo que enfrentan las comunidades y el Estado.

Al tiempo de presentar el trabajo a las comunidades, de diagnosticar la situacién familiar y predial en
el territorio, de construir PCGT y de acompanar en la gestién de recursos, se estaba experimentando un
modelo de trabajo participativo de asistencia técnica integral.

Entre las acciones realizadas estan las mencionadas en el parrafo precedente y se les agrega aquellas que
estan pendiente de lograr que son:

o) Comunidades con redes de apoyo consolidadas; Si bien al momento de desarrollar los
planes de gestion se empez6 a establecer incipientemente una red de contactos y se logré la
presencia de diferentes sectores en sus mesas locales, queda pendiente conocer si esos actores
actuaron como red de apoyo o simplemente asistieron a las reuniones sin comprometer ayuda
y mds aun conocer si los apoyos comprometidos se respetaron o consiguieron. Resultado
pendiente de evaluacién pero en desarrollo en otra drea del trabajo de FAO en la Regién de La
Araucania.

B) Comunidades con capacidad de autogestion y control social y cultural. Las comunidades no
han logrado, en algun porcentaje importante, las capacidades esperadas, basicamente porque los
niveles de apoyo y acompafamiento parecen ser deficitarios. Resultado no Logrado pero pendiente
de una evaluacién en terreno.

4.7 Evaluaciones externas de las iniciativas FAO-CONADI

No se dispone de evaluaciones externas a estos proyectos.



4.8

Aprendizajes de la experiencia FAO-CONADI.

A partir de la experiencia FAO-CONADI, se pueden extraer los siguientes aprendizajes:

Toda intervencion en pueblos originarios debe considerar como elemento doctrinario la
pertinencia cultural. Desde ese punto de partida se deben agregar los otros enfoques transversales
para obtener una atencién coherente, deseada y aceptada por el beneficiario.

Un diagnéstico con posibilidades de realismo debe ser participativo. Se debe trabajar con la
comunidad el sentido del trabajo, del diagndstico y cudles son sus pasos siguientes, se ha de
realizar con la comunidad y no en simple formato de encuesta.

La metodologia desarrollada es una herramienta necesaria para abordar conflictos internos de las
comunidades en los predios asignados, permitiendo lograr una matriz con claros pasos a seguir,
identificando actividades, herramientas y actores, y permitiendo llegar a soluciones participativas
y consensuadas.

La construccion de PGCT para las comunidades es la carta de navegaciéon en los dmbitos de
habitabilidad, desarrollo productivo y cultural. Permite lograr una visién de futuro compartida por
todos los miembros y generada desde el mismo ntcleo de las comunidades

Es recomendable el uso de facilitadores interculturales en el proceso de levantamiento de las
necesidades de las comunidades, ya que facilita el acercamiento y sincera requerimientos.

El levantamiento de las necesidades debiese realizarse, al menos parcialmente, durante la compra
de predios y las instituciones publicas relacionadas al tema indigena debiesen participar con
anticipacion en la evaluacién y programacion de la compra, lo que permite una mejor planificacion
de la inversion institucional.

Es fundamental el involucramiento de los gobiernos locales y regionales en la elaboracién de los
PGCT.

La participacién de lainstitucionalidad publica desde el inicio de las experiencias puede ser un gran
aporte para su éxito. Es necesario contar con la experiencia, el compromiso, la articulacion y los
elementos normativos que entregan quienes finalmente actuaran como proveedores de servicios.

Las comunidades y las familias participantes deben conocer exactamente el alcance del ejercicio
de levantamiento de necesidades, saber de antemano lo que se espera lograr. Cualquier falta de
claridad genera expectativas equivocadas que puede significar la desconfianza de las comunidades
y las quejas asociado a las insatisfacciones. En esa linea, se deben comprometer con anticipacién
recursos que puedan responder a las expectativas asociadas al levantamiento de necesidades de
las comunidades.

Es prioritario que exista un compromiso politico y se cuente con capacidad de convocatoria a las
instituciones publicas relacionadas con el tema indigena. Iniciativas de este tipo requieren generar
redes politicas y técnicas que permitan dar viabilidad a la iniciativa, siendo prioritario lograr el
compromiso de las autoridades regionales para dar seguimiento a los compromisos.



Al momento de realizarse el levantamiento de necesidades se debe estar consciente de las
particularidades de las instituciones publicas y la rigidez de la respuesta institucional. Aun cuando
es deseable cambios en la forma de trabajo de las instituciones publicas, esos cambios toman
tiempo y no se producen en forma rapida.

e Los PCGT no son una solicitud en si mismos, la postulacion a recursos fiscales debe hacerse seguin
los formatos establecidos. Es poco realista pensar que las instituciones se movilizardn en base a los
PGCT ya que ellas reaccionan mas bien a solicitudes individuales, siendo la familia y en el mejor de
los casos la comunidad la receptora de beneficios.

* Es altamente recomendable que los consultores que realizan la labor de levantamiento de las
necesidades de las comunidades:

v' Tengan el criterio para la construccién de un PCGT adecuado y acorde con las posibilidades
reales de financiamiento. En ese sentido, el equipo consultor debiese pasar por una etapa de
capacitaciéon y entendimiento del alcance de la iniciativa.

v' Tengan un fuerte vinculo con los gobiernos regionales y municipales que faciliten el
acercamiento de recursos comprometidos en el tiempo.

v' Tengan conocimiento para desarrollar ideas de produccién que permitan el encadenamiento
y la asociatividad en el territorio, que facilite la comercializacion, la generacién de economias
de escala y la transferencia de conocimientos existentes. Si bien se identifican aisladamente
algunos de estos pasos, seria recomendable formalizar la etapa. Este proceso debe ser de
diagnéstico del entorno productivo e identificacion de posibles alianzas y encadenamientos
que puedan ser comprometidos inicialmente.

v Den sefales de transparencia y credibilidad, siendo lo mas técnico posible, evitando vinculos
familiares o de otro tipo que pongan en riesgo la credibilidad del proyecto.

v' Seaninstitucionesconalgun grado de certificacion paradar confianzaalasautoridades publicas.
En esa linea, pareciera interesante establecer estandares en los tipos de necesidades en los
ambitos de habitabilidad, produccidn y cultura. La idea es utilizar los estandares como apoyo
en la construccion de los PCGT, de forma tal que se eviten situaciones donde dos comunidades
con carencias y dimensiones similares presenten dos PCGT muy distintos en requerimientos y
costos. Al contar con un estandar por ambito de intervencidn, el equipo, consultor, el gobierno
y las comunidades conocerdn los mérgenes entre los que se pueden mover en los PCGT. Se
dimensionard el nivel de logros (aportes) posibles de alcanzar, minimizando la diferencia de
magnitud que presenta por ejemplo un PCGT del territorio nagche con los demas PCGT.

* A objeto de minimizar conflictos entre comuneros por predios con caracteristicas heterogéneas'
es recomendable cartografiar el territorio, cuantificar los recursos disponibles y proceder a la
decision participativa acerca del sistema de distribucion predial.

15 Uno de los grandes logros del proyecto “Apoyo al plan de desarrollo predial’; fue establecer un programa especial de goces, financiado
por la CONADI y ejecutado por la SEREMI de bienes nacionales, enmarcado en un convenio entre ambas instituciones.



Es deseable planificar formalmente el desarrollo de capital humano en los comuneros, de sus lideres
y de los equipos encargados de la gestion asociativa y gestidon productiva. Debiese ser vinculado a
los PCGT y que sean parte de las solicitudes de apoyos estatales.

Es deseable que los participantes conozcan las fronteras de tiempo que significa el proceso. Cuanto
tiempo llevara el diagnéstico, el levantar la demanda, construir el PCGT, gestionar ante los servicios
publicos, el proceso de seleccién, los tiempos de demora en las asignaciones, etc.

Se requiere conocer de antemano cudles y cudntas familias ocuparan el territorio, estableciendo
niveles de ocupacion real esperada para desarrollar PCGT que incorporen a todas las familias que
se asentaran en el territorio, considerando los desfases de tiempos y de inversion requeridos.



5. EXPERIENCIA DEL PROGRAMA ORIGENES.

5.1 Alcance del Programa

Este es un programa de desarrollo dirigido a comunidades indigenas rurales que se ejecuta aplicando una
metodologia participativa en la cual las organizaciones y lideres comunitarios, a través de las Mesas de
Planificacion Local (MPL), desarrollan un Plan de Desarrollo Integral (PDI). El Programa Origenes Il Fase inicio
su ejecucion en Enero de 2007 y concluye en diciembre de 2011.

El fin del Programa Origenes es contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y a su desarrollo con
identidad de las comunidades del area rural de los pueblos Aymara, Quechua, Atacamefio y Mapuche. En
tanto, su proposito es fortalecer las capacidades sociales, culturales y técnicas de las comunidades indigenas
para potenciar su desarrollo y aprovechar las oportunidades que ofrece el entorno publico y privado.

5.1.2 Cobertura

El Programa ha definido como poblacion potencial a los indigenas rurales de las regiones |, II, VIII, IX, X,
XIV'y XV menos las comunidades atendidas en su primera fase, o sea, la poblacién potencial corresponde
a 1.839 comunidades. Sin embargo, la poblacién objetivo asciende a 1207 comunidades que agrupan a
34.443 familias indigenas.

El drea del Programa comprende 36 comunidades de la | Regién de Tarapacd y 49 en la XV Regién de Arica
y Parinacota, 14 comunidades de la Il region de Antofagasta, 85 comunidades de la Region de Bio-Bio, 738
comunidades en la Regién de La Araucania y 182 comunidades en la Regién de Los Lagos y 103 en la Regién
de Los Rios. De acuerdo a la Casen 2006, el 18,5% de la poblacion objetivo se encuentra en situacion de
pobreza, con un 13,4% de analfabetismo y sélo un 23% a terminado la educacion media.

5.1.3 Criterios de seleccion de los beneficiarios del programa

Para la focalizacién se llevé a cabo un proceso de postulacion y seleccidn de comunidades en las regiones
IX, X'y XIV donde se ubica el 85% del total de comunidades focalizadas. Para el caso de las regiones |, II, VIl y
XV se decidié incorporar al total de comunidades que no fueron beneficiarias de la Fase I.

Los criterios de seleccién, primero de las comunas o municipios y luego de las comunidades fueron
claramente establecidos en el Reglamento Operativo (Art. 3) del Programa y se relacionan principalmente
con una alta concentracion de poblacién indigena rural pobre, la identificacion de comunidades y familias
beneficiarias del Fondo de Tierras y Aguas y el caracter de reconocimiento juridico de la comunidad.



5.1.4 Lineabase del programa

El Programa cuenta con una Linea de Base cuyas variables se basan en la Matriz de Marco Légico (MML). Para
levantar la Linea de Base se identificaron dos fuentes de informacion: i) el VIl Censo Nacional Agropecuario y
Forestal de 2007 y ii) los informes de diagndstico levantados por los Proveedores de Asistencia Técnica (PAT)
como parte de los productos iniciales que se trabajan dentro del proceso de formulacion de los Planes de
Desarrollo Integral (PDI) en cada Unidad de Planificaciéon (UP)s.

5.1.5 Estructura del programa
La ejecucién de Origenes se organiza en 2 Subprogramas y cinco Componentes.
El Subprograma 1, Desarrollo Integral de Comunidades Indigenas, opera con tres componentes:

= Apoyo técnico y financiero para fortalecer las capacidades de las comunidades indigenas para
planificar y autogestionar el desarrollo de sus comunidades,

= Apoyo técnico y financiero para proteger y fortalecer autogestionadamente el patrimonio cultural
y natural de las comunidades y

= Apoyo técnico y financiero para desarrollar y autogestionar las actividades econéomico-productivas
de las familias y de las comunidades.

El Subprograma 2, Oferta Publica Culturalmente Pertinente, opera con el componente de Las comunidades
indigenas participantes que cuentan con instrumentos y practicas de educacién y salud publicas adecuadas
a su realidad. El componente de Proyectos definidos en los planes de desarrollo local se articula y cofinancia
con instancias privadas y publicas.

5.1.6 Descripcion de los subprogramas
Subprograma 1: Desarrollo Integral de Comunidades Indigenas

Componente 1: Apoyo técnico y financiero para fortalecer las capacidades de las comunidades indigenas para
planificar y autogestionar el desarrollo de sus comunidades.

Este componente busca fortalecer el capital humano y social de las comunidades y organizaciones indigenas
beneficiarias, a través de la realizacion de procesos de planificacion participativa, promocion de procesos
de autogestion comunitaria y de formacion, capacitacion y apoyo a comunidades, organizaciones y
asociaciones indigenas en planificacién, gestién, ejecucién y evaluacién de planes y proyectos de desarrollo
para lograr una representacién efectiva de sus intereses.

Componente 2: Apoyo técnico y financiero para proteger y fortalecer autogestionadamente el patrimonio
cultural y natural de las comunidades

El objetivo de este componente es fortalecer el patrimonio cultural y natural de las comunidades y territorios
indigenas, en el marco de la cosmovision de los Pueblos y de sus procesos de construccion de identidad
cultural, propendiendo a su recuperacién, ampliacion, reconocimiento, proteccién y desarrollo por parte
de la sociedad.

16 Cada unidad de planificacién agrupa a un nimero de comunidades localizadas en un determinado territorio.



Componente 3: Apoyo técnico y financiero para desarrollar y autogestionar las actividades econémico-
productivas de las familias y de las comunidades

El objetivo de este componente es mejorar la capacidad de los hogares rurales indigenas para generar
ingresos auténomos, mediante la mejora de sus sistemas de produccién, buscando que guarden
coherencia con la vision cultural y del territorio de los pueblos originarios, ademds de ser ambientalmente
sustentables.

Este componente tiene como productos:

(a) Proyectos productivos locales. Son inversiones productivas a nivel de propiedad familiar y
comunitaria.

(b) Proyectos asociativos territoriales. Se refiere a iniciativas productivas demandadas por grupos de
productores indigenas informales, organizaciones indigenas y empresas de indigenas, orientados a generar
un impacto econémico a nivel territorial.

(c) Proyectos de bienes publicos. Se trata de servicios de segundo piso (es decir, que no se orientan a financiar
una comunidad determinada sino un conjunto de comunidades que realizan actividades econémicas
del mismo rubro) que valorizan los activos tangibles e intangibles distintivos o exclusivos de los pueblos
originarios.

Cabe mencionar que estos dos ultimos productos no estan incluidos en el PDly, por lo tanto, no se financian
con el FDL sino con recursos asignados en el presupuesto regular del Programa.

Subprograma 2: Oferta Publica Culturalmente Pertinente

Componente 4: Las comunidades indigenas participantes cuentan con instrumentos y prdcticas de educacién
y salud publicas adecuadas a su realidad.

Este componente opera financiando la ejecucion de acciones desde otros servicios publicos, con los que
se firman convenios para estos fines. El objetivo es la adecuacién y consolidacion de instrumentos de
intervencidn en los servicios publicos, asi como la capacitacion de funcionarios publicos y la promocién de
buenas practicas. Los principales productos son:

* EnelsectorEducacion, financiaestrategias educativas tendientes a promover el didlogo intercultural
mediante el Programa de Educacién Intercultural Bilingle (PEIB) del Ministerio de Educacion.

* Enelsector Salud, el Programa apoya con financiamiento al Programa Especial de Salud de Pueblos
Indigenas (PESPI) del Ministerio de Salud.

* En el sector agricola, el Programa aporta recursos a INDAP y CONAF del Ministerio de Agricultura
para que ejecuten proyectos productivos agropecuarios (INDAP) — cabe mencionar que esta
institucion también aporta recursos propios- y proyectos de desarrollo forestal intercultural, de
ecoturismo y conservacion y manejo y mantenciéon de recursos naturales (CONAF), de acuerdo a lo
que establezca, en forma participativa, cada Mesa de Planificacién Local.
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*  Enelsectordeatencién juridica, turismo, infraestructura, medio ambiente, entre otros, el Programa
financia asistencia técnica, capacitacion, realizaciéon de estudios y co-financiamiento de iniciativas
acordadas como prioritarias, de acuerdo a convenios interinstitucionales elaborados con estos fines
con instituciones como INJUV, Ministerio de Justicia, INP, entre otros. Por otra parte, apoya, premia
y consolida buenas practicas de inclusion de la dimensién indigena en los actores institucionales
publicos a través de concursos regionales. Por ultimo, financia actividades de capacitaciéon a
funcionarios y directivos de servicios publicos. Estas dos ultimas lineas fueron desactivadas
mediante modificacién al Reglamento Operativo, a través de la Resolucién Exenta No. 1.004 del 22
de Julio de 2009.

Componente 5: Proyectos definidos en los planes de desarrollo integral se articulan y cofinancian con instancias
privadas y publicas.

Este componente cuenta con dos lineas de accién.

La primera de ellas, tiene como objetivo la articulacion de los PDI con los instrumentos de planificaciéon
publica a nivel comunal y regional. Para ello, financia (a) asistencia técnica; (b) estudios de preinversion que
faciliten la implementacion de proyectos priorizados por los PDI'y que correspondan al sector publico y (c)
financiamiento parcial para proyectos de infraestructuray servicios asociados a los estudios de preinversion
mencionados en el punto anterior.

La segunda, denominada Apoyo a la consolidacion del modelo de intervencién del Programa en la politica
indigena nacional, contiene un plan de fortalecimiento de la participacion de consejeros indigenas en el
desarrollo de la Segunda Fase del Programa, a través de asesorias, participaciéon en reuniones de trabajo y
asistencia para viajes a terreno.

5.2 Metodologia para el levantamiento de necesidades: Diagndsticos y construccion de planes
de desarrollo

5.2.1 Construccion de diagnésticos y capacitacion de actores

El Programa Origenes es un programa de enfoque participativo, que involucra la activa intervencién de las
organizaciones indigenas en las fases de levantamiento de los diagndsticos, en la construccién del Plan de
Desarrollo Integral (PDI) y en la distribucion de los recursos financieros del Fondo de Decision Local (FDL).
Este enfoque implica procesos intensivos de capacitacion y fortalecimiento del capital humano y social, de
modo que la intervencién de la poblacion sea informada y acotada a los recursos, servicios, articulaciones
y coordinaciones presentes en el entorno geogréfico local, regional y nacional, actividades incluidas en el
Programa.

La totalidad de las comunidades beneficiarias, organizadas en unidades de planificacién local, deben
elaborar su PDI. Aquellos dirigentes que requieren apoyo para realizar negociaciones y capacitacién en
temas organizacionales reciben recursos para dichos fines. La selecciéon de beneficiarios en los proyectos
que se financian con el Fondo de Decisidn Local: proyectos de equipamiento comunitario e infraestructura,
proyectos de identidad local y proyectos productivos locales es definida participativamente en cada Mesa
de Planificacion Local.



5.2.2 Mesas de Planificacion Local (MPL)

La metodologia de trabajo estd basada en un enfoque territorial, donde se agrupa a las comunidades
indigenas que comparten una misma identidad territorial segun sus parametros culturales en una unidad
de planificacion (UP). Para esto se trabaja por territorios a través de Mesas de Planificacion Local (MPL).
Estas Mesas de Planificacion Local constituyen la instancia de participacion y operacidn colectiva de las
comunidades indigenas a través de la cual se coordina el proceso de formulacién y ejecucién de un Plan
Desarrollo Integral y la consecuente toma de decisiones acerca de las inversiones y priorizaciones de las
distintas lineas de accién que debe emprender el Programa.

Las MPL estan conformadas por los representantes de las comunidades indigenas y el Programa (a través
de los Coordinadores Técnicos Locales-CTL y los Proveedores de Asistencia Técnica-PAT) y CONADI, como
miembros permanentes. Como miembros invitados, los organismos subejecutores y otros actores relevantes
a nivel local (municipios, servicios publicos, etc.).

5.2.3 Plan de Desarrollo Integral (PDI)

El Plan de Desarrollo Integral (PDI) constituye la estrategia de accién a mediano y largo plazo para las
comunidades indigenas con las que trabaja el Programa. A través de este se busca instalar un proceso
participativo de planificacién y ejecucion de inversiones, a partir de procesos de diagnostico y analisis local
y de la formulacién de una estrategia de accién definida en cada sector por las propias comunidades. En el
marco del PDI, las comunidades cuentan con un Fondo de Decisién Local (FDL), cuya sancién de asignacién
se efectla por parte de estas en la MPL y que esta destinado al desarrollo de proyectos autogestionados
de fortalecimiento organizacional de las comunidades, de identidad cultural y de desarrollo econémico.
Ademas, el PDI contempla la vinculacién con planes de accién e inversiones de los Servicios Publicos y
Municipios, buscando contribuir a la coordinacién y gestidn integrada de los organismos publicos y privados
a nivel de las comunidades indigenas.

Durante el ciclo de trabajo de elaboracién, a cargo de los Proveedores de Asistencia Técnica (PAT), y
posterior ejecucién del PDI, los representantes de las comunidades indigenas, agrupados en las Mesas de
Planificacién Local, van tomando las decisiones sobre todas las etapas y productos centrales del proceso,
cuyos contenidos forman parte del PDI: aprobacién del Acuerdo Operativo del PAT; validacion a nivel
comunitario del Diagnéstico Participativo; aprobacion de inversiones iniciales a ejecutar; validacion a
nivel comunitario de la Estrategia de Desarrollo; validacidon de los médulos de fortalecimiento y desarrollo
organizacional propuestos; validacién del Plan de Inversidon; aprobacién de una estrategia ambiental y
sociocultural; gestion y seguimiento de los acuerdos adoptados y proyectos en ejecucién, y validacion del
Informe Final del PDI.

El proceso de trabajo del Plan de Desarrollo Integral contempla un ciclo de trabajo en cada territorio de dos
anos de duracion. Para apoyar la formulacion y ejecucion de este, se contratan Proveedores de Asistencia
Técnica (PAT), los cuales son instituciones, empresas o equipos de profesionales que prestan los servicios
de formacién, capacitacién, asistencia técnica y apoyo a las comunidades, organizaciones y asociaciones
indigenas en la formulacion y ejecucién de sus Planes de Desarrollo Integral (PDI).

El ciclo de PDI contempla una primera etapa donde se formula este participativamente y se desarrollan un
conjunto de inversiones iniciales en algunos ambitos, para luego desarrollar una segunda etapa de ejecuciéon
de los proyectos contemplado en el PDI y de trabajo de vinculacion de este con la oferta del Estado.



5.2.4 Proveedores de asistencia técnica (PAT)

El desempeno de los Proveedores de Asistencia Técnica (PAT) es supervisado y evaluado por el Coordinador
Técnico Local (CTL) quien, dependiendo de las regiones, responde al Coordinador Provincial o al Coordinador
Regional. Cada regiéon ha adaptado el tipo de organizacién (instituciéon privada, municipio o la Unidad
regional o provincial del PO) que realiza las funciones de proveedor de asistencia técnica (PAT), de acuerdo a
la situacion de carencia de oferta o de calidad de la oferta técnica y profesional que cada una ha encontrado
en su entorno.

Los PAT suman 137 equipos operando en 162 Mesas de Planificaciéon Local. Por informacion del equipo
central del PO, cada PAT esta conformada por 1 jefe de proyecto a tiempo completo, 1 asesor intercultural a
media jornaday 1 especialista productivo a tiempo completo. En ciertos casos o en determinadas ocasiones
el equipo agrega un especialista en algun tema en particular, de acuerdo a las necesidades generadas en
las UP. Esto significa que cada PAT estd conformada por un promedio de 2,5 profesionales o técnicos, lo
que hace que al ailo 2009, cuando el Programa operaba en su maxima capacidad con 33.728 familias y
1.193 comunidades, habia un total de unos 342,5 técnicos de PAT operando en el campo. Al respecto, una
evaluacién de la Direccién de Presupuesto ha sefialado que el nUmero de técnicos esta dentro de los rangos
normales de promedio de atencién entre técnicos y familias atendidas'.

5.2.5 Enfoques transversales
Enfoque participativo

En cuanto a los mecanismos de participacion ciudadana el Programa Origenes es un programa de
enfoque participativo, que involucra la activa intervencién de las organizaciones indigenas en las fases de
levantamiento de los diagndsticos, en la construccion del Plan de Desarrollo Integral (PDI) y en la distribucion
de los recursos financieros del Fondo de Decisién Local (FDL). Este enfoque implica procesos intensivos de
capacitacion y fortalecimiento del capital humano y social, de modo que la intervencion de la poblacién
sea informada y acotada a los recursos, servicios, articulaciones y coordinaciones presentes en el entorno
geogréfico local, regional y nacional, actividades incluidas en el Programa.

El sistema de seguimiento y evaluacién propuesto por Origenes, no tiene un caracter sélo de control o
supervision, ni solo de reporte o rendicion de cuentas sobre el progreso del proyecto, sino también tiene
un enfoque participativo que implica la participacion activa de los actores involucrados e interesados en los
diferentes ciclos del proceso de evaluacién y monitoreo.

A través de la participacion en el andlisis y uso de la informacién generada, se genera un aprendizaje para
una toma de decisiones concertada entre los diversos actores vinculados al Programa: los beneficiarios, los
Proveedores de Asistencia Técnica (PAT), los Coordinadores Técnicos Local (CTL) y el personal de las distintas
unidades de gestion.

17 Normalmente en los proyectos o programas de desarrollo rural (INDAP, PRODECOP IV y VI Regidn, proyectos financiados por el FIDA en
América Latina y el Caribe), este rango va de 100 a 140 familias atendidas por cada técnico. Para el caso del PO el rango de atencion PAT/
familia atendida estd en 97.8 familias.



Enfoque de género

De acuerdo al Reglamento Operativo de Origenes, entre los principios que se deben considerar en la
ejecucion del PO esta el de contribuir a la equidad de género, fomentando la igualdad de oportunidades de
las mujeres indigenas respecto de los hombres, en todos los aspectos referidos al acceso al financiamiento
de sus propias iniciativas y a las instancias de capacitacién y asistencia técnica que se ofrezcan, asi como
también en la participacion en la toma de decisiones y la asuncion de cargos de representacién'®.

Los mecanismosy procedimientos para garantizar la incorporacion del principio de equidad de género en las
acciones del Programa, deben ser aplicados por las respectivas areas, subprogramas, componentes y lineas
de intervencion, es decir, se plantea un enfoque transversal. Asi mismo se plantea que, tanto en el Marco
Légico como en los Planes Operativos Anuales de las respectivas regiones y Servicios de subejecutores,
deben establecerse indicadores y metas precisas anuales a alcanzar respecto a la participacion y acceso
a recursos de las mujeres, las que a su vez constituirdn los puntos de referencia a la hora de evaluar los
avances logrados en materia de igualdad de oportunidades.

Enfoque territorial

Tal como se sefaldé anteriormente, la metodologia de trabajo del Programa esta basada en un enfoque
territorial, donde se agrupa a las comunidades indigenas que comparten una misma identidad territorial
segun sus parametros culturales en una unidad de planificacion (UP). Para esto se trabaja por territorios a
través de Mesas de Planificacion Local (MPL). Estas Mesas de Planificacion Local constituyen la instancia de
participaciéon y operacion colectiva de las comunidades indigenas a través de la cual se coordina el proceso
de formulacién y ejecucion de un Plan Desarrollo Integral y la consecuente toma de decisiones acerca de las
inversiones y priorizaciones de las distintas lineas de accién que debe emprender el Programa.

Pertinencia cultural

El Programa genera dos lecturas del enfoque de pertinencia cultural, uno en su disefio y el otro en su
implementacién.

La construccién de los PDI debiesen recoger las opciones de desarrollo con la debida pertinencia cultural
en la medida que son las mismas comunidades quienes determinan y priorizan las opciones de inversiones
necesarias para lograr dicho plan. En esa linea, el componente 2 del Programa apunta explicitamente a
fortalecer el patrimonio cultural y natural de las comunidades y territorios indigenas, en el marco de la
cosmovision de los Pueblos y de sus procesos de construccién de identidad cultural, propendiendo a su
recuperacién, ampliacién, reconocimiento, proteccién y desarrollo por parte de la sociedad.

Por otro lado, los Coordinadores de los 2 subprogramas tenian como funcioén la de velar por la integralidad,
coherencia y pertinencia étnica de las intervenciones.

18 Enel mismo documento se destina un anexo especifico en donde se detalla metodologias y acciones a implementar de modo de avanzar
en mayores oportunidades para las mujeres indigenas, asi como en una mayor participacion de las mismas en las organizaciones y la
toma de decisiones. En el mencionado anexo se plantea que, en las distintas instancias del Programa se deberdn tomar medidas que
se traduzcan en mayores oportunidades para las mujeres para capacitarse, acceder a recursos, informacion y asesorias técnicas; para
adaquirir destrezas en materias técnicas, de gestion, interlocucién y negociacion; para desarrollar capacidades de liderazgo y aumentar
su presencia en cargos de decision y representacion, y para acceder a recursos para iniciativas productivas que les permitan disponer de
sus propios ingresos.



Por su parte, la Unidad de Seguimiento y Evaluacion del Programa tenia como funcién la de velar por la
debida consideracién de los elementos de: pertinencia cultural, de género y gestién ambiental en los
estudios de evaluacion.

La implementacién del Programa indica que, el uso de los recursos del FDL para el componente 3 el cual
dice relacion a la ejecucidn de proyectos productivos locales, son definidos por las propias comunidades,
quienes han destinado el 81% de las recursos para proyectos productivos locales (es decir, $17.257 MM de
$21.314 MM) a proyectos agropecuarios. Solamente un 15% ($3.214 MM) se han destinado a inversiones
extra agricolas y un 4% ($845 MM) al ambito forestal. Las motosierras, desbrozadoras, yuntas de bueyes y
equipos de proteccién son parte de la demanda por la linea extra agricola y forestal (que incluye bastante
diversidad de inversiones) que se explica por la estrategia de muchas comunidades a prestar servicios a la
gran cantidad de empresas forestales que colindan con las comunidades.

Para el Programa las inversiones en proyectos agropecuarios, asi como en turismo, artesania, recoleccion
de orilla y comercializacién, que son mas del 95% de las inversiones en el componente, son pertinentes,
oportunas y necesarias dado que son definidas por las propias comunidades, sancionadas en las MPL y
apuntan a fortalecer sus sistemas productivos tradicionales.

5.3 Financiamiento para la implementacion del Plan de Inversiones.
5.3.1 Fondo de Decisién Local (FDL)

La totalidad de los recursos asignados al Fondo de Decisiéon Local (DFL) constituyen inversiéon directa en
las comunidades y sus familias, siendo estas las que deciden la destinacién de estos recursos y quienes
finalmente ejecutan los proyectos acordados. Qué monto es destinado a desarrollo econémico o a las otras
dos lineas es decidido por las propias comunidades a través de la Mesa de Planificacién Local, en el marco
de los limites que estipula el Programa.

Los recursos que el Programa destina al FDL corresponden a los asignados para el financiamiento de las
siguientes lineas de accién:

a) Autogestion para el mejoramiento de infraestructura y equipamiento comunitario y territorial
(Componente 1).

b) Autogestion comunitaria de proyectos de fomento del patrimonio cultural y natural (Componente 2);y
¢) Proyectos productivos locales (Componente 3).

La asignacion de recursos destinados al FDL en cada Unidad de Planificacion se efectia en forma
directamente proporcional al nUmero de hogares o familias integrantes de las comunidades que forman

parte de cada UP. La base de calculo es estandar e igual en todas las regiones y comunidades del Programa
y corresponde a $ 900.000 (novecientos mil pesos) por hogar.



Una vez desarrollado el Diagndstico Participativo y como parte de la Estrategia del PDI, la MPL define el
porcentaje de recursos del Fondo de Decision Local que se destinaré por cada linea de accion. Para ello, se
consideran los siguientes criterios de distribucién, por linea de accién:

a) Autogestion para el mejoramiento de infraestructura y equipamiento comunitario y territorial, y el
desarrollo organizacional: desde un 8% del total asignado a la UP (componente 1).

b) Autogestidon comunitaria de proyectos de fomento del patrimonio cultural y natural: desde un 16% del
total asignado a la UP (componente 2).

¢) Proyectos productivos locales: hasta un 76% del total asignado a la UP (componente 3).

5.3.2 Otras fuentes de financiamiento

El componente 4 del programa financia la ejecucion de acciones desde otros servicios publicos (INDAP,
CONAF, Justicia, MINEDUC, MINSAL), con los que se firman convenios para estos fines. El objetivo es
la adecuacién y consolidacién de instrumentos de intervencién en los servicios publicos, asi como la
capacitacién de funcionarios publicos y la promocién de buenas practicas. Con estos fines, el programa
aporta financiamiento en diversos sectores. Por su parte el componente 5 también tenia contemplado
recursos, fundamentalmente, para facilitar la articulacion de las instituciones publicas. Estos recursos son
independientes de los del FDL.

Desde el punto de vista de la gestion interinstitucional, estos convenios se adscriben a este componente,
referido a la relacion del Programa con los subejecutores. No obstante, los recursos aportados asi como los
bienes y servicios entregados se contabilizan en el Componente 1, por cuanto los proyectos productivos
que define cada Mesa de Planificacion Local, forman parte de dicho componente.

Ademas, el programa dispone de fondos para contratar directamente a Proveedores de Asistencia Técnica
(PAT) para la ejecucién de las acciones de los componentes 1, 2 y 3 del Subprograma 1.

5.4 Implementacion de los planes de desarrollo
5.4.1 Funcionamiento

Del PDI resultan proyectos sociales, culturales, patrimoniales y econdmicos. Estos proyectos son financiados
por el Fondo de Decisién Local (FDL), que es manejado por las propias comunidades. Las MPL cuentan
también con financiamiento y asistencia técnica del INDAP y de la CONAF (Ministerio de Agricultura),
dependiendo del tipo de proyecto que desarrollen. Participan también como subejecutores, los Ministerios
de Educacion, con su Programa de Educacion Intercultural Bilingtie (PEIB) y el Ministerio de Salud con el
Programa Especial de Salud de Pueblos Indigenas (PESPI). El Programa es financiado por el Gobierno de
Chile (58.87%) y un cofinanciamiento del 41.1% del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).



5.4.2 Responsable de la ejecucion del programa

El Programa Origenes es ejecutado por la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) bajo el
mandato del Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN). La CONADI actua oficialmente por intermedio de una
Coordinacion Nacional del Programa Origenesy las 7 Unidades Ejecutoras Regionales (UER). La Coordinacién
Nacional del Programa, dirige y coordina técnica y administrativamente el Programa y es responsable ante
el BID de todos sus aspectos contables, financieros y de control interno, con la colaboracién de un equipo
de trabajo técnico-profesional.

5.4.3 Entrega derecursos

Los mecanismos de transferencia a instituciones subejecutoras se estipulan en los respectivos convenios
interinstitucionales que se firman entre las partes, en funcién de las actividades requeridas en cada caso.
Por su parte, la modalidad de entrega de recursos a beneficiarios directos, ya sea comunidades indigenas,
otro tipo de asociaciones o personas fisicas, esta estipulada en el Reglamento Operativo del Programa,
estableciéndose mecanismos diversos en funcion de las actividades comprometidas y los montos asignados.

Los recursos del FDL asignados a la UP se ejecutan mediante dos modalidades: Orden de Compra y Fondo
a Rendir. En ambos casos es la comunidad la que decide donde comprar y administra la disponibilidad
de recursos, la diferencia entre las modalidades es que en el caso del Fondo a Rendir, los recursos son
traspasados a la comunidad y es ella responsable de rendirlos demostrando el uso de los procedimientos
de compra. En el caso de Ordenes de Compra, los recursos los mantiene el Programa o subejecutor, el que
emite una Orden de Compra, con que la comunidad hace la adquisicién, asi, cuando el subejecutor recibe
la factura o boleta, paga directamente el proveedor, evitandose la rendicién. Sélo en casos excepcionales se
opera mediante Fondos a Rendir, los que corresponden a compras menores o situaciones en que sea muy
dificil el empleo de la Orden de Compra.

Por otra parte, para todas las compras de bienes o servicios superiores a $500.000, con recursos del FDL, se
selecciona el proveedor sobre la base de comparacién de precios, escogiendo a partir de a lo menos dos
cotizaciones la mejor oferta, considerando el precio, oportunidad, garantia y condiciones entrega, entre
otros.

5.44 Cambios del programa durante su ejecucién

Entre fines de 2008 y primer semestre de 2009, debido a presiones externas al Programa, fundamentalmente
de la dirigencia indigena, se hizo una reformulaciéon importante del Programa, la que no conté con un
diagnéstico que la sustente, en funcidn de un objetivo especifico: aumentar la disponibilidad de recursos
de inversion en las comunidades mediante el FDL, pasando de una base de célculo para éste de $ 721.000
por familia a $ 900.000. Ello implicé generar la disponibilidad de M$ 6.456.000, la que se hizo efectiva
reduciendo o eliminando lineas de accién del Programa. Particularmente se eliminaron diversas areas del
Subprograma 2 de Oferta Publica Pertinente (eliminacién de las lineas de capacitacion de funcionarios
publicos y de premiaciéon de buenas practicas, ambas del componente 4 y reduccion significativa de la
linea Articulacién del PDI con los instrumentos de planificacién publica del componente 5, mientras que
en el Subprograma 1, se elimind la linea de ejecucién de proyectos asociativos y de bienes publicos del
componente 3 del Subprograma 1.



5.5 Acompanamiento de instituciones publicas e incentivos para su involucramiento

En lo institucional, el PO tiene cuatro instituciones que actian como sub-ejecutoras: (i) el Ministerio de
Educacion con el programa PEIB ; (ii) el Ministerio de Salud con el programa PESPI; (iii) el Instituto de
Desarrollo Agropecuario (INDAP); y (iv) la Corporacion Nacional Forestal (CONAF), ambas dependientes del
Ministerio de Agricultura.

INDAP y CONAF, han firmado el compromiso de participar en los Planes de Desarrollo Integral que se
formulen en las Mesas de Planificacion Local. La naturaleza descentralizada (a través de Direcciones
Regionales) de INDAP y CONAF, y la coincidencia en la poblacién objetivo, han facilitado una adecuada
relacién y coordinacién de trabajo a nivel de las MPL.

Respecto al PEIB y PESPI, que son los ejecutores del componente 4 de Adecuacién de Instrumentos y
Practicas de los Servicios Publicos, la supervisién de las actividades y los resultados, estd consignada en los
convenios suscritos entre Origenes y los Ministerios de Salud y Educacién.

No obstante, el aporte comprometido por algunas instituciones publicas al programa ha sido dificultoso
y poco oportuno, provocando problemas en la implementacion del mismo. Por otra parte, los recursos
destinados al componente 4 sobre fortalecimiento de la salud y educacién, han sido administrados en
forma auténoma, al margen de las decisiones y de la focalizacion de los demas componentes del programa.
Con la estipulacion de clausulas apropiadas en los convenios interinstitucionales.

Adicionalmente, el PO coordina y se complementa con el Programa Fondo de tierras y Aguas de CONADI
con el propodsito de incluir, como sus beneficiarias, a todas las comunidades indigenas usuarias de este
Fondo, aplicando en ellas el conjunto de su modelo de intervencién. A su vez, existe complementariedad
entre Origenes y el Fondo de Desarrollo Indigena (FDI), también de la CONADI, en tanto este Ultimo aporta
recursos para la ejecucion de proyectos productivos no agricolas en aquellas comunidades beneficiarias de
Origenes que lo soliciten.

Cabe sefalar que aun cuando la participacion de las distintas instituciones publicas en su calidad de
coejecutores no ha sido con la fuerza y compromiso del esperado, no caben dudas que el programa ha
generado los incentivos para su participacién desde el momento que cofinanciar una serie de actividades
en las distintas reparticiones publicas.

5.6 Resultados logrados

Segun el estudio de Sur Profesionales Consultores del 2010, el 75% de las comunidades indigenas que
han participado en el programa opina que éste ha contribuido a mejorar la calidad de vida, y que el 60%
de los consultados considera que la intervencion se realizé respetando la organizacién comunitaria. Sin
embargo, los dirigentes denunciaron el efecto perjudicial que ha tenido los reiterados retrasos y la excesiva
tramitacion de los proyectos, siendo ellos quienes reciben las quejas por parte de las comunidades.

El mismo estudio indica que si bien se ha adquirido experiencia de participacion de las comunidades, el
sentido integral de la intervencion no ha resultado claro para la mayoria de las comunidades indigenas.
Ademas, una importante proporcion de comunidades no ve con claridad el sentido de los planes de
desarrollo integral y el concepto de desarrollo con identidad que promueve el programa.



El andlisis del numero, tipo y monto de los proyectos productivos, indica una fuerte dispersiéon de las
inversiones del PO y una orientacidon hacia micro-proyectos familiares. Asi, la inversion promedio en
proyectos productivos (componente 3 del programa) alcanza los $ 3.3 millones, los que se distribuyen en
la compra de motosierras e implementos (21,7% del total de proyectos), infraestructura ganadera (8,6%),
confeccion de vestuario (8,1%), cabanas turisticas (6,8%), manejo del bosque nativo (6%), herramientas y
equipos (5,8%), taller de muebles (5,5%) y ganaderia (4,8%), seguido de un niumero grande de pequefas
iniciativas metalmecanicas, talleres y servicios. Sin embargo, la evaluacién de Sur Profesionales Consultores
sefala que los proyectos productivos locales han permitido que un 43% de los hogares consultados
aumente sus ingresos y que los activos provistos por el programa han permitido mejorar la produccion de
autoconsumo para un 49% de los hogares consultados.

5.7 Evaluaciones externas del programa

El programa cuenta con dos evaluaciones externas; una por un panel de expertos de la Direccién de
Presupuesto (DIPRES) y otra por la consultora Sur Profesionales Consultores, ambas en el 2010. De ellas, se
puede relevar los siguientes puntos:

»  Sibien para la DIPRES, La focalizacién del programa no es suficiente para atender apropiadamente
los beneficiarios de los proyectos productivos (componente 3), debido a que en la poblacion
objetivo conviven dos realidades muy distintas: Por una parte, indigenas en edad adulta, con menos
incentivos a innovar y con bajo nivel de activos, ademas del bajo nivel de instruccién, y, por otra
parte, estan los indigenas que cuentan con niveles aceptables de activos tierra y con una dindmica
comercial que posibilita la incorporacién de tecnologia y de la innovacién productiva; el Programa
reconoce esta realidad y sefiala que “efectivamente, es parte de la realidad de las comunidades
indigenas (y de los campesinos no indigenas) la existencia y convivencia de diferentes estratos de
agricultores, que estarian oscilando entre productores de autoconsumo (y con estrategias diversas
de generacioén de ingresos) versus productores con mayor grado de vinculacién al mercado. Cada
uno de estos estratos con caracteristicas y problematicas propias. Sin embargo, esta estratificacion
no esta destinada a “focalizar” productores, asi como tampoco que requieran de un instrumento
especifico”. “Dado que el Programa Origenes se fij6 como meta una cobertura total, a través de un
enfoque territorial e integral, no es pertinente focalizar solo en un estrato de la poblacién objetivo,
analizando los elementos de un solo componente del Programa; el enfoque territorial implica
trabajar una planificacion participativa con todas las familias de un sector. La estratificacion se
hace, no para focalizar, sino para definir la estrategia de intervencidn del territorio. En ese sentido,
los instrumentos disefiados en conjunto con los sub ejecutores deben ser necesariamente flexibles,
con tal de identificar el estrato en que se encuentra la unidad familiar, acoger su demanda y orientar
una estrategia colectiva, pertinente y sustentable”. Cabe destacar que, “el componente si considero,
en los instrumentos disefiados en conjunto con INDAP y Unidad de Desarrollo de CONADI, realizar
una estratificacion previa del tipo de productor.”

» Lareformulacién del Programa (2008-2009) que significo el traspaso de fondos desde otras lineas
de accién hacia el FDL para inversién en proyectos productivos, afecté su integralidad, dafiando
la proyeccién de mediano y largo plazo de los PDI, al igual que su integracién como instrumentos
vélidos a nivel municipal o regional™.

19 Esto ha significado la cancelacién de la linea de Proyectos asociativos territoriales y Desarrollo de bienes publicos asociados al
Componente 3 del Subprograma 1. Se generd una fuerte reduccion en el componente de Apoyo a iniciativas de institucionalizacién
y sostenibilidad del modelo de intervencién del Programa asociado al Componente 5 del Subprograma 2. Ademds, con el cierre de la
linea de proyectos asociativos territoriales se abortd la posibilidad de emprender proyectos de gran envergadura para el apoyo de la
produccion tales como obras de regadio en una UP, packing, centros de negocios, centros de almacenaje, entre otros.



* La metodologia utilizada es innovadora en la medida que promueve procesos de autogestion,
negociacién y mayor sustentabilidad. La innovacion viene por el lado de su vision participativa,
por la formacion de MPL, la construccién del PDly la toma de decisiones sobre el FDL por parte de
la comunidad, acompanado con procesos de capacitacion y fortalecimiento del capital humano 'y
social.

» El Programa no cuenta con un sistema de control, supervisién y capacitacion de los PAT que dan
el apoyo a las comunidades, por lo tanto no se sabe de la calidad de atencién al usuario. Por otra
parte, se han observado ausencia de fiscalizacion de los servicios entregados, desde la perspectiva
de los beneficiarios, y en algunas regiones han habido problemas de disponibilidad de asistencia
técnica.

* Los plazos establecidos (2011) por el PO serian insuficientes para contribuir al mejoramiento de
la calidad de vida y al desarrollo con identidad de las comunidades del area rural de los pueblos
Aymara, Quechua, Atacameio y Mapuche?®.

»  Faltan estudios especificos de satisfaccion de usuarios. Sin embargo, durante el afo 2009 se realizd
un estudio para la retroalimentacién del programa, que consideré la opinién de los usuarios sobre
los objetivos y operacién de la segunda Fase de Origenes, asi como percepciones de los mismos.
Los beneficiarios, consideraron adecuada la estrategia adoptada por el programa de intervenir
por territorios, aspecto que se diferencia de la primera fase del programa, pero se observa
disconformidad por la lentitud de los procesos para la asignacion de recursos y por la baja calidad
del apoyo técnico entregado por las PAT?'.

* Aparentemente podria no lograrse plenamente el componente 3, en la medida que gran
parte de los recursos del DFL han sido destinados a la adquisicién de insumos sin una clara
pertinencia productiva y cultural. Sin embargo, esto contrasta con la informacion de la
consultora Sur Profesionales Consultores, quienes sefialan que los proyectos productivos
locales permitieron que un 43% de los hogares consultados aumenten sus ingresos y los activos
que ha proporcionado el programa han permitido mejorar la produccién de autoconsumo para
un 49% de los hogares.

20 La literatura especifica en el tema y la experiencia internacional en la materia, sefiala que 2 a 3 anos de intervencion en dreas pobres
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y de alta discriminacion son insuficientes para lograr los cambios econémicos, sociales y culturales significativos que se requieren
para el fin propuesto. Mds aun teniendo en cuenta que algunas lineas relevantes para el logro de un desarrollo integral y sostenido
de las comunidades fueron eliminadas. A modo de ejemplo, en dreas indigenas de América Latina, con caracteristicas de pobreza y
discriminacion similares a las que se dan en Chile, la experiencia ha mostrado que lapsos de 6 a 8 afios de una adecuada intervencion y
acompafiamiento son tiempos mds razonables.

Los beneficiarios indican que los técnicos sélo se ven en las actividades grupales y sélo visitan las explotaciones de los dirigentes de las
comunidades.



* El disefio del programa excede su naturaleza, en la medida que las intenciones del programa
mezcla elementos de politica con elementos de programa, los cuales tienen un alcance acotado.
Especificamente, los objetivos como la institucionalizacién y sustentabilidad o adecuacién de
instrumentos corresponden a aspiraciones de politica, imponiendo una exigencia al programa que
no esta en condiciones de lograrlo. Por consiguiente, la adecuacién conductual e institucional del
aparato publico debe ser un objetivo explicito de una politica publica y no de un programa?2.

* Los esfuerzos de vincular la demanda levantada a través de los PDI con instrumentos publicos
de planificacion e inversion en los territorios no evidencia un cambio en la forma en que la
institucionalidad publica aborda los problemas indigenas.

5.8 Aprendizajes

La experiencia del Programa Origenes fase Il permite extraer los siguientes aprendizajes para una politica
integral de atencion en el mundo indigena.

* No se puede esperar conseguir cambios institucionales en la forma de abordar las necesidades de
las comunidades a partir de la implementacién de un programa de corta duracion. En este sentido
el esfuerzo del Programa no fue suficiente en la medida que no exista el compromiso politico de
generar cambios entre las instituciones publicas

» La participacion de las instituciones publicas sectoriales debe ser oficializada al momento
de participar en un programa de apoyo a las comunidades indigenas. Eso permitiria que las
instituciones asignaran personas y presupuesto para darle continuidad en el tiempo.

»  Cuando un programa esta bien disefiado no deben hacerse ajustes en el camino que perjudica el
espiritu del mismo tal como se evidencié en el PO, ya que ello debilita el alcance del programa y
genera senales a las instituciones que participan de la poca consistencia de su implementacién. Sin
embargo, es necesario sefalar algunas aclaraciones frente a esta afirmacion, en el caso de los ajustes
de disefo entre la Fase | y Fase Il del Programa, estos se encontraban claramente establecidos en el
disefo original (fue una ventaja y permitié mejorar la metodologia de intervencién). Sin embargo,
el ajuste producido por el aumento del FDL, afect6 el “espiritu” del Programa (en lineas orientadas
a efectos de mas largo plazo), aun cuando dichos cambios se generaron en respuesta a la demanda
de los beneficiarios y consejeros indigenas. Por lo tanto, existe un aspecto mas profundo por
analizar, ;Un Programa que declara ser participativo, debe o no considerar ajuste en su disefio
producto de la demanda de sus beneficiarios?

» Esimportante generar las capacidades en la representacion de las comunidades frente al trabajo
con las instituciones publicas. EI PO doté de capacidades a las comunidades, las cuales no debiesen
perderse sino mas bien fortalecerse, al menos en aquellas MPL que mostraron un buen desempeno.
Efectivamente, el programa deja, en términos de capital humano un grupo de nuevos dirigentes y
dirigentas que logran transmitir un sentido de identidad no sélo a sus representados, sino ademas
ante las autoridades locales y regionales.

22 La estructura como se organiza el Estado no es consistente con prdcticas de coordinacién y de integracion interinstitucional para
abordar temdticas transversales como es la inclusion de pueblos originarios. El estudio de Sur Profesionales Consultores plantea que la
presencia de la CONADI, una institucién precaria en sus capacidades internas, fuertemente cuestionada en su accionar externo, débil
en los espacios de negociacion intragubernamental, dificilmente logrard generar o subordinar acciones convergentes en otros sectores.
Ademds, se indica en el estudio que la intencionalidad del PO ha tenido mucho de voluntarismo, ya que no se posee ni las competencias
legales, nilos recursos, ni el peso o densidad de redes politicas para lograr poner en linea a las instituciones del sector publico.



Mas alla del poco involucramiento de las instituciones publicas en la implementacion del PO, se
destaca que en instituciones como INDAP, CONAF, MOP, MINSAL y MINEDUC quedaron programas
e instrumentos instalados, los cuales recogen parcialmente pertinencia cultural.

Es importante conocer quién es el cliente que se desea atender, para ello es fundamental disponer
de lineas base que recojan adecuadamente el perfil de las comunidades y con ello disefar una
intervencién més adecuada y de mayor impacto. En el caso del Programa Origenes este conté
con una linea de base de la Fase | como de la Fase Il, para definir el perfil de las comunidades
atendidas, e, como requisito del Contrato Préstamo suscrito con el BID, y también para disponer
con informacion necesaria para los procesos de implementacion y evaluacién de impacto de la
segunda Fase. La Linea Base de la fase | y Il estan disponibles en www.origenes.cl (las lineas de base
de la Fase | fue elaborada por la Universidad de Chile y Fase Il fue elaborada en la Coordinacién
Nacional del Programa Origenes).

Existe la necesidad de fortalecer las capacidades de los proveedores de asistencia técnica, en
particular donde existe escasez. Es fundamental contar con recursos humanos que sean capaces
de entender y conducir procesos de asistencia para la implementacion y seguimiento de iniciativas
productivasy culturales. Sin embargo, destaca el rol de los PAT en su trabajo de ajustar expectativas
de los beneficiarios en particular con el uso de los recursos del Fondo de Decision Local (FDL).

Resalta en las evaluaciones que se han realizado del PO la falta de una institucionalidad que
vele por una mirada y coordinacién mas transversal de una serie de temas que atafien al mundo
indigena. Esto es fundamental si se espera que iniciativas como el PO queden institucionalizadas y
se resguarde la coherencia de suimplementacién entre las distintas instituciones que se relacionan
con las comunidades.

Existi6 falta de claridad de la forma como se entendia el rol de las comunidades en el proceso del
Programa y de las relaciones de los PDI con su forma de financiamiento. En ese sentido hubo un
levantamiento de expectativas que el programa no fue capaz de hacerse cargo.

Se constata que el PO no conté con una clara voluntad politica, por cuanto no logré involucrar
la participacién de las distintas instituciones del Estado de forma mas institucionalizada. Se
observaron pocas adecuaciones de los programas e instrumentos disponibles y una baja
diversificacion de la oferta culturalmente pertinente para atender la demanda levantada en los
procesos de planificacion territorial.

Al PO le falté integrabilidad en la medida que los PDI no recogen necesidades de habitabilidad
de las comunidades. Los componentes 1, 2 y 3 son claros en definir sus alcances y las actividades
que pueden ser financiada con el FDL. Esta actividad pudo haber sido desarrollada al amparo del
mismo proyecto o bien haberse externalizado a otra institucién que aborde la materia. Ahora bien,
vinculado con el tema de ajustes de disefio, el Programa si ajusté a la demanda de los beneficiarios
por incorporar la posibilidad de invertir recursos del FDL en proyectos de mejoramiento de
la habitabilidad (dentro de la linea 1.2.3). Mas aun, las comunidades destinaron $777 MM para
financiar 498 proyectos de este tipo.



6. ANALISIS COMPARATIVO

El conocer lo que necesitan los pueblos indigenas de Chile es fundamental para realizar una atencion
focalizada, con un buen uso de los fondos publicos y asegurando un alto impacto en desarrollo social y
econémico de esas familias.

De alli la relevancia de la presentacion y caracterizacién de las experiencias FAO-CONADI y del Programa
Origenes, a objeto de advertir las semejanzas y diferencias entre ellos, las que son relevantes consignar a la
hora de extraer aprendizajes para una contribucién hacia programas integrales de atencién para el mundo
indigena.

6.1 Alcance comparativo de la metodologia de trabajo con comunidades como aporte
a la politica indigena.

Uno de los desafios de la politica integral de atencién en el mundo indigena es contar con un método
de trabajo con comunidades indigenas pertinente culturalmente, participativo, con enfoque de género y
territorial (cuatro enfoques transversales).

Todo intento de trabajo con comunidades debe contar con una metodologia validada por los propios
comuneros y que sea una expresion, tanto en su disefio como ejecucion, del maximo respeto y coherencia
con las caracteristicas culturales del pueblo originario atendido. Este respeto y coherencia comienza con la
incorporacion de los cuatro enfoques transversales.

En la figura 1 se observa por un lado a la Institucionalidad publica, que ofrece atencién a los indigenas
por medio de programas e instrumentos, y por otro lado a las comunidades que buscan soluciones a sus
demandas. El encuentro de estos dos actores y la forma como se adopta esta oferta y demanda es crucial.
Al establecer una metodologia de trabajo participativa y con pertinencia cultural se estard haciendo un
real aporte a la politica indigena nacional por medio de facilitar la atencion integral a las comunidades y
aumentar las posibilidades de éxito de la intervencién.



Figura 1. Diagrama de intervencion

La Politica Indigena debe considerar: Una Atencién Integral a las comunidades.
Entregada por una institucionalidad publica comprometida y articulada, con
programas acordes a las necesidades existentes, equipos con formacién adecuada y
con metodologias de trabajo participativas y pertinentes a los pueblos originarios.
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Este eslabédn metodoldgico es claro para los organismos internacionales y para la administracién del Estado.
Desde aqui se observan dos experiencias, la primera un programa multisectorial de gobierno (Programa
Origenes) que con una metodologia previamente concebida, contempld entre la primera y segunda
fase, un proceso participativo de ajuste metodolégico importante; y la sequnda un proyecto que buscé
desarrollar un método de trabajo con las comunidades que fuese participativo, pertinente y validado por
los propios usuarios y que permitierd la intervencién integral para el bienestar de la poblacién indigena.

Demandas de soluciones

En el presente documento se aborda el andlisis de las metodologias propuestas, de sus etapas estructurantes,
y de su aplicacién. En el documento anterior de esta misma serie se abordé el lado izquierdo de la figura 1,
la oferta publica de programas e instrumentos y el nivel de acercamiento de la institucionalidad vigente. El
documento final de esta serie abordara acciones que faciliten o motiven a todo este sistema a articularse,
funcionar y transversalizar el tema indigena en la administracion publica.



Figura 2. Areas abordadas por los proyectos FAO-CONADI

METODOS DE TRABAJO CON COMUNIDADES
PARTICIPATIVOS Y PERTINENTES.

Demandas de soluciones

Comunidades
Indigenas

Los proyectos de FAO — CONADI centraron la atencién en el desarrollo de una metodologia de atencion
para comunidades beneficiarias del Fondo de Tierras de CONADI, que fuera validada por las comunidades
usuarias. Esta metodologia abordé lo que desde una mirada econédmica podria ser la demanda, consideré
la insercién y socializacion en las comunidades, realizé diagndsticos a nivel de comunidad y territorios y
elaboré participativamente planes de desarrollo para esas comunidades y territorios. Si bien originalmente
se esperd que fuera distinto, quedd pendiente la integracidn real y efectiva al proyecto por parte de la
administracion publica.

“Su objetivo fue desarrollar y validar una metodologia multidisciplinaria de trabajo a través de la cual las
comunidades indigenas, que han recibido tierras mediante el Fondo de Tierras de la CONADI, puedan
potenciar sus recursos econémicos y desarrollar sus organizaciones”?. En este sentido, el proyecto fue
descubriendo su metodologia empiricamente y la validacién hace referencia a la entregada por las
comunidades indigenas en los mismos procesos

El Programa Origenes, si bien desarrollé una metodologia de trabajo predisefiada para su intervencién
con las comunidades, es necesario precisar siendo un programa multifase contemplé entre la primera y
segunda fase, un proceso de ajuste metodoldgico importante. Este trabajo se realizdé con talleres en todas
las regiones donde participaron aproximadamente 700 dirigentes de comunidades (que habian participado
en laFasel o que lo harian en la Fase Il). Adicionalmente, se consideré la opinidn de los Consejeros Indigenas
de Conadi, de los equipos internos del Programa y de los Sub Ejecutores en otro ciclo de talleres regionales
y nacionales. Estas actividades

permitieron realizar procesos de validacién y socializacion de la metodologia de trabajo en las comunidades
indigenas, en donde la participacién fue el elemento central que permitieron validar y legitimar los ajustes
metodoldgicos y de trabajo con las comunidades entre la Fase | y Il (creacién del FDL, establecimiento de
MPL y elaboracion de los PDI).

Respecto de su poblacién objetivo el Programa posee una cobertura nacional, con presencia en 7 regiones
del pais, focaliza a Cl pertenecientes a 4 pueblos originarios (con caracteristicas socioculturales distintas).

23 Margarita Flores, FAO-CHILE. Septiembre de 2008



Por tanto, como se planteo anteriormente, el Programa Origenes atiende a una poblacién objetivo muy
distinta a la que atendié el Programa FAO - Conadi, por lo cual no es posible comparar su intervencion desde
esta perspectiva. Ejemplo de ello son las comunidades indigenas mapuche de la regién de La Araucania a
quienes se les ha restituido tierras mediante el FTAl de CONADI, quienes presentan caracteristicas especiales
y estan afrontando desafios muy diferentes al resto de las comunidades, tales como, relocalizacion, division
interna en muchos casos, requerimientos de vivienda, servicios basicos, infraestructura productiva basica,
etc. Ese grupo objetivo de la experiencia de disefio metodolégico participativo de FAO, no es homologable
a la mayoria de las comunidades atendidas por el Programa Origenes.

Elalcancedelainiciativaconsiderdlaimplementaciéondelos planesdedesarrollo, el disefioy/ofortalecimiento
de planes y programas de la administracién publica (Figura 3). El compromiso de la institucionalidad del

Estado se logré por medio de transferencias de recursos a ejecutores especialistas.

Figura 3. Areas abordadas por el Programa Origenes
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A continuacion se realiza un analisis comparativo entre las experiencias FAO-CONADI y el Programa Origenes
(PO) considerando los criterios sugeridos en el marco de andlisis presentado en la seccién 3y sobre el cual
se caracterizaron ambas experiencias en las secciones anteriores. La Tabla 3 presenta un resumen de este
andlisis, el cual se desarrolla en las préximas secciones.



Tabla 3

Analisis comparativo de las experiencias estudiadas

Variables de comparacion

FAO-CONADI

Programa Origenes

Metodologia: construccion
de diagnésticos y planes de
desarrollo

» Diagnésticos y planes participativos y con

pertinencia cultural

* Incorporoé todas las necesidades de las
comunidades. Visién Integral.

* No contemplan una actualizaciéon
permanente de las necesidades de las
comunidades

+ Diagndsticos y planes participativos y
con pertinencia cultural

* No consideré el levantamiento de las
necesidades relacionadas a condiciones
de habitabilidad, prioritarias para las
comunidades beneficiadas con la
compra de tierras, siendo su énfasis
principal aspectos relacionados con el
fomento productivo

+ Considera instancias claras de decision
para priorizar alternativas de inversion
frente a presupuestos conocidos.

* Contemplan una actualizacién
permanente de las necesidades de las
comunidades. Los Planes de Desarrollo
Integral se modifican permanente hasta
el final de la intervencion.

Incorporacion de enfoques
transversales

Enfoques transversales incorporados al
menos en el disefo de la intervencion

Enfoques transversales incorporados al
menos en el disefo de la intervencion

Financiamiento Sélo para la construccion de diagnésticos y Existe financiamiento para la construcciéon
de planes de desarrollo de diagnésticos, planes de desarrollo y su
implementacion
Acompariamiento de Bajo acompafamiento y ausencia de Mayor acompafiamiento con incentivos

instituciones publicas

incentivos para su incorporacion

claros para su participacién e
involucramiento.

Implementacion de los planes de
desarrollo

No estaba contemplado en la iniciativa

Inversiones realizadas de acuerdo a
fondos disponibles

6.2 Metodologia de trabajo utilizada. Diagndsticos y construccion de planes de desarrollo e
incorporacion de enfoques transversales

Ambas experiencias incorporan los enfoques transversales, al menos a nivel de las metodologias utilizadas,
siendo experiencias con una clara orientaciéon de enfoques participativos, centrado en el desarrollo
territorial, con pertinencia cultural e incorporando el enfoque de género. El PO, a diferencia de las iniciativas
de FAO-CONADI, no considerd en su disefio preliminar el levantamiento de las necesidades relacionadas
a condiciones de habitabilidad, sin embargo ajusté en el proceso ajusté su disefio a la demanda de los
beneficiarios por incorporar la posibilidad de invertir recursos del FDL en proyectos de mejoramiento de
la habitabilidad, aun cuando su acento se mantuvo en aspectos relacionados con el fomento productivo.

Un elemento interesante del PO, que no se presenta en las experiencias FAO-CONADI, es que considera
expresamente en su disefo instancias de decision que permiten priorizar alternativas de inversion frente a
presupuestos conocidos, y, por otro lado, los proveedores de asistencia técnica cumplieron un importante
rol en el control de expectativas en la medida que orientaron a las comunidades a ajustar las inversiones a la
disponibilidad de recursos disponibles, determinados por el Fondo de Decisién Local (FDL).

Las metodologias de ambas experiencias no contemplan una actualizacidon permanente de las necesidades
de las comunidades, entendiendo por ello, la revision de diagnésticos de las comunidades y de los planes
de desarrollo.



EIPO se evidencié algunas debilidades con las PAT a nivel técnicoy operativo, a nivel capacitacién, en grados
de certificacion, en la falta de estandares para aproximarse a la valorizacién de requerimientos de inversiony
en la capacidad para estructurar los planes de inversion considerando las caracteristicas de la oferta publica
disponible de programas e instrumentos.  Las diferencias existentes entre PAT generaron problemas en
los diagnésticos participativo, en la construccion de los planes de desarrollo y en su implementacidn. Esta
situacion se observé en menor medida en las experiencias de FAO-CONADI.

6.3 Financiamiento para la asistencia técnica (diagnostico y construccién del plan de desarrollo),
y la implementacién de los planes de desarrollo

Ambas experiencias contaban con financiamiento para la asistencia técnica que acompanaba a las
comunidades en los diagndsticos y en la construccion de los PGCT, por el lado de FAO-CONADI, y de los PDI,
por el lado del PO. Sin embargo, sélo el PO disponia de financiamiento para el seguimiento de las solicitudes
de inversién y la implementacion de las mismas.

El PO disponia del Fondo de Decisidn Local (DFL) que financia inversion directa en las comunidades y sus
familias, y son ellas las que deciden en la destinacion de estos recursos y quienes finalmente ejecutan los
proyectos acordados. Una vez desarrollado el diagnéstico participativo y como parte de la Estrategia del
PDI, la MPL podia definir el porcentaje de recursos del Fondo de Decisién Local que se destinara por cada
linea de accién.

El PO financia también la ejecucion de acciones desde otros servicios publicos (INDAP, CONAF, Justicia,
MINEDUC, MINSAL, ODEPA, Artesanias de Chile, FUCOA, SERNATUR, entre otros,), con los que se firman
convenios para estos fines. El objetivo es la adecuacién y consolidacion de instrumentos de intervencion en
los servicios publicos, asi como la capacitacién de funcionarios publicos y la promocién de buenas practicas.
Ademas, el programa dispone de fondos para contratar directamente a Proveedores de Asistencia Técnica.

6.4 Acompainamiento de instituciones publicas e incentivos para su involucramiento

La experiencia de FAO-CONADI se caracterizd por un bajo nivel de involucramiento en la problematica del
reasentamiento por parte de las instituciones publicas con potencialidades para atender a las comunidades,
no entregando los beneficios solicitados o entregandolos en menor cuantia que lo requerido. Las
justificaciones oficiales por la falta de respuesta a las solicitudes de inversiéon fueron fundamentalmente
falta de presupuesto, pero también se debe entender las multiples demandas que deben enfrentar los
organismos del Estado, con presupuestos vinculados anualmente y con bajos incentivos, en términos de
gestion y administrativos, para atender estos compromisos, aun cuando las personas que trabajan en esos
equipos los consideren muy importantes.

Por el contrario, el PO involucré desde su disefio activamente a instituciones publicas (CONAF, INDAP,
MINSAL y MINEDUC), que contaban con una estrecha relacion al quehacer de las comunidades indigenas,
quienes aparte de recibir recursos del programa aportaron recursos complementarios.



6.5 Implementacion de los planes de desarrollo

El PO al asegurar financiamiento para la implementacién de los planes de inversion permitié concretar
una serie de iniciativas, las cuales, sin embargo, no estuvieron exentas de dificultades que se tradujeron
en demoras administrativas, falta de involucramiento de las unidades coejecutoras, falta de disponibilidad
y calidad de la asistencia técnica, y falta de coherencia de los esfuerzos individuales con los objetivos
colectivos a los cuales aspiraba el programa.

Ademas, en el PO se observaron problemas de falta de compromiso institucional a pesar de los aportes
directos que ha realizado el PO a las unidades coejecutoras. Ello ha llevado a cuestionar el real compromiso
de la institucionalidad publica para incorporar en su quehacer el tema indigena.

Se desvirtuo el rol del programa en la medida que la implementacion de los planes de desarrollo (PDI) se
vio afectada como resultado de ajustes presupuestarios realizados durante la ejecucion del programa. Este
ajuste presupuestario si bien no afecté partidas vinculadas directamente al financiamiento de inversiones de
mediano y largo plazo de los PDI, si dificultd la articulacion de los PDI con otros actores publicos y privados.



7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

7.1 Conclusiones

La politica integral de atencién al mundo indigena exige disponer de metodologias de trabajo con
comunidades con pertinencia cultural, participacion real, género y territorialidad. Exige disponer

de informacion de las comunidades, permitiendo dirigir el apoyo de forma focalizada y coordinando la
participacion de las distintas instituciones involucradas. Se requiere que las necesidades sean levantadas
de forma objetiva, en forma periddica, y canalizadas adecuadamente, entendiendo por levantamiento de

necesidades a la construccion de diagnésticos participativos y la generacion y validacion de planes de
desarrollo para las comunidades.

Construidos los planes de desarrollo, se requiere su implementacion siendo clave una adecuada solicitud
de recursos a las autoridades velando por el cumplimiento con los formatos de solicitud existentes a los
instrumentos disponibles. En esta etapa la labor de seguimiento determina en buena medida el éxito de
conseguir los recursos necesarios para implementar los planes de desarrollo. En ese sentido, es clave que
quienes se responsabilicen por el seguimiento tengan las competencias y la habilidad para utilizar la oferta
disponible de programas e instrumentos y a ajustarse a los tiempos que imponen los instrumentos.

Después de revisar las experiencias de FAO-CONADI y el PO se puede inferir que la actual politica indigena
no propicia instancias de formacion de capacidades para el adecuado trabajo con comunidades, que desde
la pertinencia cultural y la participacién pueda conocer las necesidades de los territorios; no dispone de la
institucionalidad para abordar este desafio. Por otro lado, no se visualiza una planificacion estratégica de
atencion basada en la cuantificacién y priorizacién de las necesidades de las comunidades, tanto de las
comunidades asentadas, como de aquellas en proceso de reasentamiento. Sin embargo, las experiencias
estudiadas permiten advertir algunos aciertos, pero por sobre todo, espacios de adecuacién y mejora de la
politica publica en asuntos indigenas para el futuro cercano.

Un andlisis comparativo de las experiencias permite advertir que las iniciativas son marcadamente distintas
en una serie de aspectos. Sin embargo, se asemejan en los siguientes aspectos

» atienden a grupo objetivo comin compuesto por las comunidades en proceso de reasentamiento,

* ellevantamiento de las necesidades involucré un activo proceso participativo de las comunidades,

* las demandas estan basadas en las caracteristicas del territorio,

* se contaba con financiamiento para la asistencia técnica que acompanaba a las comunidades en
los diagnésticos y en la construccién de los planes de desarrollo fueron documentadas y

* no considerd el seguimiento de las necesidades de las comunidades.

La experiencia FAO-CONADI, ha sido muy interesante al ofrecer la posibilidad de:

»  Elaborar una metodologia participativa y validada por los comuneros con pertinencia cultural para
construir diagndsticos participativos y planes comunitarios de gestion territorial.

»  Abordar conflictos internos de las comunidades en los predios asignados, y

»  Ofrecer una carta de navegacion a las comunidades en los dmbitos de habitabilidad, desarrollo
productivo y cultural, a través, de los PCGT elaborados

£



Los proyectos de la experiencia FAO-CONADI se vieron limitados por no contar con recursos de inversion
asegurados, por parte del Estado o por parte de organismos internacionales u otra fuente. Si bien el
objetivo de la experiencia FAO-CONADI era desarrollar una metodologia de trabajo con las comunidades
en proceso de reasentamiento y no el financiamiento de los requerimientos levantados, desperté en forma
natural la expectativa de las comunidades. Esto pone de manifiesto el alto riesgo a que se expone realizar
un levantamiento de necesidades sin los recursos financieros para responder a las expectativas de las
comunidades, situacién que puede ser entendida por los beneficiarios como una falta de voluntad politica
y como una experiencia trunca que cerrard, por desconfianza, las puertas de acceso a las comunidades y
disminuira las posibilidades de trabajo conjunto futuro.

Se observa resultados dispares en los logros en la etapa de seguimiento e implementaciéon de proyectos
de inversién entre los territorios apoyados por la iniciativa FAO-CONADI, lo que podria estar indicando que
mas alla de los atributos de la metodologia, la asistencia técnica y voluntad de la autoridad local y regional
son los atributos de quienes asumieron el desafio de conducir el proceso y establecer didlogo con las
instituciones. No se conoce silos PCGT parecieron adecuados en forma y magnitud a las instancias publicas.

El Programa Origenes (PO) tiene por propésito fortalecer las capacidades sociales, culturales y técnicas de
las comunidades indigenas del pais para potenciar su desarrollo y aprovechar las oportunidades que ofrece
el entorno publico y privado. Su cobertura es a nivel nacional y ha contribuido a mejorar la calidad de vida
a un numero importante de familias indigenas, respetando la organizacién comunitaria. No obstante, su
implementacién no ha estado exenta de complicaciones administrativas, particularmente, demoras en la
ejecucion de las inversiones para las comunidades.

El PO ha dejado instalado capacidades en las comunidades y ha permitido fortalecer ciertos programas e
instrumentos en algunas reparticiones publicas. Su metodologia es innovadora, promoviendo procesos de
autogestion, negociacién y mayor sustentabilidad. Destaca dentro de la metodologia la vision participativa,
la formacion de la Mesas de Participacion Local, la construccion de Programa de Desarrollo de Inversiones
y la toma de decisiones sobre los recursos del Fondo de Desarrollo Local por parte de la comunidad, y el
acompanamiento de procesos de capacitacion y fortalecimiento del capital humano y social.

Evaluaciones realizadas indican que los proyectos productivos locales han permitido que un numero
importante de los hogares aumente sus ingresos y que los activos proporcionados por el programa
han mejorado la produccion de autoconsumo para un numero importante de hogares. Los proyectos
productivos del programa se han orientado hacia micro-proyectos familiares en inversiones de motosierras
e implementos, infraestructura ganadera, confeccion de vestuario, cabanas turisticas, entre otros.

De acuerdo a la evaluacién del panel de expertos de la Direccidn de Presupuestos (DIPRES), la reformulacién
del Programa (2008-2009), que significé el traspaso de fondos desde otras lineas de accién hacia el Fondo
de Desarrollo Local para inversién en proyectos productivos, afectd su integralidad. Plantea, ademas, lo
que compartimos, que los plazos establecidos (2011) por el programa son insuficientes para contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida y al desarrollo con identidad de las comunidades. De manera mas
directa, la evaluacién de medio término realizada por la Sur Profesionales Consultores, destaca que las
intenciones del programa mezclan elementos de politica con elementos de programas, los cuales tienen
un alcance acotado.

Compartimos que el disefio del Programa excede su naturaleza, y que objetivos como la institucionalizacién
y sustentabilidad o adecuaciéon de instrumentos corresponden a aspiraciones de politica y no a un
programa. Ademas, hace evidente la falta de una institucionalidad que vele por una mirada y coordinacion
mas transversal de una serie de temas que atafien al mundo indigena.



7.2

Recomendaciones

Las principales recomendaciones que se desprenden de las dos experiencias estudiadas son:

Voluntad politica e involucramiento

Es prioritario que exista un compromiso politico y se cuente con capacidad de convocatoria a las
instituciones publicas al momento de realizar un levantamiento de las necesidades. Se deben
generar redes politicas y técnicas que permitan dar viabilidad a la iniciativa, siendo prioritario

lograr el compromiso de las autoridades regionales para dar seguimiento a los compromisos. La
voluntad politica permite validar el tema frente a las instituciones publicas, el sector privado y a la
opinién publica, y puede ayudar a levantar financiamiento y buscar consensos para avanzar hacia
los ajustes institucionales requeridos.

Sedebe impulsar un involucramiento de los gobiernos locales y regionales en el éxito del trabajo
con las comunidades a objeto de disponer de los recursos humanos y financieros para satisfacer
los requerimientos levantados.

Linea base y desarrollo de informacion

Se debe conocer quién es el beneficiario que se desea atender, para ello es fundamental disponer
de lineas base que recojan adecuadamente el perfil de las comunidades y con ello disefiar una
intervencién mas adecuada y de mayor impacto.

Ademas, se debe tener claridad respecto de la definicion de un tipo de “beneficiario”, y las
implicancias que trae esta definicion, ya sea si se opta por el trabajo con la comunidad o por las
familias de manera particular.

La metodologia utilizada debe recoger los distintos tipos de necesidades que enfrentan las
comunidades (habitabilidad, fomento productivo, cultura y desarrollo social).

Se debe generar un sistema de informacion integral que permita conocer de manera precisa
quien es el comunero y su grupo familiar, que posibilite la actualizacién a través del tiempo de los

requerimientos de las comunidades. Un sistema de este tipo permite realizar una mejor focalizacion
de las distintas instituciones publicas.

Expectativas de las comunidades

Hacer explicito el alcance de unaintervencién. Las comunidadesy las familias que son consultadas,
para cualquier estudio, proyecto o piloto, deben conocer exactamente el alcance del ejercicio,
saber de antemano lo que se espera lograr. La falta de claridad genera expectativas equivocadas
que puede significar pérdida de confianza de las comunidades y conflictos. En esa linea, se deben
comprometer con anticipacién recursos que puedan responder a las expectativas asociadas al
levantamiento de necesidades de las comunidades.




No se debe hacer un levantamiento de necesidades sin previamente disponer del financiamiento
para satisfacer, al menos parcialmente, los requerimientos de las comunidades. Es por ello que
se hace necesario, previo al inicio del trabajo con las comunidades, definir claramente el marco
presupuestario en donde se movera el programa de intervencién y determinar los instrumentos
publicos conlos cuales se podra articular, en virtud del efecto que éstos generan en la determinacion
de demandas y en el manejo de expectativas de la poblacién objetivo.

Institucionalidad

La institucionalidad publica debe promover la formacién de recursos humanos para dar
asistencia técnica a las comunidades de manera periddica, para ello se debera definir ademas el
perfil de quienes deben realizar el levantamiento de necesidades a las comunidades. De preferencia
debiese ser algun organismo publico para que se establezca el compromiso de satisfaccion de
necesidades dada la disponibilidad e recursos humanos y financieros para ello. De no ser publico,
debiese tener un fuerte vinculo con los gobiernos regionales y municipales que faciliten el
acercamiento de recursos comprometidos en el tiempo.

Se debe crear un sistema integral de registro de usuarios para que se identifique con precision
la situacion del comunero. Esto permite conocer los apoyos que les han brindado o se les estan

dando actualmente por parte de las distintas instituciones del Estado.

Sedebedesarrollarunainstitucionalidad que permita adoptary validar metodologias de trabajo
con los pueblos originarios, a objeto de asegurar la calidad del servicio. Ello va en resguardo de la
coherencia de la intervencién a posteriori, y, al mismo tiempo, asegura un buen uso de los fondos
publicos.

Un punto importante a considerar en un proceso de intervencidon que incorporar metodologias
participativas, es el tiempo de trabajo con las comunidades y su relacién con la mantencion de la
motivacion para la participacion.

Se debe reconocer las particularidades de las instituciones publicas y las limitaciones de
respuesta institucional, incluso al existir la voluntad de financiar una atenciéon integral para una

mejor programacion de toda intervencién. Aun cuando es deseable cambios en la forma de trabajo
de las instituciones publicas, esos cambios toman tiempo y no se producen en forma rapida.

La postulacion a recursos fiscales debe hacerse segtin los formatos establecidos. Resulta poco
realista pensar que las instituciones se movilizardn en base a los planes de inversiéon o los PGCT,
ya que ellas reaccionan mas bien a solicitudes individuales, siendo la familia y, en el mejor de los
casos la comunidad, la receptora de beneficios. Contar con programas de inversiones o planes de
gestion comunitarios territorial (PGCT), no constituye una solicitud en si mismas para las instancias
publicas.




La coordinacion interinstitucional debe ser considerada como una estrategia fundamental para
el trabajo con comunidades indigenas.

El desafio de la coordinacién interinstitucional, que ha logrado desarrollar de manera incipiente
ambos Programas, a través de la articulacion de diversas instituciones publicas para el logro de
sus objetivos, es un tema de no facil resolucién en la administracion publica chilena, y que es
necesario abordar de manera efectiva. Conceptos como “gobernanza” deben ser considerados
para el desarrollo de futuras politicas de atencién a comunidades indigenas ya que las demandas
canalizadas a través de los instrumentos establecidos (sea este PDI o PGCT) no pueden ser
solucionadas por una solo institucion, ni menos por un Programa.

Un aspecto importante de la articulacion entre las instituciones publicas sectoriales es la necesidad
de oficializar su participacion al momento de ser parte en cualquier iniciativa de acercamiento
a las demandas de las comunidades. Esto permitiria que las instituciones asignen personas y
presupuesto que permita para darle una mayor continuidad en el tiempo a la iniciativa.

El trabajo con la comunidad, aplicando la metodologia participativa para definir un PCGT, debe
realizarse, al menos parcialmente, durante la compra de predios, y las instituciones publicas
relacionadas al tema indigena deben participar con anticipacién en la evaluacién y programacién
de la compra permitiendo una mejor planificacién de la inversién institucional.

Generacion de capacidades

Se debe generar o fortalecer instancias de decision participativa al interior de las comunidades
a objeto de que la intervencién este acorde a las reales necesidades de las comunidades indigenas
priorizar, y cuando corresponda, a los planes de inversion a nivel de tanto de la comunidad en
general como de las familias en particular.

Se debe generar o fortalecer las capacidades en la representacion de las comunidades frente al
trabajo con las instituciones publicas en un proceso de levantamiento de necesidades.

Se debe generar o fortalecer las capacidades de las familias con quienes se hace el trabajo
metodoldgico participativo. Es deseable que los comuneros tengan nociones de uso del territorio,

gestion comunitaria, planificacion de inversiones, de la valoracion cultural, de género, evaluacion
de proyectos.

o De este modo, se evita que los equipos de asistencia técnica tengan que asumir juicios a
priori de las necesidades de inversiones de la comunidad, afectando el desarrollo de las
comunidades y pasando por alto elementos de pertinencia.

Rescate del capital instalado (conocimiento, saberes y practicas) que deja la intervencion de la
segunda fase del Programa Origenes y del Programa FAO-CONADI, en especial lo relacionado
con las capacidades en las comunidades y sus dirigentes y su articulacion con el aparato
publico. El programa origenes ha capacitado y fortalecido a los dirigentes de las comunidades
indigenas quienes han aprendido a dialogar con el Programa, y por ende, con el aparato publico.
Adicionalmente, se ha capacitado y formado un capital humano en un ndmero importantes de
profesionales (tanto del sector publico como del sector privado), que han logrado un expertis en el
trabajo con comunidades indigenas.




Fortalecer los equipos de asistencia técnica para que puedan entender y conducir procesos en
las comunidades, donde la formacion debiese centrarse en elementos de pertinencia cultural,
metodologias que resguarden la vision participativa, y una visidon de encadenamientos productivos
y de mercado. Deben lograr:

Establecer con mayor claridad las caracteristicas y el rol de la Asistencia Técnica en los programas,
como también las formas de capacitacion hacia los consultores, a fin de que sean capaces de
desarrollar una intervencion acorde a los objetivos y metodologias del programa que ejecutaran.
Tener el criterio para la construccién de un plan de inversién o PCGT adecuado y acorde con las
posibilidades reales de financiamiento.

Dar sefales de transparencia y credibilidad, siendo lo mas técnico posible, y se debe evitar vinculos
familiares o de otro tipo que pongan en riesgo la credibilidad del LN.

Tener algun grado de certificacion para dar confianza a las autoridades publicas.
Complementariamente se debe establecer un registro de consultores y, normar su seleccién por
medio de estandarizar los requisitos de acceso.

Metodologia y estdndares

Se debe institucionalizar una metodologia y la supervision de la intervencion. La correcta
aplicacién de las politicas, con respeto a los enfoques transversales debe ser supervigilado y

asegurado por una institucién del Estado.

La aplicacién de la politica indigena debe considerar metodologias de trabajo con pertinencia
cultural, participacion, enfoque territorial y de género, pero que ademas aseguren un sentido
de integralidad de la intervencion y de los instrumentos de planificacién que se utilizaran en su
ejecucion.

La metodologia debe considerar que se informe a los interesados las fronteras de tiempo que
significa el proceso y su alcance. Cuanto tiempo llevara el diagndstico, el levantar la demanda, el
construir el programa de inversiones o PCGT, el gestionar estos planes ante los servicios publicos, el
proceso de seleccion, los tiempos de demora en las asignaciones, etc. Deben conocer cada tiempo
y la sumatoria total para entender que un programa de inversiones o PCGT productivo puede
tomar tres anos y uno de habitabilidad cinco afos y asi disminuir la ansiedad y la generacién de
conflictos y la desmotivacion.

Establecer estdndares en los distintos tipos de atencién (habitabilidad, produccién y cultura), y
utilizarlos como apoyo en la construccion de los planes de inversiéon o PCGT, puede ser de gran
utilidad ya que evitarian situaciones donde dos comunidades con carencias y dimensiones similares
presenten programas de inversién o PCGT muy distintos en requerimientos y costos.
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APRENDIZAJES DE LAS METODOLOGIAS UTILIZADAS POR DOS EXPERIENCIAS DE ATENCION A COMUNIDADES INDIGENAS ‘ 5 g
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ANEXO 2 ANTECEDENTES GENERALES COMUNIDADES PROYECTO
"APOYO AL PLAN DE DESARROLLO PREDIAL"

Comuna Territorio Comunidades Ne Familias Ne Familias Superficie Promedio Total
Indigenas Beneficiadas Asentadas comunitaria | superficie Familias
Participantes del (has) familiar Asentadas?*
Proyecto Territorio
Victoria Selva Oscura Miguel Huentelén 19 19 334,11 17,58 63
Oriente
(SO0) Huenuta Curilen 24 24 333,20 13,88
Temulemu Chico 24 20 332,90 13,87
Pewenco Pancho Curamil. 22 14 214,80 9,76 59
Melin Paillali 17 13 199,61 11,74
Antonio Millalen 28 23 333,39 11,90
Luisa Ancamilla V. 18 9 277,50 15,41
De Caucho
Selva Oscura Luis Carilao 16 16 170,70 10,66 74
Poniente (SOP)
Ancao Ancaten 35 35 106,11 3,03
Juan Andrés 44 23 265,75 6,03
Cheuque
Comunidades Bernardo Nanco 74 29 584,40 7,89 41
Dispersas
Santa Filomena. 31 12 449,30 14,49
Lautaro Lautaro Antonio Quidel 14 12 144,83 10,34 59
Casimiro Caniumir 26 26 311,51 11,98
Anastasio Morales. 10 9 113,49 11,34
Juanita Vda. De 22 12 S/ S/
Millaqueo
TOTAL 424 296 4.171.60 296

24 Los niveles de asentamiento fueron calculados sobre la base de las familias que efectivamente hacen uso del predio, que ya estdn
establecidas en el mismo, o que solo le dan uso productivo, permitiendo obtener promedios de superficie de disposicion familiar para el

desarrollo de las actividades productivas.



ANEXO 3 ANTECEDENTES GENERALES COMUNIDADES PROYECTO “DIAGNOSTICO
Y LEVANTAMIENTO DE PLANES ESTRATEGICOS EN COMUNIDADES DEL FONDO

DE TIERRAS”
Territorio Comuna Comunidades Ne Familias Ne Familias Superficie Superficie por
Beneficiadas Asentadas comunitaria familia
(has)
NAGCHE Los Sauces | Toledo Cheguan 15 6 216,32 14,42
Antipi 1
Toledo Cheguan 46 3 600,7 13,06
Antipi 2
José Luis Porma 49 12 498,59 10,18
Petrona 34 3 135,09 3,97
Paillaleo
We Juan Maika 1 8 2173 19,75
Micro-territorio 1 Sub - Total 155 32 1668 10,76
Lumaco Pantano Antipi 60 6 5232 8,72
Juan Marin de 29 29 462,88 15,96
Pantano
Renico 27 23 465,31 17,23
Pellahuén
We Lof Liucura 21 0 396,5 18,88
Marileo Herte 32 32 462,5 14,45
Micro-territorio 2 Sub - Total 169 20 2310,39 13,67
Traiguen Victorio Millan 33 7 388,66 11,78
Bartolo 22 22 571,00 25,95
Pitrihuén
Pichi Pantano 16 16 325,50 20,34
Canuleo Pinoleo 29 11 634,44 21,88
Micro-territorio 3 Sub-total 100 56 1919,6 19,20
Victoria Huenchun 28 12 400,08 14,29
Huenchunir
Micro-territorio 4 Sub-total 28 12 400,08 14,29
TOTAL TERRITORIO 452 190 6.298.07 14,48




ANEXO 4 DESCRIPCION DE LA “PROPUESTA DE RUTA METODOLOGICA PARA EL DESARROLLO
DE LAS COMUNIDADES MAPUCHE CON PREDIOS ADQUIRIDOS”.

Surge desde los profesionales que participaron en los proyectos FAO-CONADI una propuesta.
Considera como marco conceptual la multi e interdimensionalidad del desarrollo indigena y el uso
de instrumentos de planificacidn para las familias beneficiarias de la ley 19.253 y finalmente propone
ocho pasos o etapas, desde el inicio de la demanda de tierras hasta la autogestion.

Esto es producto de sistematizar la experiencia, observar los resultados obtenidos en las experiencias
pilotos y conocer en terreno las necesidades de las comunidades.

La estrategia de desarrollo para comunidades mapuche debe plasmar el profundo conocimiento
de cosmovision. Necesariamente se basarda en la multi e interdimensionalidad del desarrollo
mapuche, considerando las dimensiones sociopolitica, econdmica productiva, ambiental y cultural.
Utilizard herramientas de gestidn que son el diagndstico, la planificacion y la programacién, como
los instrumentos de planificacion de los procesos establecidos, y un elemento transversal a los
instrumentos que es la participacién activa de cara a la autogestion.

La ruta metodoldgica se estructura en dos grandes etapas, pre y post compra de predios. Estas dos
etapas se subdividen en ocho procesos que se describen a continuacion:

En la Pre compra se inicia con la demanda de tierras, proceso 1, y tiene como principal objetivo
concretar la demanda por tierras hacia el Estado de Chile y su hito es el ingreso formal de la demanda
de tierras a al CONADI. En este proceso se analiza el origen de la demanda, la definicidn del grupo
de familias que configuran el listado requirente, el paso de reflexién acerca de la finalidad de la
demanda, la formalizacidn de la demanda y el proceso normativo de fundamentar la acreditacién
de derecho a las tierras restituidas.

El proceso 2, aun en la precompra, es la postulacién y compra de tierras, su objetivo es lograr la
compra de predios por parte de la CONADI con total apego a la normativa vigente. Considera el
analisis presentado, los tradicionales procedimientos internos que son el estudio de aplicabilidad,
vialidad, factibilidad, y concrecién, pero agrega dos mds derivados de la experiencia empirica que
son la reflexion comunitaria y la capacitacion de apresto al reasentamiento. El hito del proceso 2 es
la inscripcién del predio adquirido en el registro publico de tierras indigenas.

Al iniciar la etapa de poscompra encontramos el proceso 3, planificacion cultural y ordenamiento
predial, que va desde la toma de posesidn del predio adquirido, si inauguracién, la definicién del
uso de los espacios, formato de asentamiento, la formalizacién de un reglamento interno, hasta el
diagndstico de habitabilidad. Su hito es conclusién de diagndstico en habitabilidad.

El proceso 4, inversidon en habitabilidad y traslado, busca implementar las inversiones publicas y
privadas necesarias en habitabilidad en el nuevo predio, siendo el traslado de la comunidad al nuevo
predio el hito que lo marca.
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El proceso 5, reasentamiento. Este proceso busca, la seguridad alimentaria, asegurar la produccién
basica de alimentos que permitan la subsistencia familiar en el nuevo asentamiento. Procurara
establecer las redes territoriales necesarias para la adaptacion al predio y a su entorno, generando
conocimiento y vinculos que permitirdan el desarrollo integral de la comunidad. Su hito es el
establecimiento de redes territoriales y condiciones de seguridad alimentaria.

El proceso 6, Fortalecimiento productivo y econdmico, tiene como objetivo fortificar los sistemas
productivos y econdmicos de los habitantes del territorio. Elemento generador de ingresos en la
etapa de poscompra y de cambio de escalas productivos. Presenta la conclusién de planificacién
predial productiva como hito, que permite establecer las actividades productivas que la comunidad
propone emprender.

El proceso 7, Ejecucién de inversiones productivas, mediante mesas de trabajo interinstitucionales y
generacion de convenios se busca articular de la manera mas eficiente posible los diferentes aportes
gue permitan hacer realidad la planificacion predial. Se deben ejecutar las inversiones productivas y
potenciar la asociatividad entre los comuneros mediante la formacion del capital humano. Se marca
como hito, tener comunidades organizadas con inversiones para sus planes productivos.

El proceso 8, autogestion, “tiene como objetivo que las familias, comunidades y territorios alcancen
la autonomia para avanzar por si mismas, con un minimo de intervencion gubernamental, hacia
otras etapas de su desarrollo econémico, social y cultural”?

25  Extracto textual del texto descrito.






