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APOYO PARA LA REORGANIZACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA

E INNOVACION AGROPECUARIA EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Asociados en la ejecucién

Ministerio de Agricultura (MA).

Beneficiarios

Familias de agricultores y agricultoras de la Republica
Dominicana.

Marco de Programacién por Paises

Objetivos estratégicos

OE 2: Hacer que la agricultura, la actividad forestal y
la pesca sean mas productivas y sostenibles.

OE 3: Reducir la pobreza rural.

OE 4: Propiciar Sistemas agricolas y alimentarios mas
inclusivos y eficientes.

Iniciativas regionales

IR2: Agricultura Familiar y Sistemas alimentarios Inclusivos
para el Desarrollo Rural Sostenible.

IR3: Uso sostenible de los recursos naturales, adaptacién
al cambio climatico y gestion de riesgo de desastres.

Areas prioritarias

Mejor Produccidn (MP) 5: Agricultura digital.

Efectos

Duplicacién de la actividad agricola y los ingresos de los
productores de alimentos, en particular mujeres y
agricultores familiares, en las regiones Sur y Sur Oeste del
pais, mediante un acceso seguro y de calidad a
conocimientos e innovacién agricola.
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

La actividad agropecuaria en la Republica Dominicana
representa una fuente importante de generacion de
ingresos y sustento para productores y productoras de las
zonas rurales, quienes contribuyen a la seguridad
alimentaria de la poblacién, produciendo el 85 por ciento
de los alimentos que se consumen a nivel nacional. Segln
el Ministerio de Agricultura (MA), mas del 90 por ciento
de la produccion agropecuaria la llevan a cabo pequefios
y medianos productores y productoras, los cuales realizan
sus actividades en sistemas de produccion tradicionales,
con baja eficiencia productiva y econdmica, y limitado
acceso a innovacion tecnoldgica y asistencia técnica. El
25.7 por ciento de la poblacién dominicana reside en el
ambito rural, donde la pobreza afecta al 38 por ciento de
las personas, datos extraidos de la ONE (2010), situacién
que se ve agravada cuando se incorpora la variable sexo
al analisis de pobreza y ruralidad, evidenciando marcadas
brechas de género.

En dicho contexto, el Ministerio de Agricultura de la
Republica Dominicana impulsa el Sistema de Asistencia
Técnica e Innovacion Agropecuaria (SATEIA) que, a pesar
de presentar importantes retos, representa un apoyo
importante en el fortalecimiento de capacidades que
impulsan el desarrollo sostenible en las cadenas
agroalimentarias y se enfrenta a los riesgos del cambio
climdtico, la transicion demografica y la migracion,
promoviendo a su vez, el relevo generacional e
impulsando la participacion de mujeres jovenes vy
la integracion de tecnologias e innovacion en la asistencia
técnica ofrecida a los agricultores y agricultoras.

IMPACTO

El  proyecto desarrolld6 herramientas para el
fortalecimiento del SATEIA que contribuyeron a fortificar
las capacidades del personal técnico, agricultores vy
agricultoras, asegurandose del cumplimiento de cuatro
principales criterios: Sostenibilidad ambiental, desarrollo
de capacidades, empleo rural decente, e igualdad de
género. Ademds, el proyecto hizo sinergia con la
implementacion del Sistema Digital de Informacién
Agropecuaria (SIDIAGRO), cuyas acciones mas relevantes
incluyen las capacitaciones sobre el Maletin Digital, y
la entrega de los dispositivos moviles que permiten la
captura y transmisién inmediata de informaciones sobre
el trabajo de los extensionistas.
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A partir de la experiencia generada con esta iniciativa
en las Regionales Sur y Suroeste, el Ministerio de
Agricultura impulsard una politica publica para escalar e
institucionalizar el servicio de extensién a nivel nacional,
como una estrategia que contribuya con el desarrollo del
sector agropecuario y que se adapte a las necesidades
actuales de los agricultores nacionales, contribuyendo a
la mejora de las condiciones de vida y oportunidades para
las poblaciones rurales y a la reduccidn de brechas e
impactos sociales negativos, promoviendo un enfoque de
igualdad de género.

CONSECUCION DE LOS RESULTADOS

A través del proyecto, y gracias al suministro de
herramientas digitales que facilitaron impartir su servicio,
y a las capacitaciones recibidas por los extensionistas, se
fortalecieron las competencias del Departamento de
Extension del Ministerio de Agricultura, que contribuyo
asi mismo al alcance que incluye la Meta 2.3 de los ODS
gue promueve un acceso seguro y de calidad a
conocimientos e innovacidn agricola. Ademas, a través del
proyecto, se generaron nuevos documentos técnicos para
cubrir tematicas relevantes y de supervisiéon de acuerdo
con las pautas de la FAO para el manejo y cuidado del
bienestar ambiental y social, que ya son utilizados en
el trabajo diario.

EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO

Los principales resultados del proyecto estaban enfocados
al incremento de la actividad agricola y de los ingresos
de los productores de alimentos, en particular mujeres y
agricultores familiares en las regiones Sur y Sur Oeste del
pais, mediante un acceso seguro y de calidad a
conocimientos e innovacién agricola, y la adopciéon del
nuevo modelo de servicio de asistencia técnica e
innovacidon agropecuaria por parte del Ministerio de
Agricultura en las Direcciones Regionales Agropecuarias
Sury Sur Oeste.

Gracias a la sinergia con la implementacién del Sistema
Digital de Informaciéon Agropecuaria (SIDIAGRO) del
Ministerio de Agricultura, los efectos logrados superaron
lo que se esperaba; dichos logros incluyeron las
capacitaciones sobre el Maletin Digital, y la entrega de
los dispositivos mdéviles que permitieran la captura y
transmisién inmediata de informaciones sobre el trabajo
de los extensionistas.
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Sin embargo, y aunque las acciones contempladas fueron
realizadas, se debieron implementar algunas variaciones
y reprogramaciones para adaptar el proyecto a dos
principales  retos, el cambio de  autoridades
gubernamentales, y los efectos y las medidas tomadas a
causa de la pandemia de la COVID-19, siendo este ultimo,
el riesgo mas inesperado. Para enfrentarse a este reto, se
realizaron varias reuniones para abordar como avanzar con
la ejecucion del proyecto, teniendo en cuenta el riesgo que
supondria llevar a cabo capacitaciones presenciales. En ese
sentido, las medidas tomadas incluyeron en primer lugar,
una primera fase de realizacion de capacitaciones vy
encuentros de manera virtual; y, en segundo lugar, la
adaptacion de los talleres presenciales para respetar los
protocolos y medidas de seguridad higiénicas, toma de
temperatura, distanciamiento social y reduccidon de
participantes.

MEDIDAS DE SEGUIMIENTO A LA ATENCION
DEL GOBIERNO

Como resultado de la ejecucidon del proyecto, se aumentd
significativamente el porcentaje del personal extensionista
de las Direcciones Regionales Sur y Suroeste que cuenta
con conocimientos en buenas practicas agricolas de
produccién, manejo, prevencién y control de enfermedades
de cultivos no tradicionales caracteristicos de la zona.
Asi mismo, las dos Regionales Agropecuarias recibieron
las herramientas y capacitaciones para implementar el
nuevo modelo de asistencia técnica, incluyendo el Maletin
Digital de Campo; el departamento de Extensién vy
Capacitacién serd responsable de dar seguimiento vy
extender la experiencia a las demas regionales
agropecuarias.

Dado el impacto de los resultados obtenidos, y a partir de
la experiencia generada con esta iniciativa en las Regionales
Sur y Suroeste, el Ministerio de Agricultura impulsard una
politica publica para escalar e institucionalizar el servicio
de extension a nivel nacional, como una estrategia que
contribuya con el desarrollo del sector agropecuario y que
se adapte a las necesidades actuales de los agricultores

nacionales.
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SOSTENIBILIDAD

1. Desarrollo de la capacidad

El proyecto ha contribuido a una transformacién en el drea
de la digitalizacién e incremento de la eficiencia de los
trabajos que realizan los técnicos extensionistas junto a
los agricultores. Para tales fines se ha trabajado en la
implementaciéon del Programa SIDIAGRO que tiene un
alcance a nivel nacional. En estos momentos se estan
gestionando los recursos necesarios para extender los
logros presentes y ampliar su operatividad en las demas
direcciones regionales agropecuarias que solo fueron
atendidas de manera parcial por el proyecto, esperandose
que el Ministerio de Agricultura gestione estos fondos
como parte de su presupuesto general.

Los resultados del proyecto estan relacionados vy
estrechamente integrados con la estructura organizacional
del Ministerio, tanto con el Departamento de Extensién y
Capacitacion, instancia que conduce las actividades de
extension, asi como con la Direccién General de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion del Ministerio
de Agricultura; dichos resultados han contribuido a que
las mencionadas entidades mejoren su articulacion
interna, lo cual va a contribuir con la sostenibilidad del
proyecto. Ademas, la articulacion con el SIDIAGRO
permitird lograr un seguimiento activo de las actividades
iniciadas con el proyecto, y escalar sus logros.

2. lgualdad de género

Dentro de la propuesta de redisefio del Sistema de
Extensién se contemplaron aspectos de la metodologia
Herramienta de Analisis de Género para Servicios de
Extensidén Rural (GRAST) con la finalidad de transversalizar
el enfoque de género en la institucién y en todos los
procesos de extension.

Durante la ejecucion del proyecto se le dio participacion
igualitaria a mujeres y hombres, y se actué de forma
proactiva, considerando que el numero de técnicos
hombres en el Ministerio de Agricultura es mayor que
el de mujeres. De igual forma, para el desarrollo de todos
los documentos realizados por el proyecto, se tomd en
cuenta el analisis y las recomendaciones sobre el papel
de la mujer. Para esto se tomé como base el analisis de
género en los servicios de asesoramiento rural (GRAST).
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3. Sostenibilidad del medio ambiente

El proyecto no contemplaba acciones que afectaran
negativamente al medio ambiente de manera directa,
sin embargo, el proceso de digitalizacion iniciado impulsa
el envio de informaciones desde campo, de manera digital,
evitando la impresion de los informes con una consecuente
reduccién significativa en el uso de materiales de oficina
(papel, lapiz, tintas, entre otras).

4. Enfoque basado en los derechos humanos - en particular,

el derecho a la alimentacién

Como consecuencia del fortalecimiento de las capacidades
de los extensionistas, y a la provision de herramientas
digitales que facilitan la operacion de servicios, el proyecto
contribuyd a que los agricultores familiares pudieran recibir
una asistencia técnica mas oportuna y precisa. Ademas,
la facilitaciéon del proceso de levantamiento de los
requerimientos de los agricultores contribuirda a un
incremento en la produccidon y la productividad de
alimentos de origen agropecuario.

5. Sostenibilidad tecnolégica

Con la publicacidon electrénica de los manuales del Maletin
Digital de campo y la metodologia de capacitacién sobre
el uso de los mismos, los extensionistas cuentan ahora con
una herramienta muy apropiada y de facil manejo que va
en linea con un proceso de modernizacion y digitalizacion.
De esta manera, el proyecto ha aumentado la aplicacién
de nuevas herramientas tecnoldgicas adicionales asociadas
al trabajo de extension, como por ejemplo la
georreferenciacién, medicion de terrenos, busqueda de
informacion, y emisiéon de documentos y fotografias.

6. Sostenibilidad econdmica

Tras la realizaciéon de una induccidn y presentacion del
maletin digital y el SIDIAGRO al personal, se espera la
aprobacion de una propuesta para que el Gobierno
Nacional, a través del Ministerio de Agricultura, aporte
los recursos necesarios para extender las acciones del
proyecto a las demas direcciones regionales agropecuarias.
Al Ministerio de Agricultura le resulta econdmicamente
sostenible la aplicacion y réplica de los productos y servicios
ofrecidos por el proyecto a escala nacional, para lo cual
solo se requeriria la entrega de nuevos dispositivos, la
ampliacién de capacitaciones y el provisionamiento de
internet para todos los equipos previstos a nivel nacional.
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DOCUMENTOS Y MATERIAL DE DIFUSION

U Manual de Desarrollo Empresarial para
las Organizaciones de Productores y Productoras.
(En revision final).

U Amado Martinez, C (Consultor FAO). 2020. Informe
de Linea Base de capacidades del personal técnico
agropecuario de las direcciones regionales
agropecuarias Sur y Suroeste del Ministerio de
Agricultura y Linea de Metas de capacitacion para
el afio 2020. 10 pags.

U Pereyra, H (Consultor FAO). 2020. Propuesta de
Redisefio Organizacional del Departamento de
Extension a Nivel Central y de las Unidades Vinculantes
a Nivel Regional, Zonal, Subzonal y Area Agropecuaria.
11 pags.

U Ministerio de Agricultura. 2021. Manual de Asistencia
Técnica y Transferencia de Tecnologia para los Agentes
de Asistencia Técnica e Innovacion Agricola (ASISTE).
Santo Domingo, Republica Dominicana. 40 pags.

U Ministerio de Agricultura. 2021. Manual de Buenas
Practicas Agricolas para los Agentes de Asistencia
Técnica para la Innovacion Agricola (ASISTE).

Santo Domingo, Republica Dominicana.58 pags.
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Ministerio de Agricultura. 2021. Manual de Captura,
procesamiento y envio de las informaciones de los
Agentes de Asistencia Técnica e Innovacién Agricola
(ASISTE). Santo Domingo, Republica Dominicana.

53 pags.

Ministerio de Agricultura. 2021. Manual de
Herramientas Metodoldgicas para el trabajo con Grupos
de Iniciativas Agropecuarias (GIA). Santo Domingo,
Republica Dominicana. 40 pags.

Ministerio de Agricultura. 2021. Manual para el Disefio
de Sistemas Agropecuarios Resilientes al Cambio
Climatico. Santo Domingo, Republica Dominicana.

59 pags.

epublica Dominicana
.



Se duplica la actividad agricola y los ingresos de los productores de alimentos, en particular mujeres
y agricultores familiares en las regiones Sur y Sur Oeste del pais, mediante un acceso seguro y
de calidad a conocimientos e innovacion agricola (meta 2.3 de los ODS)

Impacto
esperado

Adoptado el nuevo modelo de servicio de asistencia técnica e innovacién agropecuaria por parte
del Ministerio de Agricultura en las Direcciones Regionales Agropecuarias Sur y Sur Oeste

— Numero de Direcciones regionales agropecuarias del Ministerio de Agricultura
que adoptan el modelo SATEIA.

— Porcentaje del Personal extensionista de las Direcciones Regionales Sury
Suroeste que actualiza conocimientos en BPA de produccion, manejo,
prevencion y control de enfermedades de cultivos no tradicionales
caracteristicos de la zona.

- 0

- 0

Resultado 2

- 80%

Las dos Regionales Agropecuarias recibieron las herramientas y capacitaciones
para implementar el nuevo modelo de asistencia técnica, incluyendo el Maletin
Digital de Campo. El Departamento de Extension y Capacitacidn serd responsable
de dar seguimiento y extender la experiencia a las demas regionales
agropecuarias.

Mas del 80% El personal técnico recibioé la documentacién sobre BPA y otros temas
en el Maletin Digital. De igual forma, debido a la emergencia de la peste Porcina
Africana en el pais, se impartio una capacitacion sobre el control, manejo y
prevencion de esta enfermedad.

Elaborada e implementada una propuesta de redisefio organizacional del servicio de asistencia técnica
e innovacion agricola en las Direcciones Regionales Agropecuarias Sur y Sur Oeste

Indicadores Obijetivo final

Numero de direcciones Regionales Agropecuarias que adoptan la
propuesta de redisefio organizacional

Producto 1

2

Punto de 0

partida

La propuesta de redisefio organizacional fue elaborada, no obstante, todavia estd en estudio y
revision para su adopcion. Este proceso se retrasé debido al cierre temporal del Ministerio por causa
Comentarios de la COVID-19 y sobre todo al cambio de autoridades del Gobierno. Desde la Representacion de la
FAO continuara el seguimiento conjuntamente con el Departamento de Extension para determinar las

recomendaciones que seran adoptadas.

Diagnostico y redisefio organizacional sensible al género relacionado al flujo operativo y de gestion de
los Agentes de Asistencia Técnica (ASISTE)

Logrado
Actividad 1.1 Las actividades se realizaron satisfactoriamente y fueron presentadas a las
autoridades del Ministerio de Agricultura, donde hay una comision para su
implementacion, junto a otras modificaciones a la estructura del Ministerio que
fueron propuestas.
Taller de gestion organizacional dirigido a supervisores y directores locales (niveles Regional, Zona y
Sub-Zona). Siete (7) talleres de 1 dia y medio
Si
Se realizaron satisfactoriamente y se presenté la sistematizacion de los mismos.
Capacitacion al funcionariado de la gerencia media (a nivel central) sobre sistema organizacional para
el Departamento de Extension y Capacitacion Agropecuaria (DECA). 02 talleres de un dia y medio

Si
Actividad 1.3 Se realizaron satisfactoriamente las capacitaciones, no obstante, con el cambio de
autoridades de gobierno, una parte de los funcionarios capacitados fueron
removidos de sus funciones. La Representacion de la FAO continuara trabajando
para asegurar la correcta induccion y capacitacion del nuevo personal de gobierno.

Actividad 1.2



Disefiado el Maletin de Campo “metodologia sensible al género para la asistencia técnica e innovacion
agricola”

Objetio ina

Producto 2 No. de Agentes de Asistencia Técnica, desagregado p/sexo

trabajando con Maletin de Campo. - 300
— No. de maletines distribuidos al personal del Ministerio de - 312
Agricultura.

o

partida

— El proceso logré mayores resultados que lo originalmente planificado. EI Maletin de Campo logré
gran aceptacion.

— Atendiendo una solicitud no contemplada originalmente por parte del ministerio, de adquirieron
400 tabletas que permitieron iniciar el uso del Maletin, formato digital. 194 tabletas fueron
entregadas a técnicos de las direcciones regionales agropecuarias Sur y Suroeste. El resto seran
entregadas en las demas regionales, en la medida en que se sigan impartiendo los talleres de
capacitacion asistida en campo. Este proceso queda a cargo del Departamento de Extension del
Ministerio.

Comentarios

Revision, actualizacion de contenidos a documentos existentes y disefio de nuevos materiales
Si
El diagndstico fue realizado exitosamente y presentado a las autoridades del
Ministerio de Agricultura.

Anadlisis de género en los servicios de asesoramiento rural mediante el uso de la herramienta GRAST
Si

Actividad 2.2 Aspectos claves de la herramienta GRAST fueron incorporados en las
recomendaciones del redisefio organizacional del Departamento de Extension y
Capacitacion, con el fin de contar con una propuesta de redisefio que contemple
aspectos de genero de forma transversal.

Disefio de Maletin de Campo "Metodologia para la Asistencia Técnica e Innovacién Agricola”
Si

Actividad 2.3 El Maletin fue disefiado en coordinacion con diferentes departamentos del
Ministerio. Ademads, se adiciono otros instrumentos digitales de supervision, de
levantamiento y envio de informacion.

Impresion de Maletin de campo "Metodologia para la Asistencia Técnica e Innovacion Agricola"

Actividad 2.1

Si
Por una decision conjunta del Ministerio de Agricultura y de la FAO, el Maletin de
Actividad 2.4 Campo fue cambiado del formato papel a uno digital. No fue necesaria la

impresion fisica. Los manuales, en formato digital, fueron entregados en las
tabletas. Estos equipos electrdnicos serviran para instalar otros programas y
documentos técnicos, que contribuyan en el proceso de la digitalizacion del
Sistema de Extensidn del pais.



Capacitado el personal de Asistencia Técnica de las Direcciones Regionale opecuarias Sury
Suroeste en Buenas Practicas Agricolas (BPA) y en Metodologias de Forma de Formadores

s Objetio ina

No. de agentes de asistencia técnica con conocimientos en BPA de
produccidn, manejo, prevencion y control de enfermedades de 312
cultivos no tradicionales caracteristicos de la zona.

:
partida
589 técnicos del ministerio de Agricultura recibieron la documentacién sobre BPA y otros temas en el
Comentarios Maletin Digital. Debido a la emergencia de la peste Porcina Africana recibieron también capacitacion

sobre el manejo y prevencidn de esa enfermedad.

Seis (6) cursos de capacitacién en Maletin de Campo Metodologia Asistencia Técnica e Innovacidn
Agropecuaria (40 p/taller p/5 dias Regionales Sur y Suroeste) + BPA Agricolas
Si
Actividad 3.1 Se impartieron nueve (9) talleres de capacitacién asistida en campo de dos (2) dias
de duracién adaptados a los protocolos de prevencidn al COVID-19. En este
proceso participaron 222 técnicos de las direcciones regionales agropecuarias sury
suroeste.
Veinte (20) talleres de capacitacion en Maletin de Campo Metodologia Asistencia Técnica e
Actividad 3.2
Actividad 3.3
tomado como modelo para conducir procesos similares en las demas regionales
agropecuarias.

Innovacion Agropecuaria (40 p/taller todas regionales excepto Sur y Suroeste. 1 1/2 dia)
Sistematizacion de los cursos de capacitacion
Actividad 3.4

(367) técnicos de las ocho direcciones regionales agropecuarias del Ministerio de
Agricultura.

Elaboracion Linea de base y linea de meta de capacidades del personal de asistencia técnica en las
Regionales Sur/Suroeste del Ministerio de Agricultura

Si
Este proceso e informe fue realizado satisfactoriamente. Esta linea base fue

Si
Si

Se impartieron doce (12) talleres de un dia, los cuales fueron adaptados a los
protocolos de la pandemia de IaCOVID-19. Participaron trescientos sesenta y siete
Cada uno de los cursos fue sistematizado y reportado con las recomendaciones de
lugar.



Asociaciones y promocion

Para obtener mas informacidn, pdngase en contacto con Reporting@fao.org

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y la Agricultura
Viale delle Terme di Caracalla
00153 Roma, ltalia
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