o N N N

2020 i/ sl s

PL*-" TN ...s



ol tadll (o Bl
gl =Y

waw;?ldwwbg@w.fjw\cﬂjJ&&G}\QWL}(\J\J&A\Q&W‘)&S -1
Aebaid) alinnd) 2l B0 dbels aba jien G il Sy pladl il (oSl pgig S Bal ey
AL ey BBy bl 3)lsls 2L ol falal) Slhes o e g pladl i) (e -2
Sladsy Sblaz Aol da DU malilly (il glly plad) ) el padld oS 53 WS g Z (3
Loty dlall Gl ) a8 (il ot Laiias Alitus e go e Iy)lia]

SslesVly bl dbge (o gl Sl oy 3 gl lsled o Jgpan sl il oy -3
pladt et il LSl by L Lgd Bl 288 DT 00Ty Sbsie o b s 3 Jlee VL wilad)
bl Slles aaly 0 ) ikaslly Sluled) 23,y dolinad) gl e Lladi 3)5Y1

rRERRU MR

bl Sllas o ol Ogty it 2550 5y5durg Olao bLES oo adsl) 2L O -4
Pl sl Sllas 1l odd oy 2y ngis 6 gL Lthal gaid Lo auadl uel s o9 Lty
Lty RaSidly 3501y
oS ) [itn o5 2B s Slasleal) 65550 Rl slr] o Ol lads ks -5
Al Rl Jdyg ool pely JleWlg e1sY) Bl 2JW BLAL WYY Jozs 03y 20Ny bl 5)ls)
ol aabil) lhee ol L wad ) sl el (oS s psiy @) Ol Al 23T a s -6
Ugins oz pg ddpher foniy 2asMe )Y 13 0 iy ool o LS iUy bl 3]y 2aS3d L
W sl e
(e 52 e Ll Lemdly palnl) Clal iid 2] Ly bl i o ()
o blidly acldl ol 5aSdly Jladl) sV ez L Ladoy Ladiitly Jalyall ol 2y ()
(ol
foB gl Ry Bisag 328> alasdly Yy W Sl 0555y (2)
Slacdedll o Uiy el Yy Sloalodly Actsilly =gl g2l SLYA el Y1 Jiiky (5)
¢ay,lsY)
Leegg bl cp @V a0ty 2al) Jlost on 2B G alll sl Yy wlolond) aogis ()
RVSENS SAN



ety had BL) ] 28 ) s dadl) el deds abiily sypall aboadl ) padd (G Bgy -7
SAy Ayls] gsn (ol S5 ar L dsn OF 093 e By LD 3]y a3 b Aol 2kl wlhes
coptly gnly 855y el S5 o B faiSy . foenll mo Lgdlaiy leddl ods Ban e LY
Ol pil o Bds ) de ol ST aladl) el s a2y 55 2l abe 2il pusc Yy -8
&Ly ads 1) 6 ) e

Ol ol feall dalessl (ol

Gar b 8 3 5 L G Rl hee Vs Laa o ) oleall d5y 10

gl Sl laadd Jall JbY1 e U5l Bl daa 0 12 (3 o bl gl (oS poky 11
SULd ara dgne 8 50l (sl A od) tghl djlosdd 3sll) julally 31 gie S5 (3
Gagergd) bobadly pulally Ll mey (sl (,AJ\ labate (3 201U dax U Sles adazad gllg copadsI)
)l (S aold

o ddl ey Bilad) Sloghall of SlelesW) (3 o) of n @A) 2dd &) Bhee g gl -12
Wil S ol clgsdl (olsaV pud (cdias Oly il clia> 13 Lo it (5T il

) e e g Babadll bss jod ) i) s Slsles) v plad) i) S poiy -13
¢ ikl imetl) ol i clitzeVly I W T (obladly ollaeV] alise ol selu) of esLilly
AT o 6 ST el el e 2lis) 5T cilaldl st sy ey Jasd) OG (3 di Ll o
gl agull daadl Aol Al poles oo illan Y

&% Jly Slshe 2 Corg s @) JWYI a apdy mall Slelesl vk sl gl (S kg 14
b il (T A6 BTy aabadld e pbladly dodd) 3 615521

o planY) olSs (3 sl AN Oggad) LS e W] e 3l aladl gl (S pgiy - 15
Al 3ol alinl Al sgmy 3301 Dl LS 5

o5 oS e AL eandg Aalall bl Al E ) S plad) gl (oS Laigy -16
ot B JleeYl n Lapdy Jdl) lelenl e Yoab ool ibse an Jose Sl s 3las Slashes
LA oy (5me St ) adl ods 555 gl ey el e sl (3 SyLes 2 B1LT Jos gy lisds 23
Do sy o Slashan O3 2l 2V 32 Apalis) sl T 35E Yy Lo gn o a8 09
Solo sooe Bty alllzny 135 BL el xo of ctes o Allzn o 237 Slaghan of )55 s Sy a0
(3 Gkas e ] ok 1By



ekl 3 il Slles ad sla] o8 sl Jogedd s alall 2l Sy =17

o o @l bl Al VL (3 aalill A3l ohana) Ollee ol ) padll CoSU e, <18
AT ol sludlly sall

Y s @& L gy il Slhen Aladl) Sloglall woar ol o pladl pdll (oSG Bilsy -19
ety Saal) Rgn By e Lailey (isllly 2l

Vg gl dladl YN i sl Olhes Slrbinal planal sl pidll (oS psiyy =20
Al G50 Slles 3 Aangd) Candll blsss Holid) sgu e (5,5

Bl a0y el i) Sllas Olrlui ol e 83lin ) vyl ddoeny pll il (oSG psiyy 21
shdl ggny 2Rl o 26Nl

Bk ) ML B O e sl U plad) Ll 1Al el 34 S5l ey eles) (22
alac WY Ol syl ad dsesy G 2l 348 Je o WY O syl ad 55 i el e 2 U
(P s il 4] sleaVUg L i oyl GdE OLS (il n 31 obaial sl 20Dl Sl
of L ol W) Chan 01713) Lo 0Ly W ad g ol ) ) Ao Byl ) O3l a1 ad wis
dbstaVhg L3V phanaV gl s 0L 8 Jitn o)t 324 LS (il o Gl ) L)
éy\-‘;‘b Lél c@\l\ LJ- C:A ijﬂb c(bd\ ﬂ.«\l\ (ji; cai)\.&;‘m‘}“ g}\j&‘g\ E\.A- 8)}4:;\/9 BLO\JA Cﬁj dc.zpd.s\ w cﬂ.‘b
sl Ol 5abs of WL

B Sl sy () plall gl J]plel) rail) (oS ibge 34 Sl ) s cleles 3y 23
bl e (Gl Bes clr) i Lo Sis O3]y | Jites oyl 30 OLS Gl e 3T olanl 6l Y
G OLS b Jars o)l 322 LS ) o) ALl 2ol ctlana¥l Gyl ik ae joladl cplad
L3V o) (g

Sllesy 4ol 5030l dgomsdl boladly tosld) Lz.éj g ollas &’L’d\ guxal L.Mi,a* gJ,é) -24
Dbgldly (1LY ssiad) AW ol iy afodl wladaill (3 gl LS Ll sl o gl (i)
Sl ol s 3 L 5T e 0] pST (6l cadstll 2 lsY) Gl Slhes S tadotall dg gl
Al el CoSs aold dgrsdl bsladly el

Wt okt s —ta

T by (of Jas B3] 093 pag el Al b Olgin e plal) il 2Y5 50 0T 225
Y s clgsl e auladl) 3

ENERRURACH N E ) VI FERRPESCINE RUUS REPERSE Mage Llas s bl Ll iy 26
3.:.5}3 e L} Sj«.;-\ ola ngi' QT J«M‘Y\ s



erd 9“1 ug.ca‘}b ULU ad & )3L.:..:J\ ey g R.U\_&.:_w‘}“ J\J_&}M Z\.A- SJj_nf:n.ﬁ &9 sy u“\:x:J‘ éﬁj -27
A ady dplean¥l OLaY) A xa jled) das g cad V) ol gt

by deludt —Usls
Mzl JL.«.L\ 09> p0 caslel ‘Jjjw nggj crw\ Jg.ﬂ.\ Al W}M i) o o\ rw\ EXTY r.,\.ig -28
Ol s Come8 6l 95y anlys t))\la.b‘ﬂ\ M= L;LMJ\
Aplaaal BLaYl ad 5900 wlggny aales ¢ MoV ) pladl padll sk =29

56 Y) ol 3 ooy dakaial) gl N LY e il Ads N A6 Aol plad) il a2y -30

WL
slelpe pn bl (e 3adB i 3l 2,6, dlas alal) padll iy BB denglio) ) slnNLy 31

By a5 04Ty BV s aw (S akd) ods Eudd (549 Y Lodd Lyleall dlate Sles of bl
SlsYlad U] el Cotodly G il ab plal) il pliy e s Ly Sl b Y1 e S
g Y Al Je Jeadl Lo Oly Lagde asiilsn e Jguamll plal) pald s clagolaza) Jof e 2 laza)
g plall il opm L st clax o) ¥y O oo o)y T &l glas oo plall ) S
s3o o alall padll (oS shol 0Ly aylaaa¥) Oy ads sl b ) 18 bl pill plzy  -32
Lede i) Bt ) eV Ol s5ag ke wlb wlprs of G5 (3 L dlgede amslll ¢ F ) w6 aks
‘j—ﬁaﬂ\j Z\.;J.:—\.U\ 2\»—\)&\ FH g_,u\j:- @.?‘ M WJ Bsfl;-\ Olaa) L?-bjs (\&S\ U:":'A'U c.a.ij -33
Syt o JS ol il iy S wady sl s e Bl ¢ oWy sl ) Slles 2y
I i) Sllee il e aglaa WV O sy ady alell sl e SIS al) pnil) by L BY) e
s 223l Slaoy Y Lloza) sdsall wlsl 21y )l

LS (i) v 3U3g0 B dd Dls) ]y 320Lo] dger gy bobs o) pladl paiall jsg9 34
Al il (oSG dage UL Bl Vs

By aebadl oMon e oy ol ) Jorlaly Ay LalS) Jpo gl 151850 plall gl (8 maeny =35
asHe ol (sl arw\ u‘.&.il‘ ;,ng 5% aslgs ;bi}} C)jj—qb ol Lo L@.yijbjﬁj 4l L@&L:Ij l:ijj&yg\
oA el g bl e s bl Bl Jolsy OF (ol gss

PlriaVly Geimd) Sllesy Ll 2l Slles mo JolSIL 09231 Oslalally ol Oglazy =36
Al (S g g B sV



AMayt  —Losla

Jladb el (3 o5 ol e sl g anlen 230 (3 laadl i szl e =37
U 55 Yy Bl ] ol Lendyis Lalyiy Blslrly Ldlay plall paill (oS ilail s
My AW ady )L se LN syl ad ) Gl sy SR s osl) R3S all padll saey 38
comel) Janll Gl oyl
4 psie S Gaimally A B 1) DL sl IS Y1 G 3 dil) el pail) SRy -39
Al gl (oS
ey i) Bl Bl i Bl el ol alal) i) (oS gl plel pdll apky —40
Balil Lol SV s (3 sy ccnds ) ULl o g o 850Lall SIS Bgus oLy
O s st pgll) Bl Sllgp ) 0B (3 s O gy By B gl
Pl Aol Al 2 e 2hs Sl plad) gkl (oSG gibgag plall paill alla ey Ny —41
foeb W pldl pl el Sl ibse e ol chiel) amy oy aladl ail) (S

Claborall 2,045 plgs 2 ol 0

i) (oSG Bl ol Sbas 2 13 o e oF ()

e TS Gl 1 086 Lo V) plal) i) oo s Gibge T e 2wy of ()

AT Sy b il (oS el WS S e G ae Jusll J5oY)

576 M Lgie Cados s 151578302 llas e o plad) pail) (S gibseg pladl i) mizgy 42
M LS Ol MW ] s
S8 0 el o adl) sl Ojlas oV bl il (oSG gibgag plall padll osling  -43
Joa ol o )l of s plall gl oSl sibge madyy o] Bdl Slgsedl 2k L 8 oS s
A3V 0922)l Jggd ol g o) paaold FLal 3
g gng ol padll oS i 3 M (of ) aylaaa ¥l OLa ) ad ol ol paall il 44
2 _

.(ij\ u'i&.iU 9\-3? mezﬂ OOl K@LL:MY\ J‘J‘;“y\ it J’};J -45



’@w\ —\alw
Bl M 5 — i

Slgll sy J) Lo g Jlal o cplad) i ) by ) nn LU )5 o) il (8o 3 46
S il oo BN 5 ey ) ol Ly el ca s S il o sl f
.R@L:.JMY\

Jos L e el 85 Ose 3 bam ) A Aar N s sl ) pll padl) (e ey 47
.L}L\cl\ da)

O C)LA}XM} ‘:Uo-\)-\ J,“s)uf GJL:«A L;'; 3)\)}“ ey k;ﬁ— J},\A_A‘-\ Jl rw\ ‘f.\lal\ g_,\ii,a ST Ls” -48
S93y ;\5-55') Aede J.é.‘i\ Q\;\Jq-.}“ )\5‘-}[ ‘:9,4) dj“\-’fj 43&2-\).&\ C)Lc..pjb ‘}Lx.:g Le L} 3dsail) doe ) C)\;b:,—}“
(Sl sl Ca (el o SleeV ey Ba) Bl Gl e 55 el 3,15y

Gl Olel Y doasy alall el (e Slosd Aol 2 bsll samgll Bl plal) il ey -49
sl o Lede

Al Jasde 58 056 8 ) Al L) e (ggrane L3 05 Lkl 35Y) O plad) el (g oy =50
i g bl ) ) Al alls] alad) radll (oS o2 ele e 36 3o JdS pde s ekl )
AW kg 2,Lan ) LY ad ) dengns sl

Slikan Bgain W it ) 5T 50090 of o darle 555 (ol @i cplal) padll paid Gy o2y =51
el o tlo malall (3 Y1 elaeS) )l ods ke Ay cade plall )
Goldl ) —

Olelr] o 2l lel ] 3 3 Ll aladl pall 4 by 8 o) ) alal) padll (Sl -52
2 gt ) JVL el i) ) (Bl o Sbsial) adg b oy L oAy o2
L adlo 1l 21 b1 0SS iy wbgis

Lgis LasYl aldl Ll of pladl radld 5Ll 130 Y] (B 2 s Alall sllly il )i 0685y =53
il wiy et mlb (63 ] S serg Bige Slelesl ] Gaimd) Slbes il J- 3y -54
L2V o O SWY ab )l bl ) L] L ik plad) ) ] By ol

I 3 sl blge of Slheall o Jails ) (3 dmgie Cino blse Gudod) Bhee 0l J- (39 =55
Pl Ak Slosn it aali ol gyl e 8 el padl) (oSl ol ol of dsledl) o



Miﬂ‘ O‘Gﬁ)lﬁx’\ —T

eVl e ik plad) pll 3] b e ol 2l 28 s alas 5 ol ol (oS pdi <56
Al b ljskadly talall paill CoSe Dl g sy tleds Tt ol (sl ades dlas dis Jylis
Gemdlly A M) 2asY d I iladly casaldl SlalYl

Somdl &0 =13

Aylaca ¥ Gyl adk ) el s aidy bl gadll (oSG alssl e Gonw 5 ol 2l By =57
o9 Bl B Ll Ol o Slashs R ey L (B el ] s s J) e AW 22
Sl deixd 33Y1 BIZT @) Slel Yy (gl of M Ollas B3l gl dmgdl Cia il blss
Sl Yy @bl e pree U3 3 L e Jled) O adly Len gy (gl Vg ol il (oS
By tplal) il (oS 3)lpeg tlgids 839 Olemio alig ¢ o)l e ~LaadYly tadsnd) 2yl5Y) f 250
plalt el oS el i) e 108D Ual gl )l emiany AWk Ledles 15 o1 il
el Ll et e 0580 cale Ay e ol padly BB ales ool (3 55 ol sgmg pie oy

alaial) SOV Bl e idy delasl)

AN o LBl s

alll gl (oSl i Lo gt Olkas o a3lined) ua)ll s Gan M Slrss 55 58
I Rl LY VI 3y et o b e Ay e s Oy b (3 oo Ly L
J.»\Qb 0, pde cg;\.;i':.\ﬂ\ Jg‘:u cjt j:.-},u C:.E.J coj,:_..\_i:.s @) c(\&s\ u:A:.u.U % cl,p},\a;-\ jt EUS W jT

o Oaaill) Osltl) Lalang . cndoo W) asily a0 AUy L edaill (o) ptasall et cpltasdd ol
4¢3 SJ)\j ijl&ﬁ ZUTU,C (}A&U CLAD}“J \)ﬁ}lg Yﬁ W‘j (S AJT Lfl& vg-‘ Jia ek dp jijjl; L“ST

OF sty JaSIL e o ML) 25185 sl e i 2 ekl (3 Gl pude Silsy 5l Slbeally
b 53y Slaskes (6T o psanll FLaii) pdes B 2 A0 me ol Sl 2l pll Gl ey

o S copdid By colal) padal) 2 cosad) of AL S Y w218 Y3y -61
Al 25 U ) el 4SS Ol alal padll pdy L JalSL 0pi5 pae ¢ Sl (SCay ¢

) e C\_w_é}g\ oF Sleglas c(\a.“ gxay g_,&g.ﬁ o bl sl el crw\ gxHy T -62
o 3 loslall 3 Tag Ogaly Ll adie O aSh5 ¢olllal) odn Gy ¢aadill SlL) sae ol 3 s
& o b e Oyl ad Cilr e )l s pie o it oV ohanal oy Les ~Ladyl
Aylaaa¥l SBLaYl aod) gl Al (3 Bzl 5y Blelar) o sloxrl IS



s,k —Lat

331 J1saVly bl cpilosll S o agyg,all 3 ) i) S g )l ey 63
:\.'.Jg-) rw\ J.gJ..L\ Jl Sjj_,i\l\ :\g)w‘w J\J_,Juy‘ it r.u]j 4\2253)\.32_“\ Q5LC— .bu;—\j Alogn ngu (.jj)\l\ g,\i)J.Zj\j

AW on ey alall i) LS abgs Olay aJW
Sl e dgall daas alos OF i ciadasedd (bl ol pd) Bolhs oo laasll 4 BLoly  -64
Gl Ollasy Al ) dar U AlST (3 Gl p el NLCIS ) V- WSS J ERR e SN
iler W el bl CaSd Ay 2 ) )l e 280y aylsY) Ades ol sl gl a2y 65

Ol o GG Lo 00 ) gaiedly Bl ibge e degeg el pld) paill psky -66
Lede Bilsy (Blell s ol 0 oy ol

b)\xzj\ —(2wl

ERERIUPONE WS L RSN RCIRSUNE N ERUEAEN R U S TN - (N W W A (Y
A6 ales 3 Bl Olesy wlo)lll sl slazel 3 adlull Ous gas Oglazs

S e 881, adb d35 G aiad) el ol STl Baiad) BLYT by sy ZabaaS faall sl
FRe( (.,.‘w ool il 2T wlaad ads 1)l aaxl V)

10l C2As &,f& C)‘}“% L}j L5J>-T 3;,:3).3 olaboie L} W“ *\;_J&ocﬁf\.&“ ML'““' \;MQA_“ O)bcg) -69
Y] C)Lw)u e aj}i‘—j JSJ\

il ol Slabte 3 20 Lo ] Gedetlly 2l B U Al sl aldl padll LS js2s =70
Taghil 2l 2T ol @ BBY (ol e Ll a5l (of (o35 Of & ez sl Y1 aglail
RRERINPAY

sy Al —ipste

ikl ¢ aldl i ol LST2020 15T/ e)le 25 & cedge (i cdaidl i AR Bl s -7
2020 O/ s (3 839aakl B dm (el LB ye3 (3 ade dibllly abiaz 2JW

L Olpad ol o] ijﬁg} ch}!\ &Lc Olgiw OW Jfﬂj (493 8y42y Al (-LA\ JJA\ P 3 -72
W k) Gdie diens of pAEy Laled) ) Ll Balayy 3 liaaV) Oyl ad oo ans (S 35,000
Lede waslyol



	cover general OIG Ar.pdf
	OIG heading 1
	OIG heading 1
	I. OIG Heading 2
	OIG Heading 3
	OIG Heading 4
	OIG Heading 4


	II. OIG Heading 2
	III. OIG Heading 2
	OIG Heading 3
	OIG Heading 4







