
 

 

 

العام المفتش مكتب ميثاق  

2020يوليو/تموز  مكتب المفتش العام   



 العام المفتشميثاق مكتب 
 

 المهمة -لً أو  

عمليات تحقيق إجراء من خلال  اوعملياته المنظمة الرقابة على برامجضمان تتمثل مهمة مكتب المفتش العام في  -1
 للمنظمة.بتوفير تغطية شاملة للرقابة الداخلية المستقلة معًا كتب المفتش العام ومكتب التقييم ممراجعة داخلية. ويقوم و 
 وعن المسؤؤا ةالرقابة و وكمة وإدارة المخاطر لحعمليات المنظمة الخاصؤؤة اومكتب المفتش العام مسؤؤلول عن تقييم  -2

وخدمات للمراجعة بضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤما ت يزوّد مكتب المفتش العام المدير العام والوظائف والبرامج الخاضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعة ما في تحسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤينها. ك
  .نهاتضيف قيمة إلى عمليات المنظمة وتحسّ مة بحيث موضوعية مستقلة مصمّ استشارية 

موظفي المنظمة، والادعاءات  صومكتب المفتش العام مسؤؤؤؤؤلولا عن ادعاءات التفيقيق في سؤؤؤؤؤوء السؤؤؤؤؤلو  ال  خ -3
المدير العام العام  المفتشمكتب  طلعوي  وتكون أطراف ثالثة ضؤؤؤؤؤؤالعة فيها.  لأعمال ال  تسؤؤؤؤؤؤتوجب فرت عقواتا المتعلقة

 تعزز نزاهة عمليات المنظمة.ال  نشطة الألسياسات و لج الدروس المستفادة، ويروّ  على الإدارة العليا و 

 المراجعة الداخلية -ثانيًا
زيادة قيمة عمليات المنظمة  المراجعة الداخلية هي نشؤؤؤؤؤؤؤاو ضؤؤؤؤؤؤؤمان ومشؤؤؤؤؤؤؤورة موضؤؤؤؤؤؤؤوعي مسؤؤؤؤؤؤؤتقل يسؤؤؤؤؤؤؤتهدفإن  -4

منضؤؤؤؤؤؤؤؤؤبف لتقييم فعالية عمليات إدارة المخاطر منهجي و  نهجأهدافها اتباع  تحقيقوتحسؤؤؤؤؤؤؤؤؤينها. وهي تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤاعد المنظمة على 
 وتحسينها. ،والمراقبة والحوكمة

لحوكمة عمليات اتقييم مستقل لإتاحة  بهدف معلوماتدراسة موضوعية للإجراء تنطوي خدمات الضمان على و  -5
 ومسائل الأداء والامتثال وأمن النظم وبذل العناية الواجبة.وقد تشمل الأمثلة المسائل المالية  .الرقابةوإدارة المخاطر و 

عمليات المنظمة الخاصؤؤؤؤؤؤؤة ما إذا كانت  تحديدوتسؤؤؤؤؤؤؤعى أنشؤؤؤؤؤؤؤطة الضؤؤؤؤؤؤؤمان ال  يقوم بها مكتب المفتش العام إلى  -6
 مانة معقولةالرقابة، كما يتم تصؤؤؤميمها وعرضؤؤؤها من ق بل الإدارة، ملائمة وتعمل بطريقة توفر ضؤؤؤو وكمة وإدارة المخاطر لحا

 على النفيو التالي:
 يتم تحديد المخاطر وتحليلها وإدارتها لتفيقيق أهداف البرامج ونتائجها ونواتجها على نحو ملائم؛ (أ)
على ويتم تصؤؤؤميم الضؤؤؤوابف وتنفيذها ورصؤؤؤدها لاا يضؤؤؤمن الاسؤؤؤتخدام الفعال والكفل لموارد المنظمة والحفا   (ب)

 أصولها؛
 المالية والإدارية والتشغيلية دقيقة وموثوقة وحسنة التوقيت؛وتكون المعلومات  (ج)
والقواعد والسؤؤؤؤؤؤؤياسؤؤؤؤؤؤؤات والإجراءات، وميرها من التعليمات لوائح وتمتثل الإجراءات للولايات التشؤؤؤؤؤؤؤريعية وال (د)

 الإدارية؛
وردعها  ،الغش وميره من حالات سؤؤوء السؤؤلو أعمال وتوضؤؤع السؤؤياسؤؤات والإجراءات المناسؤؤبة للوقاية من  (ه)

 والكشف عنها.



إضافة قيمة وتحسين إلى  تهدفمكتب المفتش العام أنشطة المشورة وأنشطة خدمة العملاء المتصلة بها ال   وفرّوي -7
ويجري  مسؤؤؤؤؤؤؤلولية إدارية. أي دون أن يتولى المراجع الداخلي الرقابة، منوكمة وإدارة المخاطر و عمليات المنظمة الخاصؤؤؤؤؤؤؤة الح

 وتشمل الأمثلة على ذلك النصح والمشورة والتيسير والتدريب. مع العميل. هاونطاقالاتفاق على طبيعة هذه الخدمات 
ضؤؤؤؤمان  يلزمكبديل للمراجعة الداخلية حيث   أنشؤؤؤؤطة المشؤؤؤؤورة وأنشؤؤؤؤطة خدمة العملاء المتصؤؤؤؤلة بهاولا ت سؤؤؤؤتخدم  -8

 .تهاوكفاءالرقابة الداخلية فعالية 
خطيف عمليؤؤؤات المراجعؤؤؤة، يتفؤؤؤاعؤؤؤل مكتؤؤؤب المفتش العؤؤؤام مع المراجع الخؤؤؤارجي لتفيقيق التغطيؤؤؤة الأمثؤؤؤل ولؤؤؤد   -9

 وتفادي ازدواجية العمل الخاص الضمان.
 وتبقى المعلومات ال  يتم جمعها خلال عملية المراجعة سريةً ما لم ت درجَ في تقرير المراجعة. -10
 ، لإطار الدولي للممارسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات المهنية مجال المراجعة الداخلية تماشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيًا مع اويقوم مكتب المفتش العام بعمله في -11

والمعايير الدولية للممارسة المهنية للمراجعة الداخلية، الصادرة عن معهد مراجعي الحساات مدونة الأخلاقيات  لاا في ذلك
، ومع السؤؤؤياسؤؤؤات والمعايير والخطوو التوجيهية منظمات الأمم المتفيدةفي المراجعة الداخلية وال  تعتمدها دوائر  الداخليين،

 الخاصة لاكتب المفتش العام.

 التحقيق -ثالثاً
سؤؤؤؤوء السؤؤؤؤلو  أو تعلقة بأو المعلومات المدعاءات الالتقصؤؤؤؤي الحقائق من أجل النظر في  ةرسمي عمليةالتفيقيق هو  -12

 المسلولين أو الكيا ت المسلولة.تفيديد ما إذا حصلت الفعل، وإن حصلت، تحديد الأشخاص لمخالفات أخر  
موظفي المنظمة والتفيقيق فيها مثل: الغش ص ويقوم مكتب المفتش العام بتقييم ادعاءات سؤؤؤؤوء السؤؤؤؤلو  ال  خ -13

 ؛ أو الاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتغلال والاعتداء ا نسؤؤؤؤؤؤؤؤؤيين؛ أو التفير  ا نسؤؤؤؤؤؤؤؤؤي؛ لامتيازات والحصؤؤؤؤؤؤؤؤؤا تاخدام إسؤؤؤؤؤؤؤؤؤاءة اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتوالفسؤؤؤؤؤؤؤؤؤاد؛ أو 
 لعمل وسؤؤؤؤؤوء اسؤؤؤؤؤتخدام السؤؤؤؤؤلطة؛ أو الانتقام من المبلّغين عن المخالفات؛ أو أي سؤؤؤؤؤوء سؤؤؤؤؤلو   خر أو المضؤؤؤؤؤايقة في مكان ا

 .لخدمة المدنية الدوليةا الخاصةمعايير السلو  لا يتطابق مع 
ال  تعني و تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتوجب فرت عقوات ال  الأفعال ويقوم مكتب المفتش العام بتقييم ادعاءات الغش وميرها من  -14

 المنظمة وأطرافاً ثالثة أخر ، والتفيقيق فيها.مع  والمتعاقدينالشركاء في التنفيذ 
مكتب الشؤؤؤؤلون الأخلاقية، التفيقيق في شؤؤؤؤكاو  الانتقام حين بناءً على إحالة من  ،يقوم مكتب المفتش العامو  -15
 .الوجاهة ةحالة انتقام ظاهر  وجودكتب الشلون الأخلاقية قرر مي

لتبليغ عن شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤكاو ، أو عن الموظفي المنظمة وميرهم بلاغ للسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤما  إ لياتبآمكتب المفتش العام تفظ ويح -16
ال  تسؤؤؤؤتوجب  الأعمالوء سؤؤؤؤلو   تمل يعني موظفي المنظمة، فضؤؤؤؤلًا عن ادعاءات الغشّ وميرها من معلومات تتعلق بسؤؤؤؤ

 وز تقديمهاتطال أطرافاً ثالثة تشؤؤؤؤؤار  في أنشؤؤؤؤؤطة المنظمة وبرامجها. وترد هذه التقارير بشؤؤؤؤؤكل سؤؤؤؤؤري ويج وال فرت عقوات 
يوفرّون معلومات عن سؤؤؤؤؤؤوء سؤؤؤؤؤؤلو  الذين فراد الأ. ولا تؤ تّخذ أي إجراءات انتقامية بحق صؤؤؤؤؤؤاحبهادون الكشؤؤؤؤؤؤف عن هوية 

سؤؤلو  سؤؤوء يشؤؤكّل لة، أو مع العلم بأنها كاذبة ومضؤؤلّ  لة عن عمد،تقديم تقارير أو معلومات كاذبة أو مضؤؤلّ ولكن مزعوم؛ 
 .تحقيقعملية فتح قد يفضي إلى و 



 

 

 التفيقيق في المنظمة.عمليات ومكتب المفتش العام هو المسلول الوحيد عن إجراء جميع  -17
المخاطر ال  هي عرضؤؤؤة العالية اسؤؤؤتعرات اسؤؤؤتباقية للنزاهة في ا الات عمليات  إجراءويجوز لمكتب المفتش العام  -18

 ومخالفات أخر . للغش والفساد
الأدلة  ، لاا في ذلكتهاوسؤؤؤؤؤؤؤؤؤري التفيقيقعمليات المتصؤؤؤؤؤؤؤؤؤلة ب على أمن جميع المعلوماتويحافظ مكتب المفتش العام  -19

 ية المشتكين والشهود.افظ على سرية هو ، ويحوالمادية الموثقّة
التفيقيق لتفيديد الاتجاهات المتصلة الغش وحالات عمليات ويقوم مكتب المفتش العام استعرات استنتاجات  -20

 أخر  من سوء السلو  ومواطن الضعف المنهجية في عمليات الرقابة الداخلية.
عزيز النزاهة التفيقيق للتوعية وتعمليات ويقوم مكتب المفتش العام بتفيديد الدروس المسؤؤؤؤؤؤؤتفادة من اسؤؤؤؤؤؤؤتنتاجات  -21

 والوقاية من الغش وسوء السلو .
بإبلاغ رئيس  نة من دون تأخير، ، وت بلّغ ادعاءات سؤؤؤؤؤؤؤوء السؤؤؤؤؤؤؤلو  بحق المفتش العام إلى المدير العام الذي يقوم -22

نة الإشؤؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤؤتشؤؤؤؤؤارية تخذ  . وتضؤؤؤؤؤي قدمًاوالتماس مشؤؤؤؤؤورة  نة الإشؤؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤؤتشؤؤؤؤؤارية حول كيفية الم المالية بذلك
مسؤؤؤؤؤتقل. والاسؤؤؤؤؤتناد إلى نتائج هذا الاسؤؤؤؤؤتعرات، تحقيق خارجي لإجراء اسؤؤؤؤؤتعرات أوّلي من جانب كيان الترتيبات اللازمة 

ا إذا كان يتعيّن إقفال هذه المسؤؤؤؤ لة أو بشؤؤؤؤ ن مترفع  نة الإشؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤتشؤؤؤؤارية توصؤؤؤؤيةً إلى المدير العام ورئيس  نة المالية 
مسؤؤؤؤؤتقل مير الكيان الذي أجر  الاسؤؤؤؤؤتعرات الأوّلي. والاسؤؤؤؤؤتناد إلى تحقيق خارجي إحالتها إلى التفيقيق من جانب كيان 

التفيقيق ومع مراعاة مشورة  نة الإشراف الاستشارية، يقوم المدير العام، التشاور مع  نة المالية، إما بإملاق عملية نتائج 
 و لاباشرة إجراءات تأديبية.س لة أالم

وت بلّغ ادعاءات سؤؤؤؤؤؤؤؤؤوء السؤؤؤؤؤؤؤؤؤلو  بحق موظفي مكتب المفتش العام إلى المفتش العام الذي يتخذ الترتيبات اللازمة  -23
التفيقيق، يقوم المفتش عملية إذا كان هنا  ما يبرر إجراء . و كيان تحقيق خارجي مسؤؤتقللإجراء اسؤؤتعرات أوّلي من جانب  

مير الكيان الذي  كيان تحقيق خارجي مسؤؤتقللة المسؤؤ لة للتفيقيق إلى  العام، التشؤؤاور مع  نة الإشؤؤراف الاسؤؤتشؤؤارية، بإحا
 أجر  الاستعرات الأوّلي.

ري مكتؤؤب المفتش العؤؤام  -24 ا لعمليؤؤات الويج  دة تفيقيق وفقؤؤً عمليؤؤات الخؤؤاصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة بلمبؤؤادو والخطوو التوجيهيؤؤة الموحؤؤّ
والخطوو صؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤادقت عليها مكاتب التفيقيق في المنظمات الدولية والملسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات المالية المتعددة الأطراف،  ، ال لتفيقيقا

، وأي أحكام إدارية مرعية أخر  لاا في ذلك السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤياسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤات الإدارية الداخليةالتفيقيق عمليات التوجيهية للمنظمة حول 
 والمعايير والخطوو التوجيهية الخاصة لاكتب المفتش العام.

 تعيين المفتش العام -رابعًا
 من دون إمكانية شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤغل أي وظيفة أخر  ، و سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤنوات مير قابلة للتجديد بعمدة ولاية المفتش العام سؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتكون  -25
 .عند انتهاء مدة الولاية المنظمةفي 
ا ملهلًا من الناحيو  -26 في مجال الرقابة الداخلية،  اللازمةوالمهنية، يتمتع الخبرة  الفنية تينيعينّ  المدير العام شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤخصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤً

 .ةدوليفي بيئة ومن الأفضل أن تكون هذه الخبرة 



يمكن إنهاء تعيين لا ويجري التعيين بناءً على مشؤؤؤؤورة  نة الإشؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤتشؤؤؤؤارية وبعد التشؤؤؤؤاور مع  نة المالية. و  -27
 لمالية.بعد التشاور مع  نة الإشراف الاستشارية و نة ا لسبب وجيهإلّا المفتش العام 

 المساءلة والسلطة -خامسًا
استقلاله  المساسيقدم المفتش العام تقاريره من الناحية الوظيفية إلى المدير العام، ويكون مسلولًا أمامه، من دون  -28

 خلال الاضطلاع لاهامه ومسلولياته لاوجب هذا الميثاق.العملي 
 ومسلولياته، مشورة  نة الإشراف الاستشارية.لد  الاضطلاع لاهامه  ،يلتمس المفتش العامو  -29
ويضؤؤؤؤع المفتش العام اسؤؤؤؤتراتيجية للرقابة الداخلية تتماشؤؤؤؤى مع الإطار الاسؤؤؤؤتراتيجي للمنظمة ومع قرارات الأجهزة  -30

 الرئاسية. 
 ر، مع مراعاة والاسؤؤؤؤؤؤتناد إلى اسؤؤؤؤؤؤتراتيجية الرقابة، يضؤؤؤؤؤؤع المفتش العام خطة رقابة لفترة سؤؤؤؤؤؤنتين قائمة على المخاط -31

أي مخاطر أو شؤؤؤوامل متصؤؤؤلة الضؤؤؤوابف تحددها الإدارة. ويجري تحديث هذه الخطة كل سؤؤؤنة على الأقل وتكون مرنة وقابلة 
 نة الإشؤؤؤؤؤؤؤؤراف إلى للتكيف مع الاحتياجات والمسؤؤؤؤؤؤؤؤائل الناشؤؤؤؤؤؤؤؤئة. ويقدّم المفتش العام الخطة المقترحة والتفيديث السؤؤؤؤؤؤؤؤنوي 

وإلى المدير العام للفيصول على موافقته عليهما. وإن شرو الحصول على الموافقة لا يمنع  من أجل استعراضهما، الاستشارية
 نطاق ولايته للمراجعة، بحسب ما يعتبره المفتش العام ضروريًا. يندرج ضمن مكتب المفتش العام من إخضاع أي مجال  خر

 على ضؤؤوءسؤؤتشؤؤارية بشؤؤ ن أداء مكتب المفتش العام م المفتش العام تقريراً إلى المدير العام و نة الإشؤؤراف الاويقدّ  -32
 خطة الرقابة ال  تّمت الموافقة عليها، لاا في ذلك أي تغييرات طرأت عليها، وملشرات الأداء الرئيسية المتفق عليها.

ق، ويضؤؤؤؤع المفتش العام بر مًجا لضؤؤؤؤمان ا ودة وتحسؤؤؤؤينها يشؤؤؤؤمل جميع جوانب أنشؤؤؤؤطة المراجعة الداخلية والتفيقي -33
ويضمّ عمليات التقييم الداخلي والخارجي، ويحافظ على هذا البر مج. وخضع كل وظيفة لتقييم خارجي كل خمس سنوات 

من المدير العام و نة الإشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤارية على نتائج عمليات التقييم الداخلي  على الأقل. ويطلع المفتش العام كلًا 
 عنها. شئةي توصيات  والخارجي والإجراءات المتخذة استجابةً لأ

ويجوز للمفتش العام إصؤؤدار خطوو توجيهية إضؤؤافية وإجراءات تشؤؤغيلية موحّدة، حسؤؤب المقتضؤؤى، لاسؤؤتكمال  -34
 هذا الميثاق وإنجاز مهمة مكتب المفتش العام.

 اوبيا تهالمنظمة يتمتع مكتب المفتش العام بإمكانية الوصؤؤؤؤؤؤؤؤول الكامل والحر والعاجل إلى أي وجميع سؤؤؤؤؤؤؤؤجلات و  -35
مهامه. ويجوز لمكتب المفتش العام، لد  اضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤطلاعه  لأداء حسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤبما يراه ضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤرورياً  هاوموظفي ا الماديةلكترونية وممتلكاتهالإ

 الآخرين. العاملينالمستويات، ومع  جميعلاسلولياته، أن يتواصل مباشرةً مع الموظفين على 
والاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتعرات  عمليؤؤات التفيقيقليؤؤات المراجعؤؤة الؤؤداخليؤؤة و ويتعؤؤاون المؤؤدراء والعؤؤاملون الآخرون الكؤؤامؤؤل مع عم -36

 الأخر  ال  يجريها مكتب المفتش العام.



 

 

 يةالستقلال -سادسًا
أي تدخل، لاا في ذلك النسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤبة إلى ظل لان   عن مهامه. وي ةديفي تأالعملي  هالمفتش العام اسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتقلاليمارس  -37

 النتائج.الإبلاغ عن إلى السجلات و وصول وإجراءاتها وتواترها وتوقيتها والاختيار أنشطة مكتب المفتش العام ونطاقها 
و نة المالية والمراجع  نة الإشؤؤؤؤؤؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتشؤؤؤؤؤؤؤؤؤارية ويتمتع المفتش العام بإمكانية الوصؤؤؤؤؤؤؤؤؤول الحرّ ومير المقيّد إلى  -38

 الخارجي والرئيس المستقل للمجلس.
الذي يقوم به لنشؤؤؤؤؤؤاو المراجعة الداخلية والتفيقيق  الاسؤؤؤؤؤؤتقلال العملي ،للجنة المالية سؤؤؤؤؤؤنوياً  ،ويلكد المفتش العام -39

 مكتب المفتش العام.
حسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤب و ، لخدمة المدنية الدوليةا الخاصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤةالسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤلو  ويلتزم المفتش العام وموظفو مكتب المفتش العام لاعايير  -40

، ويطبقون في جميع الأوقات مبادو النزاهة الداخليينالصؤؤادرة عن معهد مراجعي الحسؤؤاات الاقتضؤؤاء، لادونة الأخلاقيات 
 في تأدية المسلوليات المسندة إليهم لاوجب هذا الميثاق.ويتقيّدون بها  ،والموضوعية والسرية والمهنية

عن الأنشؤؤؤؤؤطة الخاضؤؤؤؤؤعة لاسؤؤؤؤؤتعرات  تنفيذيةوموظفو مكتب المفتش العام لاسؤؤؤؤؤلوليات ولا يضؤؤؤؤؤطلع المفتش العام  -41
ظر على موظفي مكتب المفتش العام مكتب المفتش   ا يلي:القيام لاالعام. وعلى وجه التفيديد، يح 

 ؛تنفيذية للمنظمة مهامأداء أية  (أ)
 أو إقرار أية معاملات خارج نطاق مكتب المفتش العام؛  بدءأو  (ب)
فًا حسؤؤؤؤؤؤؤؤؤب  عندما يكون هذا الموظف مكلّ أي موظف خارج مكتب المفتش العام، إلّا  ةنشؤؤؤؤؤؤؤؤؤطأتوجيه أو  (ج)

 .فًا لاساعدة مكتب المفتش العام بشكل  خرأو مكلّ  ،الأصول العمل مع فرق المراجعة
يمتنع المفتش العام وموظفو مكتب المفتش العام عن مراجعة عمليات  ددة كانوا مسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤلولين عنها خلال فترة و  -42

 المراجعة.  قبلسنوات تصل إلى ثلاث 
 ويتفاد  المفتش العام وموظفو مكتب المفتش العام حالات تضؤؤؤؤؤؤؤؤؤارب المصؤؤؤؤؤؤؤؤؤاا الفعلي أو ا تمل الذي قد يلثر  -43

على حكمهم في ما يخص المسلوليات المسندة إليهم. ويفصح موظفو مكتب المفتش العام عن أي تضارب فعلي أو  تمل 
 .الشلون الأخلاقيةفي المصاا للمفتش العام و/أو لمسلول 

ويلفت المفتش العام انتباه  نة الإشراف الاستشارية إلى أي خللٍ في استقلالية مكتب المفتش العام وموضوعيته  -44
 ومهنيته.

 وتوفر  نة الإشراف الاستشارية مدخلات لتقييم أداء المفتش العام. -45



 الإبلاغ -سابعًا
 تقارير المراجعة -ألف

إلى المدير العام، مع إرسؤؤؤال نسؤؤؤاٍ منها إلى رلسؤؤؤاء الوحدات عدها ييرفع مكتب المفتش العام تقارير المراجعة ال   -46
للجنة الإشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤراف وجميع تقارير المراجعة متاحة  .راجع الخارجيالمأو الوظائف أو البرامج ال  خضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعت للمراجعة وإلى 

 .الاستشارية
عمل  في مضون ثلاثة أشهر من إنجازعدها صدار تقارير المراجعة النهائية ال  يويسعى مكتب المفتش العام إلى إ -47

 الميداني. المراجعة 
ومعلومات عن  ؛على مشاريع تقارير المراجعةالإدارة يسعى مكتب المفتش العام إلى الحصول على تعليقات كما  -48

ردود ت لخذ وجدول زمني لإنجاز الإجراءات المتفق عليها. و توصؤؤيات المراجعة؛ ب في ما يتعلقالإجراءات التصؤؤفييفيية المتخذة 
 ، حسب الاقتضاء، في التقرير النهائي.بعين الاعتبار ويتم إبرازها الإدارة ال  ترد ضمن المهل الزمنية ا ددة

ات المتفق الوحدة الوظيفية المسؤؤؤلولة لتوصؤؤؤيات مكتب المفتش العام وتنفيذ الإجراء ةباسؤؤؤتجاويضؤؤؤمن المدير العام  -49
 عليها حسب الاقتضاء.

قبلت مسؤؤؤتو  من الخطر المتبقي الذي قد يكون مير مقبول النسؤؤؤبة قد المفتش العام أن الإدارة العليا ر  وحين ي -50
إلى المنظمة نتيجة عدم تنفيذ توصؤؤؤؤؤية رقابة متفق عليها، يجوز لمكتب المفتش العام إحالة المسؤؤؤؤؤ لة إلى المدير العام، وفي حال 

 تسويتها، إلى  نة الإشراف الاستشارية و نة المالية. عدم
 أي تقرير مراجعة أو أي موضوع  خر إلى  نة المالية، مشفوعًا بتعليقات يمقدتلمفتش العام، وفقًا لتقدير ا ،يجوزو  -51

 .ين في المنظمة بناءً على طلبهمخر لأعضاء الآلرير االتق هتا  مثل هذتالمدير العام عليه، و 

 تقارير التحقيق -باء

إجراءات تأديبية أو إجراءات اخاذ م مكتب المفتش العام تقارير التفيقيق ال  يعدّها إلى المدير العام للنظر في يقدّ  -52
ال  تسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤتوجؤؤب فرت قؤؤة الأفعؤؤال تقؤؤارير التفيقيق المتعل ، نؤؤة توقيع العقوات على المتعؤؤاقؤؤدينإلى رئيس  ،أخر . وت قؤؤدّم

 .تكون أطراف ثالثة ضالعة فيها ال و عقوات 
 تكون تقارير التفيقيق والمواد المتصلة بها سرية تمامًا، إلاّ إذا أجاز المفتش العام أو المدير العام الإفصا  عنها.و  -53
إلى ادعاءات موثوقة بوجود سؤؤؤؤؤؤؤؤلو  إجرامي ذي طابع خطير، يرفع المفتش التفيقيق عمليات وفي حال أفضؤؤؤؤؤؤؤؤت  -54

  المدير العام يقتر  فيها إحالتها إلى السلطات الوطنية لإنفاذ القانون، حسب الاقتضاء.العام توصيةً إلى
التفيقيق مواطن ضؤؤؤؤعف منهجية في الضؤؤؤؤوابف أو العمليات أو مواطن قصؤؤؤؤور في اللوائح عملية  توفي حال حدّد -55
المسؤؤؤؤؤؤؤتفادة مشؤؤؤؤؤؤؤفوعًا بتوصؤؤؤؤؤؤؤيات لمعا ة مواطن م مكتب المفتش العام تقريراً عن الدروس السؤؤؤؤؤؤؤياسؤؤؤؤؤؤؤات، يقدّ القواعد أو أو 

 الضعف المذكورة.



 

 

 الأنشطةعن تقارير ال -جيم

إلى المدير العام و نة الإشؤؤؤراف الاسؤؤؤتشؤؤؤارية المضؤؤؤطلع بها عن الأنشؤؤؤطة  فصؤؤؤلية م مكتب المفتش العام تقاريريقدّ  -56
المفتش العؤؤام؛ والتطورات ذات الصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤلؤؤة تتنؤؤاول تنفيؤؤذ خطؤؤة عملؤؤه وأي تغييرات تطرأ عليهؤؤا؛ وتنفيؤؤذ توصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيؤؤات مكتؤؤب 

 والاتجاهات الناشئة؛ والنتائج الرئيسية لأنشطة المراجعة والتفيقيق.

 التقرير السنوي -دال

 نة الإشؤؤراف الاسؤؤتشؤؤارية يعدّ المفتش العام تقريراً سؤؤنويًا عن أنشؤؤطة مكتب المفتش العام، وي رفع هذا التقرير إلى  -57
نسؤؤؤؤؤؤخة منه إلى المراجع الخارجي. ويتضؤؤؤؤؤؤمن التقرير معلوماتٍ عن اسؤؤؤؤؤؤتنتاجات المراجعة الهامة وعن و نة المالية مع إرسؤؤؤؤؤؤال 

مواطن الضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعف المنهجية ال  حدّدتها عمليات المراجعة أو التفيقيق؛ والإجراءات ال  اخذتها الإدارة لتنفيذ توصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيات 
عن النتائج والإجراءات وجز ، لاا في ذلك مافيه النهائيالتصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤرف مكتب المفتش العام؛ وحالات التفيقيق، ووضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤعها و 

الت ديبية أو الإدارية المتخذة؛ والإفصؤؤؤؤؤا  عن التقارير؛ وبر مج ضؤؤؤؤؤمان ا ودة وتحسؤؤؤؤؤينها؛ وموارد مكتب المفتش العام؛ وأية 
ا  فتش العام الم لمكتب سؤؤؤؤتقلال العمليتأكيدًا على الامسؤؤؤؤائل أخر  قد تطلبها  نة المالية. ويتضؤؤؤؤمن التقرير السؤؤؤؤنوي أيضؤؤؤؤً

بجميع اللغات الرسمية  امتاحً يكون أي تدخل في أداء مهام الرقابة. والتقرير السؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤنوي هو وثيقة عامة،  عدم وجودوعلى 
 للمنظمة وي نشر على الموقع الإلكتروني للمنظمة.

 الإفصاح عن التقارير -هاء

 على صؤؤففية مكتب المفتش العام التفيقيقعمليات تقارير المراجعة وتقارير الدروس المسؤؤتفادة من وجزات ت نشؤؤر م -58
 حماية الأمن إذا لزم الأمر لأمرات نسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤختها ولغتها الأصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤليتين، في مضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤون شؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤهر واحد من تاريا صؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤدورها. و ب

 الكامل. عدم نشره ،استثنائيبشكل  ،أووجز الم تنقيحتقديره، ل وفقًايجوز للمفتش العام،  ،أو السلامة أو الخصوصية
، في مضؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤون ثلاثة أسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤابيع من ورود الكاملولد  ورود طلب خطي للاطّلاع على تقرير  دد، ي تا  التقرير  -59

نسؤؤؤؤؤخته ولغته الأصؤؤؤؤؤليتين. ويتعامل الممثلون الدائمون مع بالطلب للممثلين الدائمين المعتمدين لد  المنظمة. وي تا  التقرير 
 عن أية معلومات واردة فيه.للعموم الإفصا   ا يقومو لّا غي أينبأي تقرير يرد لاوجب هذا الحكم على أنه سري، و 

تقرير مراجعة  دد يشؤؤؤؤؤؤؤؤؤمل البرامج على  للفيصؤؤؤؤؤؤؤؤؤولالموارد في  يملسؤؤؤؤؤؤؤؤؤسؤؤؤؤؤؤؤؤؤشؤؤؤؤؤؤؤؤؤريك على طلب خطي من  بناءً و  -60
ويجب أن  .الاطلاع على التقرير الكاملهذا الشؤؤؤؤريك إمكانية يجوز منح  ،والعمليات ال  يشؤؤؤؤار  مقدم الطلب في تمويلها

 .لتعامل مع التقرير بسريةّ وعدم الإفصا  للعموم عن أي معلومات واردة فيهايتضمن الطلب التزام الشريك 
وجز الم تنقيحتقديره، ل وفقًايجوز للمفتش العام،  ،أو السؤؤؤلامة أو الخصؤؤؤوصؤؤؤية حماية الأمنإذا لزم الأمر لأمرات و  -61
 م الطلب.م المفتش العام أسباب ذلك إلى الممثل الدائم الذي قدّ ويقدّ . الكامل عدم نشره ،استثنائيبشكل  ،أو

معلومات عن الإفصؤؤؤا  عن التقارير،  ،في التقرير السؤؤؤنوي الصؤؤؤادر عن مكتب المفتش العام ،ويدرج المفتش العام -62
د أن مقدمي الطلبات يلتزمون لابدأ سرية المعلومات ال  يتم لاا في ذلك عدد الطلبات المقدمة؛ ونتيجة هذه الطلبات؛ ويلكّ 

بأثر رجعي في التقارير من جانب  نة الإشؤؤؤراف الاسؤؤؤتشؤؤؤارية عدم نشؤؤؤر الإفصؤؤؤا  عنها. ويتم اسؤؤؤتعرات حالات تنقيح أو 
 .الإشراف الاستشاريةج استنتاجاتها في التقرير السنوي للجنة درَ كل اجتماع من اجتماعاتها وت  



 الموارد -ثامنًا
 الكافيةلموارد الضؤؤؤؤؤؤؤرورية من حيث الموظفين المناسؤؤؤؤؤؤؤبين والأموال امكتب المفتش العام تزويد يضؤؤؤؤؤؤؤمن المدير العام  -63

والتدريب الملائم لت دية مهمته والحفا  على اسؤؤؤؤؤتقلاليته. وتقدم  نة الإشؤؤؤؤؤراف الاسؤؤؤؤؤتشؤؤؤؤؤارية المشؤؤؤؤؤورة إلى المدير العام و نة 
 المالية بش ن موظفي مكتب المفتش العام وموارده المالية.

لمموّلة من المسؤؤا ات أن تسؤؤاهم الأنشؤؤطة انبغي وإضؤؤافةً إلى المخصؤؤصؤؤات من ميزانية البر مج العادي للمنظمة، ي -64
 .التفيقيقمليات عكلفة المراجعة الداخلية و في  ، ةالطوعية، من خلال خصيص حصة ملائمة من تكاليف الدعم مير المباشر 

ويضؤؤؤؤطلع المفتش العام المسؤؤؤؤلولية الإدارية والرقابة على الموارد البشؤؤؤؤرية والمالية لمكتب المفتش العام، لاا يتماشؤؤؤؤى  -65
 وسياساتها.قواعدها ظمة و المن لوائحمع 
عؤؤؤؤارف مؤؤؤؤا يكفي من الملؤؤؤؤذين يمتلكون ويقوم المفتش العؤؤؤؤام اختيؤؤؤؤار مجموعؤؤؤؤة من موظفي المراجعؤؤؤؤة والتفيقيق ا -66
 .، ويحافظ عليهابرات لتلبية متطلبات هذا الميثاقالخهارات و المو 

 التعاون -تاسعًا
في المنظمات الأخر  التابعة لمنظومة الأمم المتفيدة،  يتواصؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤل مكتب المفتش العام مع مكاتب الرقابة الداخلية -67

 ويتعاون معها، بهدف المسا ة في اعتماد أفضل الممارسات وضمان الاتساق في عملية الرقابة.
في عمليات المراجعة الخاصؤؤؤؤؤؤة الأنشؤؤؤؤؤؤطة المشؤؤؤؤؤؤتركة بين الوكالات، مثل  ويسؤؤؤؤؤؤاهم مكتب المفتش العام أو يشؤؤؤؤؤؤار  -68

واحدة، وحسؤؤؤؤؤؤؤاات الأمانة المتعددة الشؤؤؤؤؤؤؤركاء أو البرامج المشؤؤؤؤؤؤؤتركة، ال  تنفّذ الشؤؤؤؤؤؤؤراكة مع مكاتب برامج العمل كمنظمة 
 المراجعة الداخلية لمنظمات أخر  تابعة لمنظومة الأمم المتفيدة.

ويتعاون مكتب المفتش العام مع مكاتب التفيقيق في منظمات دولية أخر  وفي وكالات شؤريكة بهدف مكاففية  -69
 ه من ممارسات الفساد.الغش ومير 

ويجوز لمكتب المفتش العام إسؤناد أنشؤطة المراجعة الداخلية والتفيقيق إلى مكاتب الرقابة في منظمات أخر  تابعة  -70
تابعؤؤة لمنظومؤؤة لمنظومؤؤة الأمم المتفيؤؤدة، ويجوز لؤؤه أن يلدي أي أنشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤطؤؤة النيؤؤابؤؤة عن مكؤؤاتؤؤب الرقؤؤابؤؤة في منظمؤؤات أخر  

 .المتفيدة الأمم

 والتنقيحالموافقة  -اعاشرً 
 نة  ، كما أقرهّ المدير العام. ثم قامت2020مارس/ ذار  25ملقت، في  بشكل ،حيّز التنفيذ نقّحالم لميثاقا دخل -71
 .2020 يونيو/حزيرانفي المعقودة في دورتها الثمانين بعد المائة بتعديله والموافقة عليه  المالية
تغييرات عند إجراء كل ثلاث سؤؤؤؤؤنوات على الأقل، ويقتر    ولكنويسؤؤؤؤؤتعرت المفتش العام الميثاق بصؤؤؤؤؤورة دورية،  -72

إلى  نة المالية نقّفية ويصؤؤادق عليها المدير العام. وت قدّم أي نسؤؤخة م لإشؤؤراف الاسؤؤتشؤؤاريةالضؤؤرورة لكي تسؤؤتعرضؤؤها  نة ا
 للموافقة عليها. 
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