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PREFACIO

En 2013, los productos alimenticios representaron mas del 80 % de las exportaciones
agricolas totales, formando el tercer grupo por orden de valor entre los productos
bidsicos objeto de comercio internacional, después de los combustibles y los
productos quimicos y farmacéuticos!. Varios paises, incluso muchos paises en
desarrollo, importan una proporcién significativa de sus suministros de alimentos,
mientras algunos paises dependen casi por completo de las importaciones de
alimentos para garantizar la seguridad alimentaria.

Al organizar sistemas de importacién de alimentos, los paises van estableciendo
medidas de inspeccidn, a fin de proteger la salud de sus poblaciones y garantizar
préicticas equitativas en el comercio. Con el tiempo, el aumento del volumen
de alimentos importados, junto con la diversificacién de su origen y la creciente
complejidad de las tecnologias utilizadas en los alimentos manufacturados, han hecho
necesaria la revision del enfoque para el control de las importaciones de productos
alimenticios. La dependencia del enfoque tradicional, basado en inspecciones aleatorias
o sistemdticas de los productos en las fronteras, se considera que ya no es eficaz.

El enfoque para los controles de los alimentos en general ha pasado ahora de
ser fundamentalmente reactivo, o sea basado en la inspeccién del producto final,
a preventivo y basado en el riesgo, teniendo en cuenta la cadena alimentaria en
su totalidad. Para los productos importados, el problema principal es que las
autoridades competentes encargadas de los controles oficiales no realizan una
supervision directa del proceso de produccién de sus interlocutores comerciales.
A este respecto, el establecimiento de relaciones comerciales, un mayor didlogo
entre las autoridades competentes de los paises importadores y exportadores, el
uso de mecanismos de certificacién y una mejor supervisién de la comunidad de
los importadores son algunas de las opciones que pueden contribuir a fortalecer la
eficacia de los controles de los alimentos importados.

Durante los dos tltimos decenios, en los acuerdos internacionales (es decir,
el Acuerdo sobre la Aplicacién de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) y
el Acuerdo sobre Obsticulos Técnicos al Comercio (OTC) de la Organizacién
Mundial del Comercio (OMC)) se ha definido un marco para las medidas de
control que permitan proteger la salud de los consumidores y garantizar practicas
equitativas en el comercio de productos alimenticios. La Comisién Mixta FAO/
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) del Codex Alimentarius establece las
normas internacionales a las que se refieren los dos acuerdos de la OMC para la
inocuidad de los alimentos y las normas alimentarias y ha elaborado orientaciones
especificas para los controles oficiales de alimentos importados basados en el riesgo,
en particular en el documento CAC/GL 47-2003 “Directrices sobre sistemas de
control de las importaciones de alimentos” y otros textos conexos’.

1" De acuerdo con las Estadisticas del comercio internacional 2014 de la Organizacién Mundial del
Comercio.

2 Véase www.codexalimentarius.org/committees-and-task-forces/en/ ?provide=committeeDetail&idList=>5.

Enfoque preventivo
para abordar los
riesgos prioritarios a
lo largo de la cadena
alimentaria.

Orientaciones
actualizadas de la FAQ
sobre los controles
de los alimentos
importados en
consonancia con el
Codex Alimentarius.




Orientaciones
mundiales para
planes de accion
personalizados.
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Las normas, directrices y recomendaciones del Codex proporcionan un marco
general util en el que los paises deben basar las medidas de control mds apropiadas
para su situacion, sus retos especificos y sus recursos. Sin embargo, muchos paises
en desarrollo y en transicion han manifestado la necesidad de recibir apoyo y
orientaciones adicionales sobre la elaboracién prictica de estas medidas.

A peticién de los Estados Miembros, la FAO ha elaborado un conjunto de
orientaciones mundiales para los controles de los alimentos importados basados en el
riesgo. La necesidad de estas orientaciones tiene su fundamento en el reconocimiento
de que no hay una solucién unica para todos y que cada pais cuenta con una serie
particular de dificultades y oportunidades. El presente manual de la FAO tiene por
objeto ayudar a las autoridades competentes a trazar un plan de accidn personalizado,
basado en un andlisis de la situacién especifica de su pais. Contiene ilustraciones
concretas de como las directrices del Codex puedan aplicarse de distintas maneras.
Aun respetando los principios, las orientaciones y los objetivos acordados por la
Comisién del Codex Alimentarius, se pueden seleccionar y combinar distintas
opciones para las medidas de control, a fin de aplicar un conjunto coherente de
controles de las importaciones que sea el que mejor se ajuste a las necesidades de cada
pais. Se citan diversos ejemplos, correspondientes a varios paises, que demuestran
que a menudo hay varias alternativas en orden a alcanzar un objetivo comun.

Se ha prestado particular atencidn a la programacién basada en el riesgo, con
objeto de prestar apoyo a los paises en la asignacion de los recursos disponibles
y abordar asi los riesgos prioritarios de la manera mds apropiada. Para esto se
tienen presentes la situacién del comercio y la seguridad alimentaria, el contexto
institucional, el marco juridico, los servicios de apoyo disponibles, etc.

A partir de los textos del Codex, este manual se concentra en el control de las
importaciones de productos alimenticios. La FAO reconoce que la inocuidad de
los piensos tiene repercusiones fundamentales en la inocuidad de los alimentos. A
este respecto cabe sefialar que la mayoria de los enfoques expuestos en este manual
para el control de los alimentos importados son también aplicables a los piensos.

La elaboracién de unas orientaciones précticas y de aplicacién amplia ha sido
posible gracias a la experiencia adquirida por la FAO mediante sus numerosos
proyectos que abordan el control de los alimentos y en particular el control de los
alimentos importados. Mds en concreto, varias secciones del manual se sometieron
a prueba en el Gabén, la India, Bangladesh y Jordania (enfoque regional).

El presente manual complementa otras orientaciones de la FAO destinadas a
fortalecer los servicios de inspeccién de los alimentos basada en el riesgo en sus
Estados Miembros.
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INTRODUCCION
DEL MANUAL

ALCANCE Y OBJETIVOS DEL MANUAL

Este manual tiene por objeto dar orientaciones que los paises puedan consultar al
organizar controles de los alimentos importados para sus circunstancias especificas.
Se puede utilizar para elaborar directrices programiéticas y de procedimiento a
nivel regional o nacional. Contiene opciones para las autoridades competentes con
respecto a la organizacidn, evaluacién y gestién de los controles de los alimentos
importados, en consonancia con los mandatos de la FAO y el Codex Alimentarius.

CONSIDERE

Las orientaciones correspondientes a los mandatos de la Organizacion Mundial de Sanidad Animal

(OIE) y la Convencidn Internacional de Proteccion Fitosanitaria (CIPF) no entran en el dambito

del presente manual. Sin embargo, si se indica cuando pueden beneficiarse de la cooperacion

y la coordinacion otras instituciones encargadas de la salud y el bienestar de los animales o la

proteccion de las plantas. Para conocer en detalle las orientaciones sobre la salud y el bienestar

de los animales, o sobre la proteccion de las plantas, es importante consultar las orientaciones

preparadas por la OIE y la CIPF. Orientaciones y
opciones que pueden
plantearse los

Cada pais aplicard controles de los alimentos importados acordes con su situacién paises al organizar

tnica (por ejemplo, econémica, social, juridica y normativa). Con el fin de ayudara  controles de los

los paises a la hora de abordar las dificultades que encuentran al hacerlo, el manual alimentos importados
que se ajusten a

sus circunstancias
especificas.

ofrece orientaciones sobre las opciones de gestién del riesgo, consideraciones para
los marcos juridico e institucional y funciones de apoyo. La finalidad es que los
paises cuenten con los instrumentos necesarios para organizar y aplicar controles
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de los alimentos importados basados en el riesgo que sean bien estructurados y
coherentes, a pesar de las limitaciones que puedan encontrar en cuanto a capacidad y
recursos, y que hagan el mejor uso estratégico de lo que estd disponible al planificar
la introduccién de mejoras.

El manual tiene las secciones siguientes:

> Seccion 1: Objetivo de los controles de los alimentos importados. Contiene un
panorama general de los principios basicos del Comité del Codex sobre Sistemas
de Inspeccién y Certificacién de Importaciones y Exportaciones de Alimentos
(CCFICS) y orientaciones relativas a los controles de los alimentos importados,
asi como una introduccién a los conceptos técnicos y juridicos en los que se
basan.

> Seccién 2: Marco de control de los alimentos importados. Se describen distintas
medidas de gestion del riesgo. Se presentan a los paises una serie de opciones
para formular un “marco” o “programa” de control coherente basado en la
situacién especifica del pais. La seccién contiene una resefia de los requisitos de
informacién (por ejemplo, perfiles de los importadores, los alimentos importados
o los paises exportadores; clasificacién de los riesgos) que los gobiernos deben
tener en cuenta al seleccionar la medida o medidas mds eficaces de gestién del
riesgo — antes de la frontera, en la frontera o después de la frontera/en el pais
— para los controles de los alimentos importados.

> Seccion 3: Marcos juridico e institucional. Se exponen los conceptos juridicos
bdsicos que deben tenerse en cuenta al elaborar leyes y reglamentos para la
aplicacion de controles de los alimentos importados. También se describen
distintas modalidades para el establecimiento de mecanismos de colaboracién
entre las autoridades competentes y otras instituciones que desempefian una
funcién en relacién con los alimentos importados.

> Seccidén 4: Funciones de apoyo. Se presentan orientaciones y opciones para
la realizacién de controles de los alimentos importados por las autoridades
competentes dentro del marco juridico e institucional expuesto en las secciones
2y 3. Se incluyen conceptos basicos como gestidn, planificacién y notificacién
centrales, elaboracién de politicas y programas, servicios de asesoramiento
cientifico y de laboratorio y servicios de inspeccion.

AUDIENCIA DESTINATARIA

El presente manual estd destinado a las autoridades competentes encargadas de los
controles de los alimentos importados, como referencia técnica para la organizacidn,
evaluacién y gestion de dichos controles. También puede ser ttil para los organismos
internacionales y los expertos que se ocupan de realizar eximenes o prestar asistencia
para el fortalecimiento de la capacidad con respecto a los controles de los alimentos
importados.
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No pretende ser un manual de capacitacién. Sin embargo, podria constituir
una buena base documental para estructurar una capacitacién nacional especifica,
ajustada a las necesidades concretas de cada pais.

UTILIZACION DEL MANUAL

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Mejora continua significa que un sistema nacional de control de los alimentos deberia tener
la capacidad de incorporar lo aprendido mediante un proceso de examen y reforma que utilice

mecanismos para controlar y evaluar si el sistema logra sus objetivos”.
CAC/GL 82-2013

Se anima a las autoridades competentes a que, al desarrollar o examinar sus controles
de alimentos importados, examinen las orientaciones incluidas en este manual. Las
autoridades pueden iniciar un examen de dichos controles por diversos motivos,
tales como una crisis (por ejemplo, una enfermedad transmitida por los alimentos
asociada con los alimentos importados), un nimero elevado de rechazos de
alimentos importados, la elaboracién de una nueva reglamentacién, la presién de la
industria o los consumidores, o como parte de una mejora continua. Dicho examen
puede abarcar todos los controles de los alimentos importados (es decir, legislacion,
autoridades competentes, programas y procedimientos, funciones de apoyo) o sélo
una parte de esos controles. Al realizar el examen, también es importante recordar
que el sistema de control de los alimentos importados es un subconjunto del sistema
nacional de control de los alimentos, y no solo debe funcionar como una entidad
eficaz, sino también debe integrarse e interactuar de manera coherente en este sistema
mds amplio. Es conveniente que los paises se remitan a los "Principios y directrices
para los sistemas nacionales de control de los alimentos” (CAC/GL 82-2013), que
contienen orientaciones sobre la formulacion y el funcionamiento de los sistemas
nacionales de control de los alimentos.

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“... actualmente, en el mercado mundial muchos alimentos provienen del extranjero; por
consiguiente, es esencial contar con sistemas de control para las importaciones y exportaciones,
adecuadamente disefiados, como parte de la totalidad del sistema nacional de control de los

alimentos”.
CAC/GL 82-2013

La realizacién de una labor sistemdtica continua de evaluacion de la capacidad del
sistema nacional de control de los alimentos, incluidos los controles de los alimentos
importados, aumentard la capacidad de las autoridades competentes para planificar,
aplicar y supervisar programas y actividades relativos a los controles de los alimentos
importados.
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DEL CODEX ALIMENTARIUS

El sistema nacional de control de los alimentos deberia tener la capacidad de someterse a mejoras

continuas e incluir mecanismos para evaluar si el sistema puede alcanzar su objetivo”.
CAC/GL 82-2013

Los controles de los alimentos importados se deben examinar y evaluar
periédicamente para garantizar que sigan siendo fiables y eficaces. Esto es aplicable
tanto a los paises con controles de los alimentos importados bien establecidos,
como a los que tratan de organizar o mejorar sus controles. Mediante el uso de las
orientaciones de este manual, las autoridades competentes deben estar en condiciones
de identificar las necesidades de mejora, establecer prioridades y organizar su trabajo,
ajustandose a los recursos disponibles.

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Ello deberia incluir la aplicacion uniforme de un mecanismo sistematico para la identificacion,
evaluacion y, de ser necesario, el control de los riesgos en materia de inocuidad de los alimentos

asociados a peligros existentes, nuevos y re emergentes”.
CAC/GL 82-2013

Para introducir mejoras de manera continuada es imprescindible una evaluacién
sistematica de la idoneidad y la eficacia de los controles existentes de los alimentos
importados en el pais.

Las esferas fundamentales que se han de evaluar son las siguientes:
> evaluacién de los controles de los alimentos importados existentes en el contexto
de las normas y directrices internacionales;

> evaluacién de la cooperacién y la coordinacidn en el seno de, y entre, las
autoridades competentes encargadas de los controles de los alimentos importados
y, cuando proceda, de las autoridades encargadas de las exportaciones de
alimentos; y

> evaluacidn de la eficacia de las medidas de gestion del riesgo, a fin de garantizar
que los alimentos importados cumplan los requisitos del pais importador.

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD NACIONAL

El examen sistematico® de los controles de los alimentos importados deberia
adaptarse a la situacion especifica del pais y a la justificacién de dicho examen. El
examen sistemdtico garantiza que los cambios realizados en una parte del sistema
tengan en cuenta las posibles repercusiones en otras partes del sistema. Los cambios
de programa que no consideren dichas implicaciones pueden dar lugar a problemas

3 Se puede encontrar asesoramiento general sobre distintos enfoques para identificar las necesidades de
fomento de la capacidad en la publicacién Fortalecimiento de los sistemas nacionales de control de los
alimentos: Directrices para evaluar las necesidades de fortalecimiento de la capacidad (FAO, 2003).
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accidentales e influir negativamente en los controles de los alimentos importados.
Los exdmenes se pueden concentrar en una parte de los controles de los alimentos
importados, como un procedimiento de inspeccién tras una situacién particular (por
ejemplo, una enfermedad transmitida por los alimentos), en controles especificos de
las importaciones (por ejemplo, legislacidn, politicas y procedimientos), o en todos
los controles de los alimentos importados. El enfoque del examen podria consistir
en lo siguiente:

> una lista de comprobacién (véase el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE
AP0Y0 1) del sistema actual, basada en valoraciones semi-cuantitativas y cualitativas
(“en funcionamiento”; “parcialmente en funcionamiento”...), que permita tener
una lista sencilla de los dmbitos que requieren mejoras;

> un andlisis de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (andlisis
SWOT) en el que se identifiquen una serie de opciones de mejora;

> enfoques mis oficiales que definan las competencias y propongan un sistema
armonizado de evaluacién de los logros y del rendimiento (por ejemplo,
el Instrumento FAO/OMS de evaluacién de los sistemas de control de los
alimentos, que permite evaluar el control de las importaciones de alimentos como
subconjunto del sistema de control de los alimentos).

Con independencia del enfoque que se elija, los resultados de la evaluacion deben
ayudar a establecer objetivos y prioridades claros para mejorar unos controles de
los alimentos importados que se ajusten a la situacién especifica del pais. Aunque
el establecimiento de prioridades puede no ser una tarea facil, algunas medidas (por
ejemplo, los procedimientos para hacer frente a situaciones de emergencia en relacién
con la inocuidad de los alimentos) se consideran siempre las mds urgentes. Los
dmbitos con una dependencia mutua (como las nuevas politicas de gestion del riesgo
y las autoridades legislativas; los procedimientos de inspeccién y los requisitos de
capacitacion) se deben abordar simultineamente.

Una vez que se han establecido los objetivos y las prioridades, los paises tendrin
que evaluar las opciones de gestién del riesgo mds eficientes y eficaces en funcién de
los costos para la aplicacidn de sus controles de los alimentos importados de acuerdo
con las orientaciones proporcionadas por el Codex Alimentarius y por este manual.
La evaluacion de los costos y los beneficios de las opciones objeto de examen puede
contribuir a fundamentar el proceso de adopcion de decisiones*.

La introduccién de cualquier mejora propuesta en los controles de los alimentos
importados se verd influida por otros factores, como:

> el apoyo politico, que tiene especial importancia cuando se requieren cambios
en las responsabilidades y los mandatos institucionales o en el marco legislativo.

4 La evaluacién del efecto de las reglamentaciones y el anilisis de los costos-beneficios se describen en
la publicacién Fortalecimiento de los sistemas nacionales de control de los alimentos: Directrices para
evaluar las necesidades de fortalecimiento de la capacidad (FAO, 2003).

Utilizacion del examen
sistematico para
establecer objetivos y
prioridades en relacion
con la mejora de

los controles de los
alimentos importados.
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> los recursos financieros para aumentar el nimero de inspectores, analistas y
otras operaciones (por ejemplo, la gestion de la informacién). Los recursos se
pueden proporcionar directamente por medio de un aumento de la financiacién
gubernamental o de la autorizacién de la introduccién de tasas.

La pérdida de confianza del publico en un alimento importado debido a un problema
repetido hace que con frecuencia sea necesario aplicar medidas alternativas de gestién
del riesgo para abordar el problema.

CONSIDERE

La capacidad se define como “la aptitud de las personas, las organizaciones y la sociedad en

conjunto de gestionar satisfactoriamente sus asuntos. El fortalecimiento de la capacidad es el

proceso por el que se fomenta, fortalece, crea, adapta y mantiene la capacidad”. Esta definicion,

basada en la labor de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE/CAD), refleja

el consenso mas amplio posible en el seno de la comunidad internacional para el desarrollo. En

el marco de la FAO se establece una diferencia entre dos tipos de capacidad: técnica y funcional;

esto es aplicable en varias dimensiones:

> dimensidn individual: cambios en los conocimientos préacticos, el comportamiento y la actitud;
la capacitacion, el intercambio de conocimientos y la creacidn de redes son mecanismos para
fortalecer la capacidad en esta dimension;

> dimension organizativa: adopcion de medidas para mejorar el funcionamiento y el rendimiento
globales de una organizacidn. Esta dimensidn tiene repercusiones directas en la manera en
que las personas de una organizacion mejoran su competencia y utilizan su capacidad;

> entorno propicio: marco en el que las personas y las organizaciones utilizan su capacidad y en
el que tienen lugar los procesos de fortalecimiento de la capacidad. Comprende lo siguiente:
compromiso y vision politicos; marcos normativos, juridicos y econémicos; asignaciones y
procesos presupuestarios; estructuras de gobernanza y poder; incentivos y normas sociales.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 1

LISTA PARA LA EVALUACION DE LA CREACION
DE CAPACIDAD Y SU FORTALECIMIENTO

Las actividades de fortalecimiento de la capacidad comienzan con un examen _
Proporciona un

instrumento para el

) . . ; . o examen sistematico
la idoneidad de los controles vigentes. La lista de comprobacién se puede utilizar de los controles de los

para examinar todos los controles de las importaciones de alimentos o s6lo una alimentos importados.

sistemdtico de la capacidad existente. Una opcidn en cuanto a la realizacién de dicho
examen consiste en utilizar una lista de comprobacién para evaluar la adecuacién y

parte de ellos.

Al decidir utilizar una lista de comprobacién para evaluar su sistema vigente, Las listas d
as listas de

comprobacion se deben

. . : ; . adaptar a los objetivos
a que cada sistema de control de los alimentos importados estd concebido para la y requisitos especificos

situacion especifica de un pafs, habrd que adaptar la lista a esa situacion. Por ejemplo, de cada pais.

la autoridad competente debe identificar con claridad sus objetivos, los dmbitos
especificos que se han de incluir en el examen y los que se han de excluir. Debido

cuando un pais tenga un interés escaso o nulo en la aplicacién de controles antes
de la frontera, resulta poco ventajoso elaborar una lista para evaluar las medidas
correspondientes.

La lista siguiente es un ejemplo de preguntas extraidas de las diversas secciones
de este manual que tal vez desee considerar una autoridad competente. La clave
para la utilizacién eficaz de cualquier lista estd en compilar informacién e investigar
cada pregunta, incluso mediante la consulta con todas las autoridades competentes
apropiadas, otras instituciones gubernamentales y las partes interesadas.

Aunque al utilizar la lista lo normal es dar respuestas sencillas (es decir, Si, No,
Se desconoce, o0 NA - no aplicable), estas deberian ser acompafiadas por notas
explicativas que aporten un contexto a las respuestas.
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MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

1. El control de los alimentos importados tiene un marco que:

1.1. Estd en consonancia con los objetivos establecidos en las politicas y la legislacién
del gobierno sobre inocuidad y calidad de los alimentos y autorizado en dichos
objetivos.

1.2. Tiene informacion sobre el (perfil del) alimento importado.
1.3. Contiene una clasificacién de los riesgos.
1.4. Incluye actividades apropiadas de gestién del riesgo.

1.5. Examina y ajusta periédicamente las categorias de riesgos de los alimentos y
utiliza conclusiones y recomendaciones en la revisién periédica de la politica
global de gestién del riesgo.

2. El programa de control de los alimentos importados

2.1. Tiene en cuenta que los importadores tienen la responsabilidad de cumplir
los requisitos de los alimentos importados y las autoridades la de facilitar o
fomentar el cumplimiento, verificindolo y adoptando medidas en los casos de
incumplimiento.

2.2. Tiene requisitos apropiados de compilacién de informacion para garantizar que
las operaciones sean eficaces y efectivas.

2.3. Tiene un marco para la comunicacién y la coordinacién interinstitucionales
sobre asuntos relativos a los alimentos importados.

2.4. Cuenta con medios para la comunicacién con los importadores sobre asuntos
relativos al control de los alimentos (por ejemplo, los correspondientes a los
controles de las importaciones, las decisiones en materia de inspeccidn, la
reglamentacidn, las emergencias, las tasas e impuestos).

2.5. Ha establecido contactos con:
2.5.1. Los paises pertenecientes a la misma unién econémica (cuando proceda).
2.5.2. Los paises exportadores.

2.5.3. Las redes regionales e internacionales (Red Internacional de Autoridades de
Inocuidad de los Alimentos INFOSAN), OMS) de informacién y alerta
sobre la inocuidad de los alimentos, para intercambiar informacién sobre las
emergencias en relacion con dicha inocuidad.

3.  Perfil del importador y del alimento importado

3.1. Se identifican los importadores (por ejemplo, nombre, direccién, detalles de
contacto).

3.2. Seidentifican los alimentos importados (por ejemplo, tipo de producto,
procedencia, descripcién, fecha de importacién, volumen, estado, historial de
cumplimiento).

3.3. Seidentifica el perfil de riesgo del pais exportador (cuando proceda).
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Base de riesgo de los controles de los alimentos importados

4.1.

El programa de control de los alimentos importados se basa en el riesgo:

4.1.1. Se utiliza el marco del andlisis del riesgo del Codex Alimentarius o una
clasificacion de los riesgos basada en la ciencia y la evidencia y el resultado es
una lista de alimentos importados, dirigidos en relacién a peligros especificos
y el nivel identificado de riesgo.

4.1.2. Tiene normas apropiadas basadas en el riesgo que se ajustan a los requisitos
internacionales (Codex, FAO/OMS) o a los requisitos regionales aplicables
(por ejemplo, la Comisién Europea, las Normas Alimentarias de Australia-

Nueva Zelandia).

4.1.3. Las medidas de control de los alimentos importados (por ejemplo,
documentacién, identidad, inspeccién, muestreo y anélisis) se basan en la
categoria de riesgo del alimento importado.

4.1.3.1. En caso necesario se cuenta con la posibilidad de fortalecer o modificar
el tipo, la intensidad vy la frecuencia de los controles, de acuerdo con el
perfil de riesgo del pais exportador y/o los controles del importador.

4.1.4. Las categorias de riesgos se examinan y se ajustan periédicamente y sus
conclusiones y recomendaciones se utilizan en la revision periddica de la
politica global de gestion del riesgo.

Procedimientos de importacion

5.2

5.3.

54.

5.5.

Se han preparado previa consulta (por ejemplo, con otra u otras autoridades
competentes, con los importadores).

No son mas estrictos de lo necesario con respecto a los controles sobre los
productos alimenticios nacionales.

Se describen en procedimientos operativos normalizados o en instrucciones,
segln proceda’, que se redactan, publican y ponen a disposicién del publico.

Estéan facilmente accesibles para los inspectores y otros funcionarios que han
recibido capacitacién en cuanto a su objetivo y contenido.

Se evaliian y modifican periédicamente tras un proceso consultivo en el que
intervienen todas las partes interesadas pertinentes.

Medidas de gestion del riesgo

6.1. En el programa de control de los alimentos importados se han identificado

con claridad medidas de gestién del riesgo como apropiadas para la situacién
especifica de cada pais:

6.1.1. Controles antes de la frontera:

6.1.1.1. En el pais exportador (por ejemplo, garantia de la autoridad
competente del pais exportador; verificacion de un tercero; controles de
los proveedores extranjeros por el importador).

6.1.2. Controles en la frontera:

6.1.2.1. Probibicion de los productos alimenticios o ingredientes no autorizados
(por ejemplo, alimentos de origen animal que puedan contener
medicamentos cancerigenos).

5

Por ejemplo, notificacién de la importacion, examen de la documentacion, identidad y verificacién
material (inspeccién, toma de muestras y andlisis), decision, informacién al importador; emergencias,
recursos y denuncias; gestién de datos, etc.
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6.1.2.2. Notificacion obligatoria, previa o no, de los envios o lotes de alimentos
importados.

6.1.2.3. Evaluacion de la documentacion/certificacion (con inclusion de la
validacion, el control del fraude, etc.); certificacion electronica (cuando

proceda,).

6.1.2.4. Inspeccion, muestreo y andlisis, de acuerdo con la categoria del riesgo
del alimento importado.

6.1.2.5. Procedimiento de adopcion de decisiones sobre la admisibilidad
del alimento (por ejemplo, admitir, detener, rechazar o destruir) y
procedimiento de comunicacion (por ejemplo, al pais importador o
exportador).

6.1.2.6. Procedimiento de recurso.
6.1.2.7. Gestion de la informacion y archivos (registro).
6.1.3. Controles después de la frontera/en el pais:

6.1.3.1. 3Se tiene un conocimiento suficiente de los importadores y los requisitos
(por ejemplo, registro, licencias o permisos de importacion)?

6.1.3.2. sHay un enfoque basado en el riesgo para evaluar las practicas
de los importadores y una inspeccion intensificada en los casos de
incumplimiento?

6.1.3.3. Procesos de supervision (por ejemplo, muestreo y analisis de productos
puestos en el mercado).

6.1.3.4. Proceso de suspension o revocacion de los permisos/licencias en caso
necesario.

1. Inspeccion y muestreo/analisis

7.1. Los objetivos y la frecuencia de las inspecciones, muestreos y anilisis se establecen
y aplican en funcién del riesgo tanto a los productos alimenticios importados
como a las medidas llevadas a cabo por los importadores, y son:

7.1.1. Planificados: fechas, personal que interviene, equipo, muestras.

7.1.2. Aplicados de manera sistematica, utilizando procedimientos documentados
suficientemente detallados, redactados y publicados, a:

7.1.2.1. las inspecciones;

7.1.2.2. la toma de muestras (incluidos informes);
7.1.2.3. el transporte y recepcion por el laboratorio;
7.1.2.4 la transmision del informe analitico;
7.1.2.5 la decision final.

7.1.3. Certificados de las inspecciones y los formularios de muestreo y otros
formularios relativos a la decisién final sobre los productos.
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MARCOS JURIDICO E INSTITUCIONAL

1. Marco juridico

1.1. Las leyes y reglamentos sobre el control de los alimentos importados:

1.1.1. ¢Son aplicables a todos los alimentos importados en todos los puntos de
entrada?

1.1.2. ;Tienen objetivos claramente definidos? (Por ejemplo, los alimentos deben
cumplir todos los requisitos reglamentarios).

1.1.3. ¢Estdn en conformidad con la legislacién nacional y respetan la jerarquia
juridica apropiada (entre las leyes/reglamentos primarios)?

1.1.4. ¢Estdn en consonancia con la legislacién tanto nacional como subnacional?
1.1.5. ¢Se ajustan a los acuerdos internacionales? En particular sobre:
1.1.5.1. Gestion del riesgo con una base cientifica.
1.1.5.2. Rastreabilidad.
1.1.5.3. No discriminacion y trato nacional.
1.1.5.4. Transparencia y flexibilidad.
1.2. ;Estén los reglamentos redactados con claridad y es fécil acceder a ellos? Y:

1.2.1. ¢Permiten a la autoridad competente adaptarse a las novedades cientificas y
los nuevos hallazgos o cambiar los requisitos del programa?

1.3. ¢Se definen en los textos juridicos/reglamentarios aplicables a los alimentos
importados las funciones y responsabilidades siguientes?:
1.3.1. De los operadores de empresas alimentarias (importadores):

1.3.1.1. La responsabilidad primaria de garantizar que los alimentos
importados cumplan los requisitos reglamentarios.

1.3.1.2. El cumplimiento de sus obligaciones como importadores (por ejemplo,
buenas pricticas de importacion, verificacion de los proveedores
extranjeros, retiradas, notificacion de los envios de importacion,
licencias).

1.3.2. De la autoridad o autoridades competentes:
1.3.2.1. Designacion de la institucion o instituciones y sus responsabilidades.

1.3.2.2. Normas sobre el nombramiento de funcionarios o la delegacion en
terceros proveedores de servicios.

1.3.2.3. Medidas necesarias para supervisar el cumplimiento (por ejemplo,
revision de los documentos, inspeccion) y adopcion de medidas
coercitivas (por ejemplo, incautacion) en caso necesario.
1.3.2.4. Requisitos y, cuando proceda, mecanismos para el intercambio de
informacion y la colaboracion entre las antoridades competentes y
otras instituciones y con las empresas alimentarias.
1.4. :Facultan los textos juridicos/reglamentarios para lo siguiente?:
1.4.1. Establecimiento de requisitos para los alimentos importados (por ejemplo,
normas de inocuidad de los alimentos, requisitos de elaboracién).
1.4.2. Establecimiento de acuerdos con las autoridades extranjeras, en particular
para reducir la supervision de los alimentos importados y/o los requisitos de
certificacion.

1.4.3. Establecimiento de requisitos de accesibilidad (por ejemplo, prohibicién de
los ingredientes no autorizados, notificacién obligatoria).
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1.4.4. Compilacién de informacién sobre los importadores y los alimentos
importados.

1.4.5. Establecimiento de procesos y procedimientos, en concreto:
1.4.5.1. Requisitos para los impuestos y tasas y el proceso de recaudacion.

1.4.5.2. Inspeccion, muestreo y andlisis de los alimentos importados, incluida
la utilizacion de laboratorios de terceros, y en caso necesario
procedimientos de reconocimiento/acreditacion.

1.4.5.3. Proceso de adopcion de decisiones, recursos y multas y sanciones.

Marco institucional

222

2.3.
24.

2.5.

Las autoridades competentes y otras instituciones con una funcién en los
controles de los alimentos importados:

2.1.1. ¢Estin autorizadas por la legislacién?
2.1.2. ;Tienen un mandato claro y sin ambigtiedades?

¢Tienen las autoridades competentes acuerdos oficiales para la coordinacién y el
intercambio de informacidn, en caso necesario, con las siguientes entidades?:

2.2.1. Con todas las demds autoridades competentes encargadas del control de los
alimentos importados.

2.2.2. Con otras instituciones (por ejemplo, de aduanas, sanidad animal, sanidad
vegetal, vigilancia de la salud publica).

2.2.3. Con organizaciones privadas (por ejemplo, importadores, terceros
proveedores de servicios).

2.2.4. Con organizaciones o mecanismos internacionales (por ejemplo la FAO/
OMS - INFOSAN).

¢Hay pruebas de colaboracion e intercambio de informacién?

En el caso de que haya autoridades competentes o instituciones supranacionales

(regionales), nacionales multiples o subnacionales:

2.4.1. ¢Hay un marco integrado que pueda facilitar la colaboracién y cooperacion y
garantizar la aplicacién constante en todos los puestos fronterizos?

2.4.2. ¢Hay pruebas de lagunas o duplicacién?

2.4.3. ¢Hay pruebas de fragmentacion o incoherencias entre las administraciones
subnacionales o entre las autoridades competentes subnacionales y
nacionales?

¢Participan las autoridades competentes en materia de control de los alimentos
importados en la elaboracién de las normas alimentarias nacionales e
internacionales apropiadas (por ejemplo el Codex)?
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SERVICIO0S DE APOYO

1. Apoyo de la administracion

1.1. Las autoridades competentes encargadas del control de los alimentos importados
deben desempefiar una funcién central de gestion para:

1.1.1. Proporcionar una funcién de integracién en la formulacién, aplicacién y
gestion de las medidas apropiadas de gestién del riesgo.

1.1.2. Realizar un andlisis del sistema, para establecer el perfil del importador y
procedimientos de planificacion y notificacion.

1.1.3. Ejercer una funcién de planificacion del programa para evaluar las medidas de
gestion del riesgo, con objeto de introducir mejoras constantes.

1.1.4. Contar con un proceso de planificacién operacional de la aplicacién
para garantizar la realizacion de un control continuado de los alimentos
importados (por ejemplo, inspeccién, andlisis).

1.1.5. Asegurarse de que la formulacién del programa esté documentada y que
haya orientaciones sobre el programa por escrito para los inspectores y los
importadores.

1.1.6. Disponer de una coordinacién y una respuesta de la administracién que
garanticen la comunicacidn constante entre la administracién y el personal
encargado de la ejecucion del programa, para responder a las cuestiones y
proporcionar la orientacién apropiada cuando surjan nuevas situaciones.

1.1.7. El programa de control de los alimentos importados debe tener acceso a un
asesoramiento cientifico permanente para establecer y mantener controles de
los alimentos importados basados en el riesgo.

1.1.7.1. ;Se obtiene asesoramiento cientifico de fuentes internacionales (por
ejemplo el Codex, la FAO) o de otras fuentes nacionales apropiadas?

1.1.7.2. sHay mecanismos apropiados mediante los cuales otras instituciones
nacionales proporcionen asesoramiento cientifico para aclarar las
funciones y responsabilidades, las necesidades de recursos y las
expectativass

1.1.7.3. ;Se cuenta con asesoramiento cientifico para elaborar la estrategia vy los
planes anuales de muestreo?

1.1.7.4. sDispone el personal de inspeccion y el personal de laboratorio de
planes anunales documentados de muestreo en los que se establezcan el
tipo y el nimero de inspecciones/muestras que se han de recoger, quién
las ha de recoger y donde (por ejemplo, en la frontera, en el almacén
del importador)?

2. Servicios (analiticos) de laboratorio

2.1. Los programas relativos a los alimentos importados deben tener acceso a
servicios analiticos:

2.1.1. Laboratorios de la administracién nacional, de instituciones académicas,
privados de terceros, de administraciones o de terceros internacionales.

2.1.2. ¢Hay disposiciones apropiadas mediante las cuales presten los servicios
analiticos laboratorios externos (es decir, laboratorios ajenos a la autoridad
competente que establece con claridad las funciones y responsabilidades, las
necesidades de recursos y las expectativas)?
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2.1.3. ;Existen sistemas de comunicacién/protocolos especificos para la transmisién
de los resultados de los laboratorios a los funcionarios encargados del control
de los alimentos importados?

2.1.4. ;Se conoce la capacidad (por ejemplo, anilisis, metodologia) y la confianza
(por ejemplo, acreditacién de los controles de calidad)?

2.1.5. ¢Se proporcionan los resultados con puntualidad?
2.1.6. ¢Se cuenta con una infraestructura adecuada?

2.1.7. ¢Se tienen en cuenta los principios de coherencia, confianza y transparencia en
los laboratorios utilizados para los controles de los alimentos importados?

2.1.8. Enla medida de lo posible, ¢ tienen los laboratorios utilizados en los controles
de los alimentos importados una garantia de calidad o una acreditacién
adecuadas?

Apoyo de la inspeccion

3.1.

En los controles de las importaciones se requiere una supervision de los
gobiernos para verificar que los alimentos importados y los importadores
cumplen los requisitos reglamentarios. ; Quién se ocupa de la supervisiéon?:

3.1.1. ¢Funcionarios publicos?
3.1.2. ¢Terceros proveedores de servicios?

3.1.3. ;Una combinacién de ambos?

Apoyo de la inspeccion antes de la frontera

4.2.

¢Hay apoyo de la inspeccién a los controles antes de la frontera, incluida la
evaluacion del sistema de inocuidad de los alimentos en el pais exportador?
¢Se exigen requisitos claros para poder utilizar a terceros proveedores de
servicios en la evaluacién de los suministradores extranjeros (por ejemplo,
verificacién de los suministradores extranjeros de importaciones)?

Apoyo de la inspeccion en la frontera

5.2

5.3.

¢Quién se encarga de los controles de los alimentos importados en la frontera?:
5.1.1. ¢Los servicios de fronteras?

5.1.2. ;Funcionarios encargados del control de los alimentos importados?

5.1.3. ;Los importadores, terceros proveedores de servicios?

¢Hay suficientes servicios de inspeccién para realizar los controles necesarios en
la frontera?

¢Son suficientes el intercambio de informacién y la comunicacién entre los
puestos fronterizos y los funcionarios encargados del control de los alimentos
importados y entre los importadores y los controles de los alimentos importados?

Apoyo de la inspeccion después de la frontera/en el pais

6.2.

¢Hay controles claros después de la frontera (por ejemplo que inspeccionen a los
importadores)?

¢Quién se encarga de la realizacién de los controles en el pais?:

6.2.1. ¢Funcionarios publicos (por ejemplo, funcionarios nacionales encargados del
control de los alimentos, administraciones subnacionales)?

6.2.2. ;Terceros acreditados como proveedores de servicios?
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Apoyo juridico

7.1.

¢Hay acceso permanente a asesoramiento juridico en los siguientes casos?:

7.1.1. Para abordar reglamentos nuevos o modificados u orientaciones de la
industria/operacionales.

7.1.2. Para hacer frente al incumplimiento en el caso de una medida juridica o un
enjuiciamiento.

7.1.3. Paraayudar a los funcionarios en los recursos de los importadores o las
sanciones administrativas.

Apoyo administrativo

8.1.

¢Se incluyen en el apoyo administrativo la gestion de los recursos financieros,
las adquisiciones, el establecimiento de politicas y procedimientos, la salud y la
inocuidad?

Recursos financieros

9.1.

9.2

9.3.
9.4.

9.5.

10.

¢C6mo se financian los controles de los alimentos importados?:

9.1.1. Mediante ingresos publicos.

9.1.2. Mediante tasas impuestas a los importadores, directas o indirectas.
9.1.3. Mediante una combinacién de ambos sistemas.

¢Estan claramente identificados los recursos para los servicios de control de los
alimentos importados y esti documentada su utilizacion prevista y efectiva?

9.2.1. ¢Estd permitido el acceso a fuentes especificas de financiacion en caso de
emergencia?

9.2.2. ¢Hay tasas e impuestos (segin proceda) sobre el control de los alimentos
importados?

9.2.3. ¢Estdn autorizados por la legislacién, incluido un proceso de recaudacion?
9.2.4. ;Estdn en consonancia con el servicio prestado?

9.2.5. ¢Se publican y tienen los importadores acceso ficil a ellos?

9.2.6. ¢Se actualizan periédicamente?

¢Son claros y transparentes los procedimientos de recaudacién de las tasas, tanto
para los importadores como para los funcionarios?

¢Se realizan auditorias financieras periédicas para verificar tanto la recaudacién
de las tasas como su gasto?

¢Estan obligados los importadores a depositar una fianza por los alimentos
importados? En caso afirmativo, ¢qué procedimiento se sigue?:

9.5.1. Se administra la fianza.

9.5.2. Se devuelve la fianza al importador una vez que el alimento se considera
admisible.

9.5.3. Se utiliza la fianza para pagar la reexportacién o la destruccién del alimento
rechazado.

9.5.4. Se audita el uso posterior de las fianzas.

Ubicacidn de las oficinas

10.1.

¢Tienen las oficinas una ubicacién apropiada?:

10.1.1. ¢Estan situadas en los principales puestos fronterizos de entrada o muy
proximas a ellos?

15
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10.1.2. ¢ Estdn situadas las oficinas primarias cerca de los principales puestos de
frontera?

10.1.3.Cuando un funcionario estd encargado de mds de un puesto fronterizo de
entrada, ¢ permite a una sola oficina tener ficil acceso a todos los puestos de
entrada?

10.1.4.;Estan situadas las oficinas centrales de manera que faciliten la comunicacién
y la coordinacién con otras organizaciones nacionales?

11. Lahoratorios

11.1. ; Tienen los laboratorios una ubicacion apropiada, de manera que se puedan
transportar las muestras a ellos de manera efectiva y eficaz y que lleguen en
condiciones aceptables para el anilisis?

12. Transporte

12.1. ;Se dispone de un transporte adecuado?:
12.1.1.Para la entrada y salida de los inspectores en los lugares de inspeccién.
12.1.2.Para el equipo de muestreo y las muestras hasta el lugar de la inspeccién y

luego hasta el laboratorio.

12.2. ;Se tienen politicas sobre la utilizacion del transporte? ¢ Y para la proteccién de
las muestras durante el transporte?

13. Adquisiciones:

13.1. ¢Hay en vigor politicas y procedimientos en materia de adquisiciones?:
13.1.1.Para la adquisicidn de bienes de capital.
13.1.2.Para los suministros generales.
13.1.3.Para la auditoria y el examen de las adquisiciones, a fin de garantizar un uso

apropiado de los recursos.

13.2. :Hay equipo adecuado de inspeccién y muestreo (cuando es necesario)?

13.3. ¢Se llevan a cabo un mantenimiento y una renovacién periédicos del equipo y el
material y estdn disponibles en todo momento?

13.4. ;Se dispone en todo momento de uniformes o prendas de vestir apropiados®,
incluido el equipo de proteccién?

13.5. ¢Hay procedimientos de gestién y mantenimiento?

6 Es decir, especificos para los inspectores y que permitan una identificacién apropiada.
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14.  Recursos humanos

14.1. En los controles de los alimentos importados se requiere personal profesional
y administrativo con conocimientos pricticos para administrar y gestionar los
controles de las importaciones basados en el riesgo:
14.1.1.Se tienen descripciones del trabajo claramente identificadas en las que se

expongan los deberes y las responsabilidades de los puestos?
14.1.2. sExiste un sistema de clasificacion en el que se organicen las descripciones del
trabajo para una gestién eficaz de los recursos humanos?

14.2. ;:Hay organigramas? ¢Estdn a disposicién tanto del personal como de las partes
interesadas externas?

14.3. ;Son oficiales los procedimientos para la presentacién de candidaturas y estin
bien definidas sus funciones?

15. Capacitacion del personal

15.1. ¢Existen politicas en las que se plasmen las oportunidades de capacitacién y los
requisitos?

15.2. ;Comprenden los empleados sus funciones y responsabilidades y tienen los
conocimientos pricticos y la competencia necesarios para desempefiarlas?

15.3. ¢Se ajustan los especialistas a las normas profesionales?

15.4. Los empleados deberian tener un plan de capacitacién adaptado a las necesidades
personales, teniendo en cuenta la formacién académica y la experiencia en el
empleo (dentro de los recursos disponibles para capacitacion).

15.5. ¢Se presentan informes sobre las sesiones de capacitacién y se evalian e influyen

en las actividades que se llevan a cabo?
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OBJETIVOS DE POLITICAS

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Por establecimiento de politicas se entiende el procedimiento por el cual los gobiernos establecen
las metas y los objetivos del sistema nacional de control de los alimentos y se comprometen a tomar
medidas para lograr dichas metas y objetivos. Asimismo se deberian identificar y articular
claramente los resultados previstos. Las decisiones con respecto a la politica sientan las bases

para las medidas subsiguientes, incluido el establecimiento de la legislacion y los reglamentos”.
CAC/GL 82-2013

Los gobiernos establecen objetivos de politicas para la inocuidad de los alimentos,
incluida la de los alimentos importados, basindose en su situacién nacional y
teniendo en cuenta sus obligaciones internacionales. Se anima a los paises a que
elaboren una politica de inocuidad de los alimentos importados, ya sea como una
politica independiente o como parte de una politica de inocuidad de los alimentos
de base amplia. La politica de inocuidad de los alimentos importados de un pais
suele establecer los objetivos nacionales. Algunos paises pueden optar por remitirse
a los principios establecidos en el Codex Alimentarius como su politica nacional.
Posteriormente, las autoridades competentes elaborardn el programa en el que se
identifique qué medidas de gestion del riesgo se han de llevar a cabo a fin de alcanzar
los objetivos nacionales.

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“... se deberfa dar prioridad a la proteccion de la salud de los consumidores y asegurar practicas
leales en el comercio de alimentos, anteponiendo estos objetivos sobre las consideraciones

econémicas o comerciales”.
CAC/GL 47-2003

En consonancia con las orientaciones del Codex, los objetivos de los controles de los
alimentos importados tienen como finalidad proteger la salud de los consumidores
y facilitar pricticas leales en el comercio de alimentos, evitando obsticulos técnicos
injustificados al comercio’. En muchos paises, los objetivos estin incorporados a
su legislacidn para guiar las decisiones posteriores sobre la aplicacién de controles
de los alimentos importados.

Los paises reconocen que la aplicacién efectiva de controles de los alimentos
importados se realiza dirigiéndose a los productos de riesgo mds elevado con
las medidas mdis apropiadas de gestion del riesgo, equilibrando asi los costos de
la intervencidn reglamentaria (incluidos los que acarrea para la industria y los
consumidores) y el objetivo primario de proteger la salud y la seguridad de los
consumidores. La clave de este equilibrio estd en la aplicacién con cardcter oficial
de enfoques basados en el riesgo, incluso la identificacidn, la evaluacién y la gestién
del riesgo que recomienda el Codex®, como base de los controles de los alimentos
importados.

7 Directrices sobre sistemas de control de las importaciones de alimentos (CAC/GL 47-2003).

8  Principios practicos sobre el anélisis de riesgos para la inocuidad de los alimentos aplicables por los

gobiernos (CAC/GL 62-2007).



SECCION 1: OBJETIVO DE LOS CONTROLES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS _

PRINCIPIOS Y CONCEPTOS RELATIVOS A LOS CONTROLES DE LOS
ALIMENTOS IMPORTADOS

La informacién de este manual estd en consonancia con los principios que figuran
en los documentos pertinentes del Codex y se los analiza.

DEL CODEX ALIMENTARIUS

Los “Principios para la inspeccion y certificacion de importaciones y exportaciones de alimentos”
(CAC/GL 20-1995) comprenden los siguientes:
> adecuacion a los fines previstos,
evaluacion de riesgos,

no discriminacion,

eficacia,

armonizacion,

equivalencia,

transparencia,

trato especial y diferenciado,
procedimientos de control e inspeccién y
validez de la certificacion.

VVVVVVYVVYV

DEL CODEX ALIMENTARIUS

En las “Directrices sobre sistemas de control de las importaciones de alimentos” (CAC/GL 47-2003)
se sefialan las siguientes caracteristicas:

Los requisitos para los alimentos importados seran coherentes con los requisitos exigidos para
los alimentos nacionales.

Las responsabilidades estaran claramente definidas para la(s) autoridad(es) competente(s).
La legislacion y los procedimientos de aplicacion estaran claramente definidos y seran
Transparentes.

Prioridad de la proteccion de los consumidores.

Existencia de disposiciones para el reconocimiento, por parte del pais importador, del sistema
de control de alimentos aplicado por la autoridad competente del pais exportador.
Aplicacion nacional uniforme.

Aplicacidn que garantice que los niveles de proteccion alcanzados son coherentes con los
aplicados a los alimentos nacionales.

VVVVVVYVVYVYVYV

En esta seccidn se ilustran varios de los principios y conceptos de las directrices, pero
se anima a las autoridades a que examinen las publicaciones del CCFICS’.

Adecuacion a los fines previstos

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Adecuacion a los fines previstos. Los sistemas de inspeccion y certificacion deberan ser

plenamente eficaces en lo que respecta al logro de los objetivos establecidos”.
CAC/GL 20-1995

9 www.codexalimentarius.org/committees-and-task-forces/en/?provide=committeeDetail&idList=5.
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Las medidas de gestién del riesgo asociadas con los controles de los alimentos
importados deben ser plenamente eficaces y adecuadas a los fines previstos (es
decir, alcanzar los objetivos nacionales establecidos). Los controles de los alimentos
importados pueden comprender una serie de medidas de gestidn del riesgo.

Entre las medidas de gestion del riesgo cabe mencionar las inspecciones en la
frontera o el punto de entrada (incluida la inspeccién documental, de la identidad
y fisica), la verificacidn de los sistemas de inocuidad de los alimentos del pais
exportador, la evaluacion de las buenas practicas de importacién de los importadores
y la garantia de que los propios certificados oficiales son auténticos y exactos (por
ejemplo, mediante el enlace con las autoridades de control de los alimentos que se
exportan). Los paises importadores pueden:

> ajustar el tipo y la frecuencia de las inspecciones, las auditorias, los muestreos y
los andlisis, de manera que sean proporcionales a el riesgo del alimento importado
evaluado, el historial de cumplimiento (o incumplimiento) del producto
alimenticio importado, el proveedor y/o elaborador extranjero y el importador;

> ajustar los controles a la luz de brotes de enfermedades transmitidas por los
alimentos, hallazgos criticos de incumplimiento (inspeccién o andlisis) y alertas
internacionales sobre la inocuidad de los alimentos (por ejemplo las notificaciones

de la INFOSAN).

CONSIDERE

La INFOSAN es una red mundial de autoridades nacionales de inocuidad de los alimentos,

administrada conjuntamente por la FAQ y la OMS, que tiene por objeto:

> Promover el intercambio rapido de informacion cuando se producen acontecimientos
relacionados con la inocuidad de los alimentos.

> Compartir informacion sobre importantes cuestiones de interés mundial relacionadas con la
inocuidad de los alimentos.

> Promover |a asociacion y la colaboracion entre paises y entre redes.

> Ayudar a los paises a reforzar su capacidad para gestionar las situaciones de emergencia
relacionadas con la inocuidad de los alimentos.

Fundamento juridico y transparencia

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“La legislacion y los procedimientos de aplicacion estaran claramente definidos y seran

transparentes”.
CAC/GL 47-2003

Los controles de los alimentos importados deben tener una base juridica clara, con leyes,
reglamentos, normas y otros tipos de procedimientos operativos ficilmente accesibles
(es decir, transparentes), que se ajusten a las normas y directrices internacionales sobre
inocuidad de los alimentos (por ejemplo, el Codex) y, cuando proceda, a otras normas
relativas a los alimentos (por ejemplo, las de la OIE y la CIPF).
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Las leyes, reglamentos y procedimientos operativos se deben tener por escrito,
estar publicados y ser ficilmente accesibles para todas las partes interesadas (por
ejemplo, las empresas alimentarias importadoras o exportadoras, las autoridades
competentes de los paises exportadores).

En la Seccién 3 de este manual se pueden encontrar orientaciones ulteriores sobre
el fundamento juridico.

No discriminacion

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Los paises deberan cerciorarse de que no hacen distinciones arbitrarias o injustificadas en cuanto

al grado de riesgo, con el fin de evitar la discriminacién o una restriccion encubierta del comercio”.
CAC/GL 20-1995

“En lo posible, los requisitos deberan aplicarse de igual forma tanto a los alimentos de produccion

nacional como a los importados”.
CAC/GL 47-2003

La autoridad competente debe respetar el principio de la no discriminacion. Esto
Los requisitos para los

alimentos importados
deben ser compatibles

) ., L. ) con los de los alimentos
pais. Sin embargo, la evaluacién del cumplimiento de las normas, en particular los nacionales.

significa que los requisitos reglamentarios para los alimentos importados deben
ser, en la medida de lo posible, compatibles con los requisitos de inocuidad de
los alimentos establecidos para todos los productos alimenticios producidos en el

controles del proceso (por ejemplo las buenas practicas de fabricacion) puede diferir
entre los alimentos nacionales y los importados. Por ejemplo, los controles de los
procesos de las empresas alimentarias nacionales se pueden examinar durante la
inspeccién, mientras que para los alimentos importados es la autoridad competente
del pais exportador la que puede dar una garantia de los controles del proceso.

La utilizacién de pruebas (por ejemplo, el historial de cumplimiento, las
disposiciones sobre inocuidad de los alimentos) para aplicar dos controles diferentes
de las importaciones a productos andlogos de dos paises exportadores distintos no es
necesariamente una discriminacién. Por ejemplo, cuando el pais exportador ofrece
garantias de cumplimiento, se puede reducir la inspeccién del alimento en la frontera,
mientras que si no hay garantia la inspeccién de un alimento anilogo en la frontera
puede ser mds minuciosa.

Funciones y responsabilidades claramente definidas

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Las responsabilidades estaran claramente definidas para la(s) autoridad(es) competente(s)”.
CAC/GL 47-2003
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Autoridades competentes

La autoridad competente o las autoridades encargadas de los controles de los

Mandato claro para alimentos importados (tanto nacionales como subnacionales o regionales) y otras
las autoridades

instituciones (por ejemplo, los organismos de aduanas, agricultura, comercio o
competentes.

sanidad) deben tener un mandato y unas responsabilidades claros. Cuando las

autoridades utilicen a terceros proveedores de servicios para los controles de
los alimentos importados, todas las disposiciones deben ser compatibles con las
orientaciones oficiales del CCIFCS para la acreditacién'®.

Responsabilidad primaria de los importadores/empresas alimentarias

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Los operadores de la industria alimentaria tienen la responsabilidad fundamental de gestionar
la inocuidad de sus productos y de cumplir con los requisitos relativos a todos los aspectos de

los alimentos bajo su control”.
CAC/GL82-2013

Los importadores tienen la responsabilidad primaria sobre los alimentos importados,

:-_os im[;ortadores lo cual debe estar estipulado con claridad. Esto crea un deber de diligencia. En los
lenen ia

responsabilidad

primaria de los . ., e »
alimentos que que no se ajusten a las normas del producto o la elaboracidn, o exigir al “importador

requisitos juridicos se debe establecer de manera clara el nivel de cuidado, es decir, lo
que pueden hacer o no los importadores, como prohibir la importacién de alimentos

importan. que cumpla los requisitos (por ejemplo, las buenas pricticas de importacidn, las

licencias obligatorias de importacién).

Toma de decisiones hasadas en el riesgo, la ciencia y las pruebas

DEL CODEX ALIMENTARIUS

Las decisiones que tome una autoridad competente con respecto a un sistema nacional de control
de los alimentos deberian estar basadas en informacidn cientifica, pruebas y/o principios de

analisis de riesgos, seglin corresponda”.
CAC/GL 82-2013

Los controles de los alimentos importados basados en el riesgo proporcionan
Los controles de los

alimentos importados
basados en el riesgo

un mecanismo mds eficaz para abordar los riesgos relativos a la inocuidad de los
alimentos. Los controles de los productos alimenticios importados se deben basar en

proporcionan un una evaluacion de los riesgos que plantea el propio alimento importado, los riesgos
mecanismo eficaz para y los controles aplicados en el origen (por ejemplo, el pais exportador; la empresa
abordar la inocuidad de alimentaria exportadora) y los riesgos y los controles aplicados por el importador.
los alimentos.

10 Directrices para la formulacién, aplicacién, evaluacién y acreditacién de sistemas de inspeccién y
certificacién de importaciones y exportaciones de alimentos (CAC/GL 26-1997).
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Reconocimiento de los sistemas extranjeros de inocuidad de los alimentos

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Existencia de disposiciones para el reconocimiento, por parte del pais importador, del sistema de

control de alimentos aplicado por |la autoridad competente del pais exportador”.
CAC/GL 47-2003

En los controles de los alimentos importados se puede incluir el reconocimiento de
los controles de la inocuidad de los alimentos de los paises exportadores, como por
ejemplo los requisitos de certificacidn u otras formas de acuerdo mutuo (tales como
acuerdos bilaterales o multilaterales, memorandos de entendimiento o acuerdos
oficiales de equivalencia).

ORGANIZACION Y APLICACION DE CONTROLES DE LOS ALIMENTOS
IMPORTADOS

Los paises y sus autoridades competentes tienen la responsabilidad de garantizar
que los controles de los alimentos importados se organicen y apliquen basindose en
principios y orientaciones internacionales. Los controles efectivos de los alimentos
importados comprenden la formulacién de un marco programitico (véase la Seccion
2) en el que figuren las responsabilidades basicas, los requisitos de informacién
y las opciones de gestién del riesgo. Para la aplicacién del marco programitico
son necesarios los marcos juridico e institucional apropiados (véase la Seccién 3),
asi como servicios de apoyo (por ejemplo, de gestidn, asesoramiento cientifico,
servicios de inspeccién) (véase la Seccidon 4). A continuacidn se presenta una breve
introduccién a los principales conceptos técnicos y juridicos en los que se basan los
controles de los alimentos importados.

FIGURA 1 ILUSTRACION DE UN MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS SIMPLIFICADO

SECCION 1: OBJETIVO DE LOS CONTROLES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS _

En los controles de los
alimentos importados
se puede tener en
cuenta el sistema de
control de los alimentos
del pais exportador.

Los controles se

basan en las medidas
optimas de gestion del
riesgo, para la eficacia
y la efectividad, y se
ajustan a la situacién
especifica de cada pais.

PAIS EXPORTADOR FLUJO DE INFORMACION

> ALIMENTOS
> INGREDIENTES

DE ALIMENTOS CONTROLES ANTES ), CONTROLES EN CONTROLES DESPUES DE
> ADITIVOS DE LA FRONTERA LA FRONTERA LA FRONTERA/EN EL PAIS
> MATERIAS PRIMAS T T T
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Perfiles de los
importadores, los
alimentos importados
y los paises
exportadores.

Informacion utilizada
para la aplicacién de
los controles de las
importaciones hasados
en el riesgo.
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Marco basado en el riesgo

Los controles de los alimentos importados se deben organizar en un marco coherente
basado en el riesgo y teniendo en cuenta requisitos especificos de informacién.
Tanto la formulacién del programa (qué hay que hacer) como sus procedimientos
(c6mo se ha de hacer) se deben llevar a cabo sobre la base de las especificidades de
cada pais. Una vez organizados y aplicados, los controles se pueden considerar
como un Marco de Control de los Alimentos Importados (véase la Figura 1 infra)
que se debe basar en las medidas optimales de gestion del riesgo para asegurar
eficacia y eficiencia, tanto si se aplican antes de la frontera como en la frontera o
en el pais. Al determinar las medidas apropiadas de gestion del riesgo, la autoridad
competente necesitard informacién sobre el perfil de los importadores, de los
alimentos importados y del pais exportador. También serd necesario evaluar el riesgo
asociado al alimento importado, teniendo en cuenta los controles llevados a cabo por
la autoridad competente en el pais exportador, la empresa alimentaria exportadora
o el importador. En la aplicacidn de los controles de los alimentos importados
también es necesaria una comunicacién constante entre los paises exportadores y
los importadores.

Requisitos de informacion

DEL CODEX ALIMENTARIUS

La elaboracién de métodos efectivos para la recoleccion de datos a lo largo de |la cadena alimentaria
es esencial para el conocimiento de la situacion (dispone de informacion precisa y actualizada
sobre toda |a cadena alimentaria), las medidas de rendimiento y el examen y la mejora continua

del sistema.
CAC/GL 82-2013

En la organizacién y la aplicacién de los controles de los alimentos importados
basados en el riesgo es necesario que la autoridad competente elabore un perfil
con respecto al alimento importado (qué se importa, de dénde, cudndo y cémo)
y al importador, incluidos el historial de cumplimiento y el uso (por ejemplo,
materia prima o producto terminado). La informacidn del perfil es fundamental
para establecer controles de las importaciones basados en el riesgo, concentrandose
tanto en el riesgo asociado con los productos alimenticios como en cualquier otro
factor que pueda reducir o aumentar dicho riesgo (por ejemplo, controles de la
elaboracidn en el origen, controles del transporte).

La informacién facilitada por otras autoridades competentes (por ejemplo
dentro del pais o entre paises) o por mecanismos internacionales (por ejemplo la
INFOSAN) es importante debido a que el comercio de productos alimenticios tiene
un dmbito cada vez mds universal, con materias primas y productos terminados
procedentes de numerosos paises.
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Medidas de gestion del riesgo

Aunque las medidas de gestion del riesgo asociadas a los controles de los alimentos
importados, con inclusién de la frecuencia, la intensidad y el tipo de inspeccidn,
pueden diferir de las medidas internas, el objetivo sigue siendo el mismo: reducir el
riesgo y aumentar la tasa de cumplimiento.

Las medidas de gestion del riesgo se pueden llevar a cabo antes de la frontera,
basindose en la confianza en los controles del pais exportador o la empresa
alimentaria exportadora, en la frontera o después de la frontera (es decir, en el pais
importador), con una evaluacién por la autoridad competente importadora de los
controles aplicados por los importadores.

Antes de la frontera
DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Los paises pueden suscribir acuerdos respecto de los sistemas de inspeccion y certificacion de
las importaciones y exportaciones de alimentos para proporcionar un medio mejor de garantizar

que los productos exportados cumplan con los requisitos del pais importador”.
CAC/GL 34-1999

Las medidas de gestién del riesgo aplicadas antes de la frontera tienen como objetivo
primordial tratar de garantizar unos alimentos mds sanos como consecuencia de los
controles en el pais exportador. Lo més frecuente es que sea la autoridad competente
del pais exportador la que proporcione esta garantia.

Si bien los controles antes de la frontera pueden ser un mecanismo eficaz para
garantizar que los alimentos importados cumplan los requisitos, no siempre son
apropiados y pueden no resultar rentables (por ejemplo, en el caso de volimenes
pequefios o relaciones comerciales irregulares). Para la aplicacién de estos controles
se requieren recursos tanto del pais exportador como del importador y se deben
adaptar cuidadosamente a la situacién especifica del pais.

En general, cuando los paises exportadores ofrecen garantias de inocuidad de los
alimentos la expresan mediante acuerdos oficiales basados en las orientaciones del
Codex. Dichos acuerdos deben contener procedimientos oficiales de intercambio
de informacidn (por ejemplo, para el intercambio de certificados oficiales y para la
comunicacién de los detalles de los envios de alimentos rechazados y de las decisiones
sobre la importacién).

En la frontera
DEL CODEX ALIMENTARIUS

“La naturaleza y la frecuencia de la inspeccion podrian ajustarse de conformidad con un

cumplimiento demostrado de los requisitos de inocuidad de los alimentos”.
CAC/GL 47-2003

Objetivos de reduccidn
del riesgo y aumento
del cumplimiento

en relacion con los
alimentos importados.

Garantia de los
controles de la
inocuidad de los
alimentos en el pais
exportador.
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Evaluacion del
cumplimiento y
determinacion de la
admisibilidad; ajuste
basado en el historial
de cumplimiento.

Eficaz para evaluar
si los importadores
estan actuando con
responsabilidad.

Estan comprendidas
toda la legislacion,
tanto primaria como
secundaria, y las
normas que influyen
en los controles de los
alimentos importados.
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Las medidas de gestion del riesgo aplicadas en la frontera tienen como finalidad
evaluar el cumplimiento de los requisitos en los alimentos importados y abordar la
admisibilidad de los productos. Los controles en la frontera pueden comprender la
informacion sobre las importaciones, la validacién de los documentos y la inspeccién
y anlisis de los productos. La naturaleza de los controles se puede ajustar en funcién
del cumplimiento demostrado de los requisitos de inocuidad de los alimentos.

Después de la frontera/en el pais
DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Punto de control: El pais importador podra efectuar el control de alimentos importados en. .. origen,
cuando asi se conviniere con el pais exportador; entrada en el pais de destino; transformacion

ulterior; transporte y distribucion; almacenamiento; y venta (al por menor o por mayor)”.
CAC/GL 47-2003

También se pueden aplicar medidas de gestidn del riesgo en apoyo del control de los
alimentos importados en el territorio nacional del pais importador (es decir, después
de la frontera o en el pais). Pueden consistir en el establecimiento de controles de los
importadores (por ejemplo, registro, licencias, permisos), la exigencia de que todos
los importadores apliquen buenas pricticas de importacidn y la inspeccién de su
cumplimiento. Los controles después de la frontera también pueden ir acompafiados
de una inspeccién y andlisis del producto en el almacén del importador, para evaluar los
controles de este o su vigilancia y supervision del producto distribuido en el mercado.

Marcos juridico e institucional

DEL CODEX ALIMENTARIUS

“Punto de control: El pais importador podra efectuar el control de alimentos importados en
(...): origen, cuando asi se conviniere con el pais exportador; entrada en el pais de destino;
transformacidn ulterior; transporte y distribucién; almacenamiento; y venta (al por menor o por
mayor)”.

CAC/GL 47-2003

Para los controles de los alimentos importados es fundamental que los marcos
juridico e institucional sean amplios, no ambiguos y eficaces. El marco juridico para
los alimentos importados abarcard todos los textos juridicos (es decir, la legislacion
primaria o secundaria) que establecen los principios y objetivos del control de las
importaciones (por ejemplo, garantia de la proteccién del consumidor, facilitacién
del comercio de alimentos) y definen las responsabilidades de las autoridades
competentes y las empresas alimentarias.

Cuando las administraciones subnacionales promulgan requisitos juridicos para
el control de los alimentos importados en sus territorios, los convierten en parte
del marco juridico. Naturalmente, los requisitos juridicos subnacionales deben
complementar el marco juridico nacional, sin comprometerlo ni contradecirlo.
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En la Seccién 3 se exponen las consideraciones que deben tener presentes
los paises con respecto al marco legislativo. Esto comprende conceptos como la
compatibilidad con la legislacién alimentaria nacional y el cumplimiento de los
acuerdos internacionales y los principios basicos (por ejemplo, transparencia,
flexibilidad), asi como la necesidad de que participen las partes interesadas. En la
misma seccidén también se presentan algunas opciones técnicas, como los aspectos
legislativos para el establecimiento de normas, las autoridades que se requieren
para los acuerdos antes de la frontera, los controles en la frontera, las inspecciones,
incluida la colaboracién de terceros proveedores de servicios, y la colaboracion
y el intercambio de informacién en el marco de los controles de los alimentos
importados. La seccién también contiene informacion sobre las medidas coercitivas,
y en caso necesario los recursos o apelaciones.

DEL CODEX ALIMENTARIUS

El sistema deberia incluir medios oficiales de comunicacion de decisiones. Deberia establecerse
un mecanismo de recurso y/o una oportunidad para la revision de las decisiones oficiales sobre

los envios.
CAC/GL 47-2003

Cada pais establecerd las autoridades competentes apropiadas que se encargarin
de organizar, aplicar, supervisar y hacer cumplir los controles de los alimentos
importados, de manera que se ajusten a los requisitos reglamentarios. El éxito de
la aplicacién depende de las autoridades competentes y de otras instituciones con
objetivos, mandato, poderes y responsabilidades claramente definidos y, cuando
haya varias autoridades competentes, de que tengan mecanismos apropiados para
la cooperacién y el intercambio de informacién.

Todos los paises tendrdn un marco institucional tinico, adaptado a su situacién
especifica, no solo para la aplicacién de los controles de los alimentos importados,
sino también en relacién con los requisitos relativos a las fronteras y las aduanas,
la sanidad vegetal y la salud y el bienestar de los animales, asi como otros que se
consideren apropiados. En algunos casos es muy ttil tener conocimiento de todas las
instituciones que tienen responsabilidades con respecto a los alimentos importados
para aclarar la situacidn y garantizar el mantenimiento de una colaboracién apropiada
entre las diversas instituciones.

La Seccién 3 contiene consideraciones con respecto a los controles de los
alimentos importados para los paises con autoridades competentes supranacionales
o regionales, nacionales o subnacionales. También se abordan aspectos relativos
a la colaboracidn con otras instituciones (por ejemplo, la vigilancia de la salud
publica, los servicios de aduanas, los organismos de normalizacién). Cuando las
responsabilidades estén distribuidas entre varias instituciones, es importante que
haya acuerdos documentados de colaboracién e intercambio de informacién con
respecto a los controles de los alimentos importados.

Compatibilidad

con los requisitos
internacionales, con
los requisitos internos
y entre la legislacion
nacional y subnacional.

Cada pais tendra un
marco institucional
tnico.

Requisito fundamental
para la colahoracidn
y cooperacion entre
las autoridades
competentes y otras
instituciones.
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La administracion
central garantiza

la compatibilidad

y la coherencia en

la organizacion y la
aplicacion de controles
de los alimentos
importados.

Para los controles

de los alimentos
importados basados

en el riesgo es
necesario tener acceso
a asesoramiento
cientifico.

Se necesitan servicios
analiticos en apoyo de
la toma de muestras
y el andlisis de los
alimentos importados.
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Funciones de apoyo

Se debe contar con funciones de apoyo eficaces que respalden el marco del control de
las importaciones y que estén integradas. Aunque cada pais habrd de tener en cuenta
sus propias especificidades, hay funciones bésicas que los paises no pueden dejar
de lado al organizar, aplicar o mejorar sus controles de los alimentos importados.

Las funciones de apoyo comprenden la administracién central para la formulacién
y ejecucion del programa, respaldada por un adecuado apoyo cientifico, el apoyo
de la inspeccidn y otras funciones de apoyo, por ejemplo juridico, administrativo
y de recursos humanos.

Administracion central

Para que la aplicacién de los controles de los alimentos importados sea eficaz es
imprescindible que haya una administracién central. Esta garantiza la uniformidad
y la coherencia del enfoque en todo el pais. La administracién central se encarga
de determinar las medidas mds apropiadas de gestién del riesgo y de establecer
metas, objetivos y prioridades. En un sistema nacional, la administracién central
proporciona una referencia para la gestién continua de la informacidn, la
administracién y los recursos humanos.

La administracién central garantiza la cohesidn nacional en la gestidn de la
informacidn, el andlisis de los datos (por ejemplo, la planificacién y la notificacién),
la formulacién y aplicacidon de programas basados en el riesgo y la respuesta.

Apoyo cientifico

Con miras a organizar y aplicar controles de los alimentos importados basados en el
riesgo, los paises necesitan tener acceso a asesoramiento cientifico, para determinar
los riesgos asociados a los alimentos, identificar las normas y elaborar la estrategia
y los planes anuales apropiados de muestreo. El apoyo cientifico también conlleva
que los paises tengan acceso a servicios analiticos.

Muchos paises buscan asesoramiento en fuentes internacionales (por ejemplo, el
Codex Alimentarius, la FAO, la OMS) para identificar los riesgos, establecer normas
alimentarias y elaborar estrategias y planes de muestreo.

Es necesario tener acceso a servicios analiticos a fin de llevar a cabo los muestreos
y los anilisis de los alimentos importados, en laboratorios publicos o privados.
Hay que plantearse cuidadosamente cudles son las opciones mds rentables para los
servicios analiticos, en funcién de la capacidad disponible y el nivel de confianza del
laboratorio, que debe ofrecer una garantia de calidad adecuada para asegurarse de que
los resultados sean fidedignos. En algunos casos, los paises exigen que los laboratorios
estén acreditados para prestar servicios analiticos oficiales.

Apoyo de la inspeccion

El apoyo de la inspeccidn es un requisito fundamental para que los gobiernos
hagan frente a sus responsabilidades en cuanto a la supervisién reglamentaria del
cumplimiento en los importadores y los alimentos importados. La funcién de
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supervisién se puede asignar a funcionarios publicos (por ejemplo, inspectores),
terceros proveedores de servicios (por ejemplo, organizaciones reconocidas
oficialmente) o una combinacién de ambos. Ademds, el tipo de apoyo de la inspeccién
se debe adaptar a las medidas especificas de gestién del riesgo incorporadas a los
controles de los alimentos importados. Por ejemplo, cuando el pais importador
aplica controles antes de la frontera solicitando garantias al pais exportador, se suele
tratar de una funcién intergubernamental; sin embargo, se puede recurrir a terceros
proveedores de servicios para realizar una verificacion de los proveedores extranjeros
destinada a los importadores.

El aspecto bésico es determinar qué apoyo de la inspeccidn se requiere y la manera
mds eficaz de prestar ese apoyo, teniendo en cuenta las autoridades legislativas, los
elementos del programa y los recursos disponibles.

Otro apoyo

Si bien el asesoramiento cientifico y el apoyo de la inspeccién son elementos decisivos
en la aplicacion de los controles de los alimentos importados, también hay otros,
como el apoyo de los servicios juridicos, los recursos financieros, la administracién y
los recursos humanos. Cada dmbito de apoyo tendrd elementos generales parecidos
a los de otros controles de los alimentos (por ejemplo, internos, certificacién de la
exportacion). Sin embargo, se deben contemplar todos en el contexto de los controles
de los alimentos importados para garantizar una aplicacién eficaz.

El apoyo de la
inspeccion permite
realizar una supervision
reglamentaria

que fomenta el
cumplimiento en los
importadores y los
alimentos importados.

Comprende
asesoramiento
juridico, recursos
financieros y recursos
administrativos y
humanos.
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Los controles de los
alimentos importados
se deben organizary
aplicar basandose en la
situacion especifica de
cada pais.

No hay una solucién
de “talla tinica”, sino
enfoques comunes.

Los controles de los
alimentos importados
deben basarse en
actividades dptimas
de gestion del riesgo
efectivas y eficaces.
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INTRODUCCION

Cuando un pais organiza y aplica controles de los alimentos importados, por lo
general incluye tanto la formulacién del programa (qué hay que hacer) como los
procedimientos operativos normalizados (cémo se ha de hacer), de manera que se
garantice que los alimentos importados cumplan los requisitos reglamentarios del
pais'’.

Los controles de los alimentos importados, planificados y llevados a cabo de
conformidad con lo que se suele denominar un “programa o marco de control de
los alimentos importados”, se deben organizar y aplicar sobre la base de la situacién
especifica en cada pais, teniendo en cuenta los posibles riesgos asociados con los
alimentos importados (por ejemplo, categoria, origen, elaboracién, utilizacién por los
consumidores) y los controles realizados por la autoridad o autoridades competentes
del pais exportador, la empresa alimentaria exportadora o el importador.

No hay una solucidn de “talla tinica” como tal ni medidas especificas minimas de
gestion del riesgo, ya que la situacién de cada pais es tinica, no solo con respecto a
los controles de los alimentos importados, sino también en el dmbito de las politicas
gubernamentales mis amplias (por ejemplo, de seguridad alimentaria, politicas
comerciales internacionales) que habri que tener en cuenta.

CONSIDERE

Los paises importadores se plantean a menudo la posibilidad de adoptar en su totalidad o en parte
los controles de los alimentos importados que han demostrado su eficacia en otro pais. Aunque
la adopcion de un programa eficaz resulta atractiva, es poco probable que tenga éxito a menos
que se tenga la precaucion de evaluar sus ventajas e inconvenientes y de adaptar las medidas de
gestion del riesgo a la situacion especifica del pais.

No obstante, como se describe en esta seccion, hay enfoques comunes (compilacién
de informacién bdsica y su utilizacién para establecer una clasificacién de los riesgos)
que permiten a la autoridad competente seleccionar y aplicar la combinacién mas
apropiada de medidas de gestion del riesgo, dando lugar a controles de los alimentos
importados coherentes y basados en el riesgo'.

El marco de control de los alimentos importados (véase la Figura 2) debe basarse
en una combinacion éptima de medidas de gestion del riesgo que sean efectivas y
eficaces, tanto si se aplican antes de la frontera como en la frontera o en el pais. A la
hora de determinar la combinacién apropiada de medidas de gestién del riesgo, la
autoridad competente necesitard informacién sobre los importadores, el alimento
importado y el pais exportador. Esta informacidn se puede resumir en perfiles.

También habrd que evaluar los riesgos asociados con el alimento importado,
teniendo en cuenta los controles llevados a cabo por la autoridad competente

11 Aunque esta seccién se concentra fundamentalmente en los requisitos relativos a la inocuidad de los
alimentos, puesto que gira en torno al concepto de riesgos en relacién con dicha inocuidad, se pueden
plantear enfoques andlogos para otros requisitos asociados.

12 FEl control de los alimentos importados consiste en medidas adoptadas por una autoridad competente
0 en su nombre con respecto a la compilacién de informacidn, el andlisis y la caracterizacién del riesgo
y las medidas de gestién del riesgo concebidas y aplicadas para garantizar la inocuidad de los alimentos
importados.



SECCION 2: MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS _

en el pais exportador, la empresa alimentaria exportadora y el importador. Para

la aplicacién de controles de los alimentos importados se necesita asimismo una

comunicacién constante entre el pais exportador y el importador. En la Figura 2 se

presenta una representacién visual de toda la gama de medidas de gestion del riesgo

que las autoridades competentes pueden elegir como parte de sus controles de los

alimentos importados®.

En esta seccién se dan mas detalles sobre los elementos del marco de control de

los alimentos importados que se enumeran en la Figura 2. Los paises seleccionan en

general una combinacién de medidas de gestion del riesgo basdndose en los riesgos

asociados con un producto particular y los recursos disponibles que permitirdn

garantizar un nivel aceptable de salud publica y proteccién del consumidor.

Evidentemente, no es necesario utilizar todas las medidas de gestion del riesgo para

todos los alimentos importados en todo momento y en todas las situaciones.

FIGURA 2 MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS CON LA INDICACI(]N DE LOS
COMPONENTES FUNDAMENTALES (POR EJEMPLO, PERFILES, CLASIFICACION DE LOS
RIESGOS) Y LAS POSIBLES OPCIONES DE GESTION DEL RIESGO

PAIS EXPORTADOR

> ALIMENTOS

> INGREDIENTES DE
ALIMENTOS/ADITIVOS

> MATERIAS PRIMAS

FLUJO DE INFORMACIGN /COMUNICACIGN

- ANTES DE LA

FRONTERA
PREVENCION

e Certificacion
para la
exportacion

e Acuerdos de
reconocimiento
de exportacion

e Sistemas de
Gestion de
la Inocuidad
Alimentaria
(instalaciones
de elaboracion)

e Verificacion
del proveedor
extranjero

—_ EN LA FRONTERA e DESPUES DE LA FRONTERA/ —_ PAIS IMPORTADOR

AOMISIEILRAT ;I':JIE:-TE:\!IESU/RESPUESTA = LMELAUL L
DE SALUD PUBLICA
e Validacion de e licencias / registracion Y PROTECCION DEL
la certificacion de importadores CONSUMIDOR)
e |nspeccion e Educacion del
fronteriza importador y
o Muestreos y comunicacion
anélisis e Control de los alimentos
e Decisiones en el pafs
sobre la
importacion
e |ntercambio de
informacion
e Permisos de
importacion
e Notificacion
previa de la
importacion

FLUJO DE ALIMENTOS IMPORTADOS

[

[ |

OPCIONES DE GESTION DEL RIESGO

REQUISITOS BASICOS DE INFORMACION

PERFIL DEL IMPORTADOR, EL ALIMENTO IMPORTADO Y EL PAIS EXPORTADOR, CATEGORIZACION DEL RIESGO

13 El término alimentos utilizado en esta seccién suele incluir los productos alimenticios, sus ingredientes,
los aditivos alimentarios y las materias primas, con arreglo a la definicién del Codex Alimentarius.
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Los importadores

se deben ocupar de
garantizar que el
alimento importado
cumpla los requisitos
del pais.
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competentes
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verificarlo y, en caso
necesario, adoptar
medidas coercitivas.

La aplicacion de
controles de los
alimentos importados
basados en el riesgo y
en pruehas cientificas
y de otro tipo tiene
que tener el respaldo
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MANUAL DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS BASADO EN EL RIESGO

CONTROLES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

En la organizacién y la aplicacién de controles de los alimentos importados es
necesario que la autoridad competente tenga suficiente informacién con respecto
a los importadores y los alimentos importados, en particular sobre los posibles
riesgos asociados con el alimento y los controles aplicados en el pais exportador
y en el pais importador (por ejemplo, los importadores). Para esto se requiere un
conocimiento claro de las funciones y responsabilidades de los importadores, las
autoridades competentes y otras instituciones.

Funciones y responsabilidades

En la organizacién y aplicacion de controles de los alimentos importados hay que
tener en cuenta las responsabilidades de los importadores y la autoridad o autoridades
competentes que supervisan la inocuidad de dichos alimentos:

> Los importadores' tienen la responsabilidad de garantizar que el alimento
importado cumpla los requisitos de inocuidad del pais, lo que significa que
deben conocerlos, comunicarlos a los proveedores extranjeros y adoptar medidas
correctoras para prevenir la comercializacién de alimentos que no los cumplan.

> La autoridad o autoridades competentes se encargan de promover o facilitar
el cumplimiento (por ejemplo, mediante la comunicacién de los requisitos de
importacidn, el reconocimiento de los sistemas de inocuidad de los alimentos de
los paises extranjeros), verificarlo (por ejemplo, que los importadores cumplen
sus responsabilidades) y en caso de incumplimiento adoptar medidas coercitivas.

> Cuando hay autoridades competentes encargadas de la inocuidad de los
alimentos, es necesario que haya cooperacion y colaboracién entre ellas para
reducir las superposiciones y duplicaciones.

En la organizacién y la aplicacién de los controles de los alimentos importados
hay que tener en cuenta estas funciones y responsabilidades, asi como las de otras
instituciones gubernamentales, como las de aduanas, de proteccién de las plantas y
de salud y bienestar de los animales. En la Seccién 3: Marcos juridico e institucional
se dan mds orientaciones sobre la cooperacién entre instituciones.

Requisitos de informacion

En la organizacidn y aplicacién de un sistema de control de los alimentos importados
es necesario que todos los participantes tengan facil acceso a la informacién:

> las autoridades competentes necesitan informacién acerca de los importadores
y el alimento importado, a fin de poder formular y aplicar un programa para los
alimentos importados basado en el riesgo;
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14 Los paises deben confirmar una definicién coherente del término “importador” en su marco juridico. En
este manual se utiliza para referirse a las empresas alimentarias (por ejemplo, destinatario, importador
registrado) que se encargan de la venta y distribucién del alimento en el pais importador. Comprende la
importacién de alimentos y de sus ingredientes para utilizarlos en una elaboracién posterior.
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> los importadores necesitan informacién sobre los requisitos del pais, con objeto
de importar alimentos que los cumplan.

Un sistema eficaz de control de los alimentos importados también proporciona
informacién para educar a los importadores. La autoridad competente puede facilitar
los importadores a cumplir con sus responsabilidades, proporcionando informacién
facilmente accessible sobre la higiene de los alimentos, las normas de inocuidad y
otros requisitos (por ejemplo, los procesos de inspeccién).

Perfil del alimento importado, del importador y del pais exportador

Como requisito basico, hay que conocer y comprender el perfil del importador y
del alimento importado de un pais especifico. Para la formulacién y aplicacién de Las autoridades
competentes necesitan
informacion sobre

) . ) . ) quién importa, qué
exportadores, incluidos los controles asociados de sus importaciones. alimento y de qué pais

opciones eficaces de gestién del riesgo se requiere la recopilacién y compilacion
de los datos pertinentes sobre el alimento importado, el importador y los paises

Las autoridades competentes deben realizar de manera sistematica exdmenes y exportador.

evaluaciones de la informacién indispensable, pero han de concentrar sus esfuerzos

en la informacién mds importante necesaria para determinar las medidas mds
apropiadas de gestién del riesgo.
Durante el examen es normal encontrar lagunas en la informacidn, lo cual pone

Los perfiles de los
paises exportadores
proporcionan pruebas

de manifiesto la necesidad de una labor constante de recopilacién y evaluacién de los de los controles de

datos que faltan. También hay que subrayar la necesidad de establecer prioridades la inocuidad de los
en la compilacién de informacidn, a fin de utilizar con mayor eficacia los recursos ~ alimentos en los paises
limitados. Sin embargo, la presencia de lagunas en la informacién no debe impedir de origen.
la aplicacién de medidas de gestién del riesgo basadas en las pruebas existentes.
EL APARTADO DE INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.1 proporciona orientaciones /@

ulteriores sobre la elaboracién de perfiles de los alimentos importados, los

importadores y los paises exportadores, en particular la manera en que pueden Recoger solo a

servir de fundamento para la organizacidn de controles eficaces de los alimentos informacion de los
importados. perfiles que se pueda
Los perfiles del importador, el alimento importado y el pais exportador pueden mantener y analizar

contener la siguiente informacién: en el sistema de
informacion.

Importador

> ¢Quién es el responsable del alimento importado? (Por ejemplo, nombre del
importador, destinatario o propietario, si no es el mismo, y su direccién, contacto
encargado).

> Historial global de cumplimiento.

Alimento importado

> ¢Qué alimento se importa? (Por ejemplo, tipo de producto, descripcidn,
cantidades aproximadas).

> Procedencia (por ejemplo, pais de origen y proveedor; se puede incluir aqui una
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descripcién del control del alimento en el pais exportador y la instalacién de
produccién).

> Cudindo se importard: estacionalidad (por ejemplo, una vez al afo, durante
temporadas especificas, durante todo el afio).

> Dénde (lugar) y modo/medio de importacién/transporte (por ejemplo,
importacién por via aérea, maritima o terrestre, incluidos los puntos de entrada
propuestos).

> Condiciones del envio: ; Importacién directa o indirecta? (Por ejemplo, enviado
directamente del pais exportador al importador o a través de un tercer pais; venta
en alta mar).

> Por qué se importa el alimento. ¢Se trata de materias primas que se han de elaborar
y reexportar, o s ¢ han de elaborar para la venta en el pais?

> Historial de cumplimiento (por ejemplo, cumplimiento por lo que respecta al
producto y al importador).

Pais exportador

> ¢Qué pruebas hay de los controles en el pais exportador!'*?

> Autoridad o autoridades competentes, funciones y responsabilidades. Supervision.
> Historial de cumplimiento de los alimentos procedentes de ese pais.

Los perfiles del alimento importado, del importador y del pais exportador se deben
actualizar periédicamente a lo largo del tiempo a medida que se dispone de més
informacién, o cuando surgen nuevos riesgos. Por consiguiente, es importante
mantener la informacién en un sistema que facilite a la autoridad competente su
actualizacién y su buisqueda con rapidez y eficacia tanto a nivel nacional como
en las distintas oficinas. El acceso a la informacidn a nivel nacional permite a la
administracién central analizar los datos como parte de la planificacidn, la gestion
del programay el apoyo. El acceso a nivel local facilitard el funcionamiento cotidiano
del sistema y las decisiones sobre los alimentos o los importadores que se han de
inspeccionar.

Los paises pueden utilizar sistemas informéticos, impresos, o una combinacién
de ambos en la gestion de la informacién que se necesita para organizar, mantener
y aplicar sus controles de los alimentos importados. El uso de un sistema impreso
o una combinacién del informdtico con el impreso es lo que procede a menudo
cuando sistemas informdticos que abarquen todo el pais no existen o no son fiables.
El requisito fundamental, con independencia del sistema de gestién de la informacién
utilizado, es garantizar que haya un sistema adecuado de recopilaciéon y anilisis de
la informacién, y también un sistema eficaz de btisqueda de informacion.

15 Ademais de los controles de la inocuidad del alimento, el perfil del pais puede incluir también la situacién
de la sanidad animal, asi como de las plagas de plantas, cuando proceda.



EJEMPLO

La Comision Europea ha establecido un ejemplo de un sistema informatico o electrénico amplio
utilizando el Sistema experto de control del comercio (TRACES) y el Sistema de alerta rapida para
alimentos y piensos (RASFF). EI TRACES permite expedir e intercambiar certificados relativos a los
animales y sus productos. Mantiene informadas a todas las autoridades competentes mediante
notificaciones que se envian automaticamente. En caso de emergencia, el TRACES facilita el
seguimiento rapido de los animales y sus productos, de manera que se puede reaccionar con
prontitud. EI RASFF proporciona a las autoridades competentes de los Estados miembros un
instrumento para el intercambio electrénico de informacion, ayudandolas a actuar con mayor
rapidez y de manera coordinada en respuesta a una amenaza para la salud provocada por un
alimento o un pienso. Suministra informacion sobre los rechazos en la frontera de envios de
alimentos y piensos que se han analizado y rechazado en las fronteras externas de la Unidn
Europea y el Espacio Econdmico Europeo cuando se ha detectado un riesgo para la salud. Las
notificaciones se envian a todos los puestos de frontera del Espacio Econémico Europeo a fin
de reforzar los controles y garantizar que el producto rechazado no se reintroduzca en la Unién
Europea por otro puesto de frontera.

Clasificacion de los riesgos

El marco del anélisis del riesgo del Codex Alimentarius'® debe constituir la base
para la organizacién de controles de los alimentos importados basados en el riesgo.
Sin embargo, con frecuencia los paises no disponen de suficiente informacién para
realizar una evaluacién completa del riesgo, que es el pilar cientifico del andlisis
del riesgo. Dadas las dificultades para completar evaluaciones oficiales del riesgo
de todos los alimentos importados y todas las combinaciones de peligros, el punto
de partida para elaborar, aplicar y hacer efectivo un programa de control de los
alimentos importados serd como norma general la clasificacion de los riesgos.

La clasificacién de los riesgos es un andlisis basado en pruebas que permite a
la autoridad competente adoptar decisiones documentadas de gestion del riesgo,
utilizando un enfoque basado en el riesgo para los controles de los alimentos
importados.

EL APARTADO DE INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.2 contiene orientaciones sobre
la elaboracién y la utilizacién de una clasificacién de los riesgos en el marco de los
controles de los alimentos importados. La informacién recopilada en los perfiles
del importador y del alimento importado es fundamental para la organizacién del
proceso de clasificacion de los riesgos.

La clasificacidn de los riesgos se puede describir como un proceso que comprende:

> En primer lugar, una atencién especial a los riesgos asociados a los productos
alimenticios, denominados caracteristicas del producto, teniendo en cuenta en

16 El Codex Alimentarius se remite a un marco para el andlisis del riesgo que consta de tres elementos:
evaluacién de riesgos, gestién de riesgos y comunicacién de riesgos (ref. Manual de procedimiento
del Codex, Principios de aplicacién préctica para el anélisis de riesgos). Se suele animar a los paises
a que utilicen la informacién disponible procedente de las evaluaciones oficiales del riesgo realizadas
por organizaciones internacionales (los 6rganos FAO/OMS de evaluacién de riesgos, como JECFA,
JEMRA, JMPR, consultas especiales de expertos), o por organismos regionales o nacionales, en el caso
de que las haya. Se puede encontrar informacién en los perfiles del riesgo preparados por organismos
nacionales.
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La falta de informacion
suficiente para una
evaluacion del riesgo
no impide la realizacién
de un control de los
alimentos importados
basado en el riesgo.

La clasificacion de los
riesgos puede ser una
alternativa aceptable.

®

/

En el programa de
clasificacion de los
riesgos se debhe

tomar como base la
informacion del perfil
del alimento importado,
del importador y del
pais exportador.
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el intercambio de
informacion sobre
los alimentos
importados con los
paises exportadores,
otras autoridades
competentes y los
importadores.
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general informacion como el potencial de crecimiento microbiano, la presencia
o formacién de toxinas y la utilizacién por el consumidor. En las caracteristicas
del producto suele estar incluido el tipo de elaboracién del alimento utilizado
en la produccién.

> En segundo lugar, la consideracién de otros factores que pueden reducir el
riesgo del producto o influir en €1, como los controles realizados por el fabricante,
el pais exportador o el importador, denominados caracteristicas de control. En
este paso del proceso hay que tener presentes los riesgos relacionados con los
residuos de plaguicidas o de medicamentos veterinarios y los aditivos.

> Como consecuencia de estos dos pasos, se establece una clasificacién de los
riesgos. Se puede considerar como una funcién del riesgo del producto y
una funcién inversa de los controles por el pais exportador, el fabricante o el
importador. Al utilizar la clasificacion de los riesgos, las autoridades competentes
pueden orientar sus recursos hacia las importaciones de alimentos de alto riesgo.

Los perfiles de los alimentos importados, los importadores y los paises exportadores
y la clasificacién de los riesgos son los elementos bésicos necesarios para establecer
las medidas mds apropiadas y rentables de gestion del riesgo. Mds adelante se da mas
informacién, en el apartado de Medidas de gestién del riesgo.

Intercambio de informacidn/comunicacion

La informacién y la comunicacién acerca de los productos alimenticios importados
forman parte de la organizacion y la aplicacién de los controles de estos alimentos.
Ademis del intercambio de informacién con los paises exportadores, las autoridades
competentes también pueden intercambiar informacién de manera continua con
otras autoridades competentes e instituciones nacionales y con organizaciones
internacionales (por ejemplo, la INFOSAN de la FAO/OMS, que proporciona una
plataforma importante para el intercambio rdpido de informacién en casos de crisis
de inocuidad de los alimentos y para compartir datos sobre cuestiones habituales y
nuevas relativas a dicha inocuidad). Este intercambio de informacién no solo debe
tener lugar en situaciones tales como los rechazos o las emergencias relacionadas
con la inocuidad de los alimentos", sino también en situaciones “de rutina". Debe
haber mecanismos de comunicacién para que los paises importadores puedan
conseguir mds informacién, por ejemplo acerca de un producto o un productor,
cuando proceda.

El intercambio de informacién y la comunicacién adquieren cada vez mds
importancia, a medida que las vinculaciones entre los sistemas alimentarios de los
paises aumentan en todos los niveles, desde el comercio de materias primas hasta

17 Véanse los textos siguientes del Codex: Principios y directrices para el intercambio de informacién
en situaciones de emergencia relacionadas con la inocuidad de los alimentos (CAC/GL 19-1995),
y Directrices para el intercambio de informacidn entre paises sobre casos de rechazo de alimentos
importados (CAC/GL 25-1997).
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los productos envasados y elaborados. Sin embargo, la aplicacién de controles
de los alimentos importados basados en el riesgo, incluido el mecanismo para
el intercambio de informacién, no debe imponer una carga innecesaria en las
autoridades competentes de los paises que realizan intercambios comerciales o dar
lugar a restricciones inapropiadas del comercio.

Cuando se importan alimentos de un nimero significativo de paises, es normal
que haya diferencias en el nivel y el alcance de la colaboracién y la comunicacién, que
suelen ser mucho mis elevadas y mds frecuentes cuando hay un comercio importante
de alimentos.

Dentro de un pais, cuando haya varias autoridades competentes (por ejemplo,
a nivel nacional y subnacional), el cardcter multidimensional de los controles de la
inocuidad de los alimentos requerird un nivel alto de comunicacién e intercambio de
informacidn para garantizar que no haya deficiencias y reducir las superposiciones
y duplicaciones.

Tanto en la colaboracién internacional como en la nacional, es muy importante el
establecimiento y mantenimiento de contactos basicos (por ejemplo, nombres, titulos
oficiales, direcciones, nimeros de teléfono, nimeros de fax, correos electrénicos) y
comunicaciones por escrito para el intercambio de informacidn.

Cuando los recursos para mantener los contactos bédsicos sean limitados, las
autoridades competentes deben plantearse la posibilidad de utilizar los puntos de
contacto del Codex o las listas de emergencia de la INFOSAN como contactos.
Otras opciones pueden ser designar a personal de la embajada o una oficina (es decir,
no una persona) como punto de contacto en el dmbito de la autoridad competente.

EN EL APARTADO DE INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.3 se dan otras orientaciones
con respecto al establecimiento de acuerdos oficiales.

MEDIDAS DE GESTION DEL RIESGO

El pais importador no tiene acceso a informacién sobre toda la cadena alimentaria,
formada por el agricultor, el elaborador, el exportador, el importador y el minorista,
por lo que los controles reglamentarios de los alimentos importados serdn distintos
de los que se necesitan para un programa de inocuidad de los alimentos nacionales.

Sin embargo, el objetivo sigue siendo el mismo: reducir los riesgos que plantean los

alimentos importados y aumentar la tasa de cumplimiento de los requisitos del pais

importador. La supervision reglamentaria y las medidas de gestion del riesgo del pais
importador probablemente variaran, con la aplicacién de medidas mds estrictas a las
importaciones procedentes de paises en los que haya pruebas de controles menos
amplios de la inocuidad de los alimentos.

Las medidas de gestion del riesgo se caracterizan a menudo (véase la Figura 2)
por su aplicacién:

1. Antes de la frontera, es decir, destinadas por lo general a la gestion de los riesgos
asociados con los alimentos antes de su importacién, y con una supervisién del
alimento por las autoridades competentes del pais exportador y/o del importador
antes de importarlo.

Objetivos de reduccion
del riesgo y aumento
del cumplimiento en los
alimentos importados.

Los controles de los
alimentos importados
basados en el riesgo se
pueden aplicar antes
de Ia frontera, en la
frontera o después de
la frontera/en el pais.
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exportador.
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2. En la frontera, es decir, destinadas normalmente a la supervisién del programa,
la verificacién de que los controles de la importacién estin funcionando y la
adopcidn de decisiones sobre la admisibilidad, aplicadas al llegar el alimento
al punto de entrada o en otro lugar apropiado (por ejemplo, un almacén
garantizado).

3. Después de la frontera, denominadas a menudo controles en el pais, es decir, para
evaluar los controles del importador o supervisar el alimento importado tras su
distribucién en el comercio. En este caso hay una conexién entre los controles de
los alimentos importados y los de los alimentos del pais (de los que no se ocupa
este manual) y se puede tener una respuesta integrada en el caso de que surjan
problemas con un alimento importado.

En la aplicacion de medidas de gestion del riesgo, los paises deben tener en cuenta:

> su costo, que ha de ser proporcional al riesgo, puesto que repercute en el gobierno,
la industria alimentaria exportadora y los consumidores, y

> la necesidad de evitar el uso de los controles de los alimentos importados como
practicas discriminatorias o restrictivas del comercio.

Las medidas de gestion del riesgo se ven facilitadas por los importadores y los paises
exportadores que tienen acceso a informacidn sobre los requisitos de importacién
(por ejemplo, documentacidn escrita). Este nivel de transparencia y de acceso a los
requisitos de importacién permite a los importadores proporcionar informacién
a sus proveedores y facilita el acceso de las autoridades competentes de los paises
exportadores.

Controles antes de la frontera

El objetivo de los controles antes de la frontera es tratar de garantizar que los controles
realizados en el pais exportador (por ejemplo, en la produccidn, la elaboracién y
la exportacién del alimento) den lugar a un alimento mds inocuo. La mayoria de
los paises importadores solicitan esta garantia a la autoridad competente del pais
exportador. Sin embargo, hay otras opciones, por ejemplo pedir a los importadores
que aporten garantias, o posiblemente trabajar con terceros acreditados.

CONSIDERE

Los controles antes de la frontera no son una “garantia” de inocuidad de los alimentos, puesto
que no hay ningiin sistema que pueda considerarse libre de riesgos al 100 %. Hay también riesgos
asociados con la manipulacién y el transporte “después de |a exportacion” que pueden poner en
peligro los productos alimenticios.

Las autoridades competentes deben utilizar la informacién del perfil del alimento
importado, el importador y el pais exportador para determinar si los controles antes
de la frontera pueden ser apropiados y para qué alimentos.
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Garantia de la autoridad competente del pais exportador

La garantia de la autoridad competente del pais exportador es el control mds habitual
antes de la frontera. Esta garantia permite al pais importador utilizar el sistema de
control de los alimentos del pais exportador en provecho propio, incluso reduciendo
los controles en la frontera o en el pais y los recursos necesarios para ellos.

CONSIDERE

Consideraciones para el éxito de los controles antes de la frontera

> Conocimiento de los importadores y de lo que importan.

> Conocimiento y comprension del sistema de control de los alimentos del pais exportador.
> Controles eficaces en la frontera.

La garantia tiene una importancia especial para los alimentos de alto riesgo, en
los que la tinica manera de controlar los peligros es mediante la reglamentacién y Garantia de los
controles de los
alimentos en el pais
exportador para los

) ., .. ) ] alimentos de alto
informacién y la comunicacién permiten mantener la confianza de que se mantienen riesgo.

la supervisién durante la produccién primaria, la recoleccion y la elaboracién. La
autoridad competente del pais exportador proporciona la garantia de que el alimento
se produce cumpliendo los requisitos del pais importador. El intercambio de

y se aplican controles de manera apropiada en el pais exportador.

EJEMPLO

Por ejemplo, la Unién Europea ha determinado las normas bésicas que ha de cumplir la autoridad
competente exportadora. Esta tiene que demostrar su capacidad para ajustarse a dichas normas,
a fin de ofrecer garantias. La Unidn Europea ha establecido la Oficina Alimentaria y Veterinaria,
encargada de verificar la capacidad de las autoridades competentes del pais exportador y asesorar
al respecto. En este sistema, las autoridades competentes importadoras no suelen exigir permisos
o licencias de importacion.

En general, los paises que ofrecen garantias de inocuidad y calidad de los alimentos
Garantia expresada en

a los interlocutores comerciales expresan esas garantias en acuerdos oficiales entre I
acuerdos oficiales.

socios. El Codex Alimentarius'® tiene orientaciones y consideraciones para el

establecimiento de acuerdos, que alcanzan:

> acuerdos en los que se establece un intercambio cooperativo de conocimientos
técnicos e informacidn y se identifican contactos y procedimientos, de manera
que las autoridades competentes de los paises exportador e importador puedan
comunicarse entre si acerca de los resultados de la inspeccién de la inocuidad y
la calidad de los alimentos;

> acuerdos en los que se identifican procedimientos especificos para reducir o
eliminar la necesidad de duplicar los controles en el pais importador (por ejemplo,

18 Directrices para la elaboracién de acuerdos de equivalencia sobre sistemas de inspeccién y certificacién
de importaciones y exportaciones de alimentos (CAC/GL 34-1999) y Directrices para la determinacién
de equivalencia de las medidas sanitarias relacionadas con los sistemas de inspeccién y certificacién de

alimentos (CAC/GL 53-2003).
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Necesidad de
conceder prioridad
al establecimiento
de acuerdos, ya que
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entre varios paises,
hay que plantearse

el establecimiento

de acuerdos
multilaterales.
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la inspeccién o los anilisis de laboratorio) basdndose en la certificacién del pais
exportador, o

> acuerdos basados en el reconocimiento por el pais importador de las autoridades
competentes del pais exportador y su capacidad para ofrecer garantias de que el
alimento exportado se ha producido en condiciones aceptables.

Es probable que en algunos casos los interlocutores comerciales traten en primer
lugar de que haya una colaboracién mds estrecha y un intercambio de informacién
que ayuden a crear relaciones bilaterales y/o multilaterales. Estas relaciones, y la
asistencia mutua que puede derivarse de ellas, constituyen el fundamento para el
reconocimiento futuro de la garantia de los controles del pais exportador. Como
se ha sefialado més arriba, en el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.3
se dan orientaciones ulteriores con respecto a la concertacion de acuerdos oficiales.

s Cudndo se deben plantear?
Aunque el establecimiento de un acuerdo de relaciones bilaterales entre los paises

exportador e importador facilita el comercio y los controles de los alimentos
importados, se requieren tiempo y recursos de ambos paises. Esto es especialmente el
caso por lo que respecta a la preparacién y el examen de la documentacion necesaria, la
realizacion de evaluaciones o auditorias en el pais, y la negociacién del acuerdo oficial.

A continuacién se exponen algunos aspectos que hay que tener en cuenta para
determinar si resulta rentable invertir tiempo y recursos en la introduccién de
controles antes de la frontera. Se puede utilizar la clasificacién de los riesgos para
establecer prioridades al concertar acuerdos.

> Volumen de las importaciones de un pais. En muchos casos, la concertacién de
un acuerdo oficial sin que haya un comercio real o potencial significativo acarrea
unos costos prohibitivos para ambos paises.

> Categorias de riesgos de los alimentos procedentes de un pais. Hay que conceder
prioridad a los alimentos de alto riesgo cuyos peligros se controlan mejor en el
pais exportador.

> Perfil del pais exportador, incluido su sistema de inocuidad de los alimentos
demostrado por el historial de cumplimiento de los productos alimenticios, la
existencia de acuerdos con otros paises y las auditorias disponibles de terceros.

> Numero de autoridades competentes en el pais exportador. La existencia de varias
autoridades competentes puede aumentar la complejidad de las evaluaciones y la
dificultad para completarlas.

Enfoques bilaterales frente a multilaterales

Los acuerdos bilaterales (es decir, entre un pais exportador y uno importador) tienen
especial valor cuando hay un volumen significativo de comercio entre ambos. Sin
embargo, si la cooperacidn regional es significativa se debe plantear la posibilidad
de establecer acuerdos multilaterales (es decir, entre tres o més paises). Aunque su
negociacion resulta mas compleja debido a la variacion en los sistemas de inocuidad
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de los alimentos, el establecimiento de acuerdos multilaterales deberia reducir a la
larga los recursos necesarios. Una vez en vigor, los asociados pueden basarse en
los resultados de cumplimiento de varios programas de control de los alimentos
importados y podrdn colaborar en las evaluaciones de los sistemas de los paises
exportadores.

Verificacion de terceros

El recurso a terceros para obtener garantias de cumplimiento de los alimentos
despierta cada vez mds interés entre los grandes minoristas e importadores, a fin de
cumplir sus responsabilidades en el sentido de que el alimento que importan cumple
los requisitos reglamentarios. Los minoristas y los importadores estin interesados
en obtener garantias de que el alimento importado cumple los requisitos del pais,
ya que el incumplimiento puede conllevar unos costos significativos. Por ejemplo,
terceros proveedores de servicios pueden inspeccionar, verificar y tomar muestras
de lotes del producto, o facilitar de otra manera informacién sobre los controles de
la inocuidad de los alimentos por los elaboradores extranjeros.

Algunos paises tienen acuerdos contractuales con terceros proveedores de
servicios para verificar sistemdticamente todos los lotes antes del envio, como
complemento (y en algunos casos sustitutivo) de los controles en la frontera. Otros
paises pueden recurrir a esos terceros funcionarios de fronteras (por ejemplo, en la
inspeccién de los productos destinada a la recaudacion de tasas o impuestos).

En tales casos, las autoridades competentes podran considerar si, y cémo utilizar
a terceros proveedores de servicios también para realizar controles de los alimentos
importados, ya sea como parte de los controles gubernamentales, o como parte de
los requisitos de los importadores.

Cuando se incorpore a proveedores de servicios a los controles de los alimentos
importados antes de la frontera, es importante examinar su acreditacion, evaludndolos
con arreglo a criterios objetivos y el cumplimiento de las normas, en particular por
lo que respecta a la competencia, la independencia y la imparcialidad.

La actuacién de estos proveedores de servicios se debe someter a una evaluacién
periddica.

Ademis, es necesario evaluar cuidadosamente los costos asociados a la utilizacién
de terceros, para garantizar que con ellos se consiga el aprovechamiento més eficaz
de los recursos en relacién con la inocuidad de los alimentos.

Controles realizados por los importadores

Los controles antes de la frontera pueden incluir el requisito de que los importadores
de alimentos evaltien a sus proveedores y el alimento importado (por ejemplo,
realizando una verificacién del proveedor extranjero; planes de gestion de la
inocuidad de los alimentos), a fin de garantizar la inocuidad de los productos
alimenticios.

El requisito de que los importadores deben ejercer controles se puede cumplir
en forma de control primario antes de la frontera o como complemento de los

Si se recurre a
terceros en otros
controles de los
alimentos importados
(por ejemplo,
minoristas, servicios
de aduanas), hay que
evaluar su utilizacion
en los controles de la
inocuidad.

La responsabilidad
de los importadores
puede incluir la
verificacion del
proveedor extranjero.
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46

MANUAL DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS BASADO EN EL RIESGO

controles gubernamentales. Debido a que los controles aumentan el costo del
alimento importado y pueden impedir a algunas empresas importarlo, los controles
mis estrictos se deben concentrar en los alimentos de riesgo més elevado. Como
requisitos fundamentales cabe mencionar los siguientes:

> Mantenimiento por los importadores de una lista de proveedores y su informacion
de contacto:

> Nombre de la empresa de cada proveedor, direccidn, teléfono, direccién de
correo electrénico, persona de contacto y productos suministrados, incluidos
los agrupadores de ventas y los distribuidores, cuando proceda.

> Opciones mediante las cuales los importadores determinan la idoneidad de un
proveedor, tales como:

> Establecimiento de contratos, acuerdos de compra u otras especificaciones
compatibles con los requisitos sobre inocuidad de los alimentos.

> Solicitud de detalles documentados de los sistemas de inocuidad de los
alimentos del proveedor (por ejemplo, los controles del andlisis de peligros y
de puntos criticos de control (HACCP)), verificacién del proveedor extranjero
o programas de inocuidad de los alimentos.

> Obtencién de garantias de que el proveedor acttia legalmente en el marco de
un sistema extranjero de inocuidad de los alimentos.

> Verificacién y/o certificacién por una autoridad competente o un tercero que
sea un 6rgano apropiado de que los productos proceden del proveedor con
arreglo a los procedimientos establecidos.

> Auditorfas de las instalaciones, los procedimientos y los sistemas de inocuidad
de los alimentos de los proveedores extranjeros por una persona técnicamente
competente empleada por el importador.

> Muestreo y andlisis 0 mayores controles de los productos, por ejemplo
mediante muestreo, anélisis de laboratorio, examen por terceros, etc.

Reconocimiento de los controles antes de la frontera

Si en el programa de control de los alimentos importados figuran controles antes
de la frontera como los descritos mds arriba, el pais importador necesitard un
mecanismo para identificar los alimentos que se han sometido a esos controles
cuando se presenten en la frontera. Esto se consigue normalmente por medio de la
certificacién, proporcionada por la autoridad competente del pais exportador o bien
por un tercero reconocido/autorizado.

Son varios los instrumentos que se pueden utilizar para la certificacién oficial,
sobre todo en virtud de acuerdos con los paises exportadores, tales como:

> Identificacién de las instalaciones de elaboracidn que el pais exportador certifica
que cumplen sus requisitos (a menudo definidas como instalaciones en buenas
condiciones reglamentarias).

> Utilizacién de certificados de exportacién para un lote especifico o varios lotes
de una instalacién concreta, por lo general reservados a alimentos de alto riesgo.
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> Certificados de exportacién para un solo lote o para varios lotes de un alimento,
que pueden estar impresos o en forma electrénica. El formulario y el modelo
de presentacidn se suelen negociar entre los paises exportador e importador,
siguiendo las orientaciones del Codex".

Controles en la frontera

Los controles en la frontera ofrecen al pais importador la oportunidad de realizar
una supervision, seguimiento y verificacién del alimento importado y los controles
tanto del pais exportador como del importador. Se trata fundamentalmente de
determinar la admisibilidad del producto. Los controles en la frontera, en particular
la inspeccién de los productos, se pueden utilizar para verificar la eficacia de otros
controles (por ejemplo, los realizados antes de la frontera por los importadores, por
terceros o por otros gobiernos). En la realizacion de los controles en la frontera, la
autoridad competente y sus agentes deben tener facultades juridicas claras para su
actuacion.

CONSIDERE

> Consideraciones para el éxito de los controles en |a frontera.

> Importadores con controles significativos de las importaciones.
> Presencia de controles rigurosos en la frontera.

> (apacidad de inspeccion y de laboratorio.

Los controles en la frontera pueden consistir en lo siguiente:

> prohibicién o limitacién de la entrada de un tipo particular de alimento;

> notificacidn previa obligatoria y/o notificacion de los envios o lotes de alimentos
importados;

> procedimientos previos al despacho, en particular para los productos perecederos;

> verificaciones de los documentos para validar las importaciones, incluidas la
confirmacién de la identidad del producto y la validacion de la certificacion;

> inspeccion de los alimentos importados y las condiciones del transporte, con la
posibilidad de realizar muestreos y andlisis del alimento, y

> rechazo de la entrada o destruccién de las importaciones inaceptables.

La autoridad competente debe utilizar la informacién del importador, el perfil
del alimento importado y la clasificacidn de los riesgos (véanse los apartados de
INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.1y 2.2) para establecer los controles en la
frontera, incluido el nivel de supervision. Esta informacién ayudard a determinar el
cardcter y la frecuencia de las inspecciones en la frontera o el punto de control de
las importaciones.

19 Ref. CAC/GL 38-2001.

Proporcionan

una oportunidad

de supervision,
seguimiento y
verificacion de los
alimentos importados y
los controles aplicados
por el pais exportador
y los importadores.

Pueden incluir
verificaciones de

los documentos

y la identidad,
inspecciones,
muestreos y analisis.
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Los importadores y los exportadores deben tener ficil acceso a los requisitos
reglamentarios y los procedimientos de control en la frontera, ya que la transparencia
contribuye a aumentar el cumplimiento. En esta informacién se deben identificar con
claridad los alimentos prohibidos, los requisitos con respecto a la documentacién
(por ejemplo, manifiestos, conocimientos de embarque, certificados) y si se necesita
notificacién previa y/o notificacion para cada lote del alimento o para un contenedor
con varios lotes.

Con independencia de los requisitos de documentacidn, la inspeccién de la
inocuidad de los alimentos basada en el riesgo, la toma de muestras, el anilisis y
las decisiones conexas deben basarse en lotes importados concretos, tal como estin
definidos en la legislacion, y no en el contenido de los contenedores de transporte.

Cabe senalar que, en el caso un peligro particular de un alimento para el que las
medidas de atenuacién disponibles o aplicables en la practica son escasas o nulas, los
paises pueden optar por prohibir cualquier importacién del alimento sospechoso.
Asi ocurre con frecuencia con alimentos que puedan contener sustancias prohibidas
(por ejemplo, medicamentos veterinarios).

La admisibilidad de un alimento importado en la frontera se determina mediante
una serie de pasos que exigen una sucesion clara de decisiones, desde la notificacién
del alimento importado en la frontera hasta la decisién final. Se requieren un
reconocimiento y la adopcién de decisiones basadas en las medidas de control que
se aplican antes de la frontera (por ejemplo, evaluacién de los sistemas extranjeros
de inocuidad de los alimentos) o después (por ejemplo, concesién de una licencia
al importador). También se incluyen inspecciones, que pueden consistir en los
procedimientos siguientes:

> Examen de los certificados y otra documentacién de la importacidn, para
determinar su pertinencia, exactitud y validez.

> Verificacién del estado general de todo el envio (por ejemplo, cuando se trate
de un producto congelado hay que comprobar si el contenedor tiene manchas
de agua, que pueden indicar que ha habido descongelacién, o si aparecen en los
cartones manchas que pueden indicar que ha habido una fuga o dafios causados
por el agua).

> Inspeccidn y referencia cruzada del alimento de un envio para validar la
exactitud de la documentacién que lo acompaia, y que a menudo se denomina
comprobacién de la identidad.

> Evaluacién sensorial de un producto.

\%

Toma de muestras (aleatorias) basindose en un plan de muestreo, incluido el
anélisis de laboratorio.

> Inspeccion obligatoria de cada lote con su andlisis, que se debe reservar para los
alimentos con el mayor riesgo.

La uniformidad de las inspecciones y las decisiones es importante para los
controles de los alimentos importados. La credibilidad del programa puede correr
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peligro si parece haber discrepancias en su aplicacién entre distintos puertos y/o
modalidades de entrada y el personal de inspeccidn. La formulacién del programa
y los procedimientos operativos normalizados son importantes para garantizar la
coherencia. También es importante la adopcidn puntual de decisiones y se debe
contar con un funcionamiento que reduzca al minimo los retrasos indebidos en el
punto o puntos de entrada.

Sin embargo, en los procedimientos operativos también hay que tener en cuenta la
experiencia de los funcionarios encargados del control de los alimentos importados.
Cuando advierten posibles problemas de incumplimiento en el momento de la
importacién, deben estar en condiciones de aplicar las medidas apropiadas de gestion
del riesgo en la frontera.

En el procedimiento que sigue se describe con mayor detalle la manera en que
se pueden utilizar estos enfoques.

Notificacion previa o notificacion de los alimentos importados

> Para que los controles en la frontera sean efectivos y eficaces, se debe realizar
oficialmente una notificacién previa o una notificacién de todos los envios del
alimento importado, es decir, se debe proporcionar informacién sobre el alimento
para su examen. Es preferible la notificacién previa de las importaciones, en la
que se evalia cada uno de los envios del alimento para identificar los lotes de
alto riesgo que puedan estar sujetos a inspeccién y recomendar el rechazo de los
envios inaceptables.

> Lanotificacién por el importador es apropiada en el momento de la llegada o bien
en un plazo de 48 horas desde la importacidn, cuando se retienen los productos
alimenticios para su inspeccién en los almacenes designados del importador, o en
el caso de productos de bajo riesgo que se suelen evaluar durante los controles en
el pais (es decir, después de su distribucién en el comercio).

Para los controles en la frontera se requiere un volumen importante de informacién
acerca de la manera en que los funcionarios encargados de la inocuidad alimentaria
examinan los alimentos importados. La eficacia del examen de la informacién
aumenta si se cuenta con documentacion sélida (por ejemplo, certificados), por lo
que se anima a los paises a que preparen documentacién normalizada, basada en la
medida de lo posible en las orientaciones del Codex®.

Para los controles en la frontera se debe facilitar informacién exacta de cada envio,
contenedor o lote, por ejemplo:

> descripcidn del producto;
> cantidad;

> productor;
>

pais de origen, indicando incluso si hubo transbordo del alimento a través de un
tercer pais o si se reenvid tras su venta mientras estaba en transito;

20 Directrices para el disefio, elaboracién, expedicién y uso de certificados oficiales genéricos (CAC/GL
38-2001).

Se debe facilitar a la
autoridad competente
informacion sobre
todos los lotes de
alimentos importados.

Para los controles en
la frontera hay que
facilitar informacion
exacta sobre todos
los lotes del producto
importado.
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> lugar en el que se mantendrd o almacenard el alimento al entrar en el pais;

> nombre, direccién y teléfono del importador declarados a los servicios de
frontera;

> ntmero de licencia del importador, cuando sea un requisito obligatorio; y cuando
sea oportuno, nombre, direccién y teléfono del agente del importador (por
ejemplo, el intermediario) que presenta la notificacién.

Transbordo del alimento importado a través de un tercer pais

Si bien muchos alimentos se producen en un pais para exportarlos a un destino
especifico (pais importador), no siempre ocurre asi. Los paises con un mercado mds
reducido pueden no tener un volumen suficiente de comercio para justificar envios
directos, o bien un importador situado en un pais puede importar un alimento y
luego reexportarlo a paises vecinos.

Trdnsito

Los alimentos destinados a un pais pueden transitar a través de otro bajo precinto, de
manera que no entran en el pais de trdnsito - por ejemplo, los productos destinados
a Rusia pueden, bajo precinto, transitar a través de un Estado miembro de la Unién
Europea. El pais de trdnsito puede establecer requisitos especificos, incluido un
certificado de trdnsito. Puesto que el alimento no se importa ni se pone a la venta en
el pais de trdnsito, los requisitos y la certificacién por lo general estdn relacionados
con la sanidad animal o la proteccién fitosanitaria.

Transbordo

Un alimento puede ser objeto de transbordo, es decir, se puede importar legalmente a
un pafs, almacenarlo en dicho pais, y luego enviarlo a un tercer pais, que lo importa.
En el transbordo, el alimento se almacena en condiciones apropiadas y no se somete
a elaboracién.

Envios agrupados

Los alimentos pueden ser importados por un agrupador a un pais, a menudo
procedentes de origenes miltiples, con la intencién declarada de reexportarlos a
un tercer pafs una vez que alcance un volumen suficiente (por ejemplo, productos,
tipos, cantidad) para atender el pedido de un importador de un tercer pafs.

Antes de realizar la importacion se deben facilitar los detalles de tales envios a los
funcionarios encargados del control de las importaciones, indicando si el producto
simplemente transita a través de un tercer pais, si tiene lugar un transbordo o si forma
parte de un envio agrupado. El importador debe estar en condiciones de conocer el
origen del producto, la informacién sobre el envio (por ejemplo, el transporte) y las
condiciones de almacenamiento. También tiene que poder suministrar informacién
sobre los procedimientos adoptados para garantizar que los productos cumplan los
requisitos del pais importador.
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Los paises con numerosos envios de alimentos en condiciones de trinsito,
transbordo o agrupamiento?', debido a su ubicacién, sus modalidades de comercio,
su volumen de mercado o la presencia de importadores que prestan servicios a varios
paises, deben establecer requisitos especificos para dichos alimentos, como gestién
del riesgo, requisitos més estrictos para los importadores (por ejemplo, verificaciones
de los proveedores extranjeros) o inspecciones més rigurosas en la frontera. En el
caso de los envios transbordados o agrupados, las garantias del pais exportador se
limitardn en general a las condiciones de almacenamiento y transporte. Entre estos
requisitos deberd figurar qué confirmacién o certificacion esté garantizada por el pais
de origen (por ejemplo, las condiciones de elaboracién). En algunos casos pueden
plantearse problemas debido a que el producto transbordado puede no haberse
producido especificamente para cumplir los requisitos del pais importador, sobre
todo cuando las importaciones se distribuyen a varios paises.

Examen de la documentacion

Una vez recibida la notificacién, el siguiente paso consiste en examinar la
documentacidn (véase el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.4). El
importador tiene la responsabilidad de proporcionar documentos claros, exactos
y legibles.

CONSIDERE

Los documentos oficiales pueden ser:

> Ordenes de compra, incluidas las especificaciones necesarias.

> (Conocimientos de embarque, manifiestos.

> Permisos de importacion, licencias u otros documentos necesarios autorizando las
importaciones.

> Certificados oficiales, si son necesarios.

Los funcionarios encargados de la inocuidad de los alimentos deben examinar la
documentacién oficial facilitada por el importador y advertirlo en el caso de que
no esté completa. Los lotes importados sin la documentacidn oficial apropiada
se pueden retener en espera de la intervencién del importador, o bien se pueden
considerar una importacién ilegal y rechazar su entrada.

El importador debe recibir directrices claras para la presentacién de la
documentacién pertinente que falte (por ejemplo los plazos), sefialando que la
informacidn especial no se tendrd en cuenta, de manera que se pueda adoptar
oportunamente una decisién definitiva sobre la admisibilidad del lote. Esto significa
que se puede devolver un lote o rechazar su entrada (por ejemplo, devolviéndolo al
pais exportador) si no se entrega la documentacién apropiada en un plazo especifico.

21 No son lo mismo los lotes de alimentos objeto de transito, transbordo o agrupamiento que los
productos devueltos o rechazados. Todo producto devuelto o rechazado debe cumplir los requisitos
juridicos previamente establecidos sobre las devoluciones.

®

/

El importador

dehe proporcionar

documentos claros,
exactos y legibles.

Solo se examinaran los
documentos solicitados
oficialmente; se podra
rechazar la entrada

de los alimentos
importados sin la
documentacion
apropiada.

El examen de la
documentacion es un
método escalonado
y coherente para
determinar si los
documentos oficiales
presentados por el
importador estan
completos y son
validos.
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En la Figura 3 se cita un ejemplo de un método sistemdtico de examen de la
documentacién y de validacién de los lotes. Se exponen una serie de consideraciones
fundamentales y pasos 16gicos, comenzando con preguntas bésicas ficiles de
responder acerca de la calidad y el contenido de los documentos, seguidas de
preguntas para las que los funcionarios pueden tener que verificar informacién oficial
(por ejemplo, los elaboradores aprobados). Se dan mds detalles en el apartado de

® INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.4 (Validacién de la documentacién). El examen

FIGURA3  EXAMEN DE LA DOCUMENTACION: ENFOQUE SISTEMATICO

CONTROL DEL CONTENIDO DE LOS DOCUMEN-
TOS Y COMPROBACION DE LA IDENTIDAD:

O ;Se presenta la informacion requerida para RETENGA,
su revision? NO «  ALAESPERA DE INFORMACION
O L'Lal @cumentacién es correcta, legible y 4 ADICIONAL POR PARTE DEL
verificable? IMPORTADOR - 0 RECHACE LA
O ;La documentacion se refiere al lote ENTRADA

especifico bajo consideracion (volumen,
naimero de lotes, nimero de remesas)?

}
S|
J

COMPROBACION DE LA AUTORIZACION:

O ;El lote es una importacion elegible?
O ;El'importador esta autorizado a importar? NO m
O ;El producto procede de un pais/procesador

autorizado?

A 4

J
y
J

COMPROBACION DEL ORIGEN DEL LOTE:
O El lote procede de un pais que ofrece RETENGA,

garantia sobre |a inocuidad alimentaria? ,
A LA ESPERA DE INFORMACION

O (El producto viene de un procesador NO )
apropiado (verificar certificado o listado ADICIONAL POR PARTE DEL
gubernamental)? IMPORTADOR - 0 RECHACE LA

O El certificado es vélido, original (o en ENTRADA

copia certificada), en buen estado, legible y
correcto?

|
SI

PROCEDA
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de los documentos se completa con frecuencia antes de la importacién o mientras
el lote estd todavia en el puerto de entrada. Sin embargo, si se plantea la posibilidad
de nuevas actuaciones se podria indicar al importador que debe trasladar un lote
sometido a retencidn a un lugar especifico (por ejemplo, un almacén garantizado)
para someterlo a inspeccidn.

Decision sobre si inspeccionar o no

Una vez concluido el examen de los documentos, se debe adoptar una decisién
sobre si se ha de inspeccionar o no el lote. La decisién de inspeccionar se basa por
lo general en la clasificacién de los riesgos y en criterios relativos al cumplimiento
de los requisitos del pais importador en el producto. El establecimiento claro de los
criterios por los que se decide cudndo se inspeccionarin los lotes y la coherencia en la
realizacién de la inspeccidn reducirdn los motivos de preocupacién y la frustracion de
los importadores. Las inspecciones pueden estar a cargo de la autoridad competente
o de un proveedor de servicios acreditado, cuando esté autorizado por la legislacion.
La decisién de inspeccionar no debe ser arbitraria, sino basarse en un proceso
estructurado de adopcidn de decisiones, y la intensidad, el tipo y la frecuencia de
las inspecciones deben estar documentados.

En general, los controles de los alimentos importados incluyen requisitos para
la inscripcién de los productos:

\%

cuando el historial del producto o de su procedencia es escaso o nulo;
si hay un incumplimiento conocido anterior;

para validar la exactitud de la documentacién; o

vV V V

para supervisar el producto importado de acuerdo con un plan de muestreo
previamente establecido.

Otro aspecto fundamental es que se ha de contar con el lugar apropiado para toda
la inspeccién material. Es importante que los funcionarios encargados del control
de los alimentos tengan pleno acceso para inspeccionar un lote importado, lo que en
los envios de contenedores equivale a “vaciarlos” o, en otras palabras, descargarlos
o volcarlos. Si no se puede realizar el vaciado en la frontera, hay que plantearse la
posibilidad de establecer almacenes de importacién (es decir, lugares designados)
en los que se puedan realizar las inspecciones. Si se realiza una inspeccidn fisica sin
acceso al alimento importado, puede haber en los contenedores importaciones ilegales
ocultas inaccesibles a los inspectores de alimentos y los funcionarios de aduanas.
En tales casos, la decision sobre la admisibilidad puede requerir dos pasos:

1. examen en la aduana (por ejemplo, derechos, aranceles, examen de los
documentos), y

2. decisién sobre la admisibilidad de la inocuidad y la calidad del alimento,
procediendo al despacho de aduana solamente cuando se hayan completado
satisfactoriamente ambos pasos.

En la Figura 4 (véase la pagina siguiente) se resumen los principales pasos que
conducen a la decisién de inspeccionar el producto o autorizarlo.

La inspeccion de los
alimentos importados
se suele basar en la
clasificacion de los
riesgos y el historial de
cumplimiento.

La intensidad, el tipo
y la frecuencia de las
inspecciones dehen
estar documentados
como parte de los
controles de los
alimentos importados.

Los contenedores

se deben vaciar o
descargar para que los
funcionarios tengan un
acceso pleno que les
permita inspeccionar el
lote o lotes del alimento
importado.
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La autoridad
competente debe

tener por escrito un
plan de inspeccion y
muestreo en el que

se identifiquen los
requisitos (por ejemplo,
nimero, analisis).
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FIGURA4 ARBOL DE DECISIONES EN APOYO DE LA ELECCIGN DE LA INSPECCION

REVISION DE LA
DOCUMENTACION COMPLETADA

J

iEl producto estéd sujeto a inspeccién

obligatoria debido a un historial de Si )
incumplimiento?
N¢0
;Se trata de un producto de alta )
prioridad debido a la poca o ninguna Sl )

informacion sobre sus origen y
controles anteriores?

|
v
iEl producto procede de un pais
que ofrece garantia en cuanto i Segin el plan de i
a la inocuidad alimentaria y al = S| = inspeccion preestablecido == G| =)
cumplimiento de los requisitos del pafs ¢se requiere el muestreo?
importador? I
| v

PIJ AUTORICE

JEl importador tiene reputacion por

realizar controles significativos Segln el plan de inspeccién
(por ejemplo, verificacion de los -S| 9 preestablecido ;se requiere == S| 9
proveedores extranjeros) y por tener el muestreo?

un buen historial de cumplimiento?

T
NO

NO

Requisitos para la inspeccion

Si la inspeccién estd justificada de conformidad con los controles del pais importador,
se debe comunicar esta decisidn al importador.

> Se puede conceder al lote una autorizacién condicionada y trasladarlo a otra
instalacién para garantizar unas condiciones apropiadas de almacenamiento
durante los procesos de inspeccién (por ejemplo, almacén garantizado, almacén
del importador).

> Enlamayoria de los casos se retiene el lote en las instalaciones de almacenamiento
hasta conocerse los resultados de la inspeccion.
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La naturaleza y la frecuencia de las inspecciones y los muestreos y los andlisis de los
alimentos importados deben basarse en el riesgo y estar bien documentados (por
ejemplo, un plan anual de inspeccidn, toma de muestras y andlisis). La frecuencia de las
inspecciones y los muestreos se puede aumentar para los productos de procedencias
de las que se desconozca el cumplimiento o con un historial de cumplimiento
deficiente. En algunos casos pueden someterse a inspeccién o muestreo todos los
lotes (es decir, el 100 %) hasta que se compruebe su cumplimiento. Otra posibilidad
es la retencién de los alimentos con historial de cumplimiento deficiente hasta que el
importador aporte pruebas de que el alimento cumple los requisitos del pais.

La autoridad competente debe elaborar un plan de inspeccién y muestreo por
escrito, sefialando las inspecciones y/o andlisis que se necesitan, su nimero y el
procedimiento. Se ha de comunicar con claridad quién serd el encargado de la toma
de muestras (por ejemplo, inspectores gubernamentales, terceros proveedores de
servicios, el importador, laboratorios acreditados), qué andlisis se requieren y de
qué manera se han de comunicar los resultados.

CONSIDERE

La toma de muestras debe basarse en |as orientaciones de las Directrices generales del Codex
sobre muestreo (CAC/GL 50-2004) para alcanzar el objetivo de inocuidad de los alimentos del
pais importador, 0 bien en otro plan de muestreo aceptado internacionalmente (por ejemplo, de
la Comision Internacional de Especificaciones Microbiolégicas para los Alimentos (ICMSF), la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) o la Asociacién de Quimicos Analiticos Oficiales
(AOAC)). Ademas, en el analisis de los alimentos se deben utilizar métodos normalizados validados
internacionalmente o métodos validados mediante protocolos internacionales. Los Métodos de
analisis y muestreo recomendados del Codex (CODEX STAN 234-1999) contienen orientaciones
sobre tales métodos.

Una vez conocidos los resultados de la inspeccion y el muestreo, se puede adoptar
una decisién sobre el alimento.

> Siel alimento cumple los requisitos del pais importador, se puede autorizar.

> Siel producto no cumple los requisitos y sigue retenido, se debe mantener la
retencion.

> Siel producto no cumple los requisitos, y los resultados se conocen solo después
de la entrada y la distribucién del producto en el pais, se debe iniciar su retirada
u otra medida apropiada de gestion del riesgo, basada en el riesgo asociado con
el alimento.

Antes de adoptar una decisién sobre la aceptacién o el rechazo de un lote o envio se
deben examinar cuidadosamente los resultados de la inspeccidn y, cuando existan,
los andlisis de laboratorio. Las normas para la adopcién de decisiones deben estar
claramente establecidas y a disposicion de todos los importadores y deben incluir
una comunicacién oficial de los resultados y la posibilidad de presentar un recurso.

La toma de muestras
debe bhasarse en
orientaciones
internacionales
aceptables (por
ejemplo, el Codex, la
ICMFS, 1a IS0, la AOAC).

La decision sobre la
admisibilidad se debe
adoptar puntualmente.
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La autoridad
competente debe
establecer un
procedimiento claro
y transparente

para los recursos
administrativos.

La decision sobre

un producto que no
cumple los requisitos
puede consistir

en hacer que los
cumpla, devolverlo al
proveedor extranjero o
reexportarlo, o bien se
puede destruir.
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Recursos administrativos

La autoridad competente debe proporcionar un procedimiento claro y transparente
para la presentacién de recursos administrativos, incluidas, cuando proceda, opciones
para la utilizacién o la eliminacién del envio que no cumpla los requisitos. En la
Seccién 3: “Marcos juridico e institucional” se dan mds orientaciones sobre los
recursos.

El recurso administrativo:

> ofrece alos importadores la oportunidad de examinar la decisién con funcionarios,
y posiblemente aportar mds informacién para aclarar la situacién;

> define los criterios para determinar qué pruebas tendrd o no en cuenta la
autoridad competente. Por ejemplo, cuando los resultados analiticos demuestren
la presencia de agentes patégenos o sustancias toxicas, la presentacién de un
analisis posterior no anula el primer resultado, dada la distribucién no homogénea
de dichas sustancias;

> establece plazos para la presentacién de recursos.

Decisiones sobre los productos que no cumplen los requisitos

Cuando se ha determinado que un producto importado no cumple los requisitos
del pais importador, se debe advertir al importador. Ademds, se debe suministrar
al pais exportador informacién sobre el lote rechazado?. Dicha informacién debe
estar en consonancia con las orientaciones proporcionadas por el Codex, a menos
que los paises importador y exportador hayan establecido requisitos especificos (por
ejemplo, como parte de su acuerdo).

Ademais, la autoridad competente debe evaluar si se tiene que notificar la
informacién en virtud de otros acuerdos internacionales (por ejemplo, la INFOSAN,
el Reglamento Sanitario Internacional).

Con respecto al producto que no cumple los requisitos, hay varias opciones
posibles, en funcidn de la naturaleza de la infraccién. Al establecer contacto
con el importador, la autoridad competente debe sefialar las condiciones para
el almacenamiento del lote (por ejemplo, almacenamiento garantizado) y las
limitaciones en cuanto al plazo para adoptar una decisién.

Las opciones son las siguientes:

1. A ser posible, hacer que el producto cumpla los requisitos (por ejemplo, cuando
la infraccidn estd asociada con irregularidades en el etiquetado, se puede atenuar
mediante el reetiquetado). Otra posibilidad es clasificar el producto como pienso,
basindose en el riesgo de transmisién a los animales y el nivel de su control
durante el almacenamiento y la distribucién.

N

. Sino es posible un proceso de atenuacién, el importador puede tratar de:

a. devolver el producto al proveedor, en particular cuando siga siendo propiedad
del exportador/proveedor, o

22 Directrices para el intercambio de informacién entre paises sobre casos de rechazo de alimentos

importados (CAC/GL25-1997).
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b. intentar reexportar el producto (cuando proceda). Si se reexporta, se debe
plantear la posibilidad de informar a los interlocutores comerciales sobre la
decision de la inspeccidn.

3. Cuando haya un riesgo grave para la salud®, se debe estudiar la adopcién de una
decisién exigiendo la destruccion del lote.

La devolucidn al proveedor de un lote rechazado estd condicionada por el
cumplimiento de los requisitos juridicos. Por ejemplo, muchos paises exigen un
certificado de reexportacién de la autoridad competente que trata de devolver al
pais de origen un producto cdrnico rechazado.

Cuando se adopte la decisién de eliminar un producto, se debe actuar con la
mayor rapidez posible. Durante la eliminacion hay que tener en cuenta lo siguiente:

> Garantizar la destruccidn del alimento de manera que se inactiven todos los
agentes patégenos y que el producto deje de ser comestible, reduciendo asi al
minimo las posibilidades de desviacién o robo.

> Proteger a los trabajadores frente a los peligros (por ejemplo, en la manipulacién
de alimentos descompuestos).

> Reducir al minimo los problemas para el medio ambiente, incluidos los riesgos
para la fauna y flora silvestres.

Como parte de los controles de los alimentos importados se debe preparar una
estrategia para su posible eliminacién. Entre las cuestiones que es necesario abordar
cabe mencionar las opciones para una amplia variedad de alimentos (por ejemplo,
volumen, contaminacién potencial) y para hacer frente a los problemas relativos al
medio ambiente durante la eliminacién. La elaboracién de una estrategia coherente
requerird la cooperacidén entre los funcionarios encargados del control de los
alimentos importados y otros 6rganos gubernamentales pertinentes, en particular
con respecto a la determinacién del método y el lugar de la eliminacién, asi como
el equipo y las instalaciones necesarios. Para esto se suele requerir la consulta con
otras autoridades, incluidas las administraciones nacional y locales encargadas de
la proteccién del medio ambiente, cuando proceda. También puede ser precisa la
consulta con otros paises vecinos, en el caso de que la eliminacién se produzca cerca
de su frontera. Hay que tener en cuenta asimismo los recursos necesarios y si los
costos deben correr a cargo del importador.

Seguimiento de los rechazos de productos

Es importante introducir la informacién relativa al incumplimiento en el sistema
de informacién del programa de control de las importaciones, para justificar
decisiones futuras sobre la admisibilidad.

Cuando se notifica el rechazo, la autoridad competente del pais exportador debe
adoptar las medidas correctoras apropiadas para garantizar el cumplimiento. Esto
es particularmente importante en el caso de contaminacién microbiana o quimica,
que solamente se puede abordar en el origen del producto.

23 Cédigo de ética para el comercio internacional de alimentos (CAC/RCP 20-1979).

Si hay que destruir

los productos que no
cumplen los requisitos,
deben quedar en
forma no comestible

y la eliminacion debe
ser compatible con la
politica gubernamental
sobre proteccion

del medio ambiente

y seguridad de los
trabajadores.

Los rechazos de
productos se deben
incluir en el sistema
de gestion de la
informacion para
justificar decisiones
futuras sobre gestion
del riesgo
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También se debe
proporcionar
informacion al pais
exportador y al
importador.

Cuando el motivo de un
namero significativo
de rechazos sea un
etiquetado erréneo,

la exigencia de la
aprobacion previa de
las etiquetas puede
reducir los rechazos.

Los controles de los
alimentos importados
también pueden incluir
medidas de gestion del
riesgo adoptadas en el
pais importador.

Un componente
fundamental de los
controles de los
alimentos importados
en el pais es que hay
que conocer guién
importa el alimento.
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La autoridad competente del pais importador también puede intensificar los
controles de lotes futuros. Cuando un lote no pasa la inspeccidn, la consecuencia
puede ser que los lotes siguientes del mismo proveedor se sometan a un anélisis
uno por uno o a un muestreo y anélisis més rigurosos. También puede dar lugar a
solicitudes de informacién a la autoridad competente del pais exportador. En el caso
de que el rechazo de un producto sea indicativo de un problema mds sistemitico,
el aumento de la intensidad y la frecuencia de las verificaciones también se puede
ampliar a otros proveedores del mismo pais/region.

El importador también debe aumentar los controles de los futuros envios de
importacién de esa procedencia. Para ello se puede aumentar la intensidad o la
frecuencia de las comprobaciones, solicitar informacién y cooperacién al proveedor
o realizar visitas sobre el terreno a las instalaciones de exportacién

Los requisitos en materia de etiquetado (por ejemplo, idioma, nombres comunes,
ingredientes, tamafios, descripciones o aseveraciones) estan asociados con frecuencia
con un incumplimiento significativo en los productos importados. Debido a la
frecuencia de tales problemas, la aprobacién de la etiqueta antes de la importacién
puede contribuir a reducir el incumplimiento. Para la aprobacién previa se requiere
que el exportador o el importador del alimento presente la etiqueta del alimento
que se va a importar a la autoridad competente del pais importador antes de la
importacidn, a fin de determinar si cumple todos los requisitos. Sin embargo, hay
que actuar con cuidado en relacién con cualquier requisito de aprobacién previa de
las etiquetas, para impedir que se convierta en un obstdculo no arancelario y reducir
al minimo el peligro de que se considere que los funcionarios son consultores de
la industria. Deberia considerarse la posibilidad de tener un tercero que examine
las etiquetas o cobrar una tarifa para garantizar la recuperacion de los costos del
examen de la etiqueta. Para el éxito de cualquier examen de las etiquetas antes de la
importacién es fundamental la elaboracién y publicacién de requisitos claros.

Controles después de la frontera/en el pais

El control de los alimentos importados también puede incluir actividades llevadas a
cabo en el pais importador. Por ejemplo, pertenece a esta categoria cualquier control
del importador (como la evaluacién de su sistema para garantizar la inocuidad del
alimento importado, la idoneidad de sus almacenes, los medios de transporte, etc.).
Sin embargo, también se pueden incluir aqui los controles efectivos de productos
alimenticios importados especificos, cuando estin todavia en los almacenes del
importador o cuando ya estdn en el mercado del pais.

Establecimiento del perfil de los importadores

El conocimiento del perfil del importador constituye la base para comprender qué
medidas de control se deben aplicar, como se indica a continuacién. Esto va desde
el conocimiento bdsico (es decir, quién importa) hasta la solicitud de permisos o
licencias, con condiciones o sin ellas:
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1. Identificacién bdsica de los importadores: Nombre de la empresa, direccién,
informacién de contacto (correo electrénico, teléfono, director), donde se ha de
almacenar el alimento (si no coincide con la direccién).

2. Establecimiento de requisitos minimos del importador, como el cumplimiento
de las buenas pricticas de importacion.

3. Exigencia de permisos de importacién para los alimentos de alto riesgo: Exigencia
de que todos los importadores soliciten un permiso y se atengan a sus condiciones.

4. Limitacién de las importaciones a los importadores con licencia: Ninguna
importacién sin licencia, establecimiento de requisitos para mantenerla y
procedimiento de revocacion.

A la hora de determinar cudl de las medidas de control mencionadas es la més
apropiada, es necesario tener presentes el funcionamiento del sistema de control
y la capacidad de los importadores. Con el paso del tiempo se pueden introducir
cambios y mejoras en el sistema, a medida de que se dispone de més informacién
y como parte de la mejora continua de los controles de los alimentos importados.
Cuando se introducen mejoras, se debe dar a los importadores suficiente tiempo para
garantizar que sus procedimientos de importacion se ajusten a los nuevos requisitos.

Por ejemplo, en un sistema de control basado en el papel, con posibilidades

limitadas de mantener y utilizar informacidn, la Gnica informacién recopilada
puede ser la informacién bésica sobre las importaciones y los importadores. Con
la evolucién del funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo (por ejemplo,
introduccién de ficheros electrénicos, bases de datos) también evolucionari la
capacidad para compilar, mantener y utilizar informacién.
Una parte bésica de los controles después de la frontera es a menudo la compilacién
y el mantenimiento de una lista de importadores. Esta informacién es uno de los
puntos de partida de la organizacién de un sistema basado en el riesgo. Una vez
creada la lista de importadores, se puede utilizar para:

> recopilar datos destinados a la organizacidn y el mantenimiento del sistema
basado en el riesgo;

> instruir a los importadores acerca de los alimentos en el sentido de que no son
simplemente “un producto bdsico”, e identificar los requisitos del pais que hay
que cumplir;

> mantener una comunicacién constante con los importadores conocidos (por
ejemplo, informdndolos de los problemas en un pais exportador);

> crear un programa de supervisién que se pueda utilizar para verificar que los
importadores cumplen los requisitos del pais.

Se debe analizar el perfil de los importadores y de los alimentos importados para
determinar los controles mds apropiados, tales como:

> Exigir a los importadores que tengan las condiciones de almacenamiento y el
saneamiento apropiados.

Los perfiles de los
importadores deben
estar concebidos para
reunir informacion que
se pueda mantener y
analizar en el sistema
de gestion de la
informacion.

El perfil se debe utilizar
para determinar

los controles mas
apropiados del
importador en el marco
de las medidas de
gestion del riesgo en

el pais.
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> Pedir que los documentos y la informacién sobre los alimentos importados se
mantengan y estén disponibles para su examen.

> Exigir un permiso de importacién para los productos de alto riesgo, de
manera que los importadores tengan que presentar una solicitud a la autoridad
competente cuando se planteen importar un alimento de alto riesgo. Esto
permite a la autoridad competente examinar con el importador las cuestiones
fundamentales, como los peligros asociados con el alimento, la necesidad de
almacenarlo y mantenerlo a su llegada para proteger la inocuidad y posiblemente
fijar condiciones.

> Establecer un régimen de licencias a los importadores, de manera que solo los
que la tengan estén autorizados a importar alimentos. La licencia puede llevar
incorporadas diversas condiciones, como las buenas pricticas de importacién y
la verificacién del comprador extranjero.

Cuando se hayan establecido los requisitos del importador (por ejemplo, las
condiciones de la licencia), también es necesario evaluar si los cumple. La frecuencia
y la intensidad de las evaluaciones del importador se basardn en general en el riesgo
asociado con el alimento importado y el cumplimiento del importador. Cabe

mencionar los siguientes aspectos:

> Examen del historial de cumplimiento de todos los alimentos importados para
un importador. Si en este examen se demuestra el incumplimiento de un alimento
importado, se puede requerir una supervisién més detallada, por ejemplo:

> una evaluacién de las pricticas del importador, para determinar si son
apropiadas o si hay necesidad de mds aclaraciones o instruccidn;

> aumento de la frecuencia y la intensidad de las inspecciones de los alimentos
importados hasta que mejore el cumplimiento; o

> suspensién o revocacion de la licencia o permiso de importacidn.

> Examen de las précticas del importador para comprobar si se ajustan a las buenas
practicas de importacién (véase el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO
2.5), por ejemplo:

> procedimientos utilizados para tener la seguridad de que el exportador cuenta
con capacidad para garantizar que el alimento se ajusta a los requisitos del
pais importador;

> inspeccidn de los almacenes utilizados para los alimentos, examen de la
documentacién (por ejemplo, especificaciones del alimento, datos sobre
la procedencia de las importaciones, documentacién sobre las denuncias y
capacidad para retirar el producto);

> establecimiento de la frecuencia de las inspecciones basadas en el riesgo para
los importadores, ya que la mayoria de los programas cuentan con recursos
limitados para la inspeccién de las instalaciones de los importadores y la
realizacién de controles;
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> (en algunos casos) integracién de la inspeccién del almacén como parte de las
inspecciones del pais sobre la inocuidad de los alimentos, en particular cuando
los importadores utilizan almacenes publicos, ya que esto puede resultar mds
rentable.

Control en el pais de los alimentos importados

La supervision después de la frontera (en el pais) puede incluir la toma de muestras
del producto en el almacén del importador para evaluar sus controles. También
puede consistir en la vigilancia y supervisién de un producto importado de bajo
riesgo que ya estd distribuido en el mercado.

Por consiguiente, la supervision de ciertos alimentos se puede incorporar a los
controles que se llevan a cabo en el pais importador como parte del control de los
alimentos nacionales; de esta manera la actividad en la frontera se concentra en
categorias de mayor riesgo, pero manteniendo la vigilancia de estos productos.

Muchos de los componentes del programa de control de los alimentos importados
en el pafs son semejantes a los que se requieren para los controles de los alimentos
de produccién nacional. Entre ellos estdn el muestreo y el andlisis de productos
importados distribuidos en el comercio; la comunicacién con los importadores
y su educacién, incluidos los fabricantes que utilizan ingredientes importados; la
inspeccién o auditoria de los controles de los importadores, y la respuesta ante el
incumplimiento (por ejemplo, la retirada) de alimentos importados.

En funcidn de la estructura administrativa y las instituciones especificas de cada
pais, los controles después de la frontera pueden estar a cargo de una dependencia
que en realidad no funcione en el dmbito de los servicios de control de los alimentos
importados (por ejemplo, la autoridad competente encargada del control de los
alimentos nacionales; las administraciones subnacionales/locales). En estas
situaciones es importante que la comunicacién sea pertinente y puntual, en apoyo
de las medidas de gestion del riesgo apropiadas. En general, para esto se establecen
acuerdos oficiales entre organizaciones.

En las estrategias y los planes anuales de muestreo se deben establecer
orientaciones sobre la vigilancia o la supervision (véanse la Seccién 4 y el apartado
de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 4.4 y 4.5 infm).

Los controles después
de la frontera pueden
incluir la compilacion
de informacion,

la instruccion

del importador,

la inspeccion de

los procesos y
procedimientos de

los importadores y el
muestreo del alimento
importado.

Los controles

en el pais son a
menudo semejantes
alos aplicados

a los alimentos
nacionales y hay que
prestar atencion

al mecanismo mas
eficaz de realizacion,
incluso a cargo de
otras autoridades
competentes.

®

/
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Para la aplicacion

de controles de los
alimentos importados
basados en el

riesgo se requiere
informacion sobre el
alimento importado,
los importadores y el
sistema de control de
los alimentos del pais
exportador.

Las lagunas en la

informacion no impiden

adoptar decisiones de

gestion del riesgo sobre

los datos disponibles.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APQYO 2.1

PERFILES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS, LOS
IMPORTADORES Y LOS PAISES EXPORTADORES

Al organizar y aplicar controles de los alimentos importados, la autoridad competente
necesitard informacién sobre los importadores y los alimentos importados. Este
perfil también puede incluir informacién sobre los sistemas de inocuidad de los
alimentos en los paises exportadores.

La compilacién y el mantenimiento de esta informacién requieren un volumen
considerable de tiempo y recursos. Las autoridades competentes deben estudiar
cuidadosamente qué informacién necesitan para organizar, mantener y mejorar sus
controles de los alimentos importados. Esto significa que los paises deben comenzar
reuniendo la informacién minima necesaria para aplicar sus controles. Luego se
introduciria la recopilacion de informacién y datos mds detallados, a medida que los
controles mejoran con el paso del tiempo, o cuando el sistema esté en condiciones
de mantener y utilizar dicha informacién.

Toda la informacién necesaria para el mantenimiento y el funcionamiento de
los controles de los alimentos importados se debe compilar de manera sistematica,
utilizando los datos o la informacién existentes que ya estén a disposicion de la
autoridad competente o compartiendo informacién de los servicios de aduanas u
otras instituciones gubernamentales. Hay muchas probabilidades de que aparezcan
lagunas significativas en la informacidn existente, pero esto no debe impedir la
adopcién de medidas basadas en las pruebas disponibles, aunque pueda aumentar
la dificultad de la determinacién de las medidas de gestion del riesgo.

La autoridad competente debe evaluar la informacién disponible para determinar
las medidas apropiadas de gestion del riesgo y debe valorar, estableciendo un orden de
prioridades, las medidas necesarias para compilar y evaluar la informacién que falta.

También se debe utilizar en la clasificacién de los riesgos la informacién sobre el
perfil del alimento importado y del importador.
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PERFIL DEL IMPORTADOR

Las autoridades competentes deben evaluar la informacién disponible acerca de
los importadores (por ejemplo, ubicacién, nimero) como parte de su examen de
las medidas mds apropiadas de gestién del riesgo. La aplicacion de controles de
los alimentos importados sin conocer el perfil del importador puede dar lugar a
controles ineficaces y desperdicio de recursos.

Residencia de los importadores

a. Importadores residentes en el pais: Si la mayoria de los importadores estin
establecidos dentro del pais, la imposicién de controles y de requisitos sobre ellos

(es decir, controles después de la frontera) puede ser un instrumento importante
para garantizar la inocuidad de los alimentos importados.

b. Importadores no residentes: Si los importadores no residen en el pais, puede

ser més eficaz la orientacion hacia los controles antes de la frontera y en la
frontera.

Proximidad a las fronteras

a. Importadores situados cerca de cruces de frontera estratégicos: Cuando la
mayoria de los importadores estén situados cerca de un cruce de frontera (es

decir, puertos terrestres o maritimos), los funcionarios encargados del control
de los alimentos importados pueden determinar si los controles de frontera
se deben llevar a cabo “en” la propia frontera o en el lugar en el que estdn
situados los importadores.

b. Importadores concentrados en ciudades y otras poblaciones: Cuando la mayoria

de los importadores estén en ciudades y otras poblaciones de todo el pais o
cuando haya numerosos lugares de importacién ampliamente distribuidos por
todo el pais, se puede estudiar la posibilidad de recurrir a los controles después
de la frontera, ya que puede resultar dificil realizarlos en la frontera.

Nimero y tamaiio de los importadores

a. Nimero elevado de importadores: Cuando haya muchos importadores y la
mayor parte sean pequefios 0 muy pequeiios, la atencién se debe concentrar
en la identificaciéon y la comunicacidén. La aplicacion de controles después de
la frontera (por ejemplo, concesién de licencias, evaluacién de los importadores,
inspeccion de los productos) puede tener unos costos prohibitivos. En tales casos
pueden ser més eficaces los controles antes de la frontera y en la frontera.

b. Muy pocos importadores: Los controles después de la frontera suelen ser

mas eficaces en la gestion de un nimero mds pequefio de importadores que se
encargan de introducir una proporcion elevada de cualquier alimento particular.
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Esto comprende la
evaluacion de los
peligros asociados a los
alimentos importados y
su posible atenuacion;
el volumen del alimento
importado; el uso final,
y la procedencia.

Es importante evaluar
la informacidn

que se necesita

y la disponible y
establecer prioridades
en el proceso de su
compilacion.

El perfil del alimento
importado es
importante para
establecer las
caracteristicas del
riesgo como parte de
la clasificacion de los
riesgos.
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c. Combinacién de importadores grandes y pequefios: Los controles de los

importadores pueden consistir en una combinacién de los controles realizados
después de la frontera/en el pais para los importadores de un volumen grande
de alimentos de alto riesgo, con unos requisitos reducidos para los importadores
mds pequeiios de alimentos de menor riesgo.

Tipo de almacenamiento utilizado

Al establecer los requisitos para los importadores hay que tener en cuenta la
informacién sobre el tamaifio, la capacidad y la distribucién de los almacenes.

Por ejemplo, se pueden exigir permisos de importacién para los importadores
de productos congelados o refrigerados y estos pueden estar obligados a facilitar
informacidn sobre la ubicacidn, el tipo y la capacidad del almacenamiento en
condiciones de congelacién o refrigeracion.

Cuando los importadores utilicen principalmente almacenes publicos para sus
alimentos, hay que prestar atencién a garantizar que los almacenes de alimentos
estén debidamente reglamentados, posiblemente en el marco del sistema del pais.

PERFIL DEL ALIMENTO IMPORTADO

Las autoridades competentes deben evaluar la informacién disponible acerca del
alimento importado (por ejemplo, los peligros asociados y las posibles atenuaciones,
el volumen, las procedencias) como parte de su examen de las medidas mds apropiadas
de gestion del riesgo. La aplicacion de controles sin conocer las caracteristicas del
alimento importado puede dar lugar a controles ineficaces con desperdicio de
recursos. La elaboracion del perfil del alimento importado debe comenzar con la
evaluacion de la informacién que se necesita, la que hay disponible y la especifica
que es necesario recopilar. Esta informacién es importante para establecer las
caracteristicas del riesgo.

Caracteristicas del alimento importado

Riesgo significativo o desconocido/no cuantificable sin opciones de atenuacién:
Cuando hay un riesgo significativo sin atenuacion, la importacién de tales alimentos

suele estar prohibida.

Riesgo significativo que se puede atenuar mediante sistemas extranjeros de control
de la inocuidad de los alimentos: Cuando el riesgo significativo se puede atenuar en

el pais productor, los controles antes de la frontera son a menudo los més eficaces.

Riesgo medio que se puede atenuar mediante sistemas extranjeros de control de

la inocuidad de los alimentos o controles del elaborador/importador: Para los
productos de riesgo medio, los controles son con frecuencia una combinacién de

garantias antes de la frontera, controles del importador e inspecciones en la frontera.

Productos de bajo riesgo: Los alimentos considerados de bajo riesgo se pueden

someter a controles minimos, casi siempre concentrados en la identificacién del
importador y la supervisién dentro del pais.
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Alimentos de origen animal o vegetal:
> ;Qué alimentos se deben controlar en el origen (por ejemplo las biotoxinas en

los moluscos; las aflatoxinas en los cereales)?

> ¢Qué peligros debe controlar el pais exportador o el importador (por ejemplo,
aditivos, medicamentos veterinarios, plaguicidas)?

> ¢Cudl es la situacién de la sanidad animal en el pais exportador?

¢Se importan sobre todo productos sin elaborar (por ejemplo cereales, frutas y

hortalizas frescas) o elaborados (por ejemplo, listos para el consumo; deshidratados)?

Si los alimentos importados se elaboran en el pais importador, los controles de las

importaciones pueden consistir simplemente en la identificacién y el seguimiento del
producto hasta el elaborador. La integracién de los controles de las importaciones
con el sistema de control de los alimentos del pais puede ser el sistema més eficaz
para garantizar la inocuidad de los alimentos.

Cuando los productos estén destinados a su venta directa a los consumidores,
se pueden requerir controles combinados. Algunos requisitos especificos del pafs,
como el etiquetado, pueden exigir controles del importador. Por ejemplo, todos
los alimentos importados que no cumplan los requisitos de etiquetado (como
idioma, ingredientes) se deben retener en un lugar especificado por el importador
(posiblemente en el almacén) hasta completar un nuevo etiquetado.

¢Son las importaciones simplemente un complemento de los alimentos de
produccién interna o son los alimentos importados la fuente primordial de un

alimento, producto alimenticio o ingrediente alimentario particular? La informacién
sobre el porcentaje de alimentos importados consumidos por la poblacién del pais

importador, en particular si son la tnica fuente o estin destinados a una poblacién
vulnerable, ayudard a establecer un programa basado en el riesgo.

¢Estdn destinados los alimentos a la poblacién general 0 a un grupo vulnerable
(por ejemplo, nifios, ancianos, personas desnutridas)? Los alimentos de alto riesgo

destinados a grupos vulnerables de la poblacién pueden requerir la aportacion de
mayores garantias por los paises exportadores.

Si los productos estdn elaborados, pueden tener un solo ingrediente (por ejemplo,
el pescado congelado) o ingredientes miltiples (como el pescado empanado); los

ingredientes pueden proceder de distintos pafses con sistemas diferentes de control de
los alimentos: Los controles pueden incluir la certificacién de los paises exportadores

de que todos los ingredientes cumplen los requisitos del pais importador o se pueden
aumentar los controles del importador. Los controles en la frontera (por ejemplo,
la inspeccién del producto) pueden no ofrecer suficientes garantias de la inocuidad
del alimento.

¢Son perecederos (por ejemplo, fruta fresca, pescado)? Para impedir el deterioro

de los productos importados durante el proceso de inspeccidn, se puede plantear el
recurso al despacho previo de aduana en virtud de un acuerdo con el pais exportador
o con un tercero proveedor de servicios.
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PERFIL DEL PAiS EXPORTADOR

— Las autoridades competentes deben conocer la procedencia o procedencias de los
El conocimiento de

la procedencia del
alimento importado

alimentos importados, incluidas la ruta y las condiciones de la importacién. En
particular, cuando la autoridad competente se plantee la opcién de los controles

y de los controles antes de la frontera, puede optar por establecer un perfil del pais exportador (por
realizados en el ejemplo, elaboracidn, controles de la inocuidad de los alimentos).

pais exportador

es importante al El conocimiento de la procedencia del alimento importado es importante:
plantearse la utilizacion

de controles antes de a. ¢Se envia directamente el alimento importado desde el pais de procedencia o se
la frontera. transborda a través de otros paises (transbordo que es frecuente en el caso de

los importadores no residentes)? Los controles antes de la frontera basados en

las garantias del pais exportador son mds eficaces cuando el producto se envia
directamente desde el pais de procedencia. Cuando se efectia un transbordo de
una parte importante del alimento, son preferibles los controles en la frontera
y en el pais.

b. ;Cuiles son las condiciones del envio? ; Hay en el contenedor del envio un solo tipo

¢Luales son las condiciones del envio: ¢ Hay P
de alimento o varios productos (por ejemplo diversos alimentos u otros objetos

p ot ey )

para un solo minorista)? Cuando hay varios lotes de distintos productos en un solo
contenedor es dificil organizar controles antes de la frontera y en la frontera. Son
preferibles los controles en el pais, en particular la exigencia a los importadores de
que demuestren el cumplimiento en todos los productos de un lote.

c. ¢Procede la mayor parte del alimento de un solo pais, de unos pocos o de muchos?
(En particular, la procedencia de los alimentos de alto riesgo):

> Sila mayor parte del alimento procede de un solo pafs o de muy pocos, los
controles antes de la frontera pueden ser los mds eficaces, incluida la solicitud
de garantias al pais exportador. La combinacién de las garantias antes de la
frontera con los controles en la frontera constituiria un mecanismo eficaz de
gestién de los alimentos importados.

> Si el alimento importado procede de muchos paises, el establecimiento de
controles antes de la frontera para todos los paises exportadores puede tener
unos costos prohibitivos. Un sistema que se propone es el establecimiento de
acuerdos con los paises exportadores basindose en la cantidad del alimento
importado y los riesgos asociados con él, junto con controles en la frontera
o en el pais.

d. Hay que conocer el sistema de control de la inocuidad de los alimentos en el
pais exportador, incluidos los marcos juridico e institucional, el sistema de

inocuidad de los alimentos, el nimero de autoridades competentes, el historial
de produccién de alimentos inocuos del pais y el nivel de cumplimiento de los
alimentos importados procedentes del pais exportador.

> Para las importaciones procedentes de paises con sistemas s6lidos de inocuidad
de los alimentos, una posibilidad es recurrir a controles antes de la frontera
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(por ejemplo, si el pais exportador estd dispuesto a ofrecer garantias de la
inocuidad del alimento).

> Cuando el pais tiene un sistema sélido de inocuidad de los alimentos, pero
carece de controles de las exportaciones, se pueden realizar controles antes
de la frontera a cargo del importador.

e. Se ha de determinar la cadena alimentaria completa, en particular para los
productos de alto riesgo. Si los alimentos se producen y elaboran en méis de un

pais, es necesario colaborar estrechamente con el pais exportador del registro para
conocer el nivel de los controles de la inocuidad de los alimentos y la solidez del
sistema de dicha inocuidad a lo largo de toda la cadena de produccién.

Esto es fundamental para la clasificacion de los riesgos (véase el apartado de
INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYD 2.2) y para conocer las “caracteristicas del
control” que se pueden registrar.

Momento de la importacion

Tanto para las importaciones estacionales como para las que se realizan a lo largo

de todo el afio se necesitan capacidad y recursos.

a. ;Solamente se realizan importaciones durante periodos especificos? ¢Son
estacionales (por ejemplo, como complemento del suministro interno, como la
fruta fresca durante los inviernos septentrionales y las estaciones secas)?

> Puede ser necesario aumentar los recursos durante los periodos en los que se
realizan mds importaciones en el caso de que el alimento solamente se importe
en periodos especificos (por ejemplo, alimentos para ocasiones especiales,
cultivos estacionales).

> Habrd que contar con capacidad de laboratorio y de inspeccién para los niveles
méximos de importacién en periodos especificos del afio.

b. ;Se realizan las importaciones a lo largo de todo el afio? Cuando se realizan

importaciones regularmente, es necesario contar con suficiente capacidad durante
todo el afio para prestar los servicios que se requieren.

Ubicacidn de las importaciones

Para organizar los controles de los alimentos importados es necesario conocer los

puertos de entrada y el sistema de transporte.

a. ¢Qué porcentaje se importa por puertos maritimos, puestos fronterizos terrestres
0 aeropuertos? ¢ Se importan la mayor parte de los alimentos a granel, a través de
puertos maritimos o puertos de entrada de trenes/camiones?

> Cuando hay puertos especificos de entrada, la inspeccidn se puede realizar
en ellos.

> Cuando los puertos cuentan ya con una buena infraestructura (por ejemplo,
para el control de las importaciones de productos no alimenticios), la
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colaboracién con las organizaciones existentes en el puerto puede mejorar la
aplicacién de controles eficaces en la frontera.

> Cuando los controles primarios de las importaciones de productos no
alimenticios son controles en el pais, puede no resultar rentable la creacién
de infraestructura en todos los puertos de entrada para establecer controles
en la frontera destinados especificamente a los alimentos. En tales situaciones
pueden ser mds eficaces los controles del importador en el pais.

Historial de cumplimiento

a. Identificacién del historial de cumplimiento del alimento importado: ¢Hay

alguno con un incumplimiento significativo o hay categorias o tipos de productos
alimenticios asociados generalmente con enfermedades transmitidas por los
alimentos? Estos alimentos o categorias de alimentos merecen una atencién
primordial para evaluar por qué los controles existentes no dan como resultado
alimentos inocuos y para mejorar los controles. Si hay incumplimiento, se deben
aumentar los controles en el pais a fin de evaluar la capacidad de los importadores
para cumplir los requisitos reglamentarios.

b. El historial de cumplimiento también puede abarcar el cumplimiento relativo

a otros requisitos reglamentarios (por ejemplo, etiquetado, inspeccién del
producto) como parte del proceso de adopcién de decisiones.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APQYO 2.2
CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

Los paises tienen la responsabilidad de hacer frente a miles de peligros asociados
con los alimentos importados. Se anima a las autoridades competentes a que utilicen
la informacién existente derivada de las evaluaciones del riesgo actualizadas de las
organizaciones internacionales, regionales o nacionales.

Sin embargo, las evaluaciones del riesgo disponibles internacionalmente para
peligros especificos de los alimentos pueden ser limitadas o nulas. Los paises pueden
carecer de recursos cientificos para obtener los datos necesarios en apoyo de una
evaluacién del riesgo, por su costo prohibitivo. Aunque la clasificacion de los riesgos
no es un sustitutivo de una evaluacién completa del riesgo tal como se describe en
las orientaciones del Codex Alimentarius, se considera un enfoque prictico y mas
sencillo que proporciona un enfoque sistemdtico, coherente, basado en pruebas y
transparente.

El uso de la clasificacion de los riesgos, junto con la informacién sobre el perfil
del alimento importado y del importador, puede proporcionar a las autoridades
competentes los elementos necesarios para elegir los controles apropiados y las
medidas de gestion del riesgo o una combinacién de ambos (es decir, destinando
recursos a los productos de riesgo mids elevado).

Cuando la autoridad competente aplica la clasificacion de los riesgos, puede
establecer un nivel coherente y apropiado de controles, antes de la frontera, en la
frontera o en el pais (por ejemplo, tipo de inspeccidn, intensidad y frecuencia).

La clasificacién de los riesgos puede ser un instrumento ttil para establecer
prioridades en los controles antes de la frontera (por ejemplo, acuerdos bilaterales),
la frecuencia de las inspecciones de los importadores o los alimentos importados.

Al aplicar la clasificacién de los riesgos es importante tener un objetivo claro,
conocimiento de la decisién que se ha de adoptar, la cuestion o el problema que se
tiene que resolver y el procedimiento que se ha de utilizar.

La clasificacidon de los riesgos se debe llevar a cabo de manera coherente y
transparente. Cada autoridad competente tiene que establecer las categorias de
riesgos que tiene previsto utilizar, los factores de riesgo, incluidas sus definiciones,
los procedimientos que se han de seguir y la informacién que se va a utilizar, y todo
ello debe estar a disposicion de todas las partes interesadas. Los resultados de la
clasificacién se deben publicar.

Con objeto de ayudar a las autoridades competentes a establecer una clasificacién
de los riesgos como parte de sus controles de los alimentos importados basados en
el riesgo, a continuacién se presentan algunas orientaciones para su consideracion.
Estas orientaciones se basan en el uso de dos categorias de riesgos: caracteristicas
del producto y caracteristicas del control. Para realizar su propia clasificacion de los
riesgos, las autoridades competentes necesitan evaluar cuidadosamente sus propias
necesidades especificas (por ejemplo, definicidn, categorias de riesgos).

En la clasificacion de
los riesgos se utiliza la
informacion del perfil
del alimento importado,
del importador y del
pais exportador para
establecer los riesgos
asociados con los
alimentos importados.

La clasificacion de

los riesgos es un
instrumento util para
los paises que realizan
controles de los
alimentos importados
basados en el riesgo.

Para la clasificacion de
los riesgos se requiere
un procedimiento
transparente y
coherente.

La clasificacion de
los riesgos abarca
en general dos
categorias distintas:
las caracteristicas
del producto y las
caracteristicas

del control, pero

las autoridades
competentes

deben evaluar
cuidadosamente sus
propias necesidades
especificas.
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Se ahordan los riesgos
asociados con el propio
alimento.

Alimentos clasificados
como de riesgo alto,
medio o bajo, en
funcion del potencial
para producir una
enfermedad o un dafio
grave.
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Sobre la base de las categorias de riesgos sefialadas, hay que definir también
los factores bésicos de riesgo asociados con cada categoria. Estos factores suelen
ser atributos de un nivel elevado (por ejemplo, “crecimiento microbiano” y no
“Salmonella”; “controles del pais exportador” y no “requisitos especificos del
procedimiento”). La autoridad competente tendrd que validar los factores de riesgo
en sus circunstancias especificas y puede tener que adaptarlos a la informacién
especifica de su pais (por ejemplo, el perfil del importador y del alimento importado).

La autoridad competente también tiene que decidir si utilizard un sistema de
puntos o si clasificard los riesgos como de nivel alto, medio y bajo. Debe determinar
qué criterios, informacién o pruebas se tendrdn en cuenta al establecer los riesgos
mds altos y cudles ayudarin a establecer prioridades en la organizacion y la aplicacién
de los controles de los alimentos importados.

En general, los paises adoptardn un proceso de pasos multiples:

1. Examen de las caracteristicas de los productos a fin de establecer una lista de
alimentos de alto riesgo.

2. Identificacion clara del objetivo de la clasificacién de los riesgos (por ejemplo,
asignacion de prioridad a los acuerdos bilaterales con paises exportadores,
establecimiento de una frecuencia para las inspecciones de los importadores).

3. Examen de las caracteristicas de la procedencia relativas a los alimentos en

cuestién.

4. Elaboracidn de una respuesta de gestion del riesgo basada en las pruebas que
responda al objetivo.

Categoria de riesgo 1: Caracteristicas del producto

En esta categoria se trata de abordar los riesgos asociados con el propio alimento,
tal como se presenta al consumidor.

Los productos alimenticios se pueden clasificar como de riesgo alto, medio o bajo,
en funcién del potencial para producir una enfermedad o un dafio grave (es decir,
crecimiento o presencia de agentes patégenos microbianos, biotoxinas); la utilizacién
por los consumidores (es decir, coccidn); y los procesos (por ejemplo, pasteurizacion,
envasado, fermentacién, depuracién). Una gran parte de la informacién con
respecto a la clasificacién de los riesgos se puede obtener de articulos cientificos o
de las normas del Codex. También hay que tener presentes las pruebas cientificas
disponibles sobre enfermedades asociadas con productos alimenticios especificos.
Por ejemplo, si bien el hecho de que los consumidores cocinen la carne antes de
consumirla puede reducir el riesgo, también es evidente que la carne estd asociada
con numerosas enfermedades transmitidas por los alimentos. Asi pues, si bien la
coccién puede reducir potencialmente el riesgo, no convierte la carne en un producto
de riesgo bajo o medio.
> Factor de riesgo 1a: El potencial de crecimiento microbiano suele referirse a la

probabilidad de que un alimento contenga o propicie microbios patégenos.

> En caso afirmativo, es un alimento de alto riesgo.

> En caso negativo, no es un alimento de alto riesgo.
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> Factor de riesgo 1b: En los alimentos de alto riesgo que tienen potencial de
crecimiento microbiano, hay que tener en cuenta el uso final, que suele referirse a
si se considera listo para el consumo o si se someterd a tratamiento térmico antes
de consumirlo. En general hay tres opciones posibles:

> Crudo: Consumido tal como estd (por ejemplo, frutas, hortalizas, quesos de
leche cruda).

> En caso afirmativo, puede considerarse un alimento de alto riesgo.

> Elaborado: Consumido tal como estéd (por ejemplo, leche pasteurizada, carne
en conserva).

> En caso afirmativo, puede considerarse un alimento de riesgo medio (riesgo
alto atenuado por la elaboracién).

> Crudo o elaborado: Cocinado antes de consumirlo (por ejemplo, pescado,
carne, alimentos congelados).

> En caso afirmativo, puede considerarse un alimento de alto riesgo (por
ejemplo, la carne) o de riesgo medio (riesgo alto atenuado por la coccidén
ala que lo somete el consumidor).

> Factor de riesgo 2: Potencial de formacién de toxinas (por ejemplo, micotoxinas
en los cereales, biotoxinas en los moluscos).

> En caso afirmativo, es un alimento de alto riesgo.

> En caso negativo, no es un alimento de alto riesgo.

Definicion de las clases de alimentos

Mientras que es relativamente facil clasificar productos como el pescado, la carne o
los productos agricolas con respecto a los riesgos microbianos o de biotoxinas, resulta
mids dificil con productos alimenticios mds complejos que contienen numerosos
ingredientes y combinaciones de productos. Se estin elaborando definiciones (por
ejemplo, Nueva Zelandia; FAO*) y los paises importadores tendrdn que tenerlas
presentes a medida que estén disponibles.

Los paises importadores deben establecer y publicar qué alimentos consideran
de riesgo alto o medio y cudles no. Las directrices de la FAO para la clasificacion de
los riesgos de los alimentos y los establecimientos alimentarios aplicables a los paises
de la Asociacién de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN) contienen algunos
ejemplos de alimentos y empresas alimentarias clasificados en categorias de riesgos.

CONSIDERE

Factor de riesgo 1: Posibles definiciones

> Alimentos de alto riesgo: Pueden contener microorganismos patdgenos y/o biotoxinas y en
ellos se pueden formar toxinas o crecer microorganismos patégenos.

> Alimentos de riesgo medio: Pueden contener microorganismos patdgenos, pero normalmente
no crecen en ellos.

> Alimentos de riesgo bajo: Es poco probable que contengan microorganismos patdgenos o
biotoxinas.

24 “FAO guidelines for risk categorization of food and food establishments applicable to ASEAN
Countries”: www.fao.org/docrep/015/12448¢/12448e00.htm.

Entre los factores

de riesgo estan

el potencial de
crecimiento
microbiano, el
potencial de formacion
de toxinas y el uso final.

Las autoridades
competentes deben
publicar sus listas de
alimentos de riesgo
alto, medio y bajo.
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Categoria de riesgo 2: Caracteristicas del control

Se abordan los
controles realizados
por las empresas
alimentarias, la
autoridad competente
del pais exportador o
los importadores.

Estan incluidos los
riesgos asociados
con los residuos

de medicamentos
veterinarios y
plaguicidas, ya que su
presencia se debe a
la actividad humana y
la puede controlar la

autoridad competente.

Los factores de
riesgo comprenden
la clasificacion de
los controles del
pais exportador,
los controles de la
inocuidad de los
alimentos de la
empresa alimentaria
exportadora o

los controles del
importador.
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En esta categoria se examinan los controles que ejercen las empresas alimentarias,
la autoridad competente del pais exportador y los importadores para determinar
las opciones apropiadas sobre gestién del riesgo. Cuando hay controles eficaces,
los riesgos asociados con las caracteristicas del producto deben estar atenuados. En
cambio, si los controles son ineficaces los riesgos del producto pueden aumentar.

Los riesgos en el origen se pueden clasificar como altos, medios o bajos a partir
de los controles realizados por el pais exportador, los que se llevan a cabo en las
instalaciones de produccién (por ejemplo, la verificacién del proveedor extranjero)
y los del importador. La informacidn para clasificar los riesgos se puede obtener de
diversas fuentes, tales como el conocimiento de los controles en el pais exportador,
los niveles de cumplimiento de la inspeccion del producto o las inspecciones del
importador, las resefias publicadas de evaluaciones de sistemas extranjeros de
inocuidad de los alimentos por el pais importador u otras autoridades, los resultados
de las evaluaciones del elaborador por los importadores u otros terceros reconocidos.
En general, los paises importadores optan por evaluar los controles de la inocuidad
de los alimentos del pais exportador, por resultar més rentable al aplicarse a todas
las empresas alimentarias exportadoras de ese pafs. Sin embargo, en algunos casos
(por ejemplo, comercio limitado a una o dos empresas alimentarias exportadoras)
en la clasificacién de los riesgos de importacién se puede evaluar el control de una
sola empresa alimentaria exportadora.

> Factor de riesgo 1a: La clasificacidn de los controles de la inocuidad de los
alimentos de los paises exportadores® se puede ponderar cuando se considere
que los paises con controles significativos tienen un riesgo mas bajo y los paises
con controles menos significativos o desconocidos tienen un riesgo mds alto. Otro
factor que ayuda en la clasificacion de los controles de los paises exportadores
puede ser el volumen y el historial de cumplimiento del alimento importado. El
pais importador también puede tener en cuenta los conocimientos, la experiencia
y la confianza en el sistema de inocuidad de los alimentos del pais exportador al
determinar la ponderacién.

> Factor de riesgo 1b: La clasificacién de los controles de la inocuidad de los
alimentos de las empresas alimentarias exportadoras se puede ponderar cuando los
elaboradores con controles se consideran de riesgo mds bajo y las instalaciones con
controles menos significativos o desconocidos se pueden considerar de riesgo mds
alto. También se puede ponderar ulteriormente tomando como base el volumen
y el cumplimiento del alimento en relacién con el riesgo.

> Factor de riesgo 2: La clasificacién de los controles del importador se puede
ponderar cuando los elaboradores exportadores sujetos a verificaciones del

25 Este factor de riesgo se concentra en los controles de la inocuidad de los alimentos en el pais de origen,
pero los paises importadores también pueden aplicar procedimientos complementarios para evaluar los
riesgos asociados con la sanidad animal o la proteccién fitosanitaria en el pafs exportador.
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proveedor extranjero (por ejemplo, auditorias, muestreos y validaciones de
terceros) se consideran de riesgo mds bajo y los que tienen controles menos
significativos o desconocidos de los importadores se consideran de riesgo més
alto. También se puede ponderar ulteriormente tomando como base el volumen
y el cumplimiento del alimento en relacién con el riesgo.

Utilizacion de la clasificacion de los riesgos

El marco de clasificacién de los riesgos se puede utilizar con fines miiltiples, por lo
que es esencial que el objetivo previsto esté claramente establecido. Por ejemplo:

> silo que se pretende es establecer prioridades en los acuerdos con una autoridad
competente extranjera, el andlisis se concentrard en todas las importaciones de
alimentos de esa procedencia y su nivel de cumplimiento, y no en el cumplimiento
de los importadores;

> siel objetivo es evaluar la clasificacidn relativa de los controles de los importadores,
la atencién y la ponderacidn se orientardn hacia la evaluacién de los importadores
para todos los alimentos y paises de procedencia. En los importadores con los
peores controles se aumentaria la frecuencia de las inspecciones.

La informacién obtenida del perfil del importador y el alimento importado debe
constituir la base de la utilizada en la clasificacién de los riesgos.

En las tres hipétesis que se exponen a continuacién se trata de sefialar de qué
manera pueden utilizar los paises la clasificacion de los riesgos para identificar
medidas de gestion del riesgo y establecer prioridades en ellas. Debido a que
estas hipétesis son simplemente ejemplos, los paises importadores tendrin que
fijar sus propios objetivos para la utilizacién de la clasificacidn de los riesgos. El
establecimiento de estos objetivos y la utilizacion de la clasificacién de los riesgos
para establecer medidas de gestion del riesgo deben ser sistematicos, coherentes y
transparentes.

Hipotesis 1: Controles antes de la frontera

El objetivo es determinar si las medidas de gestion del riesgo antes de la frontera son
el mejor sistema de gestién de las importaciones y establecer una lista de prioridades
en los acuerdos bilaterales con paises exportadores. Esta hipdtesis se referiria a un
producto de alto riesgo (A) del que se importa un volumen significativo de cinco
paises, de manera que todas las caracteristicas del producto serfan iguales. Esto
comprenderia lo siguiente:

> Anilisis del perfil del importador y del alimento importado, incluida la
determinacién del volumen mdximo de las importaciones y sus paises de
procedencia.

> Evaluacion de las caracteristicas del control del pais exportador.

> Adopcién de una decision basada en pruebas.

Las autoridades
competentes deben
establecer objetivos
claros al aplicar la
clasificacion de los
riesgos para decidir
las medidas mas
apropiadas de gestion
del riesgo.

La hipotesis 1
corresponde a la
determinacion de si
serian apropiados
los controles antes
de la frontera y el
establecimiento de
prioridades en una
lista de acuerdos
hilaterales con paises
exportadores.

/3



MANUAL DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS BASADO EN EL RIESGO

EJEMPLO

Establecimiento de prioridades basado en la evidencia

PAIS VOLUMEN  CONTROLES DEL PAIS CONTROLES ANTES DE LA FRONTERA
(%) EXPORTADOR
A 45% Medio Posible acuerdo bilateral—prioridad 2
B 30% Alto Posible acuerdo bilateral—prioridad 1
C 15% Bajo: La falta de controles Plantearse otros controles antes de
reduce las posibilidades la frontera o en el pais (p. e. que
de que el pais importador los importadores aporten pruebas
pueda tener confianza en del cumplimiento antes de la venta;
cualquier garantia verificacion de los proveedores
extranjeros, analisis del producto)
D 5% Medio Posible acuerdo bilateral—prioridad 4
E 5% Alto Posible acuerdo bilateral—prioridad 3

Hipotesis 2: Controles en la frontera

La hipatesis 2 se
refiere a la utilizacion
de la clasificacion

de los riesgos

para determinar

los alimentos cuyo
muestreo y analisis son
prioritarios.
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El control en la frontera consiste en realizar muestreos basados en el riesgo. La

clasificacion de los riesgos permite adoptar decisiones basadas en pruebas para

determinar los productos cuyo muestreo y andlisis son prioritarios. En este caso, en la

hipétesis se utilizan cinco productos (leche liquida pasteurizada, productos horneados

(pan), ostras, harina y fruta fresca). Para simplificar esta hipGtesis solamente se utilizan

dos paises de procedencia. El enfoque incluird los siguientes aspectos:

> Anilisis del perfil del importador y el alimento importado, incluida la

determinacién del volumen de las importaciones y sus paises de procedencia.

> Evaluacion de las caracteristicas del producto.

> Evaluacién de las caracteristicas del control del pais exportador, basindose en

los datos de cumplimiento del producto.

> Adopcién de una decision basada en pruebas.

EJEMPLO

Caracteristicas del producto

PRODUCTO  PAIS FACTOR FACTOR DE FACTOR DE  RESUMEN DE LAS
DE RIESGO 1B RIESGO 2 CARACTERISTICAS
RIESGO 1 DEL PRODUCTO
Leche liquida A Alto (10) Tratada, lista para  Bajo (1) 16
pasteurizada el consumo
Medio (5)
B Alto (10) Tratada, lista para  Bajo (1) 16
el consumo
Medio (5)



SECCION 2: MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

PRODUCTO  PAIS FACTOR FACTOR DE FACTOR DE  RESUMEN DE LAS
DE RIESGO 1B RIESGO 2 CARACTERISTICAS
RIESGO 1 DEL PRODUCTO
Productos A Bajo (1) No aplicable Bajo (1) 2
horneados
B Bajo (1) No aplicable Bajo (1) 2
Ostras A Alto (10) Crudas, listas para  Alto (10) 30
el consumo
Alto (10)
B Alto (10) Crudas, listas para Alto (10) 30
el consumo
Alto (10)
Harina A Bajo (1) No aplicable Medio (5) 6
B Bajo (1) No aplicable Medio (5) 6
Fruta fresca A Alto (10) Alto (10) Bajo (1) 21
B Alto (10) Alto (10) Bajo (1) 21

EJEMPLO
Combinacion de las caracteristicas del producto y el control

PRODUCTO  PAIS RESUMEN DE LAS CONTROLES  VOLUMEN RIESGO
CARACTERISTICAS ENEL RESIDUAL
DEL PRODUCTO ORIGEN
Leche liguida A 16 Alto* (1) Bajo** (1) 18
pasteurizada
B 16 Bajo (10) Bajo (1) 27
Productos A 2 Medio (5) Alto (10) 17
horneados
B 2 Alto (1) Alto (10) 13
Ostras A 30 Alto (1) Bajo (1) 32
B 30 Alto (1) Bajo (1) 32
Harina A 6 Bajo (10) Bajo (1) 17
B 6 Medio (5) Alto (10) 21
Fruta fresca A 21 Medio (5) Medio (5) 41
B 21 Alto (1) Bajo (1) 23

*Control alto por el pais exportador = buen cumplimiento (puntuacion 1); controles bajos = cumplimiento deficiente
(puntuacion 10).
**Volumen bajo del pais exportador = puntuacion mas baja; volumen alto = puntuacién més alta.
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En esta hipétesis, los productos prioritarios para un programa de muestreo basado
en el riesgo serfan: fruta fresca (pafs A), ostras (paises A y B) y leche (pais B).

Hipdtesis 3: Controles en el pais

El objetivo es determinar las prioridades de la inspeccion para los importadores,

La hipotesis 3 basindose en los cinco importadores principales (volumen y productos de alto
corresponde al uso
de la clasificacion
de los riesgos

para determinar > Anilisis del perfil del importador y del alimento importado, incluida la

riesgo), junto con los controles del importador y del origen. Este enfoque consistiria
en lo siguiente:

la inspeccion del determinacién del volumen de las importaciones y sus paises de procedencia.
importador basada en

el volumen y el riesgo A
del producto, junto basindose en los datos de cumplimiento del producto para todos los productos
con los controles del importados.

importador y el origen.

> Evaluacidn de las caracteristicas del control del importador y del pais exportador,

> Adopcién de una decisién basada en pruebas.

EJEMPLO
Combinacion de controles del importador y controles en el pais de origen

IMPORTADOR  CONTROLES CONTROLES RIESGO RESIDUAL/
DEL IMPORTADOR EN EL ORIGEN PRIURIDAI} DE LA
INSPECCION

1 Alto* (1) Bajo (10) 11

2 Alto (1) Medio (5) 6

3 Bajo (10) Bajo (10) 20

4 Bajo (10) Alto (1) 11

5 Medio (5) Alto (1) 6

* Control alto por el pais exportador = buen cumplimiento (puntuacidn 1); controles bajos = cumplimiento deficiente
(puntuacion 10).

La prioridad de la inspeccion serfa: Importador 3, seguido del importador 1, y como tercera prioridad el importador 4.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APQYO 2.3
ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO

En este apartado de las orientaciones se da mds informacidén sobre los acuerdos
relativos a los controles antes de la frontera. Cuando la autoridad competente
estudia la concertacién de un acuerdo® con un pais exportador como parte de sus
medidas de gestion del riesgo antes de la frontera, debe examinar cuidadosamente
los procedimientos que se requieren. A continuacién se describen algunos pasos
basicos que pueden ayudar a las autoridades competentes en el establecimiento y el
mantenimiento de acuerdos.

1. ldentificacion de un objetivo claro

Cuando se vaya a definir el objetivo, hay que mantener conversaciones con el pafs
exportador. En algunos casos el acuerdo se derivari de las relaciones comerciales
en curso y otras ya existentes.

Es importante establecer:

> si el acuerdo que se pretende se basard en la equivalencia, en alguna otra forma
de reconocimiento o simplemente en el intercambio de informacién y la
colaboracién;

> si se incluyen en el acuerdo todos los alimentos exportados o solo algunos
productos de alto riesgo y si esto supone tratar con una o mds autoridades
competentes en el pais exportador;

> si formaria parte del acuerdo todo el sistema de control o solo una parte de él
(por ejemplo, los controles de la carne), y

> si el acuerdo incluird solamente los alimentos de produccién interna o también
los transbordados a través del pais exportador procedentes de un tercer pais. En
este ltimo caso, habrd que prestar especial atencién a la garantia que se puede
tener en virtud del acuerdo.

2. Beneficios y costos

El pais importador deberia tratar de cuantificar los beneficios y los costos de la
concertacién de un acuerdo, en cuanto que deberia ser el instrumento mds eficaz para
garantizar la inocuidad y la calidad de los alimentos. En particular, hay que tener en
cuenta si los paises estin preparados para comprometerse a una determinacién de la
equivalencia o si serfa suficiente otro acuerdo para alcanzar el objetivo establecido.

26 De acuerdo con el documento: Directrices para la formulacién, aplicacién, evaluacién y acreditacién
de sistemas de inspeccién y certificacién de importaciones y exportaciones de alimentos (CAC/GL 26-
1997).

Los puntos hasicos

que hay que tener en
cuenta son la definicion
de un objetivo claro; los
beneficios y los costos
de la concertacion

y el mantenimiento

de un acuerdo; el

plan de trabajoy

los procedimientos;

la disponibilidad

de requisitos de
importacion; las visitas
sobre el terreno; y el
establecimiento oficial
del acuerdo.
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3. Plan de trabajo

Los paises deben colaborar en la elaboracién de un plan de trabajo en el que se
establezcan los objetivos, los hitos y los plazos.

Es importante mantener una comunicacion constante entre el pais importador
y el exportador mientras trabajan en la concertacién de un acuerdo. Esto tiene
importancia para poder aclarar los aspectos técnicos y responder a las solicitudes
de informacién adicional con puntualidad.

Entre los factores que facilitan la concertacién de un acuerdo y se deben tener en
cuenta al establecer un plan de trabajo cabe mencionar los siguientes:

> Cooperacién entre las autoridades competentes de los paises importador y
exportador.

> Experiencia, conocimiento y confianza del pais importador con respecto al sistema
de control de la inocuidad de los alimentos del pais exportador (por ejemplo,
comercio de productos alimenticios ya arraigado, historial de cumplimiento en
relacién con los alimentos).

> Similitud entre los dos sistemas de inocuidad de los alimentos (por ejemplo,
legislacién, programas).

> Acceso a los recursos apropiados, como capacidad cientifica y técnica.

4. Transparenciay accesibilidad a los requisitos

Una vez identificados de manera clara los objetivos del acuerdo, las autoridades
deben realizar también un examen y garantizar que sus requisitos y medidas de
control pertinentes y los objetivos bésicos sean claros, transparentes y accesibles
para los paises exportadores.

La concertacién de acuerdos basados en requisitos claros en materia de salud
e inocuidad se puede ver facilitada por el uso de las normas, recomendaciones y
directrices del Codex por ambas partes.

Como primer paso del proceso consultivo, se deben iniciar consultas con el pais o
paises exportadores, poniendo a su disposicién los textos de sus medidas de control
pertinentes e identificando los objetivos de estas medidas. Se debe intercambiar
informacién sobre:

> los requisitos legislativos, reglamentarios y de otra indole que constituyen la base
juridica del sistema de control de los alimentos;

> la documentacién pertinente en la que se establecen los programas y
procedimientos de control, incluidas las orientaciones apropiadas sobre los
criterios para las decisiones y la actuacidn;

> las instalaciones, el equipo, el transporte y las comunicaciones, asi como el
saneamiento bdsico y la calidad del agua;

> los laboratorios, incluida informacién sobre su evaluacién o acreditacién, y

> los detalles organizativos de la autoridad competente del pais exportador (por
ejemplo, personal de inspeccidn, capacitacion).
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5. Ejecucion del plan de trabajo

Tras completar la actividad preliminar de establecimiento de los objetivos y
elaboracion del plan de trabajo, se puede comenzar la labor de concertacién del
acuerdo. Es conveniente comparar los dos sistemas para identificar las semejanzas,
incluidas las medidas idénticas, y los puntos en los que hay diferencias. En los
aspectos en los que haya diferencias, el pais exportador tendrd que decidir si desea
tratar de establecer una determinacién de equivalencia o modificar su sistema para
cumplir los requisitos del pais importador.

La experiencia, el conocimiento y la confianza en el sistema de inocuidad de los
alimentos del pafs exportador son importantes en la concertacion de un acuerdo,
debido a que pueden reducir el volumen de recursos necesario para establecer dicho
acuerdo. La experiencia, el conocimiento y la confianza engloban numerosos factores
(véase supra), pero también pueden incluir:

> el uso de controles de la elaboracién (por ejemplo, el sistema HACCP) por la
industria;

> la presencia de un sistema de control de las exportaciones;

> los resultados de las auditorias/inspecciones/exdmenes sobre el terreno por el pais
importador, el pais exportador, otros paises u otras organizaciones de terceros
reconocidas internacionalmente;

> los acuerdos en vigor entre los dos paises o con otros interlocutores comerciales.

Ambitos en los que hay diferencias: Determinacion de la equivalencia
Una vez que el pais exportador ha establecido que hay medidas para las que solicitard
una determinacién de la equivalencia, debe facilitar esa informacion.

El pais importador debe especificar con la mayor precisién posible un objetivo
de la medida y el elemento basico de comparacién con sus propias medidas.

A partir de la informacién suministrada, el pais exportador debe documentar
de qué manera se cumplirdn en sus medidas los requisitos del pais importador, de
acuerdo con lo establecido mediante el cumplimiento de los requisitos basicos con
fines de comparacién.

El pais importador debe examinar la presentacion y estar dispuesto a debatirla
con el pais exportador. Es importante contextualizar estos debates en el marco de
otro més amplio, especialmente si hay un buen historial de cumplimiento para los
productos comercializados entre los dos paises.

Visitas sobre el terreno

Las visitas sobre el terreno pueden ser beneficiosas para aclarar la informacién
facilitada por el pais exportador, pero antes de iniciarlas se deben tener claros el
dmbito y la finalidad. Por ejemplo, se pueden utilizar para:

> Reunir informacién adicional sobre las medidas del pais exportador, en particular
mediante el intercambio de informacién técnica y cientifica.
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> Mejorar el conocimiento del sistema de control de los alimentos del pais
exportador y la confianza en él.

> Las visitas sobre el terreno se deben guiar por los principios establecidos en el
Codex Alimentarius.

6. Acuerdo

Los paises exportador e importador deben convenir en la elaboracién de un

mecanismo oficial en el que quede plasmado su acuerdo. Serd importante que haya

un entendimiento mutuamente aceptable de las condiciones establecidas y una

comunicacién constante, ya que ninguna situacion se mantiene siempre estatica.
En el acuerdo debe figurar lo siguiente:

> Comunicaciones: Reuniones periédicas programadas, videollamadas o llamadas
telefénicas.

> Intercambio de informacidn sobre todos los nuevos requisitos, los envios de
alimentos que no los cumplan, las situaciones de emergencia alimentaria u otras
cuestiones relativas a la inocuidad de los alimentos.

> Modalidad de presentacién y transmision de los requisitos de certificacion (por
ejemplo, de los alimentos, las empresas alimentarias).

> Examen periddico a fin de verificar que el pais exportador mantiene su capacidad
para proporcionar garantias.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.4
VALIDACION DE LA DOCUMENTACION

Cuando se presenta a los funcionarios durante los controles de las importaciones, » i
La documentacion esta

sujeta a validacion
. : . : y verificacion para
sistemdtico para evaluar la validez de la documentacion, los paises deben elaborar un determinar su validez.

toda la documentacién que acompana los envios estd sujeta a validacién y
verificacidn, a fin de confirmar su autenticidad. Con el fin de garantizar un enfoque

procedimiento operativo normalizado para uso de los funcionarios. Esto también  Las autoridades

es aplicable a la validacidn de los certificados?” expedidos por el pais exportador o competentes deben
tener procedimientos
operativos
normalizados en vigor
para su aplicacion

por un tercero proveedor de servicios.
La validacion de la documentacién también debe incluir una verificacién de que
los documentos corresponden al envio (lo que se denomina a menudo comprobacién

de la identidad), a fin de confirmar que dicha documentacién corresponde al envio por los funcionarios
especifico tal como se presenta (volumen del producto, nimero de lotes, niimero al verificar la
de remesas). documentacion.

Los requisitos relativos a la documentacién deben ser claros y coherentes para
facilitar el cumplimiento. Los importadores pueden proporcionar en ocasiones
concretas documentacién adicional, como certificados comerciales (por ejemplo,
resultados de andlisis de laboratorio) o certificados oficiales del pais exportador no
solicitados por la autoridad competente del importador.

Debido a que los funcionarios no tienen un proceso o procedimiento para
autenticar tales documentos (por ejemplo, el procedimiento de muestreo utilizado, la
metodologia analitica y la garantia de la calidad, la cadena de custodia y la asociacién
con el lote importado), estos dltimos no se deben utilizar como base para la adopcién
de una decisién.

Otra posibilidad es que dichos documentos se consideren parte de los requisitos
para el control de las importaciones, y en ese caso las condiciones para su uso en
la adopcién de decisiones se deben definir con claridad y establecer con precision.
Con frecuencia se considera que son utiles sobre todo en el marco de un programa
establecido de verificacion del proveedor extranjero como parte de las buenas
practicas de importacidn.

El proceso de validacién de la certificacién es semejante al examen de otra
documentacién y por lo general posterior a él. Ambos pasos pueden ser realizados
por el personal encargado del control de los alimentos, o bien se puede delegar en
los funcionarios de aduanas el examen inicial de la documentacién. En la Figura 5
se describe este proceso.

27 Los certificados y la certificacién se deben ajustar al documento: Directrices para el disefio, elaboracién,
expedicién y uso de certificados oficiales genéricos (CAC/GL 38-2001).
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FIGURA 5 ARBOL DE DECISIONES SOBRE LA DOCUMENTACION Y LOS CERTIFICADOS
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Las notas que siguen contienen informacién complementaria de la Figura 5 y se
remiten a los nimeros de los recuadros.

1. Requisitos: Todos los requisitos de informacién completos (por ejemplo, los
documentos originales contienen toda la informacién y son legibles en el idioma
apropiado). Los inspectores no deben “ir a la caza” de la informacién que falta. Si
se determina que la informacién es incompleta, se debe pedir al importador que
la facilite. En el caso de que la informacién no llegue a tiempo, se puede rechazar
la entrada del lote como inadmisible. No se ha de utilizar la documentacién
proporcionada voluntariamente por el importador si esta no se exige en el
programa de control de las importaciones.

2. Alteracién: Prueba de que la documentacién o la informacién que contiene
el documento se ha modificado o alterado (por ejemplo, tachada, sobrescrita,
cambios escritos a mano). Si se encuentran discrepancias, el funcionario
competente tendrd que confirmar los detalles con el importador, la autoridad
expedidora o ambos.

3. Verificacion del lote de alimento o comprobaciones de la identidad: Se ha
de validar que la documentacién se refiere al envio especifico presentado para
importacién (por ejemplo, volumen del producto, nimero de lotes, nombre
comun, tamafio, nimero de remesas).

4. En general se exigen certificados en los que el pais exportador ofrezca garantias
de que el alimento cumple los requisitos del pais importador.

5. Hay que verificar si el alimento importado requiere un certificado, de una
autoridad competente o bien de un tercero acreditado.

6. El original, la copia certificada o los certificados de sustitucion deben cumplir
los requisitos (por ejemplo, toda la informacién debe estar completa, legible y
en el idioma apropiado).

7. El certificado debe tener la misma forma de presentacién, con los campos de
datos necesarios negociados por el pais importador.

8. Las firmas deben ser legibles y coincidir con la firma de los funcionarios
autorizados del pais exportador.

9. El certificado debe corresponder al alimento importado (por ejemplo, volumen,
ndmero de lotes, nimero de remesas, nombre comun, productor).

10.Validacidn del certificado, cuando esté incluida en el procedimiento: Hay que
establecer contacto con la autoridad expedidora o el tercero acreditado para
verificar la validez del certificado, trdmite que a menudo se completa por medios
electrénicos.

11.Alteracién: Pruebas de que la documentacién o la informacién que contiene el
certificado se ha modificado o alterado (por ejemplo, tachada, sobrescrita, cambios
escritos a mano). Si se encuentran discrepancias, el funcionario competente tendra
que confirmar los detalles con la autoridad o el tercero que lo ha expedido.
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En la adopcion de
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la admisibilidad

solo se deben
utilizar documentos
reconocidos
oficialmente.

Los certificados
industriales y
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son parte de los
procedimientos
oficiales de
importacion, a menos
que se considere que
estan reconocidos
oficialmente.
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Planes de certificacion industrial y comercial

Eluso de la certificacién comercial proporcionada por los importadores deberd estar
definido en los procedimientos establecidos. La certificacion comercial facilitada por
el exportador o el importador en el momento de la importacién Gnicamente serd atil
si se confia en su exactitud, validez y pertinencia para demostrar el cumplimiento
de los requisitos del pais importador.

La certificacién comercial solo puede servir de ayuda a los funcionarios
en la adopcidn de decisiones acerca de los alimentos importados cuando haya
procedimientos establecidos. Sin embargo, como en el caso antes mencionado,
dicha certificacion no se debe aceptar sin comprobar. Hay que adoptar un niimero
suficiente de medidas para garantizar la validez de dicha certificacion y para verificar
que los productos que se examinan cumplen todos los requisitos en el momento de
la importacidn.

Validacion y verificacion de la certificacion comercial

Si el programa de importacion utiliza o se basa en la certificacién comercial para las
decisiones sobre el cumplimiento de los requisitos de importacién en los productos
importados, es necesario realizar suficientes comprobaciones a fin de confirmar la
validez de los certificados comerciales y verificar que se han cumplido las condiciones
de produccién. Se puede aplicar un procedimiento anilogo a la evaluacién de los
certificados oficiales. El uso de certificados comerciales bien establecidos facilitard
la validacién.

Certificados fraudulentos o manipulacion de los certificados

También existe la posibilidad de que la certificacién esté falsificada o que los
productos cubiertos por certificados sean fraudulentos. En el caso de la certificacién
en papel puede ser dificil detectar los certificados fraudulentos, de ahi la ventaja de
intercambiar modelos de certificados al establecer acuerdos de certificacién con las
autoridades de los paises exportadores, y el rechazo de la utilizacion de certificados
“especiales” proporcionados por el importador o el intermediario. Los paises
exportadores también pueden modificar o mejorar las caracteristicas de seguridad
del certificado con el paso del tiempo. Para esto se puede recurrir a:

> papel especial (por ejemplo, con franjas fluorescentes, etc.);
> filigranas y/o grabado en relieve, y
> c6digos de barras u otras referencias digitales.

Los firmantes oficiales también pueden cambiar con el tiempo. Los paises
exportadores deben asegurarse de que se comuniquen a los interlocutores comerciales
los nuevos firmantes cuando sea necesario. Asimismo, los paises importadores deben
garantizar el mantenimiento de copias con las firmas correctas en los puntos de
importacion.

Los certificados se pueden manipular en el pais exportador o durante el transporte
al pais importador. La manipulacién generalmente ocurre cuando la autoridad
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certificadora expide un certificado valido y la informacién contenida en el certificado
se modifica deliberadamente (por ejemplo, aumento del volumen, alteracién del
nombre del producto). Los importadores tienen la responsabilidad de asegurarse de
que los productos importados vayan acompafiados de certificados vélidos cuando
se requieran.

La manipulacién de un certificado invalida el certificado mismo y puede convertir
el alimento importado descrito en el certificado en no apto para la importacién.

En el certificado se pueden introducir ciertos cambios sin manipularlo, en
particular con respecto al puerto de entrada o el lugar de carga.

Certificados electrénicos

También se puede utilizar la certificacién electrénica para garantizar que el alimento
cumple los requisitos del pais importador. La certificacién electrénica suele ser un
sistema utilizado entre gobiernos, por lo que puede reducir las posibilidades de
manipulacidn o uso fraudulento de los certificados. Cuando se utilizan certificados
electrénicos, hay que prestar especial atencién a asegurarse de que el sistema
esté protegido frente al fraude, los dafios malintencionados (por ejemplo, virus
informdticos) y cualquier acceso no autorizado. También debe estar concebido de
tal manera que en caso de un fallo del sistema la alteracion del comercio sea minima.
Los sistemas y los certificados se deben concebir y utilizar de tal manera que se
impida o se reduzca al minimo su utilizacién o reutilizacién fraudulenta.

Notificacion de rechazos de envios o certificacion frandulenta

Es necesario advertir al organismo certificador?® de cualquier certificado falso o
manipulado identificado en el pais importador. En esta informacidn se debe indicar
si hubo errores en la certificacidn inicial o si las condiciones de los productos
se alteraron entre el momento de la certificacién y la inspeccién/examen a su
llegada. Cuando se notifican problemas con los certificados, hay que realizar una
investigacién apropiada y adoptar medidas de gestion para impedir su repeticidn.
Esto es particularmente importante en los casos en los que hay productos alimenticios
deficientes o fraudulentos que dan lugar a incidentes relacionados con la inocuidad
de los alimentos.

Cuando el problema es que los envios no cumplen los requisitos, los resultados se
deben examinar tanto con el importador como con el organismo certificador del pais
exportador, ya que ambos deben trabajar con el productor/fabricante/exportador
para garantizar que no se vuelvan a presentar los mismos problemas.

28 Directrices para el intercambio de informacién entre pafses sobre casos de rechazo de alimentos
importados (CAC/GL 25-1997).

Siempre que se
rechace un alimento
importado debido al
uso de certificados

u otros documentos
fraudulentos o la
existencia de pruebas
de manipulacion de los
certificados se dehe
enviar una notificacion
al 6rgano certificador y
al importador.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.5
BUENAS PRACTICAS DE IMPORTACION

Los paises deben estudiar la posibilidad de elaborar orientaciones sobre buenas
practicas de importacion para los importadores de alimentos, en las que se establezcan
los controles bésicos a los que se deben someter. Los controles bédsicos de higiene
relativos a las condiciones de almacenamiento, los edificios, el equipo, etc. incluidos
en las buenas pricticas de importacién deben ajustarse a las buenas practicas de
higiene?. También se deben incluir los requisitos para la importacién de productos,
el mantenimiento de documentos y la recepcién y evaluacién de los productos
importados. Las buenas practicas de importacion se deben aplicar asimismo en las
empresas alimentarias que importan ingredientes de alimentos exclusivamente para
su uso en la elaboracién de productos alimenticios.

Las buenas préicticas de importacién deben abarcar dos dmbitos. En el primero
se deben senalar las funciones y responsabilidades del importador con respecto
a la importacién del alimento, mientras que en el segundo se deben exponer las
condiciones externas e internas de los edificios, los requisitos sanitarios y la higiene
de los empleados. A continuacidn se hacen algunas consideraciones que se pueden
adaptar a los requisitos del pais importador.

29 Véase el documento: Principios generales de higiene de los alimentos (CAC/RCP 1-1969).
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PRODUCTOS ALIMENTICI0S, ESPECIFICACIONES Y PROCEDIMIENTOS

Debido a que los importadores tienen la responsabilidad primordial de los alimentos .
Los importadores

que importan, los deben obtener de empresas alimentarias extranjeras capaces de BT T e

cumplir los requisitos reglamentarios del pais importador. También deben mantener s responsabilidades
la documentacién apropiada que se pueda consultar (por ejemplo, durante una acudiendo a empresas
inspeccidn o una retirada) y que contenga suficiente informacién para identificar alimentarias

el producto. extranjeras que puedan

producir alimentos que
cumplan los requisitos
del pais importador.

Por ejemplo, los importadores deben tener especificaciones por escrito en las
que se sefialen los requisitos minimos para el tipo de alimento importado que se

puedan proporcionar a todos los proveedores extranjeros como parte del contrato
de compra. Las especificaciones pueden ser las siguientes:

> Descripcidn del alimento (por ejemplo, carne, pescado, hortalizas, productos Los importadores
licteos, productos de confiteria). deben facilitar a

sus proveedores la

documentacion relativa

a las especificaciones.

> La norma que se requiere para la elaboracién (por ejemplo, producciéon con
arreglo a las buenas pricticas de fabricacion, la HACCP).

> Ingredientes, en particular los prohibidos.

> Obligacién de certificacion de los alimentos de alto riesgo por el gobierno o un
tercero.

> Requisitos relativos al almacenamiento y el transporte. (Cabe citar como
ejemplos los siguientes: no almacenar con productos no alimenticios; mantener
refrigerados; mantener congelados; almacenar a temperatura ambiente; etc.).

> Requisitos de etiquetado para los alimentos preenvasados, incluida la fecha de
caducidad apropiada (por ejemplo, que la fecha de caducidad sea suficiente para
la distribucidn, la venta y el consumo), requisitos relativos al idioma.

> Declaracion de que el alimento debe cumplir las normas relativas al “nombre del
pais importador”, el Codex u otras normas apropiadas.

Control de calidad (importador) Los importadores

Como parte de su responsabilidad, los importadores deben asegurarse también  deben contar con

de que verifican que el alimento importado corresponde al que se pidié y que se procedimientos de
verificacion para reunir
informacion sobre sus
proveedores.

cumplen las especificaciones. Para esto se puede realizar una inspeccion visual de
los lotes que llegan, teniendo en cuenta lo siguiente:

> Confirmacidn y referencia cruzada de la informacién sobre el lote material
con la documentacién y las especificaciones de la importacion (por ejemplo,
producto alimenticio, tamaiio del lote, marca de fibrica, marcas de identificacién,
productor).

> Confirmacién de que la etiqueta cumple los requisitos del pais (por ejemplo,
idioma, c6digos).

> Confirmacién de que no hay ningtin signo fisico de defectos (por ejemplo, dafios
causados por el agua, otros dafios materiales, contenedores con fugas, malos
olores).
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apropiadas para el
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el transporte de los
alimentos.
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> Si se detectan dafios o defectos, el lote se debe retener hasta decidir una medida
correctora.

La verificacién de los proveedores es también responsabilidad de los importadores,
como parte de su garantia de que el alimento importado cumple los requisitos del
pais importador, tales como:

> Examen de los informes anuales de las inspecciones llevadas a cabo por la
autoridad competente o por la auditoria de un tercero reconocido, obtenidos
del proveedor del pais extranjero.

> Contratacién de una inspeccién del proveedor extranjero por una persona con
las calificaciones apropiadas (por ejemplo, un empleado del importador).

También se puede realizar un muestreo y anélisis como parte del procedimiento de
verificacién. Esto permite elaborar un historial de cumplimiento. Puede consistir en
la toma de muestras de un primer lote de los nuevos proveedores, asi como de lotes
posteriores. Cuando los importadores no tengan acceso a servicios de laboratorios
apropiados, se puede solicitar como medio de verificacién un certificado de anélisis
proporcionado por la autoridad competente del pais exportador o por un tercero
acreditado.

Nota: Cuando los certificados forman parte de la garantia de la calidad del
importador, no estdn incluidos en los procedimientos de admisibilidad en la frontera.
El importador debe mantener y retener los certificados y no se los debe entregar a
los funcionarios de fronteras.

Control de los productos, almacenamiento e identificacion de los lotes

Los importadores tienen la responsabilidad del mantenimiento de los alimentos
mientras estdn bajo su control (por ejemplo, durante el almacenamiento). Tienen
que contar con procedimientos para mantener la identidad del producto y aplicar
el principio de la salida por orden de entrada o de la salida por orden de caducidad,
de manera que los alimentos y sus ingredientes se importen y vendan con la fecha
establecida y etiquetada de consumo preferente o de caducidad. El mantenimiento
del control puede consistir en lo siguiente:

> Establecimiento de la identificacién de todos los alimentos y sus ingredientes.

> Establecimiento de las condiciones apropiadas de almacenamiento (por ejemplo,
alejados de las paredes, preferiblemente sobre plataformas o rejillas; separacion
entre los alimentos crudos, no elaborados, y los listos para el consumo).

> Establecimiento de procedimientos para el control de los productos (es decir,
seguimiento y rastreo) que permitan a los importadores conocer la ubicacién de
todos los alimentos importados desde su recepcidn hasta su distribucién (por
ejemplo, tipo de producto, cantidad, fecha de recepcion, lugar de almacenamiento;
fecha de expedicion, destinatario y destino).

> Establecimiento de procedimientos para la actuacién con los alimentos que
no cumplan los requisitos, en particular una comunicacién a la autoridad



SECCION 2: MARCO DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

encargada de la inocuidad de los alimentos, asi como al proveedor extranjero,
la determinacién de qué medidas correctoras se pueden adoptar o la devolucién
del lote a los proveedores. El importador también debe hacer todo posible para
evaluar si el proveedor ha corregido el problema antes de importar nuevos lotes.

> Establecimiento de procedimientos para poder retirar con rapidez y en su
totalidad cualquier lote/remesa afectado del alimento importado.
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EDIFICIOS (INTERIOR Y EXTERIOR), SANEAMIENTO, SERVICIOS, PERSONAL

Con respecto a las empresas alimentarias que elaboran alimentos, los importadores

necesitan en general instalaciones en las que almacenar los alimentos importados.

Estas instalaciones de almacenamiento pueden pertenecer al importador o a otra

empresa. En cualquier caso, las instalaciones utilizadas para el almacenamiento de

los alimentos importados deben cumplir unos requisitos basicos, como los que se

exponen a continuacidn, adaptados a partir de los documentos del Codex sobre

buenas pricticas de higiene. Las autoridades competentes pueden utilizar algunas

de estas condiciones o todas ellas como parte de dichas buenas pricticas.

A.

Ubicacion

>

Las empresas importadoras de alimentos deben estar situadas en zonas libres de
contaminacidn, olores, humo, polvo y otros contaminantes.

Las empresas importadoras de alimentos deben estar situadas en una zona libre
de inundaciones o en la que no puedan acumularse desechos liquidos.

Las zonas circundantes se deben mantener limpias, sin acumulacién de basura o
infestacion de plagas. Deben contar con acceso para la eliminacién de desechos
liquidos y sélidos.

. Disefio y disposicion

Las empresas importadoras de alimentos deben funcionar en un edificio que esté
disefiado, construido y mantenido en buenas condiciones y que impida la entrada
de plagas, suciedad, detritos o humos.

. Energia

Las empresas importadoras de alimentos deben tener acceso a una fuente de
energia capaz de suministrar una potencia suficiente para el funcionamiento
del edificio (por ejemplo, iluminacidn, ventilacién) y para el equipo de
almacenamiento de los alimentos (por ejemplo, refrigeracion, congeladores).

. Suministro de agua

Las empresas importadoras de alimentos deben tener acceso a suministro de
agua, pozos u otras fuentes aprobadas que estén protegidas de la contaminacién.

Disposicion

Para las operaciones de importacién se debe contar con una infraestructura
basica apropiada. Los edificios deben tener suficiente espacio para permitir una
circulacién 16gica de los materiales, los productos y el personal y para garantizar
el manejo de los alimentos importados con arreglo al principio de la salida por
orden de entrada o la salida por orden de caducidad.
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> Cuando el alimento no tenga fecha de caducidad (por ejemplo, alimentos
a granel) se debe aplicar a su manejo el principio de la salida por orden de
entrada, garantizando una buena rotacién.

> Cuando el alimento tenga fecha de caducidad (por ejemplo, alimentos
preenvasados) es importante asegurarse de que no se venda de tal manera
que haya caducado antes de venderlo a los consumidores o usuarios finales,
y se debe aplicar el principio de la salida por orden de caducidad.

> Debe haber una separacién suficiente entre las zonas de almacenamiento de los
alimentos y todas las demis.

> Se debe contar con puntos de carga y descarga apropiados para facilitar los
desplazamientos de los materiales, y dichos puntos deben estar debidamente
cubiertos para tener una proteccion adecuada frente a las plagas, la lluvia, etc.

F. Estructuras internas y mobiliario

> Las empresas importadoras de alimentos deben estar situadas en edificios
apropiados para el almacenamiento de los alimentos. Han de tener las siguientes
condiciones:

> Las paredes, los suelos y los techos deben estar disefiados para impedir la
entrada de plagas o de agua (es decir, sin hendiduras u orificios que no estén
protegidos) y construidos con material duradero ficil de mantener y limpiar.

> Los suelos deben estar construidos de manera que se reduzcan al minimo las
posibilidades de contaminacién, permitan un drenaje adecuado y sean ficiles
de mantener y limpiar (es decir, que las grietas y hendiduras sean minimas).

> Se debe tener acceso a los techos y los aparatos situados en lugares elevados
para limpiarlos y se han de reducir al minimo las posibilidades de acumulacién
de suciedad o condensacién que puedan caer sobre los alimentos almacenados.

> Las superficies de las paredes, los tabiques y los suelos deben ser de material
impermeable y las paredes deben tener una superficie lisa.

> Las ventanas y los sistemas de ventilacién deben ser ficiles de limpiar y deben
impedir la entrada de plagas.

> Las puertas deben tener una superficie lisa y no absorbente, ser ficiles de
limpiar y desinfectar y estar disefiadas de manera que impidan la entrada de
plagas.

G. Equipo

> El equipo debe estar situado de manera que permita llevar a cabo un
mantenimiento y una limpieza adecuados, funcione de acuerdo con el uso al que
estd destinado y facilite las buenas pricticas de higiene, incluida la supervisién
en caso necesario.
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> El equipo utilizado para la refrigeracidn, el almacenamiento o la congelacién de
los alimentos debe estar en condiciones de alcanzar y mantener las temperaturas
que requieren los productos alimenticios con la rapidez necesaria para su
inocuidad e idoneidad, y debe ser objeto de un mantenimiento eficaz y permitir
la supervision y el control de sus pardmetros. Los dispositivos de supervisiéon
y medicién se deben calibrar periédicamente y hay que mantener registros. La
frecuencia de la calibracidn se debe basar en el tipo de equipo, la importancia
decisiva de la medicidn, la ubicacién y el grado de utilizacién.

H. Condiciones de las instalaciones y almacenamiento

> Las empresas importadoras de alimentos deben contar con unas condiciones
apropiadas (por ejemplo, iluminacién, temperatura, almacenamiento) para los
alimentos importados.

I. Suministro de agua

> Se debe suministrar suficiente agua potable, o agua de una fuente aprobada por
el municipio u otra autoridad publica, con las instalaciones apropiadas para su
almacenamiento y distribucion.

> Sise utiliza agua en grandes cantidades, los depdsitos la deben proteger de la
contaminacién (es decir, estar cubiertos para impedir el acceso de animales, aves,
plagas y otro material extrafio) y los utensilios no deben contaminar el agua.

> Elhielo que vaya a estar en contacto con los alimentos se debe obtener a partir
de agua potable y se debe fabricar, manipular y almacenar protegiéndolo de
la contaminacién.
> El hielo utilizado en las materias primas importadas nunca se debe usar con
ningun otro fin.
> Todas las tuberias de agua deben ser de material no téxico, resistente a la
corrosion, sin fisuras, impermeable, y deben estar cerradas herméticamente.
> Los sistemas separados de agua no potable (por ejemplo, antiincendios,
produccidn de vapor, refrigeracién, instalaciones sanitarias) deben estar
identificados y sin conexién con los sistemas de agua potable y sin posibilidad
de reflujo hacia ellos.

J. Drenaje y eliminacion de desechos

> Las empresas importadoras de alimentos tendrdn que eliminar alimentos y
materiales de envasado o de limpieza. Esto comprende los alimentos que puedan
haber sufrido dafios durante el transporte o se hayan deteriorado, que estén
caducados o que de alguna otra manera no se ajusten a las normas del pais
importador.
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> Los sistemas de drenaje y eliminacién de desechos de las empresas importadoras
de alimentos deben estar debidamente disefiados y construidos.

> No se debe permitir la acumulacién de desechos de alimentos y de material de
envasado en el almacén de los alimentos o en otras zonas de trabajo (por ejemplo,
de descarga) ni en sus alrededores.

> Los recipientes para los desechos y las sustancias no comestibles o peligrosas
deben estar identificados y debidamente fabricados, incluida la tapadera.

> Debe haber un drenaj6e adecuado (por ejemplo, para el hielo que se derrite)
disefiado y construido de modo que se reduzca al minimo la contaminacién de
los alimentos o el suministro de agua.

K. Instalaciones de limpieza

> Las empresas importadoras de alimentos deben tener instalaciones y
procedimientos de limpieza adecuados.

> El local de limpieza debe reunir las condiciones necesarias para el
almacenamiento de los utensilios y productos de limpieza y para que se
reduzcan al minimo las posibilidades de contaminacién de los alimentos. Los
productos de limpieza y otros productos quimicos (por ejemplo, lubricantes,
pinturas) deben estar claramente identificados.

> El acceso al almacén de materiales de limpieza y sustancias quimicas peligrosas
debe estar restringido, limitindose exclusivamente al personal autorizado.

> La empresa debe contar con un procedimiento de limpieza periédica que
mantenga en buenas condiciones el almacenamiento de los alimentos y las
zonas adyacentes.

L. Servicios de higiene y cuartos de aseo para el personal

> Las empresas importadoras de alimentos deben garantizar el acceso de sus
empleados a servicios de higiene, en el mismo lugar o cerca de él, incluidos
lavabos adecuados con agua caliente y fria y cuartos de aseo o retretes en buenas
condiciones.

> Estas instalaciones deben tener una ubicacién y un mantenimiento apropiados
para fomentar la debida higiene y reducir al minimo las posibilidades de
contaminacién de los alimentos.

M. Ventilacion

> Laventilacion debe ser suficiente para eliminar la contaminacién transmitida por
el aire y controlar los olores y la humedad en caso necesario.

> Todo el equipo de ventilacién se debe mantener limpio y en buen estado.
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N. lluminacion

> La iluminacién debe ser suficiente en todas las instalaciones para permitir
las operaciones (por ejemplo, almacenamiento, manejo de los productos
alimenticios). Todos los elementos fijos deben estar limpios y protegidos para
asegurarse de que no se contaminen los alimentos en caso de rotura.

0. Fuentes de energia de emergencia

> Se debe contar con fuentes de energia de emergencia (por ejemplo, generadores,
inversores) para garantizar un suministro ininterrumpido, necesario para el
almacenamiento y el mantenimiento de los alimentos en buenas condiciones.

P. Mantenimiento, limpieza y saneamiento de las instalaciones

> Se deben aplicar programas adecuados de mantenimiento en los edificios y en
el equipo.

> Se deben mantener los programas de limpieza y saneamiento que se
juzguen convenientes, y han de abarcar el calendario de las operaciones,
las responsabilidades, los métodos, el equipo y los productos de limpieza y
saneamiento, para controlar con eficacia la contaminacion de los alimentos. Se
ha de supervisar de manera constante su eficacia. Hay que asegurarse de que los
productos quimicos de limpieza y saneamiento no contaminen los alimentos.

0. Procedimientos de lucha contra las plagas

> Elimportador debe aplicar procedimientos apropiados de lucha contra las plagas,
con inclusién de una inspeccidn periédica de las instalaciones y sus alrededores
y la eliminacién de las posibles zonas de reproduccion.

> En todas las actividades de lucha contra las plagas se deben utilizar productos
aprobados y se han de seguir las instrucciones.

> Todas las actividades se deben llevar a cabo de manera que se garantice la no
contaminacién de los alimentos.

R Higiene personal

> Los importadores deben asegurarse de que tienen un certificado sanitario de cada
uno de los empleados.

> Los importadores deben tener la seguridad de que los empleados mantienen un
nivel elevado de limpieza personal y llevan prendas de vestir limpias apropiadas.

> Esto incluye lo siguiente:

> Lavarse las manos con jabdn/desinfectante después de utilizar el cuarto de aseo
y después de tocar cualquier material contaminante (como materias primas,
dinero, archivos, etc.) o un producto no limpio, una superficie de contacto
con los alimentos, alguna parte del cuerpo y desechos.

> No escupir, fumar, comer ni masticar chicle o tabaco.
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S. Transporte

> Los importadores deben asegurarse de que los alimentos estén debidamente
protegidos durante el transporte, manteniendo la temperatura, la humedad y
otras condiciones apropiadas.

> El disefio, la construccion y el mantenimiento (es decir, limpieza y desinfecciéon)
de los recipientes para el transporte y la realizacién del propio transporte se deben
llevar a cabo de manera que no se contaminen los alimentos.

> Los alimentos y los articulos no alimenticios se deben mantener debidamente
separados durante el transporte para impedir la contaminacién.
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INTRODUCCION

Los controles de los alimentos importados basados en el riesgo se organizan,
aplican y mantienen teniendo en cuenta la formulacién de las politicas y programas
especificos del pais (véase la Seccién 2) y las funciones de apoyo (véase la Seccién
4). Para su aplicacion son esenciales una autoridad legislativa (facultad para aplicar
laley), requisitos y obligaciones legalmente establecidos y autoridades competentes
con mandatos, funciones y responsabilidades claramente definidos.

Esta seccidn tiene como objetivo ayudar a los paises a comprender las diferentes
opciones disponibles en la configuracién del marco juridico e institucional para
respaldar los controles de los alimentos importados basados en el riesgo.

MARCO JURIDICO DE LOS CONTROLES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

Para aplicar los controles de los alimentos importados, los paises pueden elegir entre
una serie de opciones reglamentarias diferentes. En numerosas jurisdicciones, estos
controles estdn integrados en una legislacion mas amplia en materia de inocuidad
de los alimentos y comercio de productos agricolas o en la legislacién basada en los
productos bésicos.

Conceptos juridicos basicos

Conformidad con la legislacion nacional

La legislacion sobre inocuidad y calidad de los alimentos es el conjunto de

La legislacion disposiciones juridicas que rige la inocuidad y calidad de los alimentos en todas

pr!maria_suele incluir las etapas de la cadena de produccién (por ejemplo, gobernanza, produccidn,
orientaciones sobre
las responsabilidades
fundamentales tanto

elaboracién y venta de alimentos). La legislacidn relativa al control de los alimentos
importados, que es un apartado de la legislacion sobre inocuidad y calidad de los

de las autoridades alimentos, se refiere al grupo de instrumentos juridicos que rigen de manera directa
competentes como de o indirecta los productos alimenticios importados.
los importadores. La legislacién primaria, que normalmente es aprobada por el érgano legislativo

del Estado, suele tener un alcance amplio (es decir, es aplicable a todos los alimentos

producidos, vendidos o distribuidos en el pais) y con frecuencia se aplica a los

La legislacion sobre controles de los alimentos importados. Las disposiciones directamente relacionadas
control de los
alimentos importados
debe estar en

con los controles de los alimentos importados pueden corresponder a un niimero
limitado de secciones de la legislacién primaria sobre control de los alimentos.

conformidad con Ia Por regla general, en el dmbito de la legislacion primaria se describen el producto o
legislacién nacional productos, las actividades, los sectores y las responsabilidades que abarca la legislacion.
correspondiente. La legislacién secundaria no puede sobrepasar el alcance de la legislacién primaria.

La elaboracién o modificacion de la legislacién primaria puede ser complicada, y
con frecuencia requiere procedimientos prolongados en el Parlamento o la Asamblea
del Estado. No obstante, para la aplicacion de los controles de los alimentos
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importados es esencial la existencia de una legislacion primaria sélida, puesto que
establece las obligaciones y responsabilidades bésicas que son necesarias para la
introduccién del sistema®.

CONSIDERE

La legislacion primaria contiene orientaciones sobre las responsabilidades fundamentales tanto

de las autoridades competentes como de los importadores de alimentos (es decir, establece los

principios expuestos en la Seccién 2 en un marco juridico) y permite gestionar e imponer controles

de los alimentos importados. Suele incluir disposiciones como:

> Prohibicion de actuaciones especificas (por ejemplo, importacién sin licencia, venta de
alimentos importados no inocuos o no higiénicos).

> Establecimiento de infracciones y las sanciones conexas.

> Requisitos y obligaciones de los importadores relativos a las importaciones (por ejemplo,
responsabilidad primaria de la inocuidad de los alimentos, aplicacién de buenas practicas
de importacidn, notificaciones de los alimentos importados).

> Autoridad y poderes especificos del gobierno (por ejemplo, inspecciones de las importaciones,
muestreo y analisis de los productos, incautacion y retencion, establecimiento de tasas,
acuerdos bilaterales).

> Autoridad para elaborary promulgar reglamentos, que pueden contener requisitos de analisis
de los costos-beneficios, consulta de los interesados, inclusion de normas internacionales y
examen del poder legislativo.

La aplicacién de la legislacién primaria requiere con frecuencia la elaboracién de
legislacion “secundaria” o “de aplicacién” (por ejemplo, reglamentos, decretos,
6rdenes) sobre la importacidn de alimentos. Esta podria estar vinculada a la
legislacién alimentaria general o a productos alimenticios especiales/de sectores
especificos (por ejemplo, productos de origen animal, productos elaborados). La
legislacién secundaria relativa a los controles de los alimentos importados puede ser
independiente (es decir, limitarse a este tipo de controles) o estar incluida en una
legislacion secundaria mds amplia para el comercio o el control de los alimentos.
La legislacion secundaria es més flexible, pero su dmbito se limita a los sectores
cubiertos por la legislaciéon primaria.

La legislacion secundaria relativa a los controles de los alimentos importados
debe contener principios y procedimientos detallados para la aplicacion de todas las
disposiciones sustantivas incluidas en la legislacién primaria (por ejemplo, buenas
practicas de importacidn, alimentos autorizados y sus ingredientes, registro o licencia
de los importadores, inspecciones gubernamentales, toma de muestras o tasas).

El nivel de detalle y la configuracién general de la legislacién dependen de la
tradicion legislativa del pafs. Algunos paises promulgan textos amplios y detallados
de todas las disposiciones relativas a los controles de los alimentos. Otros limitan
el contenido de la legislacién primaria a las disposiciones habilitantes (es decir,

30 Véase: faolex.fao.org y Perspectives and guidelines on food legislation, with a new model food law,
Jessica Vapnek, Melvin Spreij, FAO Estudio Legislativo, Roma 2005.
www.fao.org/fileadmin/user_upload/legal/docs/1s87-e.pdf.
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principios y asuntos generales sujetos al estado de derecho, marco institucional,
obligaciones y responsabilidades) y promulgan una legislacion secundaria mads
detallada para la aplicacién de la ley.

En la legislaciéon primaria también se establece la responsabilidad institucional
con respecto a los controles de los alimentos importados y otras operaciones (por
ejemplo, las aduanas) en el dmbito de un pais. La legislacién debe garantizar los
mandatos institucionales de las diversas entidades con la mayor claridad posible,
evitando lagunas en la cobertura y reduciendo las posibilidades de duplicacién,
para permitir una asignacion eficaz de los recursos y una divisién coherente de las
funciones y los mandatos. La legislacién también debe conferir autoridad para la
colaboracidn entre instituciones y hacer posible la coordinacién y el intercambio
de informacién. En la segunda parte de la presente seccion se dan més detalles sobre
las caracteristicas deseadas del marco institucional.

CONSIDERE

La legislacion primaria establece la responsabilidad institucional. Para una garantia mayor de

colaboracion, la legislacién primaria debe incluir:

> Autoridad para que las instituciones trabajen con otras entidades (por ejemplo, de nivel
subnacional, nacional e internacional), seglin proceda.

> Mecanismos de colaboracién establecidos con claridad.

> Procedimientos para impedir la duplicacién y reducir al minimo la carga normativa.

> Autoridad para concertar acuerdos (por ejemplo, de colaboracién o intercambio de informacion),
a fin de garantizar la coherencia en el control de los alimentos importados.

> (Cuando se incluyan requisitos de notificacion (por ejemplo, planes y logros) para garantizar
la coordinacion, en la legislacion secundaria se deben describir los requisitos béasicos de
notificacion (por ejemplo, informacion de la industria, nivel de su cumplimiento, planesy
gastos para los recursos humanos y financieros).

Conformidad con los acuerdos, normas vy principios internacionales

Los paises deben garantizar que toda la legislacion sobre los alimentos importados
esté en conformidad con los compromisos internacionales del pais. Los paises
que son miembros de la OMC tendran que introducir en su legislacién conceptos
derivados del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT)
y los Acuerdos MSF y OTC. También deben garantizar la conformidad con el
Codex Alimentarius, para fomentar el reconocimiento y la aceptacién mundiales,
respaldando de esta manera la inocuidad de los alimentos y facilitando el comercio.

CONSIDERE

La incorporacion mediante referencia es el acto de incluir un segundo documento en otro
mencionando el titulo o secciones especificas, dando efecto juridico al material publicado en otra
parte. Por ejemplo, las normas del Codex se pueden incorporar como referencia a reglamentos,
convirtiéndolas de esta manera en un requisito legislativo. Los documentos incorporados como
referencia se deben poner a disposicion de todas las partes interesadas para garantizar la
transparencia.
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Los principios reconocidos internacionalmente para el comercio de alimentos son
los siguientes:

> enfoque integrado para la cadena alimentaria (“de la granja a la mesa”);
gestion del riesgo basada en principios cientificos;
rastreabilidad;

proporcionalidad;

vV V V V

conformidad con los principios de no discriminacién y trato nacional (las medidas
aplicadas a los productos alimenticios importados deben estar en consonancia
con las aplicadas a los productos nacionales, de manera que no se produzca una
restriccién innecesaria del comercio); y

> responsabilidad primaria de los operadores de empresas alimentarias.

Hay otros requisitos de las politicas sobre control de los alimentos importados que —
La legislacion sobre

control de los
alimentos importados
debe garantizar

se deben incluir en la legislacién (para mds detalles, véase la Seccidn 1).
Para los términos bésicos hay que utilizar en la mayor medida posible definiciones
acordadas internacionalmente (por ejemplo, definiciones del Codex). Esto reduce al

minimo los problemas de interpretacidn juridica, mejora la comprension de todas las que se cuente con
partes interesadas, aumenta la conformidad con el marco internacional y facilita el las definiciones
comercio. En los casos en los que haya varias definiciones del mismo término y no apropiadas para

reducir al minimo la
confusion y asegurar la
claridad.

haya un acuerdo internacional, los términos se deben definir en la legislacién para
garantizar la claridad ante las partes interesadas y los interlocutores comerciales.

CONSIDERE

Definiciones

Una terminologia imprecisa puede dar lugar a confusién y malentendidos importantes dentro del

texto legislativo. Hay palabras comunes que se deben definir si sus distintos significados pueden

llevar a confusion. Por ejemplo, la ley puede definir “vender” como venta, oferta para la venta

o distribucidn (con compensacion o sin ella). Como en la interpretacion comun de “vender” no

se contempla la posibilidad de dar algo de manera gratuita, es esencial que en la legislacion se

defina la palabra “venta”. Algunos términos que con frecuencia necesitan una definicion son:

> |mportador: para indicar quién es el responsable del alimento importado. Otros términos que
se pueden utilizar son intermediario, comerciante y consignatario.

> Autorizaciones de importacion: a fin de definir qué autoridad se requiere. Otros términos que
se pueden utilizar son licencia, registro o permiso.

> Alimentos importados (por ejemplo, alimentos para consumo humano; piensos; suplementos
dietéticos).

> Unidades de alimentos importados (por ejemplo, lote, envio, objeto de una linea).

> Funcionarios encargados de llevar a cabo actividades de gestion del riesgo (por ejemplo,
inspectores, auditores, analistas); empleados de laboratorios acreditados u otros 6rganos de
inspeccion reconocidos oficialmente.
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Transparencia

CONSIDERE

La transparencia en la practica

La transparencia se facilita con reglamentos y politicas de apoyo redactados con claridad y

facilmente accesibles y con funcionarios a los que se pueda contactar para pedir aclaraciones

cuando sea necesario. La transparencia debe incluir:

> Participacion del publico en la elaboracion de la legislacion primaria y secundaria.

> Facil acceso del piblico y todas las partes interesadas a los requisitos.

> Adopcion y disponibilidad de decisiones transparentes que establezcan el proceso y el
fundamento de decisiones especificas.

Para facilitar la transparencia de los controles de los alimentos importados se
deben poner a disposicién del pablico la legislacién primaria y secundaria y las
politicas y procedimientos en materia de control de los alimentos importados. Los
requisitos legislativos relativos a la adopcién de decisiones transparentes mejoran
la rendicién de cuentas de los funcionarios y garantizan la observancia maxima de
los procedimientos de control de los alimentos importados. En caso necesario, la
legislacion debe especificar que los motivos para la decision (tales como permisos
de importacién, rechazo de los alimentos importados, inspecciones, andlisis o
retirada) han de ser evidentes y estar a disposicién de las empresas alimentarias o
los importadores de alimentos.

Flexibilidad

CONSIDERE
Delegacion de autoridad: Instrumento para la flexibilidad

> La legislacidn sobre control de los alimentos importados puede permitir a las autoridades |a
opcién de encargar algunas de sus funciones estatutarias (por ejemplo, inspecciones, analisis)
a una entidad publica o privada o delegarlas en ella. La delegacion se puede utilizar para
encargar los controles, analisis o inspecciones en la frontera, y puede ser un instrumento
muy Gtil para un gobierno con recursos humanos e instalaciones de laboratorio limitados. La
legislacion primaria debe tener autoridad para permitir el encargo y la delegacion y se debe
aplicar en conformidad con las politicas y procedimientos establecidos por escrito.

Los marcos juridicos deben tener suficiente precision para aclarar las funciones y
responsabilidades y, al mismo tiempo, suficiente flexibilidad para poder adaptarse
a los avances cientificos o los nuevos descubrimientos, asi como a los cambios en
los requisitos del programa.

Con este fin, al redactar sus requisitos reglamentarios los paises deben tener
presente la necesidad de flexibilidad. Algunos paises, siguiendo su tradicién juridica,
suelen promulgar reglamentos muy detallados y normativos. Otros establecen normas
comunes minimas y requisitos basados en los resultados, dejando més flexibilidad
para que el sector privado pueda alcanzar esos resultados. La reglamentacién
alimentaria requiere con frecuencia una flexibilidad que permita adaptar los controles
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de los alimentos importados a la aplicacién de nuevas normas internacionales o
abordar los nuevos avances cientificos. Los requisitos reglamentarios en los que se
detallan las medidas gubernamentales en respuesta a una amenaza para los alimentos
se deben redactar de manera que haya suficiente flexibilidad para que los gobiernos
puedan adoptar medidas basadas en el nivel de riesgo.

Los reglamentos también deben proporcionar flexibilidad para facilitar la
delegacién de funciones en entidades publicas o privadas, a fin de favorecer la
realizacidn eficaz de los controles de los alimentos importados.

Empresas alimentarias, partes interesadas y otra participacion publica

La responsabilidad de la industria alimentaria es un principio muy importante
de la legislacion sobre inocuidad de los alimentos; se considera que las empresas
alimentarias tienen la responsabilidad primaria de garantizar que sus alimentos
cumplan los requisitos reglamentarios. Por consiguiente, estas empresas tienen que
conocer y aplicar los requisitos relativos a la inocuidad de los alimentos importados.

Los importadores son una parte fundamental del sistema de control de los
alimentos importados, por lo que deben desempefiar una funcidn activa en la
gobernanza de los productos alimenticios, sobre todo en la formulacién de
reglamentos relativos a los controles de los alimentos importados. Los paises
deben ofrecer oportunidades para que todas las partes interesadas intervengan en
los procesos normativos y deben alentar su participacion. Esto incluye la fijacidn de
normas, asi como la sensibilizacidn, el intercambio de informacién y las actividades
de proteccion del consumidor.

Elementos técnicos

Fijacion de normas

La legislacién debe facultar para establecer normas relativas a la inocuidad y la
calidad de los alimentos. Sin embargo, las normas alimentarias no son especificas
de los alimentos importados y deben aplicarse a los productos alimenticios tanto
nacionales como importados. Si la legislacién permite establecer normas relativas
a los alimentos importados, se debe prestar atencién a no crear una duplicacién de
la autoridad encargada de establecer las normas nacionales, puesto que se podrian
producir incongruencias y contravenir acuerdos internacionales (por ejemplo, de

la OMC).

Responsabilidades de los importadores

Es importante que en la legislacién primaria se establezcan los principios
fundamentales de los controles de los alimentos importados (por ejemplo, las
empresas alimentarias, incluidos los importadores de alimentos, son los responsables
de garantizar que sus productos cumplan los requisitos reglamentarios).

En general, esto se consigue estableciendo la obligacién para la empresa
alimentaria (importador) de garantizar que todos los alimentos importados
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cumplan los requisitos reglamentarios e imponiéndole la obligacién de notificar
los incumplimientos a las autoridades especificadas.

Otras obligaciones pueden incluir la responsabilidad de retirar los productos
que no cumplan los requisitos reglamentarios o se sospeche que no los cumplen y
mantener la rastreabilidad de los alimentos importados. Si estas obligaciones estin
estipuladas en la legislacién primaria, se pueden establecer procesos y procedimientos
mds detallados en la legislacion secundaria. La legislacion también debe incluir el
principio relativo a los costos, por ejemplo si los costos de retirada los debe sufragar
el importador.

Programa de verificacion del proveedor extranjero por los importadores

La legislacién puede exigir especificamente a los importadores que evalden a sus
proveedores extranjeros como parte de los controles de importacion antes de la
frontera. Este requisito se puede redactar como una prohibicién (por ejemplo, nadie
podrid realizar importaciones a menos que haya evaluado que el proveedor extranjero
cumple los requisitos del pais importador). Otra posibilidad serfa redactarlo como
un requisito de importacidn, bien en las disposiciones relativas a los requisitos de
importacién o como parte de las condiciones de concesién de la licencia (por ejemplo,
antes de la expedicién de una licencia, el importador debe tener en funcionamiento
un proceso de verificacién de los proveedores extranjeros).

Los importadores pueden tener que recurrir a suministros de paises o empresas
alimentarias extranjeras que cumplen las normas de produccién del pais de
importacion.

Los requisitos legislativos deben incluir los minimos establecidos en un programa
de verificacién de proveedores extranjeros (por ejemplo, el nivel de validacién del
muestreo y el andlisis de los productos importados). También se deben proporcionar
alos importadores una serie de opciones aceptables para cumplir los requisitos (por
ejemplo, los grandes importadores pueden optar por utilizar a sus propios empleados
o agentes para evaluar a los proveedores extranjeros; otros pueden recurrir a terceros
0 a una organizacién gubernamental exportadora).

Medidas de gestion del riesgo antes de la frontera

En la formulacién del programa pueden figurar varias medidas de gestidn del riesgo
antes de la frontera, que deben estar en conformidad con la legislacién.

Acuerdos con antoridades extranjeras

El reconocimiento de los sistemas de inocuidad de los alimentos extranjeros requiere
que la autoridad competente tenga facultad legislativa para concertar acuerdos con
autoridades competentes extranjeras y para aplicar las condiciones del acuerdo.
En general, en la legislacién primaria se identifican la autoridad y los elementos
fundamentales de los acuerdos, mientras que en la secundaria se describen los
procedimientos detallados para la iniciacién, el mantenimiento y la terminacién
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de esos acuerdos con autoridades extranjeras®'. Algunos paises pueden decidir
incorporar a la legislacién primaria obligaciones basicas, por ejemplo el intercambio
de informacién.

La legislacién también puede establecer requisitos para las siguientes actuaciones:

> Evaluacién del sistema de control de los alimentos extranjeros, aunque esto puede
estar incluido en el texto del acuerdo bilateral.

> Supervisién reducida de los alimentos importados que se producen bajo el control
de la autoridad competente en el pais exportador.

> Supervisién intensificada de los productores no certificados en el marco del
acuerdo (por ejemplo, 100% de los lotes) o prohibicién de importar alimentos
de alto riesgo (por ejemplo, moluscos) sin certificacién.

> Certificacién®, ya sea lote por lote o por otro medio (por ejemplo, lista oficial
de elaboradores certificados del pais exportador).

Controles en la frontera

Basindose en la formulacion del programa, la legislacion debe autorizar a la autoridad
competente la adopcién de decisiones sobre la admisibilidad (véase la Seccién 2
‘Controles en la frontera’) con respecto a los alimentos destinados a la importacién.
También debe establecer si la decisién sobre la admisibilidad se producira antes de
lallegada del producto a la frontera (sobre la base de la notificacién previa); cuando
el producto llegue a la frontera o equivalente (por ejemplo, almacén de importacién
garantizado); o cuando el producto llegue al almacén del importador.
Los requisitos legislativos pueden incluir los siguientes:

> prohibicién o limitacién de la entrada de determinados tipos de alimentos de alto
riesgo o de sus ingredientes;

> notificacién obligatoria de los envios o lotes de alimentos importados;
> procedimientos previos al despacho, en particular para los alimentos perecederos;

> verificaciones de los documentos para validar las importaciones, incluida la
validacién de la certificacidn; y

> denegacién de la entrada de los alimentos inadmisibles o su eliminacién.
Ademds, los requisitos legislativos deben establecer:

> Quién es el encargado de proporcionar la informacién (por ejemplo, el importador,
el agente de aduanas, el consignatario, los servicios de aduanas) y qué informacién
se requiere (véase el perfil del alimento importado y del importador en el apartado
INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.1). Los requisitos de documentacién con

31 Directrices para la formulacién, aplicacién, evaluacién y acreditacién de sistemas de inspeccién y
certificacién de importaciones y exportaciones de alimentos (CAC/GL 26-1977).

32 Directrices para el disefio, elaboracién, expedicién y uso de certificados oficiales genéricos (CAC/GL
38-2001).
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frecuencia se establecen tanto en la legislacion alimentaria como en la legislacién
de aduanas. En el segundo caso, la informacién se facilita posteriormente a los
funcionarios encargados del control de las importaciones en virtud de un acuerdo.

EJEMPLO

El'importador facilitara a [nombre de la organizacion] la notificacion por escrito de cada expedicion
de alimentos que se vaya a importar, que incluird la siguiente informacion: [véase la Seccion 2].

Quién es el encargado de examinar la documentacién de la importacién (por
ejemplo, los funcionarios de aduanas, los funcionarios encargados del control
de las importaciones de alimentos, o ambos). Cuéles son los procedimientos
para el despacho de aduana (por ejemplo, los funcionarios de aduanas pueden
realizar el despacho de los alimentos basindose en los requisitos de aduanas en
un punto de la frontera, pero obligar a desplazarlos a un almacén garantizado o
del importador y posteriormente someterlos a un examen basado en el riesgo,
conforme a los controles de importacién de los alimentos) y cudndo tienen lugar.

EJEMPLO

Tras el despacho por los funcionarios de aduanas, todos los envios de alimentos importados
se retendran en almacenes garantizados para la adopcion de una decision por [nombre de la
organizacion de control de los alimentos importados].

Quién tiene derecho, y mediante qué procedimiento, a rechazar y/o eliminar
los alimentos que no cumplen los requisitos establecidos y se encarga de
la importacién (por ejemplo, los funcionarios de aduanas, los funcionarios
encargados del control de los alimentos importados) y quién se hace cargo de
los costos asociados al transporte, el almacenamiento o la eliminacién.

EJEMPLO

Los funcionarios encargados del control de los alimentos se ocupan de hacer cumplir la
reglamentacion correspondiente establecida por [nombre de |a autoridad] y de prohibir la entrada
de los alimentos no aptos en el pais a través de cualquier punto de la frontera.

Quién se encarga de adoptar las decisiones sobre la inspeccién basindose en
los requisitos del programa o reglamentarios y quién se ocupa de realizar la
inspeccion o el muestreo y andlisis (por ejemplo, los servicios de aduanas, los
funcionarios encargados del control de los alimentos importados o un tercero
proveedor de servicios). También se pueden especificar condiciones acerca del
lote o el envio pendiente de los resultados de la inspeccién o el anilisis.
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Autoridad para las inspecciones y los controles

Otro elemento fundamental de la legislacidn sobre el control de los alimentos
importados son las disposiciones que abordan la responsabilidad que tiene el gobierno
de supervisar el cumplimiento y adoptar medidas coercitivas en caso necesario.
Sobre la base de la formulacién del programa, las instituciones gubernamentales
pueden llevar a cabo todas las inspecciones y controles, o designar a una o mis
organizaciones privadas para que supervisen los alimentos importados, en el dmbito
de las autoridades legislativas.

EJEMPLO

Un inspector puede, en un plazo razonable, entrar en cualquier lugar en el que se pueda encontrar
algin alimento importado sujeto a esta ley o reglamento e inspeccionar, examinar y tomar
muestras, examinar cualquier documentacion, registro o alguna de sus partes que sea pertinente
al alimento importado y hacer copias de ellos, asi como proceder a la incautacion o retencion en
caso de infraccion de esta ley o reglamento.

La autoridad y los poderes necesarios para llevar a cabo las funciones de inspeccién
se deben establecer en la legislacién primaria, en particular las facultades que pueden
comprometer derechos fundamentales, como la de entrar en instalaciones, tomar
muestras, confiscar productos o restringir la actividad comercial. Dado que tales
poderes podrian potencialmente afectar a los derechos y libertades constitucionales
de sus ciudadanos o limitarlos, se suelen someter al examen y aprobacién de un
organo legislativo.
En general, la legislacion establecera:

> Laautoridad competente, mediante la designacion del nombre de la organizacion
encargada de las inspecciones de supervision, y las normas sobre el nombramiento
de los inspectores.

> Las medidas que puede adoptar la autoridad para supervisar el cumplimiento
(por ejemplo, examen de documentos, inspeccién de productos e instalaciones,
andlisis de muestras) y las medidas coercitivas (por ejemplo, incautacidn, retirada,
revocacion de licencias, sanciones administrativas, procesamiento, mandatos
judiciales).

> La posibilidad de que la autoridad competente delegue estas actividades en otra
entidad o en un tercero proveedor de servicios o se las encargue.

> Las sanciones por infringir la ley (por ejemplo, establecimiento de multas
méximas o sentencias de prision tras el procesamiento).

Las autoridades especificas relacionadas con la declaracién y la gestién de las
emergencias relativas a la inocuidad de los alimentos se suelen estipular en la
legislacidon, ya que puede ser necesaria una autoridad mayor para controlar,
gestionar e informar sobre la cuestidn (por ejemplo, capacidad para imponer una
prohibicidon de emergencia sobre un alimento importado). La legislacion debe
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identificar quién puede declarar el comienzo y el final de una emergencia y aprobar
las medidas correspondientes. La legislacion debe acelerar la adopcion de decisiones
en situaciones de emergencia, asi como la comunicacién apropiada del riesgo y la
transparencia. Las medidas deben ser proporcionales al riesgo y limitadas en el
tiempo y se han de suprimir una vez superada esa situacién.

Delegacion del control de las importaciones

Cuando los controles de los alimentos importados incluyen la delegacién de
funciones publicas especificas en otras entidades publicas o privadas, las disposiciones
que posibilitan la delegacién se incluirdn en la legislaciéon primaria, dando nuevos
detalles de la delegacion en la legislacidn secundaria.

CONSIDERE

Delegacion en la practica

Las facultades y los requisitos legislativos deben incluir la admisibilidad, las actividades que
se pueden y no se pueden delegar, el mandato y la obligacion de notificacion de las personas
0 las entidades seleccionadas para la delegacion, asi como la supervision e inspeccion de las
actividades delegadas.

La delegacién se debe limitar a las funciones que no implican el ejercicio de derechos
publicos soberanos, por ejemplo no se debe delegar la firma de documentos oficiales.

Funcidn de terceros proveedores de servicios

Los proveedores de servicios pueden asumir una funcién publica (mediante
delegacidn) o ser reconocidos como certificadores de la conformidad de los productos
con los requisitos nacionales y las normas sobre la produccién o la elaboracién. En
los requisitos legislativos se pueden establecer las funciones (por ejemplo, muestreo,
analisis, inspeccidn), las responsabilidades, la rendicién de cuentas y los requisitos de
notificacién de terceros proveedores de servicios, asi como los requisitos minimos
para la autorizacion de los proveedores de servicios (por ejemplo, la acreditacién).
También hay que sefialar que el reconocimiento se puede retirar si el proveedor del
servicio no cumple las normas establecidas. Otra posibilidad es que los requisitos se
puedan incorporar haciendo referencia a una norma externa (por ejemplo, la ISO,
las normas nacionales de acreditacién).

Si los controles de los alimentos importados incluyen la certificacién de un
tercero, la legislacion ha de proporcionar orientaciones sobre la manera de realizar la
certificacién y su utilizacién por la autoridad competente (por ejemplo, posibilidad
de una supervision reducida si el producto esta certificado por un tercero).

Controles después de la frontera/en el pais

Todos los controles de los alimentos importados realizados en el pafs, y en particular
todos los requisitos del importador, deben estar sometidos a la autoridad legislativa.
Los controles del importador pueden incluir requisitos de registro, adquisicién
de permisos de importacién o posesién de una licencia de importacién, ademds
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de establecer las condiciones conexas. Estas condiciones se pueden redactar como
prohibicién o como requisito (todos los importadores deben tener una licencia).
Los requisitos conexos pueden incluir tasas obligatorias, la aplicacién obligatoria
de buenas practicas de importacion (véase la Seccidn 2, INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES
DE APOY0 2.5) o la verificacién del proveedor extranjero. También pueden incluir
requisitos obligatorios con respecto a la validacién, asi como la verificacién de
que los alimentos importados cumplen todos los requisitos reglamentarios, el
mantenimiento de registros y la rastreabilidad.

EJEMPLO

Nadie podra importar alimentos sin:

> estar registrado

> poseer un permiso de importacidn, o
> poseer una licencia de importacion.

Perfiles de los alimentos importados, los importadores vy los paises
exportadores

El conocimiento de los alimentos importados y los importadores es fundamental
en la aplicacién de los controles de los alimentos basados en el riesgo. Los
funcionarios necesitan autoridad juridica para reunir informacién o pedir a las
empresas alimentarias que la proporcionen, a fin de crear y mantener los perfiles de
los alimentos importados y los importadores (véase la Seccién 2). Por ejemplo, la
legislacion podria autorizar a los funcionarios a establecer y mantener un registro
de importadores y/o alimentos importados.

La legislacion debe establecer la autoridad para que los funcionarios encargados
del control de los alimentos importados accedan (por ejemplo, que puedan
inspeccionar) a los documentos de los importadores (por ejemplo, libros, facturas,
procedimientos por escrito, ordenadores) durante la inspeccién de los productos
o las instalaciones. La legislacién también debe especificar los documentos y la
informacién que tienen que tener accesible los importadores, cuindo y en qué
version. Si bien la legislacidon primaria debe establecer la obligacion de las empresas
alimentarias de mantener y notificar informacién, la informacién més detallada
sobre los requisitos de mantenimiento de los registros se suele determinar en la

reglamentacion de aplicacién, en particular:
> qué informacién, documentos y registros se deben mantener;
> quién se encarga del mantenimiento de los documentos;

> dénde se deben mantener y durante cudnto tiempo.

Colaboraciéon entre instituciones

Cuando en los controles de los alimentos importados intervienen varias instituciones
(por ejemplo, varias instituciones nacionales y las administraciones nacional y
subnacionales), la coordinacion entre ellas es importante. La legislacion debe incluir

®
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mecanismos para garantizar la comunicacién y la colaboracién entre instituciones
a fin de reducir al minimo la duplicacién, evitar superposiciones y lagunas y
proporcionar controles efectivos y eficaces.

La legislacién debe incluir la autoridad para el intercambio de informacién, tanto
si esa informacidn la ha recopilado una institucién ptblica como si la ha presentado
al gobierno una empresa alimentaria. Por ejemplo, los paises que han establecido los
servicios de aduanas como ventanilla dnica para todos los importadores necesitan
tener autoridad legislativa para que esos servicios de aduanas compartan informacioén
con los funcionarios encargados del control de los alimentos importados. Cuando
se pide a una empresa alimentaria que proporcione informacidn, la legislacién
también debe especificar que los funcionarios protegen la informacién privada de
la distribucién publica.

Tasas

Las tasas (véase también la Seccién 4) impuestas en el marco de los controles de los
alimentos importados deben estar autorizadas por la legislacién. La autoridad para
aprobar, modificar y recaudar tasas suele figurar en la legislacién. Las tasas efectivas
(por ejemplo, la cuantia) se podrian establecer en la legislacién secundaria y podrian
incluir un mecanismo para facilitar su revisién y actualizacion. Al establecer las tasas,
es importante que haya una proporcionalidad entre la cuantia y el servicio prestado
(por ejemplo, los importadores pagan el costo de una actividad especifica del control
de la importacidn) y en la legislacion se estipula con claridad la manera de establecer
y recaudar las tasas (es decir, los procedimientos), incluidas las posibles excepciones.

CONSIDERE

La legislacion puede establecer las tasas siguientes:

> Tasa por un servicio (por ejemplo, la tasa por licencia de importacion es X USD).

> (Costo de inspeccidn por horas (por ejemplo, inspecciones: X USD por hora) o el costo completo
de una inspeccion (por ejemplo, X USD por |a inspeccion de las buenas practicas de importacion
del importador).

> Tasa por kg de peso importado, en general una cantidad muy pequefia (por ejemplo, X centavos
por kg).

Si se pide a los importadores que contraten y paguen a un proveedor de servicios,
el gobierno tiene la responsabilidad de garantizar que la tasa por el servicio sea
apropiada.

CONSIDERE

Cuando la capacidad del tercero es limitada, las tasas se pueden establecer en la legislacion, en
proporcion al costo de |a actividad o servicio. En algunos casos se puede pedir al tercero proveedor
de servicios que presente al gobierno pruebas del costo.
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Muestreo y analisis

La legislacion dota a los funcionarios de autoridad para realizar muestreos y
andlisis de los productos. En ella se engloba la autoridad para designar y utilizar
laboratorios oficiales o, si procede, laboratorios reconocidos de terceros, que pueden
ser nacionales o bien de un pais exportador.

La legislacion puede autorizar a laboratorios de terceros la realizacion del muestreo
y el andlisis con fines de supervision. Sin embargo, cuando corresponden a medidas
coercitivas se suelen restringir a los funcionarios del gobierno. Como se ha descrito en
el apartado de ‘Funcién de terceros proveedores de servicios’, la autoridad legislativa
debe establecer los requisitos de la designacién y la acreditacién de los laboratorios
y los procesos y procedimientos para retirar tal designacién y/o acreditacién.

Observancia

La legislacién debe establecer con claridad la autoridad necesaria para ejercer un
control sobre los importadores o los productos importados que no cumplan los
requisitos, sobre todo cuando los poderes otorgados puedan comprometer los
derechos fundamentales de los importadores. Cabe mencionar la facultad para
suspender o revocar las autorizaciones de importacién, denegar la entrada de
alimentos, incautar y retener los productos que no cumplen los requisitos, destruir
los alimentos incumplidores, imponer multas o sanciones administrativas, procesar
a los importadores, solicitar la imposicién de sanciones judiciales y solicitar un
mandamiento judicial contra los importadores. En general, en los reglamentos se
establecen requisitos legislativos mds detallados para las retiradas obligatorias, las
notificaciones publicas o las incautaciones.

Cuando hay requisitos juridicos especificos relativos al muestreo (por ejemplo,
la cadena de custodia) o el andlisis (por ejemplo, los procedimientos oficiales) para
las medidas coercitivas y los enjuiciamientos, estos requisitos se suelen especificar
en los reglamentos. Se puede incluir una referencia a la metodologia analitica o a
requisitos especificos para los procedimientos de muestreo.

Recursos o apelaciones

Dado que las decisiones normativas y las medidas coercitivas en el marco de los
controles de los alimentos importados pueden tener repercusiones en los derechos y
libertades del importador, la legislacién debe incorporar mecanismos y oportunidades
de recurso para el examen de las decisiones oficiales sobre los envios.

La autoridad para establecer un proceso de recurso se suele incluir en la legislacién
primaria y se puede detallar ulteriormente en procedimientos administrativos
independientes sobre inocuidad de los alimentos o generales. Los procesos y
procedimientos de recurso deben ser justos y transparentes y respaldar la credibilidad
del programa. En funcién del sistema juridico nacional, los procedimientos de

La legislacion debe
establecer con claridad
la autoridad para el
muestreo y analisis

de los productos,
especificando quién

es responsable de la
toma y analisis de las
muestras.

La legislacion debe
establecer con claridad
controles como la
retirada de licencia,

la incautacion y el
arresto, con respecto a
los importadores o los
alimentos importados
que no cumplen los
requisitos.
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recurso administrativo pueden ser un paso necesario antes de iniciar un recurso
judicial ante los tribunales. La legislacién puede contemplar la presentacién de

recursos administrativos en una primera etapa, que incluirfan:

1. Un recurso no oficial en el que una empresa alimentaria comunica, ya sea
verbalmente o por escrito, que desea una aclaracién de las medidas adoptadas por
los funcionarios. En tales casos, los funcionarios deben documentar su respuesta
a la empresa alimentaria.

EJEMPLO

En virtud de la Ley de inspeccion de la pesca (Canada) “... el importador puede, en un plazo
de 60 dias tras la suspension o revocacion, solicitar por escrito al Presidente de la Agencia que
determine si la licencia se puede restituir”. Los procedimientos de revision de la revocacion de
licencias estan establecidos en la normativa.

2. Recursos oficiales, que normalmente comienzan con la solicitud a la autoridad que
adopté la decision de que la reconsidere (por ejemplo, una empresa alimentaria
puede impugnar la supuesta aplicacién incorrecta de un procedimiento). En tales
casos, el recurso se debe someter al examen de funcionarios superiores, con la
posibilidad de incluir un representante nombrado por la empresa alimentaria.

3. Lalegislacién también podria dejar abierta la posibilidad de utilizar mecanismos
alternativos de solucién de diferencias. En este caso, la legislacion especifica sobre
la inocuidad de los alimentos, la legislacidn relativa a los productos bésicos o la
legislacion sobre procedimientos juridicos generales pueden crear un mecanismo
para el establecimiento de una junta independiente que se ocupe de las denuncias
o apelaciones. Dicha legislacién comprenderia lo siguiente:

> Establecimiento de la junta (por ejemplo, calificaciones, condiciones del
nombramiento).

> Facultades de la junta (por ejemplo, establecimiento de los procedimientos,
examen de pruebas, testigos, produccidn e inspeccién de documentos).

> Autoridad para imponer sanciones (por ejemplo, multas).

> Efectos juridicos de las decisiones de la junta.

EJEMPLO

En la Ley de productos agricolas del Canada se establece una Junta de Arbitraje para dirimir
las denuncias relativas a deficiencias en la reglamentacion sobre los productos importados. Los
procedimientos aplicados por la Junta estan definidos en la reglamentacién.

MARCO INSTITUCIONAL PARA EL CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS

Los controles de la inocuidad y la calidad de los alimentos realizados sobre los
productos alimenticios importados garantizan que estos cumplen los requisitos
reglamentarios del pais importador. En funcidn del marco institucional de los

112



SECCION 3: MARCOS JURIDICO E INSTITUCIONAL

paises para los controles de los alimentos importados, las autoridades competentes
involucradas pueden ser una o varias. Aunque pueden existir numerosas variaciones,
la coordinacién y el intercambio eficaz de informacion entre todas las instituciones
que tienen responsabilidad en estos controles son fundamentales para una aplicacién
efectiva.

Ademds, durante el proceso de importacién de los productos alimenticios se
realizan otros controles (por ejemplo, de la salud y el bienestar de los animales y la
sanidad de las plantas cuando procede, y de los aranceles y derechos de aduanas). Si
bien estos controles tienen un cardcter técnico diferente del correspondiente al de
los considerados en el dmbito del presente manual, todas estas actividades requieren
alguna coordinacién e intercambio de informacién para lograr que la eficacia sea
méxima y la perturbacién y los costos adicionales para las empresas alimentarias
minimos, puesto que los gastos adicionales que generan inevitablemente se cargan
al consumidor final.

Coordinacidn e intercambio de informacion

Los controles de los alimentos importados se realizan con la méxima eficacia cuando
los mandatos de las autoridades competentes (inocuidad y calidad de los alimentos Las numerosas

importados) y de las instituciones (por ejemplo, sanidad animal, servicios de aduanas) !n:tltu_cmnes QLIIe
intervienen en l1a

importacion de
alimentos deben

estdn claramente definidos en la legislacion (por ejemplo, objetivos, facultades y
responsabilidades); y coordinan sus operaciones y comparten informacién. Esto es

aplicable a las organizaciones tanto publicas como privadas cuando procede (por  teper funciones y
ejemplo, importadores, terceros proveedores de servicios). responsabilidades

Si bien todo esto parece bastante basico, puede resultar muy dificil de aplicar. claramente definidas,
Los paises deben examinar las recomendaciones generales siguientes: entre ellas la

coordinacion de

: i oo las operaciones y
diferentes textos (por ejemplo, entre las descripciones de los mandatos que el intercambio de

> Mandatos inequivocos en la legislacién primaria, sin contradicciones entre los

figuran en la legislacién sobre la inocuidad de los alimentos o sectorial y las de informacion.

los mandatos en las que se describen las responsabilidades de un ministerio).

> Procedimientos claros para identificar las lagunas o superposiciones existentes
o nuevas en la aplicacién de los procesos de colaboracién apropiados a fin de
reducir al minimo la duplicacidn (por ejemplo, si la sanidad animal y la inocuidad
de los alimentos requieren la misma informacidn, se debe encargar de recopilarla
y compartirla una sola organizacién).

> Uso apropiado de los mecanismos de coordinacidn, tales como los memorandos
de entendimiento para la colaboracién o acuerdos claros para la delegacion de
autoridad.

> En la mayor medida posible, un programa nacional comun de control de los
alimentos importados (basado en el riesgo).
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Marco institucional

En esta seccidn se describen algunas variaciones comunes en las instituciones que
intervienen en los controles de los alimentos importados. Sin embargo, no pretende
ser exhaustiva y cada pafs necesitard evaluar su propia situacién, que es tnica, y
organizar sus instituciones de la manera apropiada.

En general, en los controles de los alimentos importados pueden participar varias
instituciones, y los poderes reglamentarios y de aplicacién se pueden distribuir
supranacional, a nivel nacional o en una combinacién de los niveles nacional y local.

Instituciones supranacionales o regionales

Cuando haya una integracién comercial importante y un acuerdo comercial o un
acuerdo sobre la inocuidad de los alimentos entre los paises de una determinada
region, los gobiernos pueden estudiar la posibilidad de gestionar los controles de
los alimentos importados (en su totalidad o en parte) sobre una base supranacional
o regional. Por ejemplo, la Unién Europea ha establecido un marco comunitario
para los controles oficiales que aplican las autoridades competentes de los Estados
miembros.

La aplicacién de controles supranacionales de las importaciones o la adopcién
de un marco o un enfoque comin pueden mejorar la eficacia y la efectividad de los
controles en la frontera, lo que permite destinar més recursos a la inocuidad de los
alimentos importados y facilita el comercio entre los paises. También puede mejorar
la comunicacién constante entre los servicios de control de las importaciones,
fomentando la coherencia en su aplicacién.

Los controles supranacionales de las importaciones también fortalecen la posicién
negociadora con los paises exportadores y pueden mejorar el nivel y la inocuidad
de los alimentos exportados e importados.

El establecimiento de acuerdos oficiales (véase la Seccidén 2, INSTRUMENTOS Y
ORIENTACIONES DE APOYO 2.3) entre paises o entre las instituciones apropiadas es un
requisito fundamental para el éxito de cualquier aplicacién.

Instituciones nacionales

En la mayoria de los paises, los controles de los alimentos importados son de ambito
nacional, en el sentido de que se aplican a todos los alimentos importados en todas las
partes del pafs, en todos los puertos de entrada y en todos los distritos. Un programa
nacional unico de control de las importaciones administrado y aplicado por las
autoridades competentes designadas garantiza que los controles de los alimentos
importados sean uniformes en todo el pais.

Las responsabilidades asignadas a las autoridades competentes encargadas del
control de los alimentos importados estin con frecuencia en consonancia con las
establecidas para los controles de los alimentos nacionales (es decir, si los controles
de los alimentos nacionales se basan en los productos, se aplican de la misma manera
a los alimentos importados).
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Autoridad competente sinica para el control de los alimentos
Numerosos paises han elegido unificar la inocuidad de los alimentos importados y
nacionales bajo una autoridad competente tnica responsable de ambos controles.

CONSIDERE

Cabe sefialar que aunque hay numerosas referencias a los paises que tienen “una” organizacion
realizando los controles de los alimentos, el concepto de “una” es algo inexacto, puesto que los
paises tendran otros controles en |a frontera para la gestion del flujo de personas y productos (por
ejemplo, control de la inmigracién, aduanas).

El mantenimiento de la atencién en la inocuidad de los alimentos garantiza:

> El cumplimiento de las mismas normas en los alimentos tanto importados como

nacionales.
> La aplicaciéon uniforme de los programas de inocuidad de los alimentos.

> La aplicacion mis eficaz de la programacién basada en el riesgo y del uso de
los recursos y conocimientos especializados (por ejemplo, laboratorios e
infraestructura).

En general, el mandato de esta autoridad competente dnica abarca la inocuidad y la
calidad de los alimentos, pero hay numerosas variaciones.

Sistema de antoridades competentes miltiples

Otro enfoque frecuente es el de autoridades competentes multiples encargadas
de la inocuidad y la calidad de los alimentos, cuyo mandato juridico incluye su
inocuidad en las distintas etapas de la cadena de produccién. En estas jurisdicciones
puede haber mis de una autoridad competente con una funcién en el control de los
alimentos importados.

La divisién de responsabilidades en el control de los alimentos importados
también se puede basar en objetivos normativos diferentes (salud, comercio,
agricultura) establecidos por una administracién nacional o por el reparto de
responsabilidades entre las administraciones nacional y subnacionales. En estas
situaciones, las autoridades competentes multiples comparten el mandato juridico
de supervisar el cumplimiento de los requisitos relativos a la inocuidad y la calidad
de los alimentos.

Cuando intervienen varias autoridades competentes, es importante buscar un
mecanismo administrativo que reduzca al minimo la duplicacién (por ejemplo,
exigiendo a los importadores que obtengan licencias o permisos en varias
instituciones, como el Ministerio de Agricultura, el Ministerio de Sanidad, el
Ministerio de Comercio, la Cdmara de Comercio; inspeccién de los importadores
por varias instituciones) y aumente al méximo la colaboracién y el intercambio de
informacién (por ejemplo, una licencia expedida por los servicios de aduanas en
nombre de todas las instituciones pertinentes), tras un proceso claro en el que las
posibles cuestiones relativas a la inocuidad de los alimentos no se pasen por alto a
causa de otras preocupaciones (por ejemplo, fiscales, comerciales).

Una autoridad
competente (nica
proporciona una
concentracién mayor
en la inocuidad

de los alimentos,
garantizando que los
alimentos importados
y nacionales
cumplan las mismas
normas, asi como la
aplicacion coherente
de los programas

de inocuidad de los
alimentos.

Los paises que
establecen autoridades
competentes miiltiples
deben garantizar la
colahoracion y la
cooperacion para
asegurar la coherencia
en todos los productos
y reducir al minimo la
duplicacion.
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Algunos paises pueden tener para los diversos productos distintas autoridades
competentes encargadas del control de los alimentos importados. Por ejemplo, puede
haber una institucién que se ocupe del pescado importado, otra de la carne importada
y una tercera de todas las demds importaciones de alimentos. A menudo, cuando
hay en funcionamiento controles de las importaciones basados en los productos,
la autoridad competente que se ocupa de las importaciones se encarga también
tanto de la produccién nacional como de los requisitos relativos a las exportaciones
del mismo producto. Esas autoridades competentes nacionales suelen facilitar la
formulacion de un programa coherente y su aplicacién rentable para un producto
especifico, pero las instituciones que se ocupan de los productos pueden abordar
riesgos similares de manera diferente.

En los sistemas de autoridades competentes multiples, la superposicién de
mandatos puede dar lugar a una duplicacién (por ejemplo, dos organismos que
inspeccionan al mismo importador) y unos costos de administracién mas elevados
(por ejemplo, recursos humanos, capacitacion, adquisiciones). Para evitar esta
duplicacién, todas las autoridades competentes deben trabajar en la elaboracién de
un marco integrado que pueda facilitar la colaboracién y la coordinacién, sin que
por ello haya que realizar una nueva estructuracién y organizacién. Este marco
integrado, que propiciard el intercambio de informacién sobre los importadores
y los alimentos importados, se puede utilizar para garantizar la uniformidad en la
gestion del riesgo de todos los productos y reducir al minimo la duplicacién. Los
acuerdos oficiales (véase la Seccién 2, INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.3) entre
todas las autoridades competentes suelen ser un requisito fundamental para el éxito
de cualquier aplicacién.

Organismos nacionales/subnacionales

Cuando los paises tienen una divisién de poderes entre las administraciones nacional
y subnacionales es muy probable que en los controles de los alimentos importados
participen varias autoridades competentes. En la mayoria de estas situaciones, el
control primario de los alimentos importados (es decir, las funciones antes de la
frontera y en la frontera) es responsabilidad de la administracién nacional.

EJEMPLO

> La Administracion de Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos se encarga de los
alimentos importados y de los alimentos en el comercio interestatal; las administraciones de
los 50 estados del pais son responsables de los alimentos en el comercio dentro de su estado.

> ElOrganismo Canadiense de Inspeccion de los Alimentos se encarga de las importaciones, las
exportaciones y el comercio interprovincial de alimentos, mientras que las 13 administraciones
provinciales y territoriales son responsables de los alimentos, incluidos los importados que se
venden en el dmbito de su provincia o territorio.

Las administraciones subnacionales normalmente asumen la responsabilidad de los
controles dentro del pais en el dmbito de su territorio. Sin embargo, en algunos casos
se puede delegar en ellas la responsabilidad de la aplicacion de los controles en la



SECCION 3: MARCOS JURIDICO E INSTITUCIONAL

frontera y deben notificar los resultados a la administracién nacional. En tales casos,
es importante concertar y mantener acuerdos entre los dos niveles de administracién
para establecer las funciones y responsabilidades, garantizar la colaboracién y reducir
al minimo la duplicacién.

Dado que las administraciones subnacionales son en general las responsables
de todos los alimentos vendidos dentro de sus territorios, pueden ser mas efectivas
y eficaces a la hora de aplicar los controles “en el pais”. Esto puede incluir la
supervision (por ejemplo, el muestreo y andlisis de los alimentos importados en
las instalaciones de los importadores o en el mercado interno) o la inspeccidn (por
ejemplo, las buenas pricticas de importacién). Las administraciones subnacionales
también pueden integrar el enfoque “en el pais” en sus actividades de educacion
publica y creacién de capacidad industrial. Sin embargo, sin un marco nacional, la
realizacién de los controles en el pais puede tener una aplicacién fragmentada (por
ejemplo, diversos enfoques y niveles de control) debido a las diferencias de capacidad
y eficacia de las administraciones subnacionales.

La coordinacién y el intercambio de informacién entre las administraciones
nacional y subnacionales son muy importantes debido al nimero de autoridades
competentes que pueden verse involucradas. Para el éxito de la aplicacién tiene que
haber coordinacién e intercambio de informacién entre las autoridades competentes
de las administraciones nacional y subnacionales y entre las autoridades competentes
subnacionales. Se necesitan funciones y responsabilidades claramente definidas, asi
como mecanismos de coordinacién, para garantizar una aplicacién eficaz de los
controles de los alimentos importados y la notificacién entre los dos niveles de
administracién. Los requisitos de una notificacion oficial y transparente contribuyen
asimismo a que la aplicacion sea coherente y eficaz.

EJEMPLO

Coordinacidn e intercambio de informacion: Los Estados miembros de la Unién Europea deben
preparar y notificar sus programas de controles nacionales plurianuales, con mecanismos
de coordinacidn y notificacion claramente explicados, en apoyo de programas de control bien
orientados, con objetivos especificos, detallando qué controles deben estar a cargo de qué
autoridad competente y sobre qué. Los controles de las importaciones forman parte de estos
programas plurianuales, junto con los controles nacionales.

Otras instituciones™

Ademis de las instituciones encargadas de los controles de la inocuidad y la calidad
de los alimentos, un pais también puede tener otras con responsabilidad sobre los
alimentos importados. Todas estas instituciones deben garantizar que haya una
comunicacién constante vy, si procede, colaboracidn y tareas compartidas para
mejorar la efectividad y la eficacia de la aplicacién del programa.

33 Controles distintos de los de la inocuidad y la calidad de los alimentos.
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Servicios de aduanas

En general, los servicios de aduanas tienen un mandato relativo a la proteccién del
pais frente a amenazas externas (por ejemplo, el contrabando de productos ilegales)
y la recaudacién de ingresos procedentes de los productos importados legalmente.
Dado que los servicios de aduanas suelen tener una oficina en los puestos de frontera,
cuentan con suficiente autoridad para recopilar informacién sobre los importadores
y los productos importados, incluidos los alimentos. Los servicios de aduanas son un
interlocutor importante en relacién con la inocuidad de los alimentos importados,
como fuente de informacién para la elaboracién de los perfiles de los importadores
y los alimentos importados (véase la Seccién 2) en el marco de la planificacién de la
inocuidad de los alimentos. Los servicios de aduanas pueden asimismo:

> evitar la admisién de alimentos ilegales,
> reunir informacién sobre los importadores mediante un sistema de ventanilla
unica (reduccion al minimo de la duplicacién).

Punto de contacto del Codex

Los paises pueden establecer el punto de contacto del Codex en diversas instituciones
(por ejemplo, el 6rgano encargado del control de la inocuidad de los alimentos, el
Ministerio de Agricultura o el 6rgano de normalizacién). Con independencia de
la institucién nombrada como punto de contacto, los funcionarios encargados del
control de los alimentos importados deben trabajar con el 6rgano en lo que respecta
a las aportaciones al CCFICS vy la participacién en él.

Vigilancia de la salud piblica

Las instituciones responsables del control de la inocuidad de los alimentos
importados deben colaborar de manera permanente con las autoridades encargadas
de la vigilancia de la salud publica en el pafs, en particular con respecto al intercambio
de informacién sobre las enfermedades transmitidas por los alimentos.

Instituciones encargadas de la sanidad vegetal y animal y otros acuerdos
internacionales
Las instituciones encargadas del control de la inocuidad de los alimentos importados
deben colaborar con las instituciones responsables de la aplicacién de otros acuerdos
internacionales (por ejemplo, la CIPE, la OIE, la Convencién sobre el Comercio
Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres™, la Pesca Ilegal,
no Declarada y no Reglamentada®) o las instituciones responsables de la cuarentena
vegetal o animal.

Esta colaboracién puede incluir:

> Mecanismos y procedimientos de intercambio de informacién coherentes y
comunes para los importadores de animales, plantas y sus productos, a fin de
mejorar la eficacia y reducir la duplicacién.

34 www.cites.org.

35 La mayoria de los paises tienen acuerdos en vigor para impedir la importacién de productos obtenidos
con practicas de pescailegal, no declarada y no reglamentada, gestionados como parte de los contingentes
de pesca.
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> Intercambio de informacién sobre la situacién en los paises extranjeros con
respecto al uso de productos quimicos o los brotes de enfermedades que pudieran
conducir a la prohibicién o restriccién de las importaciones de alimentos.

> Confirmacién de que el pescado importado se capturé legalmente, con una
supervision apropiada de la inocuidad de los alimentos durante la elaboracién.

Instituciones de produccion primaria
Las instituciones responsables de la produccién primaria (por ejemplo, de agricultura,
ganaderia y pesca) suelen prestar a los productores (por ejemplo, agricultores,
pescadores) un apoyo comercial que puede consistir en respaldo y recomendaciones
para mejorar la produccién primaria y, en algunos casos, la certificacién de la
exportacién (por ejemplo, para fines de la CIPF o la OIE).

Las autoridades competentes encargadas del control de los alimentos importados
deben evaluar los beneficios de la colaboracién y el intercambio de informacién con
las instituciones que prestan apoyo a las industrias de produccion primaria.

Normalizacion, evaluacion de la conformidad y acreditacion

Algunos paises cuentan con 6rganos de normalizacidn que tienen la responsabilidad
juridica de elaborar normas para productos (por ejemplo, eléctricos) y procedimientos
(por ejemplo, acreditacién) que se pueden incluir en reglamentos (por ejemplo,
incorporacién como referencia). Estas instituciones también pueden asumir la
responsabilidad de establecer y aplicar normas para los alimentos nacionales e
importados.

Algunas asociaciones industriales (como el Consorcio Britdnico de Minoristas)
han establecido normas privadas, con inclusién de la evaluacién de la conformidad y
la certificacién para garantizar que los alimentos importados cumplan los requisitos
reglamentarios (por ejemplo, verificacién del proveedor de alimentos extranjero).
En las actuaciones de gestion del riesgo se deberian tener en cuenta las normas que
aplican las empresas alimentarias (véase la Seccién 2).

Los 6rganos de normalizacién o una asociacién industrial también pueden
establecer requisitos para las evaluaciones de la conformidad, incluido el proceso
de evaluacién y reconocimiento de las organizaciones que estdn en condiciones de
realizar evaluaciones de la conformidad. En estos casos puede haber oportunidades
de colaboracién e intercambio de informacién con las instituciones responsables del
control de los alimentos importados. En estos controles también se pueden tener
en cuenta las normas de la industria relativas a la clasificacién de los riesgos, en
particular para la verificacidn de los proveedores de alimentos extranjeros.

La coordinacién de las actividades entre las organizaciones encargadas del
control de los alimentos importados y los 6rganos reconocidos de evaluacion de
la conformidad puede aumentar la eficacia y reducir la duplicacion. Esto requerird
normalmente acuerdos entre esas organizaciones de control y las de normalizacién, a
fin de establecer las funciones, las responsabilidades y el intercambio de informacién.
En otros casos, la organizacién de control incorpora a dichos 6rganos de evaluacién
ala realizacién de los controles de las importaciones (véase la Seccidn 4).

Cuando las
instituciones de
produccidn primaria
tienen mandatos
superpuestos (en
particular para la
certificacion de

las exportaciones),
la colaboracion y

el intercambio de
informacion con la
autoridad competente
pueden mejorar la
eficacia.

La coordinacion de

las actividades y

el intercambio de
informacion entre la
autoridad competente
y el drgano reconocido
de evaluacion de la
conformidad pueden
mejorar la eficacia y
reducir la duplicacién.
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Los controles de los
alimentos importados
requieren una
gestion apropiada

de la formulacién

y la aplicacion del
programa y funciones
de apoyo de los
servicios de inspeccion,
cientificos, juridicos,
administrativos y de
recursos humanos.
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INTRODUCCION

La presente seccidn tiene como objetivo ayudar a las autoridades competentes a
comprender las funciones fundamentales que se necesitan para respaldar un programa
de control de los alimentos importados y las consideraciones bésicas orientadas a su
organizacién y aplicacién. Como se ha sefialado en la Seccién 2 (Marco de control
de los productos importados) y en la Seccidon 3 (Marcos juridico e institucional), los
paises deben comprender que no hay un enfoque unico aplicable a todos. Cada pais
tiene una situacién especifica, no solo con respecto a los controles de los alimentos
importados (por ejemplo, la legislacidn, las autoridades competentes), sino también
en el dmbito mds amplio de las instituciones publicas (por ejemplo, los servicios de
aduanas, la sanidad animal, el control de los alimentos de produccién nacional). No
obstante, hay funciones bésicas del control de los alimentos importados que los paises
deben tener en cuenta a la hora de organizar, aplicar o mejorar dichos controles, que
pueden formar parte de un programa mas amplio de control de los alimentos.

Como se ha sefialado en la Seccién 2, los controles de los alimentos importados
se deben estructurar como un programa, que incluye la gestién central de su
formulacién y aplicacién y las funciones apropiadas de apoyo de los servicios
de inspeccidn, cientificos, juridicos, administrativos y de recursos humanos. La
integracion de todas las funciones de apoyo es lo que permite garantizar la eficacia
de los controles de los alimentos importados para la consecucién de los objetivos
del gobierno. Para esto hay que concentrarse en actividades que permitan alcanzar
los mejores resultados de inocuidad de los alimentos.

En la Figura 6 se resefian los principales componentes de las funciones de apoyo
al control de los alimentos importados.

FIGURA6 COMPONENTES FUNDAMENTALES DE LAS FUNCIONES DE APOYO AL CONTROL DE LOS
ALIMENTOS IMPORTADOS

GESTION DE LAS FUNCIONES DE APOYO FUNCIONES DE APOYO TECNICO

APOYO DE LA INSPECCION
e Antes de la frontera

APOYO CIENTIFICO

e Asesoramiento
cientifico

ADMINISTRACION CENTRAL
e Anélisis del sistema, planificacion y notificacion
e Formulacion y mantenimiento del programa basado e Enla frontera

en el riesgo e Servicios analiticos

e Después de la frontera
e (estion del programa, coordinacién y respuesta

OTRAS FUNCIONES DE APOYO

APOYO DE LOS SERVICIOS
JURiDICOS

APOYO ADMINISTRATIVO
e Financiero

RECURSOS HUMANOS

e Ubicacion

e Transporte

e Adquisiciones

e (Qtras politicas y procedimientos
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La mayoria de los paises cuentan de una u otra forma con algunas de las funciones
de apoyo indicadas en la Figura 6, o con todas. La creacion de un sistema amplio
requiere tiempo, por lo que es importante aprovechar lo que existe, evaluar de manera
sistemdtica los componentes de que se dispone para identificar las deficiencias y
seguir luego con la elaboracién de un plan plurianual para la mejora de las funciones
de apoyo del control de los alimentos importados.

CONSIDERE

La responsabilidad de los controles de los alimentos importados rara vez recae exclusivamente
en una institucion o una autoridad competente, sino casi siempre en instituciones con otras
responsabilidades en relacion con la inocuidad de los alimentos (por ejemplo, controles de las
importaciones y exportaciones o controles de la inocuidad de los alimentos nacionales). Algunas
funciones de apoyo (como el asesoramiento cientifico, los recursos analiticos) se suelen compartir
entre los programas de control interno y de las importaciones.

ADMINISTRACIGN CENTRAL

La administracién central proporciona una funcién de integracién esencial para los
controles de los alimentos importados. Se ocupa de la formulacidn, aplicacién y
control de la combinacién apropiada de medidas de gestién del riesgo, basindose
en la autoridad juridica y en el dmbito del marco juridico e institucional establecido
por el gobierno. Asume la responsabilidad de establecer metas y objetivos para el
programa de control de los alimentos importados, con inclusién de la formulacién
y reformulacidn, la participacién de las partes interesadas y los acuerdos nacionales
o internacionales™®.

En general, la administracién central se encarga de establecer prioridades para
los controles de los alimentos importados, identificar el asesoramiento cientifico
necesario y coordinar la supervisién adecuada del gobierno (por ejemplo, los
requisitos de inspeccién, muestreo y andlisis). Es ademds responsable de la gestion
continua de la informacién, la administracion y los recursos humanos. Las actividades
de la administracién central necesarias para llevar a cabo sus responsabilidades se
pueden describir como:

> Recopilacién de informacidn, andlisis de sistemas, planificacion.
> Formulacién y mantenimiento de un programa basado en el riesgo.

> Gestion del programa, coordinacién y respuesta.

Recopilacion de informacion, analisis de sistemas y planificacion

La administracion central debe poder recopilar informacién (por ejemplo, establecer
un perfil del importador y del alimento importado) y después realizar un andlisis

La administracion
central se encarga

de formular, aplicar

y controlar la
combhinacion apropiada
de medidas de gestion
del riesgo.

La recopilacion

y analisis de
informacion sirve de
bhase a los procesos
de planificacion y
aplicacion.

36 Codex Alimentarius: Principios y directrices para los sistemas nacionales de control de los alimentos

(CAC/GL 82-2013).
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La recopilacion

de informacion no
debe sobrepasar

la capacidad de la
administracion central
para realizar un
analisis sistematico.
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sistemdtico de los datos. Los resultados de ese anilisis se incorporaran a los procesos
continuados de planificacién y aplicacién. Los paises que ya tienen algin proceso
de recopilacién de datos y planificacién en funcionamiento deben utilizar las
orientaciones contenidas en esta seccién para introducir mejoras en la formulacién
y la aplicacion.

La mayor parte de los paises comienzan con procesos de recopilacién de
informacién bésica, con frecuencia impresa en su totalidad o en parte. Los sistemas
basados en la versién impresa pueden constituir la base de los procesos de recopilacién
de informacién sobre un alimento importado y los importadores durante muchos
afios, sobre todo en paises con infraestructura o recursos limitados para elaborar
programas informéticos. Cuando se utiliza el sistema de versién impresa, la atencién
se debe concentrar més en la recopilacién y anilisis de la informacién esencial de
las importaciones (por ejemplo, la identidad de los importadores, los 10 alimentos
mds importados) que en el intento de recopilar toda la informacidn para el perfil de
un alimento importado, un pais importador y un pais exportador. Es importante
limitarse a recopilar el tipo y volumen de informacién que se puede analizar de
manera efectiva y eficaz. Cuando la informacién recopilada es excesiva, su anlisis
requiere tiempo y puede retrasar la aplicacién de los controles de los alimentos
importados basados en el riesgo.

La autoridad competente debe garantizar que las mejoras en su sistema de
gestion de la informacidn se correspondan con un aumento de la recopilacién de
datos sobre los alimentos importados y los importadores. Es importante garantizar
un sistema adecuado de gestién de la informacién, tanto la impresa como la
presentada totalmente o en parte en version electrénica, para facilitar el acceso de
los funcionarios a ella.

La informacién recopilada acerca de los importadores y los alimentos importados
se debe analizar de manera sistematica en un ciclo de planificacién anual que permita
a la administracién superior contar con dicho anilisis al adoptar decisiones. En el
andlisis de la informacién se debe evaluar:

> La informacidn especifica relativa a los perfiles del alimento importado, el
importador y el pais exportador.

> El asesoramiento cientifico sobre los peligros asociados con los alimentos, el
muestreo y los resultados de los anilisis.

> Los resultados de las actividades de inspeccién (por ejemplo, auditorias de los
paises exportadores, inspecciones de los importadores, controles en la frontera).

> Elapoyo juridico, financiero, administrativo y de recursos humanos indispensable,
necesario para la realizacién de los controles de los alimentos importados.

Planificacion

Una vez completado el andlisis de la informacidn, los resultados deben permitir
establecer prioridades en los procesos de planificacién de los controles de los
alimentos importados, que se pueden describir como:
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1. Planificacién del programa. . o
La informacion y

los resultados de su
analisis permiten

2. Planificacion operacional de la aplicacién.

CONSIDERE .
establecer prioridades

Inspectores (gubernamentales o no gubernamentales) en la planificacion

Los recursos, incluido el nimero de inspectores disponibles, se suelen considerar un factor del programa y

limitante de los controles de los alimentos importados. La planificacion y el establecimiento de la planificacion

prioridades son fundamentales para el uso efectivo de los inspectores existentes en la aplicacion operacional de su

de un programa de control de los alimentos importados basado en el riesgo. Los gobiernos son en aplicacion.

general reticentes a proporcionar mas recursos para los controles de los alimentos importados
sin una evaluacién detallada de los recursos existentes, la diferencia entre los existentes y los
necesarios para llevar a cabo el programa y los resultados (por ejemplo, mayor inocuidad de los
alimentos) que se espera obtener de la asignacion de mas recursos.

Planificacion del programa

La planificacién del programa se refiere a las actividades realizadas para evaluar
las medidas de gestion del riesgo de un programa de control de los alimentos
importados, con el objetivo de mejorar el programa o para aplicar nuevas medidas
de gestion del riesgo.

La planificacién del programa suele ser un proceso plurianual, porque los
cambios en los controles de los alimentos importados requieren la recopilacién de un
volumen considerable de informacidn y el andlisis de todas las funciones y actividades
del conjunto de la organizacidn (por ejemplo, apoyo al programa, apoyo de la
inspeccidn, apoyo cientifico). Se incluye asimismo una recopilacién importante de
informacién y el anélisis de la situacién de numerosas partes interesadas, entre ellas el
mundo académico, otras partes interesadas y otros interlocutores gubernamentales.

Se deben evaluar las repercusiones de los cambios propuestos en los resultados
(por ejemplo, en la inocuidad de los alimentos); los costos (por ejemplo, para los
importadores, el ptblico y los controles de los alimentos importados); y la aplicacién
(por ejemplo, laboratorios, servicios de inspeccidn). Se trata de evitar repercusiones
negativas involuntarias, mejorando al mismo tiempo de manera efectiva y eficaz la
inocuidad y la calidad de los alimentos. Se puede ver un ejemplo de una funcién de
planificacién plurianual del programa en el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES ,@
DE APOYO 4.1.

EJEMPLO

El establecimiento de acuerdos internacionales es prioritario en el programa si se busca
obtener garantias de los interlocutores comerciales, incluida la introduccion de la certificacion
de los alimentos importados con los cambios asociados para la inspeccion en la frontera y los
importadores. Para esto se requieren un analisis de los perfiles del importador y de los alimentos
importados, inspeccion, datos cientificos, apoyo administrativo y recursos humanos, a fin de
evaluar los requisitos de apoyo para la aplicacion y gestion de acuerdos internacionales.
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EJEMPLO

Una funcién muy comdn de la planificacion del programa es el examen del niimero de inspectores
necesarios para el control de los alimentos importados. Esto supone el anélisis del nimero de
importadores, el volumen de las importaciones que requieren una inspeccion y/o toma de muestras
y la ubicacion de las importaciones. Ademas, también hay que realizar un examen cuidadoso de
la capacidad de inspeccion existente y donde esta situada, y si los recursos de inspeccion son
gubernamentales o no gubernamentales. La evaluacion del tiempo estimado para cada una de
las tareas asignadas a un inspector, el nimero de tareas que se han de realizar y la clasificacion
de las tareas en funcion del riesgo permitiran establecer el nimero aproximado de inspectores
necesarios para la aplicacion del programa. Esta informacion se puede utilizar para la reasignacion
de inspectores a las actividades de mayor riesgo, el apoyo de las solicitudes de aumento de los
recursos de los gobiernos o el apoyo a los cambios del programa (por ejemplo, utilizando a terceros
0 inspectores no gubernamentales).

Cuando se considere la posibilidad de introducir cambios parciales en el programa,
la evaluacidn se puede realizar por etapas, en particular si los recursos de la
administracién central son limitados para la evaluacién o para la aplicacién posterior.
Si se reconoce la capacidad de evaluacién o aplicacion y se trabaja en el dmbito de esa
capacidad, aumentard el éxito de cualquiera de los cambios propuestos, permitiendo
a la administracién central concentrarse en las prioridades fundamentales.

Si se llevase a cabo una formulacién o reformulacién completa (es decir, una
evaluacién de todas las actividades de gestion del riesgo), el resultado seria en general
la introduccién de nuevos controles de los alimentos importados.

Esto requiere una evaluacién completa de todos los controles de los alimentos
importados existentes y la determinacién de las actividades de gestion del riesgo
que van a cambiar (por ejemplo, incorporacién de nuevas actividades, eliminacién
de algunas otras, cambio de los requisitos de aplicacion o reglamentacién). También
debe haber un plan de aplicacién para introducir los cambios propuestos. Se debe
plantear la participacién de una entidad externa (por ejemplo, un comité de expertos
de partes interesadas externas o un equipo de auditoria y evaluacién) que pueda
dirigir dichos procesos de formulacién o reformulacién, en colaboracién con las
autoridades responsables. El hecho de tener una direccidn externa puede facilitar
las consultas y la transparencia y potenciar el apoyo de las partes interesadas a los
cambios propuestos.

EJEMPLO

Cuando se aplican controles de las importaciones antes de la frontera como nuevo elemento del
programa, el proceso incluiria una evaluacién completa de los perfiles del importador y de los
alimentos importados, una evaluacion de la clasificacién de los riesgos, una evaluacion de la
capacidad de organizacion (por ejemplo, la supervisién gubernamental) con |a participacion plena
de interlocutores comerciales, partes interesadas y funcionarios publicos. Se celebrarian consultas
durante meses, incluso afios, para elaborar una orientacion detallada del programa destinada
a los importadores y los funcionarios, garantizar una publicacion y distribucién adecuadas y
finalmente la aplicacion.
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Planificacion operacional de la aplicacion

La planificacién operacional de la aplicacidn se refiere a las actividades continuadas, —
En la planificacion

con inclusién del asesoramiento cientifico, los planes de muestreo, la concesién de :
operacional de

licencias a los importadores, la inspeccién y la coordinacién. En una gran parte de

. . o la aplicacion
los programas de contljol de los alimentos importados, la mayoria de las act1V1'dades se establecen
del programa se mantienen constantes de un afio a otro, con algunos cambios en las actividades
caso necesario para mejorar el programa o responder ante nuevas circunstancias. permanentes de
Los cambios se derivan de la evaluacion de los datos de las actividades del afio las inspecciones,

las licencias de los
importadores, la
toma de muestras y
el analisis, cuando los

anterior (por ejemplo, si se llevé a cabo tal como se habia formulado; si los resultados
indicaron que se habian cumplido los objetivos de inocuidad de los alimentos).
En la planificacién operacional suele haber una reasignacién de las prioridades de

inspeccidn y los recursos analiticos al riesgo mis elevado, garantizando de esta cambios se hasan en
manera una aplicacién efectiva y eficaz. observaciones de afios
La planificacién operacional es una funcién que forma parte integrante del ~ anteriores.

programa de control de las importaciones, y la mayoria de los paises tienen algin
tipo de planificacién operacional en vigor. Esta planificacién se suele basar en un
ciclo previamente establecido de recopilacién/notificacién de informacidn, andlisis
y planificacién de 18 a 24 meses, estructurado en torno al ejercicio econémico anual.
En el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOY0 4.1 se puede ver un ejemplo ,®
de planificacién anual.

Formulacion y mantenimiento del programa

La autoridad

Las medidas de gestion del riesgo se combinan para formar los controles de los competente debe

alimentos importados especificos de cada pais. proporcionar
La formulacién y el mantenimiento del programa tienen que garantizar que orientaciones
haya informacidn ficilmente accesible para el pablico tanto externo (por ejemplo, documentadas
la industria, los consumidores) como interno (por ejemplo, los inspectores, los ~ facilmente accesibles

sobre las normas y
los procesos para

: el pablico externo e
para IOS mspectores. interno.

analistas). La informacién debe estar documentada, por ejemplo con documentos
de orientacién para los importadores o procedimientos operativos normalizados

Orientaciones para los importadores
En las orientaciones

Los documentos de orientacién para los importadores deben ser suficientemente se pueden incluir
detallados, de manera que todos ellos puedan comprender los requisitos basicos las destinadas a
que rigen la importacidon de alimentos. También deben contener declaraciones los importadores y
sobre las politicas, resumiendo el objetivo de cada uno de los requisitos. Ademas, los procedimientos

operativos
normalizados para los
funcionarios.

deben proporcionar puntos de contacto (por ejemplo, nombre y direccién de los
funcionarios encargados, direcciones de correo electrénico) para la obtencién de
mds informacién.

En el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 4.2 figuran cuatro ejemplos de ®
/

documentos de orientacién para los importadores.
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La gestion del
programay la
respuesta proporcionan
orientaciones
operacionales y
garantizan una
colahoracion constante
entre la inspeccion,

la aplicacion y los
laboratorios para
responder a los
problemas y servir de
guia.

La gestion del
programa responde a
nuevas cuestiones y al
incumplimiento para
reforzar la coherencia
a nivel nacional.
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EJEMPLO

Cuando un programa de control de los alimentos importados exija que el importador tenga una
licencia o esté registrado, o para solicitar un permiso de importacion:
> Debe haber orientaciones para los importadores sobre la obtencidon de la autorizacion requerida.

Orientaciones para la realizacion de la inspeccion

Las orientaciones para el personal de inspeccidn se suelen presentar como
procedimientos operativos normalizados, que incluyen informacién y procedimientos
detallados. Estos procedimientos detallados refuerzan la uniformidad de la aplicacién
del programa. Todas las medidas de gestién del riesgo deberian contar con uno o
mas procedimientos operativos normalizados como parte de los controles de los
alimentos importados. En el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 4.3 se
cita un ejemplo de procedimiento operativo normalizado.

Gestion del programa y respuesta

Los programas de control de los alimentos importados requieren una funcién de
gestion del programa y de respuesta, porque es imposible dar orientaciones a los
importadores y al personal encargado de la aplicacion del programa para cada una
de las posibles situaciones.

EJEMPLO

Es necesario mantener una comunicacion constante entre la gestion del programay los laboratorios
que realizan los analisis de los alimentos. Esto permitira a los laboratorios comprender y cumplir
los requisitos del programa de importacion (como los nuevos requisitos de analisis), mejorando
de esta manera la planificacion y los preparativos (tales como protocolos de analisis, planes de
mantenimiento, necesidades de personal e inversiones en equipo).

La gestién del programa y la respuesta es una funcién operativa entre la
administracién central y el personal encargado de la aplicacién del programa para
responder a los problemas, dirigir la colaboracién y dar orientaciones sobre las
nuevas situaciones a nivel nacional e internacional.

La gestidon del programa requiere una comunicacién y una colaboracién
constantes con los interlocutores comerciales internacionales, sobre todo con
respecto al mantenimiento de acuerdos bilaterales o multilaterales. También es
importante garantizar una comunicacién y una colaboracién continuas con los
interlocutores nacionales para asegurar la fluidez de las operaciones con los servicios
de aduanas y las organizaciones nacionales. La colaboracién constante permite
garantizar que no existan lagunas, reducir al minimo la duplicacién y fomentar los
enfoques coherentes.

Las funciones de gestién del programa también deben responder a las cuestiones
de incumplimiento en las que haya que adoptar medidas a escala nacional. El
establecimiento de un centro nacional de coordinacién y respuesta en el dmbito de
la funcién de gestién del programa permite dar una respuesta coordinada. Ademds,
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permite transmitir orientaciones coherentes del programa a los importadores y
el personal encargado de la aplicacién cuando se identifican situaciones nuevas
o excepcionales. De las funciones de gestiéon del programa dependen también el
seguimiento de los resultados y la reasignacion de prioridades entre las actividades
de inspeccién en el marco de un ciclo de planificacién, garantizando de esta manera
la coherencia. La gestién del programa se encarga de la notificacion anual de los
resultados de la aplicacién del programa de alimentos importados.

CONSIDERE

A fin de mantener un programa nacional uniforme y coherente, los inspectores no deben estar
autorizados a introducir cambios en el programa o alterar las decisiones de gestion del programa.

APOYO CIENTIFICO

El programa de control de los alimentos importados necesita apoyo cientifico a fin
de establecer y mantener controles de las importaciones basados en el riesgo. En
general, el apoyo cientifico se puede dividir en dos tipos:

> asesoramiento cientifico, en particular elaboracidn de estrategias y planes anuales
de muestreo; y

> apoyo analitico.

Asesoramiento cientifico

Para ejercer su funcidn, la administracidén central necesita tener acceso a
asesoramiento cientifico, a fin de establecer, aplicar y mantener controles de las
importaciones basados en el riesgo.

Se puede obtener asesoramiento cientifico de fuentes internacionales, otras
instituciones publicas nacionales o subnacionales o el mundo académico. Esto
incluye la utilizacién de fuentes internacionales como el Codex Alimentarius y los
6rganos mixtos FAO/OMS de evaluacidn de riesgos (por ejemplo, el Comité Mixto
FAO/OMS de Expertos en Aditivos Alimentarios (JECFA), la Reunién Conjunta
FAO/OMS sobre Residuos de Plaguicidas (JMPR) y la Consulta Mixta FAO/OMS
de Expertos sobre Evaluacién de Riesgos Microbiolégicos (JEMRA). Algunos
paises establecen una organizacién nacional independiente que proporciona a los
encargados de la gestién del riesgo evaluaciones del riesgo o asesoramiento cientifico
(por ejemplo, la Comisién de Inocuidad de los Alimentos del Japon). En otros casos,
los gobiernos han creado asociaciones regionales que proporcionan asesoramiento
cientifico a varios (por ejemplo, la Autoridad de Inocuidad de los Alimentos de
Australia y Nueva Zelandia, la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria). Las
asociaciones regionales (supranacionales) permiten a los paises de la regién aunar
recursos para promover el asesoramiento cientifico y proporcionarlo.

Cuando presta el asesoramiento cientifico otra institucién, se debe establecer
una relacién oficial con la autoridad competente mediante un proceso o un acuerdo

Las autoridades
competentes necesitan
tener acceso a
asesoramiento
cientifico y apoyo
analitico.

El asesoramiento
cientifico es importante
en la evaluacion o la
clasificacion de los
riesgos, asi como

en la elahoracion de
estrategias y planes
anuales de muestreo.
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La estrategia y los
planes anuales de
muestreo proporcionan
orientaciones a los
funcionarios y las
partes interesadas
externas.

®

/

En la estrategia de
muestreo se identifican
principios y conceptos
en un marco que

sirve de hase para el
establecimiento de
planes anuales de
muestreo.
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documentado. Esto es importante para definir las funciones y responsabilidades de
cada institucidn, los recursos facilitados por ellas y las expectativas y resultados. La
autoridad competente que recibe el asesoramiento tendrd que garantizar que los
funcionarios del programa tengan los conocimientos cientificos y la capacidad que
se necesitan para comprender y aplicar dicho asesoramiento.

Estrategia y planes anuales de muestreo

Para elaborar y mantener una estrategia y unos planes anuales de muestreo se
necesita asesoramiento cientifico.

Las estrategias y los planes anuales de muestreo no solo proporcionan
orientaciones al personal encargado de las inspecciones, sino también a la industria
y a otras partes interesadas gubernamentales. Se suelen basar en la premisa de que
todos los alimentos importados estdn sujetos a inspeccidn, con el objetivo de:

> verificar que los importadores han aplicado controles efectivos, proporcionando
una garantia razonable de que los alimentos importados cumplen sistemdticamente
los requisitos del pais; y

> verificar la eficacia del programa de control de las importaciones (por ejemplo,
determinar si el programa se aplica de manera eficaz o si hay fronteras permeables).

Estrategia de muestreo

La gestion del programa suele asumir la responsabilidad de documentar la estrategia
de muestreo como parte de la planificacion del programa. Una vez aprobada, la
estrategia sirve de base para la elaboracidn de planes anuales de muestreo.

En el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYD 4.4 se citan dos ejemplos
de estrategias de muestreo. Aunque ambos tienen el mismo objetivo — evaluar la
conformidad de los alimentos importados y los importadores con los requisitos
reglamentarios — se basan en filosofias diferentes. En el primero se considera que
todos los alimentos importados estin en buen estado, es decir, se presupone que
cumplen los requisitos de importacidn. El segundo se basa en la clasificacién de los
alimentos como de alto riesgo o de vigilancia.

Planes annales de muestreo

Los planes anuales de muestreo se suelen establecer como parte de la planificacién
de la ejecucién operativa, puesto que agrupan en un solo documento todas las
actividades de muestreo y los anilisis previstos. En los planes de muestreo se
identifica el nimero de muestras que se han de recoger y se dan orientaciones
sobre los tipos de productos que se tienen que muestrear y sobre los andlisis
requeridos. Se establecen y mantienen basindose en exdmenes periédicos de los
resultados de las muestras, junto con informacion sobre los alimentos importados,
el perfil del importador y del pais exportador, la clasificacién de los riesgos y otra
informacién pertinente (por ejemplo, procedente de los interlocutores comerciales

o la INFOSAN).
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En los planes anuales de muestreo normalmente se determinan el tipo y el
ndmero de inspecciones (incluidos los eximenes del etiquetado) y los andlisis/
pruebas que se han de realizar. También se establece si el muestreo se debe llevar a
cabo como parte de los controles en la frontera (admisibilidad) o como parte de los
controles en el pais. El muestreo y el anélisis se deben utilizar simplemente como
un instrumento en el dmbito de los controles de los alimentos importados basados
en el riesgo, de acuerdo con la capacidad de los recursos de laboratorio disponibles
y sus posibilidades analiticas.

Responsables del muestreo y el analisis

Al preparar los planes de muestreo y los documentos de orientacidn se debe prestar
una cuidadosa atencién a la determinacién de los responsables tanto del muestreo
como del anilisis. Hay diversas opciones para los programas de control de los
alimentos importados, en particular:

> todos los muestreos y andlisis estdn a cargo de funcionarios publicos; o
> todos los muestreos y andlisis son responsabilidad de un importador; o

> el muestreo y el andlisis corresponden tanto al gobierno como a los importadores,
en otras palabras, en el programa se utiliza una combinacién de ambos.

En la primera opcidn, la autoridad competente debe tener en cuenta la capacidad de
los laboratorios y de los funcionarios ptiblicos, de manera que se obtengan resultados
y se adopten decisiones sobre los alimentos importados en los plazos previstos.

CONSIDERE

Como parte de su supervision, los funcionarios publicos pueden tomar muestras al azar para
validar los procedimientos del importador, garantizando que los importadores no tomen de manera
fraudulenta muestras de lotes o envios establecidos con anterioridad para cumplir los requisitos.

En la segunda opcidn, el programa de control de los alimentos importados puede
requerir que los importadores recurran a terceros proveedores de servicios, ya
sean 6rganos reconocidos o acreditados. Se puede pedir a estos proveedores de
servicios que tomen muestras de lotes con una frecuencia previamente determinada,
las sometan a anilisis y proporcionen al gobierno los resultados analiticos. En
estos casos, el programa se basa en el principio de que los importadores tienen
la responsabilidad de que los alimentos importados cumplan los requisitos
reglamentarios. Cuando se identifica un incumplimiento, los funcionarios pablicos
pueden asumir la responsabilidad del muestreo para verificar la conformidad y de
cualquier accidn de seguimiento.

La tercera opcion puede ser cualquier combinacién, como pedir a los importadores
que paguen la toma de muestras, encargindose los funcionarios publicos de llevar
a cabo el muestreo y el anélisis.

Los planes de
muestreo agrupan

en un documento

todas las actividades
de muestreo y los
analisis previstos,
incluidos el nimero de
muestras que se han de
recoger y los tipos de
alimentos que se deben
muestrear.

El muestreo y los
analisis pueden ser
responsabilidad de los
funcionarios pablicos,
el importador o una
combinacion de ambos.

Se debe tener en
cuenta la capacidad
del laboratorio y de los
funcionarios pablicos
para garantizar que las
decisiones se puedan
adoptar de manera
oportuna.
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La asignacion de la
responsabhilidad de
realizar el muestreo

y el analisis es una
decision del programa
y los inspectores no la
deben modificar.

Cuando los
importadores se
encargan del muestreo
y el analisis, deben
tener suficiente
capacidad para cumplir
estos requisitos.

Las autoridades
competentes necesitan
tener acceso a los
servicios analiticos
para evaluar el
cumplimiento

de los requisitos
reglamentarios.

En la evaluacion de la
capacidad analitica
se deben incluir

los laboratorios

del gohierno, del
mundo académico y
otros nacionales o
internacionales de
terceros.

132

MANUAL DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS BASADO EN EL RIESGO

La asignacién de la responsabilidad del muestreo y el anélisis es una decision
del programa, en el marco de las autoridades legislativas. Es importante que no
se permita a las personas cambiar las decisiones sobre el muestreo (es decir, si el
gobierno es responsable del muestreo, no se debe permitir a un inspector particular
alterar el programa y permitir al importador proporcionar muestras, puesto que el
programa carece de mecanismos de control para garantizar su integridad).

Si bien para numerosos programas de control de los alimentos importados tiene
sentido desde el punto de vista financiero pedir que los importadores paguen el
muestreo y el andlisis o se encarguen de realizarlo y asumir su costo, esto requiere
un examen cuidadoso antes de su aplicacion. En primer lugar, una medida de este
tipo debe estar autorizada por las leyes y reglamentos relativos a la inocuidad de los
alimentos importados, con suficientes normas y controles claramente establecidos. St
los importadores se van a encargar del muestreo y el anilisis, deben tener acceso a un
ndmero suficiente de terceros proveedores de servicios para que realicen el muestreo;
suficientes laboratorios privados para que lleven a cabo los anilisis que se necesitan;
y la supervisién adecuada del proceso por funcionarios publicos, para eliminar, en
la mayor medida posible, cualquier conflicto de interés o practicas fraudulentas por
parte del importador o el proveedor de servicios.

Para los controles de los alimentos importados también esti la opcidn de que el
pais exportador se convierta en tercero proveedor de servicios. En estos casos, el pais
exportador puede proporcionar al importador pruebas de una supervisién, muestreo y
andlisis adecuados, basindose en la confianza del programa de control de los alimentos
importados en los servicios de inspeccion y de laboratorio del pais exportador.

Lahoratorios

El programa de control de los alimentos importados también necesita tener
acceso a servicios analiticos como parte de la funcidn de apoyo cientifico. En el
dmbito de los controles de las importaciones son necesarios servicios analiticos
para evaluar su conformidad con los requisitos reglamentarios y supervisar la
aplicacion del programa (por ejemplo, evaluar los agentes patégenos microbianos,
los contaminantes).

La prestacién de todos los servicios analiticos es muy costosa para los gobiernos,
por lo que el programa de control de los alimentos importados debe examinar
cuidadosamente la gama completa de opciones de acceso a estos servicios. Como se
ha indicado mds arriba, las posibilidades incluyen tanto el uso de laboratorios del
gobierno como de terceros, o una combinacién de ambos. En estas opciones hay
ventajas e inconvenientes.

En general no hay laboratorios que solo se dediquen al control de los alimentos
importados. Estos servicios analiticos se suelen compartir con otros programas de
control de los alimentos (controles nacionales, certificacién para la exportacion, etc.).
Sin embargo, esta integracidn significa también que las decisiones sobre el acceso
a los servicios analiticos (por ejemplo, del gobierno o de terceros) se adoptardn en
general para todos los controles de inocuidad de los alimentos, no solo para los
controles de los importados.
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Para determinar la mejor opcién también se requiere un acuerdo de las autoridades
legislativas de las que dependen el muestreo y el anélisis. En algunos casos, la
legislacion exige que los anilisis se realicen en los laboratorios gubernamentales.
En otros no existe el requisito de que el gobierno se responsabilice de los anilisis.
Cuando el programa de control de los alimentos importados tiene varias opciones,
se necesita una evaluacién completa de la capacidad analitica existente:

> laboratorios gubernamentales de control de los alimentos nacionales, de las
administraciones nacional y subnacionales;

> laboratorios de universidades, colegios y otras instituciones académicas;
> laboratorios privados de terceros; y

> laboratorios internacionales gubernamentales o de terceros (en particular,
interlocutores comerciales regionales).

Es necesario conocer la capacidad disponible (por ejemplo, anélisis y metodologia) y
el nivel de confianza en cada laboratorio (por ejemplo, controles de calidad, garantia
o acreditacién). Cualquier laboratorio que preste apoyo analitico para los controles
de las importaciones debe poder proporcionar resultados de manera oportuna y
apropiada y respaldar plenamente el resultado analitico en el caso de algtin recurso.

Cuando el programa de control de los alimentos importados tiene acceso a los
laboratorios gubernamentales, hay un control mayor sobre el personal, los suministros,
los métodos y la garantia de la calidad. Esto suele proporcionar a los funcionarios un
nivel elevado de confianza en la prestacién de los servicios. Sin embargo, esto requiere
que los laboratorios gubernamentales dispongan de recursos suficientes.

Cuando el programa de control de los alimentos importados depende de otras
instituciones publicas (por ejemplo, otros ministerios de la administracién nacional
o las administraciones subnacionales) para los servicios analiticos, el control sobre
el funcionamiento de los laboratorios serd menor, pero seguird habiendo un nivel
elevado de confianza en los resultados de laboratorio si existen sistemas apropiados
de garantia de la calidad. Ademais, el programa de control de las importaciones
solo se hard cargo de una parte de los recursos del laboratorio, en proporcién a los
servicios analiticos prestados. Si el programa de control de los alimentos importados
contrata los servicios de laboratorio de otras instituciones, se deben establecer y
mantener acuerdos oficiales, para describir las funciones, las responsabilidades, las
normas del servicio, la dotacién de recursos, etc. Para garantizar una prestacién

apropiada del servicio es fundamental dar caricter oficial a los acuerdos y mantener Los orincin
os principios

fundamentales para
todos los lahoratorios

una comunicacién constante.
Cuando el programa de control de los alimentos importados contrata laboratorios

de universidades o laboratorios privados de terceros, hay que examinar con atencién yilizados por la

qué tipo de supervisién de los laboratorios serd necesaria para que los resultados autoridad competente
inspiren confianza. Se deben examinar algunos principios fundamentales con incluyen la coherencia,
respecto a todos los laboratorios utilizados por el programa de control de los la confianza y la

alimentos importados. transparencia.
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Los lahoratorios
utilizados en el
programa de alimentos
importados deben
tener una garantia de
la calidad adecuada

a fin de asegurar

la exactitud de sus
resultados.
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> Coherencia
En la mayor medida posible, todos los laboratorios deben atenerse a la misma
norma y evaluarse con los mismos criterios, de manera que los resultados que
produzcan sean vélidos, exactos y reproducibles.

> Confianza
La competencia de los laboratorios se evaluard mediante el uso de criterios
objetivos y verificables. La confianza en los resultados de laboratorio utilizados
para la adopcidn de decisiones es esencial para mantener su credibilidad ante la
industria, el ptblico y otros paises.

> Transparencia
Los laboratorios y los usuarios de sus servicios de anélisis deben conocer las
normas y requisitos que se han de cumplir y la manera de evaluar la conformidad.
La evaluacién se basa en criterios objetivos y el resultado se comunica al
laboratorio sometido a evaluacién.

El proceso de evaluacidn de la competencia de los laboratorios y los resultados
de esa evaluacién se deben comunicar a la industria, el publico y otros paises de
manera periddica y abierta.

Garantia de calidad y acreditacion de un laboratorio

Los laboratorios utilizados por los programas de control de los alimentos importados
para la adopcidn de decisiones reglamentarias deben disponer de sistemas adecuados
de garantia de la calidad, con el fin de asegurar la exactitud de sus procedimientos
de muestreo y andlisis. Esto es aplicable tanto a los laboratorios gubernamentales
como a los de terceros. Estos laboratorios deben poder demostrar que tienen en
funcionamiento un programa de garantia de la calidad”. Dicha garantia abarca una
serie de actividades que permiten a los laboratorios conseguir y mantener niveles
elevados de exactitud y competencia, con independencia de los cambios en los
métodos de andlisis y el volumen de muestras sometidas a prueba. Un buen sistema
de garantia de calidad debe incluir:

> procedimientos operativos normalizados establecidos para cada fase del proceso
de anilisis de laboratorio (por ejemplo, toma de muestras, validacién del
funcionamiento de los instrumentos);

> requisitos administrativos claros, como el mantenimiento obligatorio de registros,
la evaluacién de los datos y las auditorias internas;

> actuaciones correctoras previamente definidas en caso de deficiencias, incluida
la responsabilidad de aplicar las medidas correspondientes.

37 OCDE: Serie sobre principios de buenas practicas de laboratorio y verificacién de su conformidad
Env/Jm/Mono(99)20.
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CONSIDERE

En algunos paises, los sistemas de garantia de la calidad estan todavia en proceso de introduccion
en los laboratorios de control de los alimentos. Como minimo, el programa de control de los
alimentos importados debe realizar alguna supervision, directa o indirecta, de todos los laboratorios
que efectian analisis para el programa. Cuando se utilizan terceros proveedores de servicios,
el programa de control de los alimentos importados debe publicar una lista de los laboratorios
reconocidos para tener capacidad y competencia para realizar muestreos y analisis.

CONSIDERE

Normas internacionales: Laboratorios

Numerosos paises han adoptado la norma ISO/CEI 17025 Requisitos generales para la competencia
de los laboratorios de ensayo y de calibracion como norma basica para la aceptabilidad de los
laboratorios que realizan analisis, puesto que proporciona una base aceptada internacionalmente
para la evaluacion de la competencia de los laboratorios. Ademas de la norma ISO/CEI 17025,
también se pueden utilizar otros criterios para cubrir requisitos de andlisis especificos. Estos
podrian incluir la participacion en programas de fuentes externas seleccionadas (por ejemplo,
participacion en el programa de verificacion del rendimiento de la AOAC para los residuos de
plaguicidas en las frutas y hortalizas), junto con explicaciones o interpretaciones de los requisitos
de la norma ISO/CEI 17025 en el contexto de los controles especificos de los alimentos importados.

Algunos paises exigen también que todos los laboratorios que participan en los
controles de los alimentos importados, ya sean del gobierno o de terceros, estén
acreditados. Un laboratorio acreditado debe haber establecido procedimientos
operativos normalizados de aplicacidn sistemdtica y tener en funcionamiento
sistemas de gestidn de la calidad para identificar y corregir desviaciones en sus
procedimientos. Para que la acreditacion de un laboratorio merezca confianza, la
organizacion que lo acredita debe ser signataria del Acuerdo de Reconocimiento
Mutuo de la Cooperacién Internacional de Acreditacién de Laboratorios (ILAC)
(es decir, debe funcionar conforme a la norma ISO/CEI 17011, ‘Requisitos generales
para los organismos de acreditacién que realizan la acreditacidon de organismos de
evaluacién de la conformidad’, u otra equivalente).

En términos generales, la acreditacién tiene dos componentes: una evaluacién
de las operaciones generales del laboratorio y una evaluacién especifica de la
competencia del laboratorio para aplicar un método especifico de anilisis en
el dmbito de su acreditacién. El 6rgano de acreditacién realizard auditorias
periddicas del laboratorio para garantizar que funciona con arreglo a las normas.
En esas auditorias puede participar personal técnico del programa de control de las
importaciones mediante un acuerdo entre el 6rgano de acreditacién y el gobierno.
También debe haber acuerdos para que el 6rgano de acreditacién o el laboratorio
acreditado proporcionen al programa de alimentos importados los resultados de las
auditorias, en particular si la acreditacion se ha retirado o suspendido.

Otra posibilidad es
que los laboratorios
puedan necesitar
una acreditacion con
arreglo a las normas
internacionales.
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Se requiere un examen
cuidadoso para
determinar la opcion
mas eficaz de apoyo
de la inspeccion, como
parte de la supervision
gubernamental de los
productos importados.

En general, el apoyo
de la inspeccion para
la evaluacion de los
sistemas de inocuidad
de los alimentos
extranjeros esta a
cargo de funcionarios
puablicos.
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APOYO DE LA INSPECCION

Un principio fundamental del control de los alimentos importados es la
responsabilidad que tiene el gobierno de verificar mediante supervisién que los
alimentos importados y los importadores cumplen los requisitos reglamentarios
(véase la Seccidén 3). La supervisién gubernamental se basa en la formulacién del
programa y se puede llevar a cabo antes de la frontera, en la frontera o después de
la frontera. El programa de control de los alimentos importados debe examinar
con atencién las opciones para la aplicacién de la supervision oficial. Las opciones
generalmente aceptadas son la supervisién por funcionarios ptblicos, ya sean los
encargados del control de las importaciones u otros, por terceros proveedores de
servicios o por una combinacién de ambos.

Antes de la frontera

La supervisién en el marco de los controles antes de la frontera suele tener como
objetivo evaluar la capacidad de un pais exportador o de su industria para producir
alimentos que cumplan los requisitos del pais importador.

Evaluacion de los controles gubernamentales del exportador

La evaluacidn del sistema de inocuidad de los alimentos de un pais exportador
suele ser una funcién entre gobiernos. La evaluacién se debe basar en las normas
del Codex Alimentarius, en particular los “Principios y directrices para efectuar
evaluaciones de sistemas oficiales de inspeccién y certificacion en el extranjero®®”.
Las evaluaciones suelen estar a cargo de funcionarios publicos, pero pueden recibir

la asistencia de expertos técnicos no gubernamentales.

Evaluacion de los proveedores extranjeros

Los importadores normalmente utilizan a terceros proveedores de servicios para
evaluar a los proveedores extranjeros, aunque algunos importadores recurren a
empleados con competencia técnica.

Un tercero que actde como auditor puede ser un gobierno extranjero, una
cooperativa extranjera u otra tercera parte y debe cumplir las normas relativas a
la autoridad juridica, la competencia y capacidad, la imparcialidad/objetividad, la
garantia de la calidad y los procedimientos de registro. El programa de control
de los alimentos importados debe establecer requisitos de admisibilidad (por
ejemplo, normas internacionales o equivalentes) para los terceros proveedores de
servicios y evaluarlos frente a dichos requisitos, o bien trabajar con otros drganos
de acreditacién nacionales que lo hagan.

38 Directrices para la formulacién, aplicacién, evaluacién y acreditacién de sistemas de inspeccién y
certificacién de importaciones y exportaciones de alimentos (CAC/GL 26-1997).
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En la frontera

La mayoria de los paises tienen en vigor algunos controles en la frontera, sobre
todo con respecto a las aduanas y la proteccidn fronteriza. Por regla general, las
aduanas se encargan de gestionar las fronteras, es decir, de adoptar decisiones sobre
los productos y las personas cuya entrada en el pais estd prohibida y sobre los que
pueden ser admitidos en condiciones particulares (por ejemplo, pago de aranceles
o tasas, controles de pasaporte y visados). Por consiguiente, los servicios de aduana
normalmente tienen funcionarios destacados en todos los puestos de frontera
oficiales y alguna forma de vigilancia en la totalidad de la frontera y en otros puntos
de entrada (por ejemplo, aeropuertos).

El programa de control de los alimentos importados tiene que trabajar con los
servicios de aduanas a fin de efectuar su supervisién en los puestos de frontera.
Hay varias opciones y consideraciones a la hora de elegir quién debe prestar esos
Servicios.

Funcionarios publicos

Para la realizacidn de los controles en la frontera se puede plantear el recurso a . el
apoyo de la

funcionarios del servicio de aduanas o bien del servicio de control de los alimentos . -
Inspeccion para

importados. los controles en el
pais puede estar a
Funcionarios encargados del control de los alimentos importados cargo de la autoridad
Los servicios de aduanas pueden limitarse a remitir, para su examen, todos los competente o de otros
documentos relativos a los alimentos importados a los funcionarios designados ~ funcionarios piblicos
para su control. Esto permite a los importadores tener un acceso unico y eficaz a 2;;;:::;?03“0;?"3' 0

la administracién. También garantiza que el programa de control de los alimentos

importados reciba informacién sobre todas las importaciones legales. Las
importaciones ilegales de alimentos se pueden abordar mediante comprobaciones
puntuales y operaciones relimpago de control en la frontera a cargo de funcionarios
de aduanas.

Cuando los servicios de aduanas remiten la documentacién a los funcionarios
encargados del control de los alimentos importados, se puede requerir el examen
de los documentos antes del despacho de aduana o a la llegada del lote a la frontera.
Estos funcionarios deben tener la capacitacion y los conocimientos cientificos
necesarios para adoptar las decisiones que exige el programa sobre el riesgo.

El hecho de que los funcionarios encargados del control de los alimentos
importados hayan examinado la documentacidn facilitard la identificacion de los
envios o lotes de alimentos importados que requieren inspeccién y muestreo (véase
el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYD 4.5). Los funcionarios pueden ,@
establecer disposiciones apropiadas en caso necesario (por ejemplo, reubicacién de
un lote, vaciado e inspeccién completa).
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Servicios de aduanas

El recurso a los funcionarios de aduanas para aplicar medidas de gestion del riesgo
en la frontera (por ejemplo, documentacién del importador, certificacién del
gobierno extranjero) es otra opcidn, que tiene la ventaja de reducir las posibilidades
de duplicacién de controles oficiales, como el examen de la documentacién de
admisibilidad (y proporciona un punto de entrada tnico), y de racionalizar los
costos. En el marco de este mecanismo, el gobierno realiza una supervision completa
de todos los envios de alimentos en todos los puertos. Sin embargo, los funcionarios
de aduanas consideran que las actividades de recaudaciéon de impuestos y de lucha
contra el contrabando y el terrorismo tienen mayor prioridad que las relativas a
la inocuidad de los alimentos. Ademds, el personal de aduanas no suele tener un
conocimiento especifico suficiente para adoptar las decisiones que se requieren sobre
el riesgo en la gestion de los controles de los alimentos importados. Si se utilizan
funcionarios de aduanas para la aplicacién de determinados controles de los alimentos
importados, deberia haber un acuerdo oficial con las autoridades competentes
encargadas del control de los alimentos, con prioridades y procedimientos claramente
definidos (véase la Seccidn 2), especificando las actividades de control que pueden
realizar los funcionarios de aduanas (por ejemplo, el examen de la certificacién y la
comprobacién de la identidad, pero no la inspeccién material y el muestreo).

Sistema no gubernamental

Cuando hay importadores con un historial de cumplimiento satisfactorio (es decir,
los productos alimenticios importados cumplen sistemdticamente los requisitos
reglamentarios), el programa de control de los alimentos importados puede
considerar la posibilidad de reducir los controles oficiales en la frontera, manteniendo
al mismo tiempo el requisito de recibir informacién sobre qué alimentos se importan,
desde dénde, por quién y cudndo. En tales casos, el importador, en virtud de un
acuerdo oficial con el programa de control de los alimentos importados, se encarga
de la inspeccidn, el muestreo y el anélisis del producto, con arreglo a especificaciones
establecidas, o garantiza que un tercero acreditado o reconocido como proveedor
de servicios realice la inspeccidn, el muestreo y el anilisis. El importador también es
responsable de proporcionar los resultados de la inspeccidn, el muestreo y el anélisis
al programa de control de los alimentos importados.

Al igual que en el caso del uso de terceros proveedores de servicios en los
controles antes de la frontera, el gobierno tendrd que establecer requisitos de
admisibilidad y evaluar su cumplimiento por esos terceros o trabajar con otros
6rganos de acreditacién nacionales que lo hagan. Un tercero proveedor de servicios
debe cumplir las normas relativas a la autoridad juridica, la competencia y la
capacidad, la imparcialidad/objetividad, la garantia de la calidad y los procedimientos
de registro (véase la Seccidn 3.3).
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Después de la frontera/en el pais

Los controles en el pais normalmente consisten en la autorizacién y la inspeccién de
los importadores, incluido el muestreo de los alimentos importados en los almacenes
del importador. La supervisién de los alimentos importados disponibles para la
venta en el mercado interno se suele integrar en el programa nacional de control de
los alimentos.

Funcionarios publicos

La inspeccién de los importadores para asegurarse de que respeten y cumplan los
requisitos reglamentarios, incluidos el muestreo y el andlisis de los alimentos en los
almacenes de importacidn, es por lo general responsabilidad de los funcionarios
encargados del control de los alimentos importados. Este sistema tiene varias
ventajas, puesto que la informacién recopilada de las actuaciones de gestién del riesgo
antes de la frontera y en la frontera se puede utilizar para establecer prioridades en
las inspecciones de los importadores, concentrandose asi en los casos de mayor
riesgo, y la informacién acerca de los importadores puede informar las actividades
antes de la frontera y en la frontera.

Sin embargo, la existencia de otros niveles en la administracién, u otras
autoridades publicas nacionales competentes encargadas del control de los alimentos
en el pais, puede generar duplicaciones y un uso ineficaz de los recursos, puesto que
la supervision de los alimentos importados en el mercado interno puede estar sujeta
a muestreos y andlisis duplicados. Cuando hay varias autoridades, es importante que
se establezcan acuerdos para garantizar la coordinacién y la comunicacién (véase
la Seccidn 3.3).

Sistema no gubernamental

Un sistema alternativo consiste en pedir que la evaluacién del cumplimiento de
los requisitos reglamentarios (por ejemplo, las buenas practicas de importacién en
INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 2.5) por el importador corra a cargo de un tercero
proveedor de servicios. Se pediria a este o al importador que entreguen los resultados
de la evaluacién al programa de control de los alimentos importados. En esas
circunstancias, el control de los alimentos importados debe examinar cuidadosamente
la disponibilidad de terceros proveedores de servicios, su nimero, su competencia y
su fiabilidad. El gobierno habré de establecer requisitos de admisibilidad y evaluar
su cumplimiento por esos terceros o trabajar con otros 6rganos de acreditacién
nacionales que lo hagan. El tercero proveedor de servicios debe cumplir las normas
relativas a la autoridad juridica, la competencia y la capacidad, la imparcialidad/
objetividad, la garantia de la calidad y los procedimientos de registro (véase la
Seccién 3.3).
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OTRAS FUNCIONES DE APOYO

Apoyo de los servicios juridicos

La elaboracidn y la gestion de los controles de los alimentos importados requieren
el acceso a servicios juridicos. Se necesita asesoramiento juridico para numerosas
actividades, entre ellas las siguientes:

> elaboracién y aplicacién de leyes y reglamentos sobre control de los alimentos
importados;

> preparacion y aplicacién de orientaciones operacionales y para la industria, en
particular para garantizar la coherencia con las autoridades juridicas;

> asesoramiento sobre las autoridades juridicas o las limitaciones cuando la gestion
del programa haya de abordar situaciones nuevas/excepcionales;

> asesoramiento sobre seguimiento/medidas juridicas/medidas coercitivas en caso
de incumplimiento;

> respaldo del programa de control de las importaciones durante las intervenciones
coercitivas (por ejemplo, recursos de los importadores/empresas, suspensién o
revocacion de la licencia, casos judiciales).

El acceso al asesoramiento juridico garantiza que las actividades de control de las
importaciones estén en consonancia con las autoridades y los requisitos juridicos.
Es importante que el personal encargado del asesoramiento juridico cuente con la
experiencia, los conocimientos y la comprension del sistema juridico apropiado (por
ejemplo, el derecho comun, el c6digo civil).

Medidas reglamentarias/coercitivas

Mientras que las actividades de supervision y vigilancia pueden estar a cargo de
terceros proveedores de servicios, las medidas reglamentarias y coercitivas suelen
ser responsabilidad de los funcionarios ptblicos. Todas las medidas reglamentarias/
coercitivas deben estar autorizadas por la legislacion (véase la Seccion 3.2) y, como el
objetivo es garantizar el cumplimiento, debe haber orientaciones para la utilizacién
de tales actuaciones legislativas, que pueden ser las siguientes:

> suspensién o revocacion de la licencia del importador o el permiso de importacion;
> retirada del mercado de los alimentos importados infractores;

> destruccidn de los productos incautados;

> incautacién;y

> enjuiciamiento.

Al aplicar las medidas reglamentarias y coercitivas, los funcionarios deben tener la
garantia de que se ajustan a los procedimientos apropiados en el marco de la autoridad
delegada en ellos. En numerosos casos, los funcionarios piden asesoramiento juridico
como parte del proceso de adopcién de decisiones para la aplicacién de medidas
coercitivas.
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Delegacion de autoridad

Las decisiones reglamentarias y las medidas coercitivas tienen que ser coherentes
y defendibles legalmente y reflejar la autoridad de los funcionarios encargados del
control de los alimentos importados. Asi pues, el programa de control de los alimentos
importados necesitard una politica sobre la delegacién de autoridad en el marco de la
legislacion. En general, esta politica establece el grado de responsabilidad asignado
a determinados funcionarios o a un nivel especifico de funcionario. Por ejemplo,
se puede conferir autoridad a funcionarios de categoria inferior para inspeccionar
documentos y tomar muestras de los alimentos importados. Sin embargo, otros de
rango mds elevado se encargardn de autorizar acuerdos oficiales con interlocutores
comerciales. El hecho de contar con una politica que establezca la delegacién de
autoridad juridica facilitard asimismo la capacitacion de los funcionarios para que
comprendan sus obligaciones y responsabilidades al respecto.

Credenciales

La identificacién de los funcionarios del programa de control de los alimentos
importados es esencial para el programa. Los medios de identificacién pueden
ser tarjetas o distintivos oficiales. En las politicas y los procedimientos se debe
indicar quién debe llevar la identificacidén y qué informacién debe figurar en ella
(por ejemplo, nombre, nimero del funcionario, autoridad legislativa). También
es importante que se establezca el procedimiento para la autorizacién de estos
documentos. Si se garantiza que solo tienen identificacién oficial los funcionarios
autorizados, se reducen las posibilidades de robo de la identidad y de aparicién de
falsos funcionarios como medio de obtencién de un beneficio personal.

Apoyo administrativo

A fin de garantizar que los controles de los alimentos importados funcionen de
manera fluida y efectiva, se requiere la utilizacién de servicios administrativos. La
administracién comprende una gran variedad de servicios, como la gestién de los
recursos financieros (por ejemplo, tasas); los requisitos de salud e inocuidad; las
adquisiciones (por ejemplo, suministros de laboratorio o de oficina); la compra
y el mantenimiento de recursos de capital (por ejemplo, oficinas, vehiculos); y el
establecimiento de politicas y procedimientos para garantizar la coherencia en todo
el programa de control de los alimentos importados.

Recursos financieros

Los recursos financieros son esenciales para proporcionar la infraestructura, el
equipo y el personal necesarios a fin de llevar a cabo con eficacia los controles
de los alimentos importados. La realizacién de actividades eficaces de gestion del
riesgo garantizard a los paises los mejores resultados con unos recursos econémicos
limitados.

Los recursos se pueden
obtener por aportacion
del gobierno, mediante
tasas aplicadas a los
importadores o por una
combinacion de amhos
sistemas.
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Dado que la inocuidad de los alimentos se considera un “bien ptblico”, los
gobiernos suelen proporcionar recursos financieros para la aplicacién de los
controles de las importaciones. Sin embargo, como los importadores son en
general empresas privadas que trabajan para obtener beneficios (es decir, un bien
privado), los controles de las importaciones se financian con frecuencia mediante una
combinacién de recursos del gobierno complementados por tasas de importacion.

Cuando los importadores proporcionan recursos, lo suelen hacer en dos
modalidades: pago a un tercero por sus servicios (por ejemplo, inspeccidn, andlisis
de laboratorio) o pago de tasas de importacién por los servicios prestados por el
gobierno.

Cuando se pide al importador que pague tasas o que pague los servicios de un
tercero, el organismo central, en consulta con las partes interesadas, debe establecer
la escala de las tasas y hacerlas ficilmente accesibles a los importadores, los
exportadores y otras partes interesadas (por ejemplo, publicindolas en sitios web).
Como parte del ciclo de planificacién se debe incluir un ciclo de examen periddico.
Las tasas pagadas a terceros deben ser proporcionales a los niveles del servicio.

Tipos de tasas

Cuando se exige a los importadores que tengan una licencia o una autorizacion antes
de la importacidn, con frecuencia se asocia la imposicién de tasas con la expedicion
de alguna licencia o permiso. Para el establecimiento de las tasas se pueden utilizar
distintos criterios:

> Se pueden aplicar tasas de importacién como una cantidad fija (por ejemplo,
en funcidn del peso o el volumen de la importacién) o basindose en los
honorarios por un servicio (por ejemplo, examen de documentos, inspeccién
de los productos, anilisis de laboratorio). Cuando se establecen honorarios por
un servicio, sobre todo si se calculan por horas o tiempo, es importante que los
inspectores no se sientan presionados para completar su trabajo.

> Las cargas totales serdn normalmente mds elevadas para los alimentos importados
que plantean un riesgo alto, debido a que requieren una intervencién reglamentaria
mayor (por ejemplo, evaluacién de documentos, inspeccidn, muestreo/anélisis,
auditoria).

> Las tasas se pueden estructurar teniendo en cuenta el historial de cumplimiento,
influyendo de esta manera en los importadores. Mediante el establecimiento
de tasas mds elevadas por el muestreo y la inspeccidn tras un incumplimiento,
el importador con un historial poco favorable pagard tasas més altas. Con la
asignacion de tasas mds bajas a los importadores con programas de garantia de
la calidad, el importador con un historial de cumplimiento satisfactorio pagara
tasas de menor cuantia.

> Los paises también pueden estudiar la posibilidad de aumentar las tasas por
los servicios debido a un mal funcionamiento (por ejemplo, fallos repetidos en
los anilisis), aumentando asi los costos a causa del mal funcionamiento de las
importaciones y los importadores. De esta manera se aprovecha el uso de las
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tasas de control de las importaciones para garantizar que los importadores se
hagan cargo de la gestion del riesgo y los costos asociados con las importaciones
de alimentos.

> Los alimentos importados con un riesgo menor se pueden asociar con costos mas
bajos, puesto que los requisitos y las intervenciones relativos al control de las
importaciones para esos alimentos no deberian ser de consideracién.

Recandacion de tasas

La legislacion que rige las tasas de importacién debe establecer el procedimiento de
En general, las tasas

se deben recaudar
a nivel central, con

recaudacién. Las aduanas pueden recaudar las tasas y entregarlas después al programa
de control de los alimentos importados para financiar los servicios de importacién.

En ese caso deben existir acuerdos oficiales con respecto a la recaudacién de las procedimientos claros

tasas y la transferencia de recursos entre organizaciones. Es importante incluir en y transparentes y

el acuerdo disposiciones relativas a la auditoria. auditorias financieras
Otra posibilidad es que el programa de control de los alimentos importados periodicas.

pueda recaudar directamente las tasas de importacion. En ese caso las tasas se deben
recaudar en la medida de lo posible a nivel central. Debe haber procedimientos claros
y transparentes, tanto para los importadores como para los funcionarios, sobre la
recaudacion de todas las tasas de importacién. Ademds, se deben realizar auditorias
financieras periédicas para verificar los ingresos y los gastos.

Basdndose en la autoridad legislativa, las tasas se pueden aplicar en distintos
puntos del proceso de importacidn (por ejemplo, expedicién de la licencia, llegada
del envio, examen de los documentos, actividades de inspeccién, muestreo, anélisis).
En general no deben recaudar las tasas los inspectores directamente, sino un cajero
central u otro mecanismo financiero seguro y, en la medida de lo posible, el pago se
debe gestionar por via electrénica (por ejemplo, depésito directo, tarjeta de crédito)
para reducir al minimo la posibilidad de soborno o corrupcién.

Importaciones sujetas a fianza

Los paises pueden exigir a los importadores como requisito que depositen una
fianza o proporcionen una garantia por sus alimentos importados. En algunos casos,
esta es una condicidn para la importacién y el dinero de la fianza (normalmente un
porcentaje del costo declarado del envio) se devuelve al importador una vez que
los alimentos importados han cumplido los requisitos de importacién y se han
distribuido. Cuando el producto no cumple los requisitos reglamentarios, el dinero

de la fianza se utiliza para pagar su reexportacion o destruccion. En este sistema se La ubicacién de

pone de relieve la responsabilidad de los importadores a la hora de garantizar que |3 oficinas y

sus productos cumplan los requisitos reglamentarios. los laboratorios
S . . debe permitir un

Ubicacion de las oficinas/laboratorios transporte eficaz de

los inspectores y las
muestras y favorecer la
comunicacion.

El programa de control de los alimentos importados debe examinar con atencién
la ubicacién tanto de las oficinas como de los laboratorios, prestando particular
atencidn a las pautas y los volumenes del comercio de dichos alimentos. Como
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criterio general, los funcionarios de primera linea pueden estar situados en los puestos
de frontera para facilitar la comunicacién y la colaboracién con los funcionarios de
aduanas. Sin embargo, hay otras muchas consideraciones que se han de tener en
cuenta, entre ellas el nimero de puestos de frontera y las modalidades de entrada
de los alimentos importados.

La ubicacién de las oficinas debe permitir un trasporte eficaz de los inspectores
y las muestras y facilitar la comunicacién tanto con los importadores como con
otros funcionarios ptblicos. Por ejemplo, si la mayor parte de los alimentos entran
por via maritima, puede ser apropiada la ubicacién de las oficinas primarias en los
puertos. Sin embargo, si la mayor parte de los alimentos se transportan a ciudades
grandes para su inspeccidn en los almacenes del importador o en otros que se hayan
designado, puede ser mis adecuada la ubicacién de las oficinas y los laboratorios
cerca de los puntos de inspeccién. En algunos casos es necesario restringir los puntos
de importacidn para que los controles de los alimentos importados sean eficaces,
sobre todo en los paises con fronteras muy amplias. Para los alimentos de alto riesgo
los paises pueden decidir establecer puertos designados de entrada que dispongan
de infraestructura apropiada.

Las oficinas centrales (por ejemplo, las sedes nacionales) estin a menudo
en la capital del pais. Esto facilita la comunicacién y la coordinacién con otras
organizaciones y 6rganos publicos nacionales.

Como se ha indicado mis arriba, los laboratorios son parte esencial del programa
de control de los alimentos importados, pero su establecimiento, mantenimiento y
funcionamiento acarrean también unos gastos considerables. Es importante prestar
una cuidadosa atencidn al niimero y la ubicacién de los laboratorios para garantizar
un uso efectivo y eficaz de los recursos. Algunos aspectos son el numero y los tipos
de muestras, los requisitos de transporte (por ejemplo, refrigeracion), el sistema y
el costo del transporte (por ejemplo, en automévil, en avidn), los tipos de anélisis
y el equipo necesario. En muchos paises no es posible una situacién ideal (es decir,
que las muestras lleguen a los laboratorios designados en un plazo maximo de dos
horas), debido con frecuencia a factores geograficos o a una infraestructura limitada.
En tales circunstancias, las muestras se deben empaquetar y transportar de manera
que se mantengan unas condiciones apropiadas (por ejemplo, la cadena del frio),
para que tras su llegada al laboratorio se pueda realizar un anilisis valido.

Transporte

El programa de control de los alimentos importados requiere un trasporte adecuado
para los funcionarios y las muestras. Es dificil, si no imposible, transportar el equipo
de muestreo (por ejemplo, refrigeradores, paquetes de hielo) hasta el lugar de la
inspeccién y devolver las muestras al laboratorio si el tinico medio de transporte es
a pie. El almacenamiento y el transporte de las muestras tienen que estar descritos y
organizados con claridad, de lo contrario los resultados de los anilisis pueden no ser
fieles (por ejemplo, las muestras congeladas o refrigeradas deben llegar al laboratorio
a la temperatura apropiada) y carecer de valor.
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Para el trasporte hasta los lugares de muestreo y desde ellos se pueden utilizar
automoviles de alquiler, vehiculos oficiales o personales, motocicletas, medios de
transporte publicos o una combinacién de todos ellos. Hay que tener en cuenta la
distancia que se ha de recorrer hasta el lugar de la inspeccién y desde él, el sistema
de transporte disponible y los costos.

En algunos casos (por ejemplo, para las evaluaciones antes de la frontera), puede
ser necesario el desplazamiento de los funcionarios en avidn, y en determinados
casos el de las muestras.

Es importante que el programa de control de los alimentos importados establezca
politicas y procedimientos claros para el uso de determinados tipos de transporte,
subrayando cuil se debe utilizar y en qué condiciones. Por ejemplo, si hay un
vehiculo oficial disponible, ese transporte es preferible al vehiculo privado. En caso
de utilizar el transporte publico, se deben establecer procedimientos para garantizar
la proteccién de las muestras.

Adgquisiciones

El programa de control de los alimentos importados necesita comprar una amplia
La autoridad

competente debe
asegurarse de
que tiene politicas

variedad de equipo y suministros a lo largo del tiempo como parte de sus operaciones.
Estas adquisiciones pueden consistir en compras de bienes de capital (por ejemplo,
vehiculos, equipo de laboratorio, edificios) o suministros generales (por ejemplo,

suministros de oficina, reactivos de laboratorio). Al adoptar decisiones relativasa  2qministrativas

las adquisiciones, el programa debe tener en cuenta los requisitos fundamentales del apropiadas en vigor
gobierno (por ejemplo, la posibilidad de acudir a proveedores internacionales en el para garantizar la
marco de las politicas de libre comercio). coherencia.

Pueden realizar las compras numerosas personas (por ejemplo, personal de
administracidn, inspectores, analistas de politicas, analistas de laboratorio) y es
importante tener unas politicas y procedimientos de adquisicion que sirvan de
orientacién. El programa de control de los alimentos importados puede decidir
aplicar otras politicas y procedimientos de contratacién publica establecidos para
mejorar la coherencia y evitar la duplicacién o, si procede, establecer sus propios
requisitos.

En las politicas y procedimientos de adquisicién se debe sefalar quién es la
persona encargada de autorizar la compra. Para la compra de bienes de capital (por
ejemplo, equipo de laboratorio, automdviles), puede ser necesaria la autorizacién
de la administracidn superior, mientras que para los suministros de laboratorio se
puede delegar en personal de menor rango. En las politicas también se deben indicar
los controles que garantizan que la compra es necesaria para un funcionamiento
efectivo y eficaz del programa, que las mercancias recibidas se ajustan a las 6rdenes
de compra y que los costos son proporcionales a las mercancias adquiridas. Estos
controles son importantes para reducir al minimo la posibilidad de soborno y fraude.

Politicas y procedimientos

El programa de control de los alimentos importados requiere una serie de politicas y
procedimientos administrativos para proporcionar orientaciones sobre las actividades
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basicas. Estos documentos son diferentes de las orientaciones técnicas que facilita el
programa (por ejemplo, procedimientos de muestreo), pero son importantes para
garantizar que las actuaciones personales sean uniformes en todo el programa. Se
deben elaborar politicas, por ejemplo, con respecto a los viajes, la salud y seguridad
en el trabajo y la contratacién de personal. También se debe contar con politicas y
procedimientos para la contratacién de contratistas o de terceros proveedores de
Serviclios.

Recursos bumanos/personal

La aplicacién de controles de los alimentos importados requiere personal profesional
y administrativo. Las funciones de programacién y apoyo basadas en el riesgo deben
ser el punto de partida para determinar las competencias que se necesitan en la
administracién, la gestidn y la aplicacién de los controles. El programa de control
de los alimentos importados puede decidir aplicar otras politicas y procedimientos
publicos sobre recursos humanos para mejorar la coherencia y reducir la duplicacién
0, si procede, elaborar sus propios requisitos (véase en el apartado INSTRUMENTOS Y
ORIENTACIONES DE APOY0 4.6 un ejemplo de descripciones de los puestos).

El acceso a los organigramas ha de ser ficil y las funciones y responsabilidades, las
cualidades, la competencia y la capacidad (es decir, las descripciones de los puestos)
deben ser claras y accesibles para las partes interesadas tanto internas como externas,
y han de incluir:

> facultades y obligaciones identificadas con claridad (detalladas en las descripciones
de los puestos);

> titulos claramente identificados (por ejemplo, inspector, administrador
nacional) que designen las responsabilidades de los funcionarios y la jerarquia
administrativa.

Descripciones de las funciones del personal

En la descripcidn del puesto se especifican las obligaciones y responsabilidades
que conlleva. Se establece también la relacién con otros puestos de la organizacién.
Esas descripciones se basan por lo general en grupos profesionales, en los que se
agrupan (clasifican) las funciones correspondientes a tipos semejantes de trabajo y
que requieren tipos similares de competencia.

Clasificacion

También se necesita un sistema de clasificacion para organizar las descripciones
de los puestos. La clasificacion facilita el establecimiento de requisitos minimos
coherentes de formacidn y capacitacidn, tanto para la contratacién como para la
promocién dentro de la organizacién.

CONSIDERE

Clasificacion: La creacion y el mantenimiento de estructuras organizativas sélidas proporcionan
un marco para la gestion eficaz de los recursos humanos.
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Capacitacion

En las politicas se deben describir las oportunidades y las necesidades de capacitacion
y aprendizaje de los empleados. Cabe suponer que los empleados han de tener un
entendimiento comtn de su funcién dentro del programa de control de los alimentos
importados; los gestores deben tener los conocimientos necesarios para ejercer su
autoridad delegada; los especialistas en finanzas, recursos humanos, auditoria interna,
adquisiciones, gestién del material, bienes inmobiliarios, gestion de la informacién,
etc., deben ajustarse a las normas profesionales; los empleados de todos los niveles
deben adquirir y mantener los conocimientos, la capacidad y la competencia relativos
a su nivel y sus funciones.

Los empleados deben tener un plan de capacitacién para garantizar que puedan

desempeiiar de manera adecuada el trabajo que realizan y prepararse para futuras
asignaciones. La capacitacion se debe basar en las necesidades individuales, teniendo
en cuenta la formacién académica y la experiencia aplicable. Es importante elaborar
planes individuales de aprendizaje en consulta con la administracion. La capacitacion
debe ayudar a los empleados a aumentar sus conocimientos, comprension, capacidad
y competencia, preparandolos de esta manera para hacer su trabajo con mis eficacia
y para asumir mayores responsabilidades.
Si bien se anima a los empleados a someterse a una capacitacién constante, también
hay que comprender que la politica de capacitacién debe funcionar en el dmbito de
un presupuesto, que nunca tendra la cuantia suficiente para proporcionar a todos la
capacitacion deseada. La capacitacién sobre el control de los alimentos importados se
debe integrar en procesos de planificacién operacionales plurianuales. En el apartado
de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYD 4.7 se pueden encontrar algunas orientaciones
sobre capacitacién.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYOQ 4.1
PLANIFICACION

Todos los controles de los alimentos importados requieren una funcién de
planificacién. Tiene que haber una planificacién del programa (es decir, para evaluar
y actualizar una serie de actividades de gestion del riesgo) y una planificacién
operacional (es decir, para establecer prioridades operativas en la realizacién de
las actividades de gestién del riesgo). Son muchos los paises que han elaborado
y aplicado un proceso de planificacién y notificacién para las actividades de
importacién existentes. Para esos paises, la informacién que figura a continuacién
proporciona orientaciones sobre la mejora de sus procesos.

PLANIFICACION DEL PROGRAMA: PROCESO DE PLANIFICACION PLURIANUAL

Cuando se elabora o mejora la programacion de las importaciones, por ejemplo con
nuevas actividades de gestion del riesgo (tal como se ha establecido en la Seccién 2), el
proceso suele durar varios afios. El proceso de planificacién requiere la recopilacion
y andlisis de las pruebas, la movilizacién de las partes interesadas y la aportacion
de documentacién y orientaciones sobre los cambios propuestos, todo lo cual lleva
tiempo.

A continuacién se describe, pues, un proceso de planificacién que estd basado en
pruebas, que incluye la participacién de partes interesadas y mejora los controles de
los alimentos importados a lo largo del tiempo.

Ano 1

En la formulacién del anilisis y la programacion del sistema, el primer afio se suele
dedicar a la fase de anélisis. Esto supone examinar los datos existentes, evaluar
la aplicacién, identificar las principales lagunas, comenzar la elaboracién de la
documentacién necesaria y movilizar y consultar a las partes interesadas.

El resultado debe ser un documento en el que se enumeren las medidas
fundamentales de gestion del riesgo que se han de aplicar a lo largo del tiempo (por
ejemplo, acuerdos antes de la frontera con los paises de que se trate; procesos y
procedimientos en la frontera; controles de los importadores después de la frontera).
En este documento también se debe identificar cuédles son los controles que ya
existen, determinar las principales lagunas que hay que abordar y establecer un
plazo para subsanarlas.

Ano 2

Fase de elaboraciéon: En general, el segundo afio se dedica a la elaboracién de
los documentos del programa que establecen los requisitos tanto para las partes
interesadas externas (es decir, los importadores) como para las organizaciones de
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ejecucioén (por ejemplo, inspectores, laboratorios, terceros proveedores de servicios).
En estos documentos del programa se describen los procedimientos para abordar
las lagunas previamente identificadas.

El resultado debe ser una documentacién clara del programa, con procedimientos
establecidos para las actividades prioritarias de gestion del riesgo. Todo el personal
participante en la aplicacién debe haber recibido una capacitacién suficiente para
su actuacidn vy, si procede, haber realizado una aplicacidn piloto. Se tienen que
haber llevado a cabo conversaciones preliminares con las principales organizaciones
(por ejemplo, interlocutores comerciales, asociados internos) para avanzar en la
colaboracién y los acuerdos. La documentacion también debe incluir un proceso
para abordar las lagunas identificadas en el afio 1.

Ario 3

Fase de aplicacién: En el tercer afio se suele comenzar a aplicar el programa. Esta
fase debe incluir actividades importantes de divulgacion y educacidn para los
importadores y los interlocutores comerciales principales. Se debe contar con planes
operacionales en funcionamiento para garantizar que las actividades del programa se
lleven a cabo tal como se formularon y que los resultados se notifiquen cuando sea
necesario. Los resultados notificados proporcionan informacidn sobre la aplicacion
y sobre si se necesita mds capacitacién y formacion, y pueden contribuir a ulteriores
mejoras en la ejecucion del programa durante los afios sucesivos.

Se deben establecer por escrito estrategias claras de observancia y buscar
procedimientos para los casos de incumplimiento. Debe haber una coordinacién
nacional del programa para garantizar la coherencia.

Afio 4 y posteriores

Reevaluacion y reformulacion: Esta es la fase permanente del programa de aplicacion.
Debe incluir la evaluacion de la ejecucion del programa en los afios anteriores y la
respuesta a las siguientes preguntas:

> ¢Se llevaron a cabo las actividades como se habia previsto?
> ¢Se consiguieron los resultados deseados?

Tiene que haber una ejecucién continua del programa y una notificacién del
cumplimiento del importador y de los alimentos importados.

PLANIFICACION ANUAL (OPERACIONAL)

Los programas de control de las importaciones requieren procesos de planificacién
y notificacién para la asignacion y la canalizacion eficaces de los recursos. Estos
procesos se necesitan para evaluar la eficacia del programa en cuanto al cumplimiento
de los requisitos reglamentarios.

Las indicaciones que siguen tienen por objeto ayudar a los paises a introducir
mejoras en sus procesos de planificacién operacional. En general, la planificacién
operacional es un proceso ciclico, basado en el ejercicio econémico de la autoridad
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competente. La Figura 7 contiene una representacion visual de un proceso de

planificacién caracteristico que se produce de manera ciclica, por lo general sobre

un ciclo de 18-24 meses.

La planificacién operacional se lleva a cabo en dos niveles:

. Planificacién nacional, mediante las funciones de la administracién central

orientadas a evaluar los resultados nacionales del programa, dar prioridad a las
medidas de gestion del riesgo y establecer nuevos objetivos y actividades.

. Planificacién de la ejecucién por niveles operacionales (inspeccidn, laboratorios)

para identificar de manera inequivoca qué actuaciones se van a completar, cuindo
y por quién.

En el primer trimestre del ejercicio econémico (meses 1-3)

>

En el nivel operacional se ultiman los informes y los anilisis de los datos del
ultimo ejercicio econémico y se aplica la gestion del riesgo (es decir, inspeccion,
muestreo para este ejerciclo econémico).

La administracién central da instrucciones, responde a preguntas sobre el plan

del ejercicio econdémico en curso (mes 1) e inicia el andlisis preliminar de los datos
del gjercicio econémico anterior.

En el segundo trimestre (meses 4-6)

>

En el nivel operacional se presentan informes del trimestre anterior y se continda
con la realizacion de las actividades del afo en curso.

La administracion central examina los resultados del ejercicio econémico anterior
y determina la reasignacion de prioridades para el afio en curso y los sectores que
requieren un nuevo analisis para las prioridades del afio siguiente.

En el tercer trimestre (meses 7-9)

>

En el plano operacional se presentan informes del trimestre anterior, incorporando
la reasignacién de prioridades para el afio en curso, y se prosiguen las actividades
previstas del afio.

La administracidn central comienza a elaborar planes anuales de muestreo y
a establecer el niimero de inspecciones del ejercicio econémico siguiente para
su aprobacién. En estos planes de muestreo se deben describir los anilisis que
se han de realizar, su nimero y quién se debe encargar de ese servicio. En los
planes de inspeccidn se debe indicar qué sectores, mercancias y empresas hay
que inspeccionar, qué muestras se deben tomar, qué controles se han de realizar
y en qué instalaciones.

En el cuarto trimestre (meses 10-12)

>

En el nivel operacional se examinan los planes de muestreo y las prioridades de
inspeccidn para el siguiente ejercicio econémico y se comienza el proceso de
elaboracién de planes de aplicacién detallados (por ejemplo, planes de ejecucion
mensual para las inspecciones, muestras), continuando al mismo tiempo con la
realizacién de las actividades del ejercicio econémico en curso.

La administracién central concluye la documentacién con las orientaciones,
trabaja con las organizaciones encargadas de la ejecucién para aclarar las
instrucciones y responde a preguntas.
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FIGURA 7 CICLO DE PLANIFICACIGN OPERACIONAL
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYQ 4.2

FORMULACION DEL PROGRAMA —
ASESORAMIENTO E INFORMACION PARA EL
IMPORTADOR

El asesoramiento y la informacién para el importador deben contener la declaracion

Hay que elaborar sobre politicas, los requisitos bésicos y la informacién general que necesita un
orientaciones importador para ajustarse a dicha declaracidén. A continuacién se exponen algunos
destinadas al
importador en relacion
con todos los requisitos
reglamentarios
aplicables a los
alimentos importados.

ejemplos de orientaciones sencillas facilitadas a los importadores tomando como
base posibles declaraciones sobre politicas.

EJEMPLO

> (Guia para la importacion de alimentos de Nueva Zelandia
www.foodsafety.govt.nz/industry/importing/guide/

> Australia — Analisis de alimentos: Informacion para los importadores
www.daff.gov.au/biosecurity/import/food/information-importers

> Organismo de Normas Alimentarias del Reino Unido: Orientaciones para los importadores
www.food.gov.uk/business-industry/imports

LICENCIAS

Declaracion sobre las politicas
Todos los importadores deben tener una licencia de importacién anual, que no es
transferible.

Para solicitar una licencia de importacion hay que presentar un expediente
completo de solicitud a la oficina de [introducir el nombre de la organizacién].

Al solicitar una licencia, el importador acepta ajustarse a la licencia de importacién
y los requisitos reglamentarios y cumplir todos los requisitos aplicables en los
alimentos importados.

Un expediente completo de solicitud debe incluir:
> El formulario de solicitud cumplimentado, incluido el procedimiento para la
aplicacién de las buenas pricticas de importacion (véase la Seccion 2).

> Las tasas (si las hubiera).

Como paso previo a la expedicién de la licencia, la [nombre de la organizacion]
examina el expediente de solicitud y la informacidn adicional para tener la seguridad
de que cumple todos los requisitos.

La presentacién de informacion falsa o el incumplimiento de los requisitos
reglamentarios aplicables pueden llevar a la suspension o revocacion de la licencia
de importacion.
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La [nombre de la organizacién] puede denegar la expedicién de una licencia si el
importador no demuestra que estd dispuesto a cumplir los requisitos reglamentarios,
incluido el pago de las tasas, o en condiciones de hacerlo.

PROCEDENCIA DEL PRODUCTO

Declaracion sobre las politicas
El importador debe tener en funcionamiento un proceso que garantice que los
alimentos importados cumplen los requisitos reglamentarios aplicables.
Esto significa que debe comprender los riesgos asociados con los productos que
estd importando y garantizar que cumplen los requisitos reglamentarios aplicables.
Es importante que el producto proceda solo de proveedores que pueden
garantizar que el producto cumple los requisitos reglamentarios. Si el proveedor
no es el productor del alimento, debe poder proporcionar al importador el nombre
y la direccion del productor, a fin de que se pueda verificar y confirmar la exactitud
de esta informacidn. El proveedor o el productor del alimento deben poder
proporcionar informacion exacta relativa al alimento, sus ingredientes y el método
de elaboracién.

NOTIFICACION, CONTROL, ALMACENAMIENTO E IDENTIFICACION DE LOS
PRODUCTOS DE IMPORTACION

Declaracion sobre las politicas

Todos los importadores deben notificar sus expediciones de importacién a los
servicios de aduanas y a [nombre de la organizacién] presentando la documentacion
impresa o mediante un intercambio de datos electrénicos.

CONSIDERE

En general, los servicios de aduanas exigen la notificacién en el momento de la importacion o
antes de ella para evaluar los aranceles o recaudar los derechos. El programa de control de los
alimentos importados debe determinar si la notificacion se ha de realizar antes de la importacion,
durante ella o en un plazo especificado después de la importacion.

El importador también estd obligado a notificar a [nombre de la organizacién] todas
las importaciones utilizando el formulario especifico para eso. Se debe cumplimentar
fielmente la notificacién con toda la informacién solicitada, que incluye lo siguiente:

> Nombre del importador, nimero de licencia y persona de contacto.
> Correo electrénico, nimero de teléfono y nimero de fax de contacto.

> Numero de localizacién del importador (si se usa), que coordina las facturas con
las notificaciones.

> Numero de transaccién de los servicios de aduanas, para verificar la legalidad
del producto importado.
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> Fecha prevista o fecha de llegada: fecha en la que debe llegar la expedicién o, si
ya ha llegado, fecha del despacho de aduana.

> Aduana de entrada.

> Nombre y direccién del almacén: nombre (para los almacenes puiblicos) y
direccidn del almacén en el que la expedicidn se debe someter a una inspeccién.

> Productor extranjero: nombre, direccion y pais del productor.

> Descripcién del producto (nombre de los productos como aparecen en la etiqueta
(unidades individuales o caja principal)), y para cada lote:

> Nombre comercial (si procede).

> Condiciones de almacenamiento y tiempo de conservacién (temperatura
ambiente, congelado o refrigerado).

> Uso final: comercio minorista, servicio de comidas, elaboracién ulterior.

> Numero de cajas: nimero de cajas del envio y unidades por caja. Numero
de las distintas unidades empaquetadas en cada caja de expedicidn y su peso
unitario.

> Numero del certificado: cuando la autoridad competente haya expedido un
certificado reconocido se ha de indicar el nimero del certificado del lote.

> Atestado: nombre, firma y fecha de la persona que reconoce que la informacién
declarada en el formulario es exacta y que se han dado todos los pasos razonables
para garantizar que los productos se ajustan a los requisitos reglamentarios.

PROCESO DE CONTROL E INSPECCION DEL PRODUCTO

Declaracion sobre las politicas

El importador debe mantener el producto importado en el almacén declarado en
la notificacién de la importacion hasta que se le notifique la decision adoptada por
la inspeccidn.

El alimento importado cuya entrada ha sido aprobada por el servicio de aduanas
se puede trasladar al almacén indicado en la notificacion de la importacién. El
importador debe garantizar que los productos bajo su control se almacenan de
manera que conserven su calidad y se evite su contaminacién. Esto incluye un
control adecuado de la temperatura durante el transporte y el almacenamiento. Los
importadores deben mantener registros relativos al almacenamiento, con las fechas
de entrada/salida, la temperatura y otras condiciones ambientales.

Todos los registros relativos al almacenamiento se deben conservar durante un
periodo minimo de tres afios.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYOQ 4.3

ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
NORMALIZADOS

Es importante que los paises elaboren procedimientos operativos normalizados para
mejorar la coherencia y aumentar la confianza en la aplicacién de los controles de los
alimentos importados. Mientras que en este instrumento se describe la elaboracién
tedrica de un procedimiento operativo normalizado, en el apartado de INSTRUMENTOS
Y ORIENTACIONES DE APOYD 2.4 se ilustran las caracteristicas que podria tener un diagrama
de flujo de estos procedimientos para el control de los alimentos importados.

En general, un procedimiento es un documento o instruccién por escrito en el
que se indican los requisitos para los distintos procesos que un inspector u otro
funcionario puede aplicar como parte del programa. Los procedimientos por
escrito son muy importantes para el buen funcionamiento de una organizacién,
puesto que garantizan la aplicacidn sistemdtica de los procedimientos basicos y
permiten al personal concentrarse en sectores mas complejos o problemadticos.
Los procedimientos por escrito pueden eliminar las variaciones que a menudo se
presentan cuando las personas realizan una tarea sin recibir orientaciones. Aunque en
el presente documento se utiliza el término procedimientos, también se pueden usar
otras expresiones, como protocolos, instrucciones, hojas de trabajo y procedimientos
operativos de laboratorio.

Los procedimientos tienen que ser parte de la aplicacion constante de los controles
de los alimentos importados. Las versiones en vigor tienen que estar facilmente
accesibles, en copia impresa o en version electrénica, como referencia en los sectores
de trabajo de las personas que llevan a cabo la actividad.

Los procedimientos también se pueden utilizar como parte de un programa de
capacitacion del personal, puesto que deben contener instrucciones importantes de
trabajo.

Elaboracion de un procedimiento

Es importante complementar el programa de control de las importaciones con
procedimientos mas detallados que sirvan de orientacién y ayuda al personal. Como
parte integrante del proceso de planificacion se puede determinar la prioridad de la
elaboracién y redaccién de los procedimientos.

La redaccién de los procedimientos debe estar a cargo de personas competentes.
Estas personas son fundamentalmente expertos en la materia que realizan en la
practica el trabajo y utilizan el procedimiento en colaboracién con la gestién de la
calidad. Los procedimientos se deben redactar con concisidn, paso a paso, en un
estilo ficil de leer. La informacidn presentada no debe ser ambigua ni demasiado

®
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La elahoracion de
procedimientos
operativos
normalizados aumenta
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controles de los
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Estos procedimientos
proporcionan
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escrito que se han de
aplicar como parte de
los controles de los
alimentos importados.

Los procedimientos
utilizados con
frecuencia y por
muchas personas
requieren informacion
mas detallada

para garantizar la
coherencia. Los
procedimientos
operativos
normalizados deben
ser suficientemente
detallados para
permitir a los
funcionarios con poca
experiencia seguir
los pasos de manera
satisfactoria.
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complicada. Se debe expresar de manera clara y explicita para eliminar cualquier
duda sobre lo que se exige. Con frecuencia también es muy ttil utilizar un diagrama
de flujo para ilustrar el procedimiento que se estd describiendo.

El nivel de detalle de los procedimientos puede ser diferente dependiendo de
que el proceso tenga o no una importancia decisiva (se requiere més detalle), la
frecuencia de su utilizacién, el nimero de personas que lo usan y la disponibilidad de
capacitacion. En general, cuanto més frecuente es la utilizacién de un procedimiento
y por mds personas, més detalles se necesitan para mantener la uniformidad y la
coherencia. Una buena norma es que un procedimiento debe incluir suficientes
detalles para que alguien con una experiencia limitada pueda seguir y entender los
pasos de manera satisfactoria.

En numerosos procedimientos operativos normalizados se utilizan listas de
comprobacién y diagramas de flujo para garantizar que los pasos se sigan en orden, y
también se pueden utilizar para documentar actuaciones finalizadas. En esos casos, es
importante recordar que la lista no es el procedimiento completo, sino simplemente
un apartado de €. La lista se debe mencionar en la parte apropiada del procedimiento
por escrito y ha de figurar como apéndice o anexo en el documento final.

Examen y aprobacion

Una vez elaborado, el procedimiento se debe someter al examen y la validacién de
otra persona con una competencia profesional o experiencia semejante. Esto permite
introducir mejoras y cambios antes de la aprobacién para su distribucién. También
puede ser ttil ensayar sobre el terreno un proyecto de procedimiento antes de su
finalizacién.

Una vez finalizado, el procedimiento debe recibir la aprobacién de la
administracién apropiada y el personal debe tener facil acceso a él.

Actualizaciones

Si se quiere que los procedimientos sean utiles y garanticen la consecucién de sus
objetivos se deben mantener actualizados. Por consiguiente, es importante contar
con un calendario de examen periédico para evaluar si siguen siendo pertinentes,
si necesitan una actualizacién o si se deben redactar de nuevo completamente. Para
reducir al minimo el trabajo, a ser posible solo se modificardn secciones especificas
del procedimiento a fin de reflejar cambios en el proceso. Esto requiere la anotacién
de la fecha del cambio/nimero de la revision de esa seccion en el sector de control
del documento.

Control de los procedimientos

Es importante que haya una lista de referencia de todos los procedimientos, con
los detalles pertinentes (por ejemplo, niimero, titulo, versidn, fecha de publicacién,
autor, situacién, organizacion).
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EJEMPLO

Notaci6n de control
Titulo corto/ID #
Rev. #:

Fecha:

Pagina 1 de

El programa debe establecer un sistema de numeracién para identificar sus
procedimientos y organizar un mecanismo de control de los documentos. En
general, estos mecanismos incluyen el requisito de que en cada una de sus paginas
figure una notacion de control. Esta notacién suele figurar en el dngulo superior
derecho de cada pigina.

Si para mantener los documentos de procedimiento se utiliza la versién
electrénica, el acceso electronico puede limitarse a la modalidad de solo lectura,
como proteccidn contra la introduccion de cambios no autorizados en ellos.

Version

Los procedimientos se suelen elaborar especificamente por y para cada institucién.
Cabe sefialar que no hay un solo estilo “correcto”, por lo que la documentacién
varia con cada organizacién. A continuacién se examina una version generalizada.

Portada
La primera pdgina o portada de cada procedimiento debe contener la siguiente
informacién:

> titulo que identifique con claridad la actividad o el procedimiento y un niimero
de identificacién (ID);

fecha de publicacién y/o revision;
nombre de la organizacién a la que se aplica;
nombres/firmas de los autores;

nombres/firmas de los funcionarios que lo han aprobado;

V V V V V

fecha de aprobacién.

Indice

Puede ser necesario un indice para una consulta rapida, sobre todo si el procedimiento
operativo normalizado es largo, a fin de localizar la informacién e indicar los cambios
o revisiones realizados solo en determinadas partes del procedimiento.
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Finalidad u objetivo

Se resume la finalidad o el objetivo del trabajo o procedimiento. Se puede incluir
también el dmbito para indicar lo que queda comprendido en el procedimiento y
cuindo se debe utilizar.

Autoridad

Se describe brevemente quiénes son las autoridades legislativas o reglamentarias
pertinentes a este procedimiento. Se puede incluir la identificacién de calificaciones
como la certificacidn o la experiencia en capacitacion. También se pueden identificar
el puesto o los puestos concretos que serfan responsables de la actividad descrita.

Definiciones
Se definen los términos o acrénimos especializados o poco frecuentes.

Secciones de orientacion

Antes de describir los procedimientos, es importante sefialar los requisitos o
precauciones fundamentales. En esta seccidn se pueden incluir las calificaciones
del personal, las necesidades de equipo y consideraciones relativas a la inocuidad.

Procedimientos

Como se ha indicado mds arriba, los procedimientos deben estar redactados de
manera inequivoca y describir con claridad cada paso sucesivo. El uso de grificos y
diagramas de flujo puede ayudar a ilustrar el proceso.

Garantia de calidad

Por ultimo, se describen las actividades apropiadas de garantia de la calidad y
control de la calidad para ese procedimiento y se enumeran las referencias citadas
o significativas.

Anexo

Se adjunta la informacién apropiada. Cuando se mencionan otros procedimientos
o documentos mds cortos, es conveniente citar la referencia y adjuntar una copia.
En el caso de documentos mis largos, no seria apropiado adjuntar el documento, y
la informacién se debe incluir en la seccién de referencias.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APQYOQ 4.4
EJEMPLOS DE ESTRATEGIAS DE MUESTREO

En esta seccidn se ilustra la “filosofia” que respalda las diferentes estrategias de

muestreo. Esto justifica a su vez la elaboracién de planes anuales de muestreo. Las estrategias
de muestreo
ESTRATEGIA DE MUESTREO PARA LA SUPERVISION Y EL CUMPLIMIENTO A5 DI

marco y los principios
fundamentales para

Se basa en el principio de que los importadores han adoptado las medidas apropiadas la elaboracién de
en relacién con el suministro de los productos y han obtenido garantias de que planes anuales de
los alimentos importados “estdn en orden” (es decir, que cumplen los requisitos muestreo. Deben
reglamentarios). La autoridad competente establece cada afio un plan de muestreo estar documentadas

y a disposicion de los
importadores y los
funcionarios.

basado en esta estrategia, en el que se identifican los alimentos de los que se han de
tomar muestras y los andlisis que se han de llevar a cabo, cuindo hay que tomar las
muestras, donde se tiene que hacer y las medidas que se han de adoptar en el caso

de un resultado de incumplimiento. En el marco de este plan, el muestreo se realiza
como parte de un conjunto de medidas amplias de control reglamentario que incluye
la evaluacién de las actividades de los importadores.

Los resultados individuales de los lotes de la muestra se evaltian con arreglo a las
normas reglamentarias y los datos acumulativos se someten a un examen periddico,
normalmente trimestral, a fin de determinar las tendencias e identificar las cuestiones
que puedan surgir y la respuesta apropiada.

En el marco de esta estrategia, el muestreo se desglosa como sigue:

> Muestreo de supervisién: Cobertura de inspeccidn de un producto en orden, con
una frecuencia de muestreo “normal” especificada previamente (por ejemplo, el
5 % de los lotes importados); esto incluye también opciones de muestreo atenuado
o reducido, basado en la confianza en el pais de origen (por ejemplo, en el marco
de un acuerdo bilateral).

> Muestreo de cumplimiento: Como consecuencia de la identificacién de productos
no conformes, se toman muestras de los envios o lotes posteriores del mismo
productor con una frecuencia mayor o se someten a una inspeccion “estricta”,
en general el 100 % de los lotes/envios de ese producto, hasta haber analizado y
encontrado un nimero establecido de lotes aceptable (por ejemplo, cinco). Los
lotes importados sometidos a un muestreo estricto/de cumplimiento se deben
retener hasta que se conozcan los resultados.

> Muestreo dirigido: Estd orientado a indicios de problemas detectados en el
programa de supervision u otros estudios medioambientales y tiene por objeto
verificar los indicios de problemas de inocuidad de los alimentos que puedan
haberse identificado mediante estudios medioambientales, informacién de
la INFOSAN o de otro interlocutor internacional, o mediante las tendencias
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identificadas en el muestreo de supervision. Se basa en pruebas disponibles y
generalmente estd destinado a poblaciones determinadas (por ejemplo, productos
importados especificos, importadores, productos o alimentos procedentes de
determinadas zonas geogréficas).

Cuando se comprueba que hay incumplimiento, en el plan de muestreo se dan
orientaciones para abordarlo. En general se incluyen tanto la respuesta para el
lote especifico (por ejemplo, reacondicionamiento, reexportacién, destruccién)
como los requisitos para el muestreo de futuros lotes de importacién (es decir, las
normas para pasar de un muestreo normal a un muestreo de cumplimiento con una
frecuencia mayor). Se suele incluir asimismo la evaluacién de las buenas practicas
de importacién del importador, verificando que se traducen en una importacién
de alimentos que cumple los requisitos reglamentarios. Como parte de la gestion
del programa, también debe haber procedimientos operacionales para pasar de una
frecuencia mayor de inspeccidn de vuelta a la frecuencia normal.

ESTRATEGIA DE MUESTREO POR CATEGORIAS

Se basa en los envios o lotes de alimentos importados clasificados en dos categorias:
“alimentos de alto riesgo” o “alimentos sujetos a vigilancia”. La autoridad
competente elabora un plan de muestreo en dos partes, una para los alimentos de
alto riesgo y otra para los alimentos sujetos a vigilancia.

Los alimentos de alto riesgo se pueden inspeccionar y analizar en el 100 % de
los casos cotejandolos con una lista publicada de peligros potenciales, en particular
microorganismos y contaminantes. Una vez que un ndmero establecido de envios
consecutivos del mismo productor (por ejemplo, cinco) ha pasado la inspeccidn, se
puede reducir la tasa de inspecciones (por ejemplo al 25 %) y de nuevo (por ejemplo
al 5 %) después de que otro nimero establecido de envios o lotes consecutivos la
hayan pasado (por ejemplo 10).

Los alimentos de alto riesgo por lo general se “retienen”, es decir, no se distribuyen
para la venta hasta que no se conocen los resultados. Los envios que no cumplen las
normas reglamentarias no se pueden vender. Todos los alimentos de estos envios se
deben poner en conformidad con los requisitos, reexportar o destruir. Si se detecta
el incumplimiento de algin envio, todos los envios o lotes futuros de alimentos de
riesgo de ese productor se someterdn a muestreo y andlisis en el 100 % de los casos.

Se considera que los alimentos sujetos a vigilancia (es decir, todos los alimentos
que no son de alto riesgo) representan un riesgo bajo para la salud y la seguridad
humanas. Estos deben estar sujetos a muestreos y evaluaciones aleatorios con
una frecuencia menor (por ejemplo el 5 %). El muestreo se debe hacer mediante
una seleccién al azar entre los importadores y productores extranjeros, con
independencia del pais de origen. En los envios o lotes sujetos a vigilancia se
puede analizar el cumplimiento de los requisitos reglamentarios (por ejemplo,
concentraciones de plaguicidas o antibidticos superiores a los niveles aceptados,
contaminantes microbianos, sustancias téxicas naturales, contaminantes metalicos
y aditivos alimentarios).
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Dado que los alimentos sujetos a vigilancia se consideran de bajo riesgo, no se
suelen retener en espera de los resultados. Esto significa que la mayor parte de los
alimentos se distribuyen para la venta antes de que se hayan recibido los resultados
de los anélisis. Sin embargo, si el envio o lote no pasa la inspeccidn, puede ser
necesaria la retirada del producto.

CONSIDERE

En ambos tipos de planes de muestreo se suelen negociar como parte de la formulacion del
programa las cifras, como el porcentaje para un muestreo normal y el nimero establecido de
lotes para pasar del muestreo mas frecuente al normal. Para esto hay que tener en cuenta el perfil
del alimento importado y el historial de cumplimiento, asi como la capacidad del inspector y la
capacidad analitica, a fin de establecer los niveles apropiados.

Al igual que ocurre con los alimentos de alto riesgo, si un lote de alimentos sujetos
a vigilancia no pasa la inspeccidn, los lotes posteriores de ese productor se deben
muestrear en el 100 % de los casos hasta que la supere un nimero establecido de
lotes consecutivos (por ejemplo cinco). Una vez que un nimero apropiado de lotes
consecutivos ha pasado la inspeccidn, la tasa vuelve a ser del 5 %.

En el plan también se debe exigir una evaluacion de las pricticas del importador
posteriores a cualquier caso de incumplimiento de un producto, a fin de tener la
seguridad de que se ajustan a los requisitos reglamentarios.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYO 4.5

INSPECCION Y MUESTREQ —
ORIENTACIONES SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS

En el apartado de INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE AP0YO 4.4 se describen los conceptos
relativos a la estrategia y los planes anuales de muestreo (por ejemplo, nimero
de muestras, tipo de inspeccidn, andlisis). Esta seccidn contiene informacién y
orientaciones que se deben tener en cuenta a la hora de preparar un procedimiento
operativo normalizado sobre muestreo, aunque no se indican todos los requisitos
detallados que han de figurar en dicho procedimiento.

El inspector necesita tener acceso a la totalidad del lote para la inspeccidn y el
muestreo, lo que requiere el “vaciado/descarga” de los contenedores. Durante la
inspeccién o recogida de muestras no se deben producir interferencias o presiones
sobre el inspector para que acelere los procedimientos, y tampoco debe tratar
ninguna persona de impedir el acceso al lote completo. Los inspectores deben
tomar nota e informar de cualquier interferencia que se produzca, porque puede
comprometer los resultados de la inspeccion o del muestreo/andlisis.

Un lote importado se puede someter a inspeccion para verificar el estado material
y el etiquetado o para comprobar que los productos alimenticios se corresponden
con la documentacidn, que se tomen muestras o no.

> Durante la inspeccidn o el muestreo se deben aplicar los procedimientos de

inspeccién que se indican a continuacién.

> Durante la toma de muestras se deben aplicar los procedimientos apropiados de
muestreo para garantizar el mantenimiento de la integridad de las muestras desde
el momento de la recogida hasta su entrega en el laboratorio.

PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

Los inspectores deben tener acceso a los procedimientos de inspeccidn y aplicarlos.
Los deben consultar antes de llevar a cabo las inspecciones de los lotes.
Los pasos fundamentales de los procedimientos son los siguientes:

> Proceso de identificacion de los lotes que se han de someter a una inspeccién
material, incluidas la verificacién de la ubicacién (por ejemplo, retenido por las
aduanas en la frontera, retenido en un almacén garantizado o en el almacén del
importador) y las condiciones para la inspeccidn.

> Procedimiento sistemdtico para la confirmacién y la referencia cruzada de
la informacién sobre el lote material con la proporcionada como parte de la
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documentacién de la importacién (por ejemplo, producto alimenticio, tamafio
del lote, marcas de identificacién (nimero de lote, cdigos) y cualquier otra

informacién necesaria).

Proceso de verificacién del estado material del lote (por ejemplo, envases con
escapes, dafio causados por el agua, dafio material) y, cuando haya problemas,
orientaciones especificas sobre las medidas correctoras, si las hay, que puede
adoptar el importador (por ejemplo, descarte selectivo, nueva elaboracién,
eliminacion).

Procedimiento para la inspeccién del etiquetado (por ejemplo, idioma de las
etiquetas, c6digos, nombre comtin aprobado, ingredientes autorizados).

Procedimiento para la documentacién de las inspecciones, en particular todos
los requisitos de notificacion.

Decisiones sobre el lote (por ejemplo, distribucién si se ajusta a las normas;
retencidn si no se ajusta) y requisitos para cualquier medida complementaria
aplicable a los lotes que no se ajustan a las normas.

PROCEDIMIENTOS DE MUESTRED

La estrategia y el plan de muestreo contienen orientaciones que los inspectores deben

consultar antes de la inspeccién y el muestreo del lote (por ejemplo, sobre los aspectos

bacterioldgico, organoléptico, de composicién, quimico, fisico). También se deben

dar orientaciones sobre los procedimientos de muestreo, incluida la identificacién

de la muestra que vinculard los resultados a un envio de importacion. En el caso del

muestreo, es importante mantener la integridad y continuidad de la muestra asociada

con el lote (desde el momento de su recogida hasta que se completa la inspeccién).

En el procedimiento de muestreo se debe describir qué informacién se va a

documentar en el informe sobre las muestras, antes de retirarlas:

>

Como el mantenimiento de la integridad y la continuidad del lote es importante,
en el procedimiento se debe identificar qué informacién sobre el lote se requiere
(por ejemplo, nimero de entrada en la aduana; lugar muestreado; tamaifio del lote
y cantidad disponible cuando se tomé la muestra; y nimero de identificacion,
cédigo de produccién).

Dado que pueden realizar el muestreo funcionarios ptblicos o personal del sector
privado, se debe incluir la identidad de la entidad encargada de la recogida de las
muestras (por ejemplo, funcionario publico, laboratorio acreditado o servicio de
muestreo) y la de la persona.

En los procedimientos hay que identificar toda la informacién necesaria acerca
de la muestra (por ejemplo, fecha de recogida; método de recogida; técnicas de
preparacion; tamafo de la muestra) y se debe incluir cualquier observacion del
recolector de la muestra acerca de las condiciones del lote, los contenedores u
otras condiciones que pudieran afectar a la integridad de la muestra.
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>

El procedimiento también debe incluir orientaciones para situaciones en las que
las condiciones del lote se pueden determinar mediante inspeccién y no hay que
tomar muestras (por ejemplo, productos congelados que se han descongelado,
dafio material que convierte el producto en no comestible).

En el procedimiento de muestreo también se debe establecer la informacion relativa

ala propia muestra.

>

Identificacién del anélisis que se solicita:
> microbioldgico (por ejemplo, bacterioldgico, esterilidad comercial, virico);

> quimico (por ejemplo, aditivos, composicién, residuos de medicamentos,
contaminantes, toxinas);

> integridad del contenedor/embalaje;
> sensorial, contenido neto e integridad del embalaje.

Orientaciones sobre el nimero de unidades de muestra que se necesitan. Puede
ser necesaria la realizacién de mds de un andlisis y se tendrdn que tomar muestras
para todos los anélisis que se requieren.

Orientaciones sobre la seleccién de las unidades de muestra (es decir, seleccion
aleatoria o muestras representativas) y muestreo material.

> Cuando se toman muestras de un lote grande de contenedores de alimentos,
que pueden estar embalados en cajas de gran tamaiio, el recolector de las
muestras necesitara la asistencia del representante de la empresa para desplazar
materialmente las cajas del lote a un lugar apropiado.

> Cuando se toman muestras de lotes mds pequefios ficilmente accesibles, el
recolector debe determinar si necesita asistencia.

Informacién sobre el almacenamiento y el transporte de las muestras, que
incluye la temperatura (por ejemplo, refrigeracion, congelacién), la duracién del
transporte (por ejemplo, tiempo méximo) y el procedimiento de recepcién (por
ejemplo, requisitos de documentacién para el laboratorio).

Recepcidn en el laboratorio (por ejemplo, requisitos de acceso, validacion de las
condiciones de la muestra, validacién de los requisitos de informacién).

Comunicacién de los resultados tras el analisis.

Informe de los resultados analiticos. (Nota: en el protocolo de inspeccion se
incluye el seguimiento de los lotes no conformes).

Cadena de custodia que vincula la muestra al envio que se importa (por ejemplo,
todas las personas que intervienen y sus funciones en la recogida y la entrega de
la muestra al laboratorio y en el andlisis y la notificacidn posteriores).
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APQYO 4.6

DESCRIPCIONES DE LAS FUNCIONES
Y CATEGORIAS DEL PERSONAL

Para la organizacion y la realizacion de los controles de los alimentos importados
se requieren diversas competencias y capacitacion en varios sectores.

APOYO CIENTIFICO

Analistas de laboratorio (por ejemplo, biélogos/quimicos)

Se puede recurrir a analistas de laboratorio para realizar anilisis o llevar a cabo
investigaciones en un entorno de laboratorio, o bien para trabajar en la formulacién
de normas para los productos. Entre sus actividades cabe mencionar las siguientes:

> Realizacion de andlisis y evaluaciones cientificas con fines de diagndstico y
prueba.
> Asesoramiento sobre el establecimiento de normas legislativas y reglamentarias.

> Participacion en las negociaciones con gobiernos nacionales e internacionales u
organismos internacionales de normalizacion.

Técnicos de laboratorio

Los técnicos de laboratorio suelen trabajar bajo la supervision de los analistas
de laboratorio y realizan andlisis en campos especificos (por ejemplo, quimica,
microbiologia, toxicologia).

Directores de laboratorio

Los directores se encargan normalmente de la prestacién del servicio analitico. Sus
actividades fundamentales son:

> Planificacién y notificacidn de las actividades analiticas.

> Labor de coordinacién con otras organizaciones (por ejemplo, supervision de
terceros proveedores, laboratorios privados).

EJEMPLO

Ejemplos de requisitos académicos

Analistas de laboratorio:

> Licenciatura universitaria en quimica, microbiologia de los alimentos, virologia u otra disciplina
pertinente.

Técnicos de laboratorio:

> Diploma universitario (especializacion técnica) en quimica, microbiologia de los alimentos,
virologia u otra disciplina pertinente.
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APOYO DE LA INSPECCION

Inspectores

Los inspectores se encargan de la aplicacién del programa de control de los
alimentos importados, con inclusién de todas las actividades basadas en el riesgo
(por ejemplo, inspeccién de la documentacidn, inspeccidn del producto, evaluacion
del importador). Los inspectores veterinarios, que constituyen una seccién de los
inspectores, también pueden colaborar en el marco del programa de control de los
alimentos importados con su especializacién en productos importados de origen
animal.

EJEMPLO

Ejemplos de requisitos académicos

Inspectores:

> Titulo de ensefianza secundaria, con capacitacion adecuada en disciplinas técnicas; o
> Diploma universitario (especializacion técnica); o

> Licenciatura universitaria en bromatologia,

Directores de inspeccion

En general, los directores de inspeccidn se encargan de las actividades de apoyo de
la inspeccion. Entre sus tareas fundamentales cabe mencionar:

> Planificacién y notificacién de las actividades de control de los alimentos
importados, en particular la labor de coordinacidn con otras organizaciones.

> Solucién de problemas (por ejemplo, respuesta a las partes sometidas a
reglamentacion, reclamaciones de consumidores o del comercio e infracciones
de la reglamentacién).

APOYO DE LA ADMINISTRACION CENTRAL

Funcionarios de politicas

Los funcionarios de politicas desempefian una funcién en los estudios y proyectos
normativos, analizando cuestiones y supervisando tendencias.

Funcionarios de planificacion

Los funcionarios de planificacién se encargan de gestionar las actividades de
planificacién y notificacién a nivel nacional. Trabajan en estrecho contacto con los
directores de inspeccidn y de laboratorio en la elaboracién de planes anuales de
inspeccién y muestreo y de los informes anuales.

Funcionarios de programas

Los funcionarios de programas trabajan a nivel nacional gestionando la ejecucién y
respuesta del programa. Se suelen encargar de las negociaciones con los interlocutores
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comerciales internacionales y de gestionar las auditorias internacionales y garantizar
la coherencia de todas las funciones.

Estadisticos

Los estadisticos respaldan las funciones de apoyo tanto del programa como las
cientificas.

APOYO ADMINISTRATIVO

Administracion/personal de oficina

Los puestos administrativos y de oficina prestan apoyo y asistencia a todas las
actividades profesionales y de gestion del personal encargado de las actividades
cientificas, la inspeccidn, la administracidn, las finanzas y los recursos humanos.
En los servicios administrativos puede haber puestos de personal de oficina (por
ejemplo, de archivos, correos, suministros) y de asistencia administrativa (por
ejemplo, programacidn, coordinacidn, reuniones) al personal directivo.

Sistemas informaticos/tecnologia de la informacion

Los profesionales de sistemas informdticos/tecnologia de la informacién planifican,
utilizan y mantienen los servicios de infraestructura de la tecnologfa de la informacién
que sirven de base a las funciones de planificacién y notificacién.

Analistas financieros

Los analistas financieros llevan a cabo actividades de planificacién financiera,
estrategia, andlisis, prondstico y notificacion, gestién financiera y sistemas de control
de la gestion.

Apoyo de recursos bumanos

Los profesionales de recursos humanos trabajan en estrategias y planificacién sobre
dotacién de personal, clasificacién, indemnizaciones, relaciones humanas y laborales,
formacién y promocion, politicas, sistemas o recursos humanos.
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INSTRUMENTOS Y ORIENTACIONES DE APOYOQ 4.7
CAPACITACION

En los controles de los alimentos importados es necesario que tanto los inspectores
como otros funcionarios conozcan los aspectos basicos de estos alimentos (por
ejemplo, peligros, riesgos), las condiciones de las importaciones y el propio programa
de alimentos importados.

Los funcionarios de laboratorio y de programas, y en particular los inspectores,
deben tener:

> conocimientos técnicos que les permitan comprender los riesgos relativos a la
inocuidad de los alimentos;

> formacién administrativa que les permita comprender las leyes y normas
aplicables a los alimentos importados, sus derechos y deberes juridicos y los
procedimientos técnicos y operativos basicos (véanse las secciones 2 y 3);

> formacién sobre salud y seguridad en el trabajo.

Los planes de estudios para la capacitacién sobre el programa de control de los
alimentos importados se pueden dividir en médulos, partiendo de conocimientos
bdsicos (por ejemplo, inspeccidn, evaluacién de documentos) para pasar luego
a formas mis especializadas de actividades (por ejemplo, métodos y técnicas de
muestreo). Los planes de estudios, los programas y los médulos de capacitacion
también pueden estar acreditados oficialmente. Esto es ttil sobre todo cuando
participan varias organizaciones en la realizacién de los controles de los alimentos
importados. De esta manera aumenta la coherencia entre todas ellas. Los
conocimientos del contenido del curso de capacitacién se deben evaluar oficialmente
mediante exdmenes escritos y practicos.

Muchas organizaciones cuentan con capacitacién en el empleo, porque
es particularmente eficaz para consolidar los conocimientos y competencias
fundamentales. Cuando los inspectores principiantes u otros funcionarios reciben
capacitacién en el empleo, se requiere una supervisién adecuada y su rendimiento
se debe evaluar oficialmente. Este enfoque permite a los principiantes progresar una
vez que han demostrado su dominio de la materia.

También se debe supervisar el rendimiento y se han de incluir los resultados en
la gestion de este para determinar si se necesita mds capacitacion.

Un médulo de iniciacién sobre alimentos importados debe cubrir los siguientes
temas:

> Introduccién a la inocuidad de los alimentos: peligros y riesgos fundamentales
asociados con los alimentos.

> Pricticas bésicas de higiene y de produccion de los alimentos (buenas practicas
de higiene, buenas pricticas agricolas, buenas pricticas de fabricacion, etc.).
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> Importaciones de alimentos: situacion del pais (por riesgo, composicidn, pais).

> Antecedentes del programa de control de los alimentos importados: historial,
organizaciones.

> Legislaciéon en materia de control de los alimentos importados, en particular
funciones y responsabilidades de las organizaciones gubernamentales y otras
partes interesadas importantes, normas y requisitos.

> Actividades de gestion del riesgo (antes de la frontera, en la frontera y después
de la frontera), con inclusién de una introduccién al flujo de trabajo (por
ejemplo, inspeccidén de la documentacién, inspeccién visual, inspeccién del
etiquetado, muestreo y andlisis de laboratorio) y decisiones de la inspeccién (por
ejemplo, opciones para los alimentos importados que no cumplen los requisitos
(reacondicionamiento, destruccién y reexportacion)).

> Gestién de la informacidn relativa al control de las importaciones: notificacidn,
sistemas y funcionamiento.
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GLOSARIO

A efectos del presente manual, se dan a continuacion el significado especifico vy el
uso de expresiones que se repiten en él:

AUTORIDAD: Organo legislativo o de reglamentacién que se encarga de que una autoridad
competente o un funcionario lleven a cabo una medida especifica de gestién del riesgo.

CERTIFICACION: Procedimiento mediante el cual los 6rganos oficiales de certificacién o las
autoridades oficiales reconocidas garantizan por escrito o de modo equivalente que
los alimentos o los sistemas de control de los alimentos cumplen los requisitos. La
certificacién de los alimentos puede basarse, segtin los casos, en una serie de actividades
de inspeccidn, como por ejemplo la inspeccién continua y directa, la verificacion de
los sistemas de garantia de calidad y el examen de los productos terminados. Los
procedimientos de certificacién pueden basarse en certificados impresos o electrénicos.

AUTORIDADES COMPETENTES: Organismos o instituciones gubernamentales encargados del
control de los alimentos importados (incluidas la inocuidad y la calidad de los alimentos
tal como se definen en la legislacion).

CONTROLES O CONTROLES DE LOS ALIMENTOS IMPORTADOS: Medidas adoptadas por la
autoridad competente o en su nombre con respecto a la compilacién de informacién y la
gestion de los riesgos, a fin de garantizar el cumplimiento de las normas en los alimentos
importados. La aplicacién de los controles conlleva todo el conjunto de medidas de
gestion del riesgo utilizadas para asegurarse de que los alimentos importados cumplan
los requisitos del pafs importador. Estos controles se aplican antes de la frontera, en la
frontera y dentro del pais.

VACIADO: Retirada de todos los articulos de un contenedor, también denominado descarga
o volcado.

DEBER DE VIGILANCIA: Obligacién juridica impuesta a una persona. En el caso de los controles
de los alimentos importados, el establecimiento de que los importadores tienen la
responsabilidad primordial de garantizar la inocuidad de los alimentos importados crea
un deber de vigilancia.

IMPORTADOR: Empresa alimentaria (por ejemplo, el destinatario o el importador registrado)

que se encarga de la venta y distribucidn en el pais importador. Comprende la importacién
de alimentos y de sus ingredientes para utilizarlos en una elaboracién posterior.
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INSTITUCIONES: Organismos o instituciones gubernamentales (por ejemplo, de salud

y bienestar de los animales) que se ocupan de los alimentos, con la excepcién de la
inocuidad y el control de calidad.

NOTIFICACION: Informacién sobre los alimentos importados que proporciona la autoridad
competente al llegar el alimento al pais importador o en un plazo de 48 horas desde su
llegada.

AUTORIZACION PREVIA: Procedimiento encargado por el gobierno que se basa en la
informacién sobre la verificacién del producto (por ejemplo, detalles del procedimiento
de muestreo, resultados analiticos) que se ha de suministrar al pais importador antes
de que el lote llegue a la frontera. En los controles de los alimentos importados se
especifica qué informacidn se requiere y quién es el encargado de suministrarla (es decir,
el pais exportador, un tercero reconocido independiente o el importador). La autoridad
competente adopta la decisidn de aceptar el lote antes de su expedicidn, reduciendo asi
al minimo el deterioro de un producto perecedero. Sin embargo, no se deben utilizar
resultados de laboratorio ajenos al procedimiento previamente establecido como parte
del proceso de decision, ya que es imposible validar esa informacién.

NOTIFICACION PREVIA: Informacién sobre el alimento importado que se proporciona a la
autoridad competente antes de la llegada del alimento al pafs importador.

NIVEL DE VIGILANCIA: Medida o medidas que debe adoptar una persona razonable para
cumplir su deber de vigilancia. En general, el nivel de vigilancia es un requisito establecido
juridicamente que tienen que cumplir los importadores, como por ejemplo prohibir la
importacién de alimentos que no se ajusten a las normas relativas a los productos o la
elaboracién o exigir a los importadores que apliquen las buenas practicas de importacién
o0 que tengan licencias o permisos obligatorios.

ADMINISTRACION SUPRANACIONAL 0 REGIONAL: Organizacién con un poder o influencia que

trasciende las fronteras o las administraciones nacionales.

EVALUACION DEL RIESED: Proceso con una base cientifica que consta de las siguientes fases: 1)
determinacién del peligro, ii) caracterizacion del peligro, iii) evaluacién de la exposicién
y iv) caracterizacién del riesgo.

TRANSBORDO: Cuando una parte o todo el alimento importado a un pais, no sujeto a una
elaboracién ulterior y almacenado en condiciones apropiadas, se exporta a un tercer pais.

TRANSITO: Los alimentos destinados a un pafs pueden tener que “transitar” o viajar a través
de otro pais (por ejemplo, los productos destinados a Rusia pueden transitar a través
de un Estado miembro de la Unién Europea), pero nunca se importan ni se ponen a la
venta en el pafs de trdnsito. El pafs de transito puede establecer requisitos especificos, a
menudo relacionados con la sanidad animal o la proteccidn fitosanitaria, y puede exigir
un certificado de trénsito.
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