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Por que devemos nos interessar
pelo setor informal de alimentos

Em todos os paises do mundo, os pobres demonstram uma forte capacidade de prover suas

proprias necessidades e sobreviver em circunstancias econémicas dificeis. Uma de suas

principais estratégias de sobrevivéncia é o que os académicos do desenvolvimento chamam

“setor informal de alimentos”, ou IFS. Suas atividades mais visiveis s3o a producao de alimentos

(urbanos, periurbanos e rurais), o processamento, o fornecimento e o transporte de refeicées

e a venda a varejo de produtos frescos ou preparados (ex: venda de comida na rua). O IFS

pode contribuir para a seguranca alimentar ao fornecer pequenas quantidades de produtos

alimenticios de preco acessivel em locais convenientes a consumidores pobres; proporcionando

emprego e renda a lares pobres; e levando alimentos aos distritos urbanos marginais distantes

do centro da cidade e dos mercados secundarios organizados. Essas atividades existem em dreas

urbanas, periurbanas e rurais, apesar de sua importincia relativa no fornecimento de alimentos,
nas atividades de distribuicao e no emprego local, variar

-

inclusive de um distrito municipal para outro (Tabela 1).

Tendéncias globais mostram que o crescimento do IFS esta relacionado

2 com a rapida urbanizacao (Figura 1) e a falta de infraestrutura comercial
' al em novas areas de cidades de rapido crescimento. Por todo o mundo,
ﬂ | N habitantes da area rural estao se mudando para as cidades em busca
:,1.\ | g’ de novo trabalho, estabelecendo-se, com frequéncia, em favelas com
= ] ,_‘:_;\?. L mercados formais de alimentos limitados ou inexistenfes. Por vezes, eles
sy o migram porque sio forcados a sair de suas terras. Na india e na China,
L : ;—';-, - ; v‘ﬁ por exemplo, milhGes de habitantes rurais perderam seu terreno agricola

e meio de sustento devido a projetos de mineracao e de hidrelétricas,

4 que os forcaram a migrar para outras localidades. Guerras e conflitos
também criaram refugiados e deslocaram internamente pessoas que
usam o setor como fonte de comida barata e de emprego (Bouta, Frerks
e Bannon, 2005). Em todos esses casos, os ex-agricultores tiveram que
abandonar a atividade e procurar novo emprego. Devido a nao poderem
contar com a propria producao de alimentos para consumo, os lares
urbanos gastam mais 30 porcento em alimentos do que os lares rurais.
Os lares urbanos de baixa renda gastam 60 a 8o porcento de suas
rendas com alimentos (Aragrande e Argenti, 2001: 2). O setor informal é
a opcdo mais acessivel para essas pessoas pois fornece tanto renda para
os vendedores quanto comida barata para os consumidores.

Durante periodos de crise econémica, o setor informal cresce devido a diminuicao das possibilidades de
emprego formal como do poder aquisitivo, tornando-se uma fonte de renda e seguranca alimentar (Figura 2),

Em algumas cidades afticanas, o IFS pode fornecer entre 40 a 60 porcento de todo o emprego. No entanto, o
setor nao é meramente o resultado de uma crise econémica: o desenvolvimento econdmico também incentiva

os habitantes do meio rural a buscarem oportunidades em mercados urbanos. O setor informal é uma opcio
atrativa para aqueles que aspiram maior autonomia que aquela adquirida em emprego formal (Smart, 1989). Na
Asia, o setor expandiu-se em tempos de desenvolvimento econdmico quando os trabalhadores urbanos passaram
a enfrentar maiores distincias até o trabalho e a depender cada vez mais de vendedores de comida para suprir
suas necessidades nutricionais. Em muitos lugares, o setor tornou-se uma parte admirada da cultura local e pode
mesmo se tornar uma fonte valiosa para o turismo.



Definicao de setor informal

0 uso do termo “setor informal” tem origem

na pesquisa realizada na Africa nos anos 1970 que
mostrava que as categorias do censo “empregado”,
“desempregado” e “ndo ativo” mascaravam a
capacidade auténoma dos pobres de gerar rendas e
fornecer servicos necessérios para as comunidades
urbanas em répido crescimento (ILO, 1972; Hart,
1973). Numa pesquisa em Gana, o antropdlogo Keith
Hart descobriu que mais da metade da populagao,
descrita nas estatfsticas do censo como sem emprego
assalariado, possuia na verdade um envolvimento
ativo em atividades variadas de produgdo e servicos,
possuindo rendas independentes. Por essas atividades
se encontrarem fora da visdo das estatisticas oficiais,
ele referiu-se a elas como “setor informal”. Harding e
Jenkins (1989) denominaram esta realidade “economia
oculta”.

Todavia, a palavra “informal” pode causar confusdo
pois muitos pequenos empresdrios s3o, de alguma
forma, legalmente reconhecidos pelas autoridades,
especialmente se eles participarem de organiza¢des
como associagdes comerciais, cooperativas ou
sindicatos (Yasmeen, 2001a). Muitos individuos
estdo envolvidos tanto em atividades do setor formal
quanto informal (Hart, 1973), por exemplo, quando
vendedores informais vendem mercadorias produzidas
pelo setor formal. Em nenhum lugar, essas atividades
deixam de estar relacionadas com as atividades
econdmicas formais. Os gedgrafos Santos (1997) e
McGee (1973) argumentaram que os dois setores da
economia, que eles denominaram circuito superior e
circuito inferior, se articulavam um com o outro. Até
certo ponto, o setor informal subsidia o setor formal

Tabela 1 ~ Emprego informal entre populagao ativa total das cidades selecionadas

Atividade informal de alimentos
entre a populacio ativa (%)

Rangamati (Bangladesh) 66 211
Suva (Fiji) 90 000
Guayaquil (Equador) 2 400 000
Freetown (Serra Leoa) 755 589
Port of Spain (Trinidade e Tobago) 1300 000
Lagos (Nigéria) 7 400 000
Blantyre (Malawi) 519033
Managua (Nicaragua) 1500 000
Penaloleon (Chile) 218 000

Fonte: Argenti, Frangois e Mouawad, 2003

ao fornecer comida barata para trabalhadores com
baixos saldrios e por agir como uma reserva de mao-
de-obra excedente.

O setor informal de alimentos pode ser

definido como incluindo pequenos produtores,
empreendimentos industriais, comerciantes e
prestadores de servicos, envolvidos em atividades
legais assim como em atividades ndo reconhecidas
relacionadas com a alimentagdo.

Por exemplo, o IFS classifica a produgdo de alimentos,
o fornecimento de refei¢des e o transporte, assim
como a venda a varejo de produtos frescos ou

18

5
32
28

8
48
20

14
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2030

Regites mais
desenvolvidas

preparados em atividades com esse associadas. O IFS

é geralmente caracterizado por: falta de especializagao;
investimento de capital muito baixo; uma combinagao
de producdo e consumo; uma falta de prestacdo de
contas e o ndo pagamento de todos ou de alguns
impostos; a possibilidade de articulagdo com o setor
formal de alimentos para satisfazer diferentes pedidos e
a base de clientes; e inovagdes que sdo mais sociais do
que técnicas (Argenti, Frangois e Mouawad, 2003: 1).

As autoridades municipais estdo comegando a
reconhecer que politicas de distribuicdo de alimentos
efetivas requerem a participa¢do dos envolvidos e uma
comunicacdo eficaz (ex: Yasmeen, 2001b). Portanto, é
vital identificar os atores principais do setor informal de
alimentos, desde os produtores aos consumidores. Eles
incluem produtores (ex: agricultores rurais, periurbanos
e urbanos, mas também pescadores e produtores

das florestas), comerciantes, transportadores,
processadores (incluindo fornecedores domésticos

de refei¢cdes), vendedores de mercado, gerentes,
vendedores de rua e donos de pequenos restaurantes.
Até o momento, todavia, a maioria das pesquisas no



setor tem sido desenvolvida em 4reas urbanas.! As
pesquisas devem considerar esses atores em varios
contextos de modo que a politica local seja formulada
para os engajar junto com as suas associagdes, a luz
das realidades cultural e social locais.

Impedimentos
e limitacdes

As atividades do IFS sao frequentemente
executadas apesar da existéncia de politicas
governamentais contra elas. Elas podem empoderar
membros marginalizados da sociedade e contribuir
para uma distribuicdo de recursos mais justa.

As mulheres sdo com frequéncia extremamente
responsdveis pela venda a varejo de produtos
frescos, pequenas operag¢des de fornecimento de
refeicSes e pela venda de comida de rua. Essas
atividades permitem-lhes alimentar suas familias

a baixo custo e assim contribuir para a seguranga
alimentar da mesma. Apesar disso, as atividades

do IFS n3o s3o registradas nos registros financeiros
nacionais e raramente s3o consideradas nos planos
de desenvolvimento. As necessidades dos operadores
do IFS s3o, com frequéncia, negligenciadas pelos
governos e pelos sindicatos de trabalhadores que
protegem os interesses dos trabalhadores do setor
formal.

1 Ha uma crescente conscientizagao de que as caracteristicas rurais
e urbanas coexistem dentro e fora das cidades, em varias partes
do mundo, especialmente com a expansao das cidades, o que levou
a um desenvolvimento das pesquisas periurbanas que certamente
serdo relevantes para os responséveis pela criacao de politicas para
a area (Allen, 2003). Essa questao, todavia, raramente é tratada na
literatura sobre o IFS e esta fora do escopo deste trabalho.

40
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Fonte: Hugon e Kervarec, 2001
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Os operadores do IFS enfrentam diversas limitacdes
importantes. Eles sdo diretamente vulneréveis

as variagdes no mercado do qual adquirem seus
suprimentos. Além disso, tém uma capacidade de
armazenamento limitada e est3o restritos no que diz
respeito ao volume de negécios didrio. As condi¢des
das vendas de rua, o acesso limitado aos servicos
basicos, incluindo acesso a dgua potdvel, e a satide
dos vendedores pode contribuir para criar problemas
de higiene e seguranca dos alimentos. Além disso, a
qualidade nutricional de comida de rua fresca e cozida
pode ser baixa. As suas atividades podem aumentar os
problemas de congestionamento de trinsito, seguranca
e polui¢do ambiental. Com frequéncia, as autoridades
veem o setor como parte remanescente das atividades
econdmicas tradicionais e como um sinal de que suas
cidades ainda ndo se desenvolveram adequadamente.
Geralmente, os negécios no setor formal, com custos
operacionais mais elevados e cargas tributarias mais
pesadas, desejam elimind-los pois a concorréncia
influencia seus lucros.

Por essas razdes, as autoridades governamentais, e as
locais em particular, manifestam-se com frequéncia,
contra os operadores do setor informal de alimentos.
A opressdo do setor leva os atores do IFS a desconfiar

6 — Por que devemos nos interessar pelo setor informal de alimentos

dos agentes de estado que poderiam ajuda-los a lidar
com questdes relacionadas com a satide, saneamento e
crédito. Em muitos paises, um contexto politico instével
significa que periodos de relaxamento e mesmo de
promoc3o da drea podem vir seguidos de perfodos de
opressao.

Entendendo o papel econémico
e social do setor informal
de alimentos

Os problemas acima descritos podem ser
superados com um maior entendimento do papel

das atividades informais e de sua contribuic3o para a
seguranca alimentar e com atitudes corretas e politicas
adequadas para com os operadores do setor, a fim

de minimizar as consequéncias negativas de suas
atividades e aumentar sua capacidade de investimento.
Suas necessidades e limitagdes devem ser integradas
no planejamento urbano e seu conhecimento e
capacidade de gerenciamento dos negdcios deveriam
ser fortalecidos. Aos operadores poderiam ser
fornecidos servicos, equipamentos e instalagdes em
uma infraestrutura adequadamente administrada.



Estratégias e objetivos

Existem dois aspetos com estratégias

e objetivos muito diversos no IFS.

0 primeiro é a estratégia de
sobrevivéncia, cujo objetivo primario é a
seguranca alimentar diaria. 0 segundo é
caracterizado pelas micro ou pequenas
empresas (incluindo empreendimentos
familiares) cujo objetivo primario é o
desenvolvimento econdmico.

As politicas e sua implementacao desses
dois aspectos diferem radicalmente.

No primeiro aspeto, as politicas
aplicadas tém um conteiido altamente
social, enquanto no segundo, o conteiido
é principalmente econdmico.

Por fim, regulamentacdes sobre ocupagdo e uso da
terra, padrdes de qualidade dos alimentos, normas de
higiene, circulagdo no transito e polui¢do deveriam ser
estabelecidas.

Recentemente, alguns governos comegaram a
incentivar e trabalhar em parceria com o IFS, em vez de
trabalhar contra ele. Em 2000, um grupo de prefeitos
e urbanistas reuniu-se em Bangkok, na Tailandia, para
o semindrio regional da FAO Feeding Asian Cities
(Alimentando Cidades Asidticas). A Agenda de Acdes
resultante declarou que é preciso que as cidades
reconhegam a importéncia do IFS, especialmente
para os pobres urbanos (Yasmeen, 2001b). A FAO e
as agéncias de desenvolvimento podem auxiliar os
governos centrais e locais no entendimento do setor.

Trazendo status para
o setor informal de alimentos:
antecedentes e contexto

Desde meados dos anos 1990, varias pesquisas
documentaram a importancia do IFS na resolugio
dos problemas nutricionais e da economia urbana
(ex: Yasmeen, 2001a; Argenti, Francois e Mouawad,
2003; Tinker, 1997; Nirathron, 2005). Essa pesquisa
demonstrou o valor da produgdo informal de
alimentos, do processamento e da venda a varejo
dos mesmos na criagdo de emprego e renda para os
pobres, de modo particular para as mulheres, que
com frequéncia s3o mais ativas no setor do que os
homens (Yasmeen, 2001a; Tinker, 1997; Simon, 2003).
Pesquisas também mostram que o IFS d4 acesso a

alimentos nutritivos a pregos acessiveis a consumidores
urbanos de baixa renda.

As pesquisas também indicam os desafios do setor,
como a falta de reconhecimento do IFS, por parte das
autoridades municipais, como uma atividade de uso
legitimo da terra (De Soto, 1989). A falta de direitos
reconhecidos a fim de que os vendedores instalem
bancas moéveis de venda em espagos regulamentados
desencoraja o investimento sustentavel. Os atores do IFS
n3o tém acesso as instituicdes estatais para solucionar
conflitos ou assegurar e fazer valer seus direitos.

Por sua natureza, o setor ndo possui o estatuto Iegal
formal que facilitaria a melhoria na higiene dos alimentos
e 0 acesso ao crédito. Os vendedores também sofrem
com os problemas de transito, barulho, seguranga

Promessas e desafios do setor informal de alimentos — 7



Tabela 2 ~ Importancia da comida de rua nas cidades selecionadas

Calcuts,
india (1995)

Bangkok, Tailandia

Santiago do Chile,
Chile (1991)

Cidade da Guatemala,

Guatemala (1994)

Abidjan,

Costa do Marfim (1995)

Aproximadamente 130 000 pontos de
venda de comida de rua; 33% dos clientes
compram comida de rua a cada dia.

Observou-se que as comidas de rua
contribuem com até 40% da ingestdo

total de energia, 39% do total de proteinas
ingeridas e 44% do total da ingestdo de ferro
dos residentes; 88% do total da ingestdo de
energia didria, proteinas, gordura e ferro de
criangas de 4 a 6 anos de idade.

Aproximadamente 14 0oo vendedores.

Aproximadamente 20 0oo vendedores.

700 000 refeicdes de comida de rua por dia
em1993.

Fonte: Aragrande e Argenti, 2001

Valor do comércio

Vendas estimadas
em US$60 milhdes
por ano.

As vendas de
negécios de comida
de rua registrados
ultrapassam US$98
milhGes por ano.

Aproximadamente
US$70 milhdes por
ano.
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pessoal e higiene, enquanto que os consumidores
correm riscos de seguranca alimentar (Argenti, 2000).

H4 indicios de que o IFS contribui para a economia
em termos de produto interno bruto (PIB) e emprego.
A contribuic3o do setor informal para o PIB, esse tipo
de estatistica existe, varia de 13 porcento, no México, a
58 porcento em Gana (ILO, 2002: 24). A contribuigdo
do IFS relativa ao emprego varia de 48 porcento de
emprego nao-agricola no norte da Africa a 72 porcento
na Africa subsaariana (ILO, 2002: 19).

H4 muitos tipos diferentes de vendedores de rua,
incluindo aqueles em quiosques fixos e bancas méveis,
os que vendem em veiculos (carrogas, bicicletas,
caminhdes, etc.), sobre plasticos ou panos estendidos
nas ruas e vendedores ambulantes (Tabela 2). Eles
podem ser individuos, membros de familias, ou mesmo
trabalhadores de empreendimentos ja estabelecidos
buscando novos mercados. A atividade de venda varia
muito de acordo com o género, a etnia e a idade. A
cooperagdo municipal com o setor pode criar empregos
para vendedores e ao mesmo tempo fornecer alimentos
e um ambiente urbano atrativo para consumidores
locais e turistas.

Omm
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Aspectos economicos
do Aetor informal de alimentos



Vendedores de rua,
uma ocupacao desafiadora

0Os vendedores de rua sao muito visiveis no IFS
(Tabela 2). Apesar de fornecerem renda para suas
familias e servigos importantes para os clientes, eles
também podem provocar respostas negativas por parte
das autoridades locais e dos membros da elite. Os
estabelecimentos formais ressentem-se com frequéncia
de sua concorréncia. Criticos das vendas de rua acusam
os vendedores de evadirem impostos e fornecerem
produtos de baixa qualidade, ao mesmo tempo em que
criam deteriorag3o urbana, riscos de satde e seguranca e
congestionamento em dreas de trifego intenso (Bromley
2000: 10). A policia e outras autoridades atormentam os
vendedores, criando uma desconfianga por parte desses
em relag3o ao estado (Tinker, 1987: 64). No entanto, a
comida de rua, é importante para os pobres por razdes
nutricionais, econdmicas e sécio-culturais. Em muitas
cidades asiaticas, os trabalhadores de escritério também
apreciam sua conveniéncia. Na maioria das cidades
grandes, ela é uma importante fonte de nutrientes e de
renda para uma grande porcentagem da populagio (FAO,

1996).

Vendedores de mercado

Os vendedores de mercado encontram-se entre
os atores mais visiveis do IFS, nos mercados formais
(ex: mercados publicos administrados por autoridades
locais), nos mercados informais e nos mercados
espontaneos que surgem nas favelas ou em dreas de
alto trafego, como na proximidade das esta¢des de
trem. Mesmo os mercados formais geralmente incluem
atividades informais de venda, pois os vendedores
formais sublocam espagos do mercado a outros ou
surgem vendedores que se apossam de locais ndo
designados ou se espalham em dreas na frente do
mercado para realizar suas atividades.

Os mercados criam empregos para vendedores,
administradores do mercado, fornecedores e
transportadores, ao mesmo tempo que oferecem
importantes contribui¢des para a seguranca alimentar.
Eles também s3o atraentes como pontos turisticos,
por conseguinte, contribuem para o desenvolvimento
local. Em algumas cidades a maioria dos mercados
sdo espontaneos, isto é, estabelecidos pelos préprios
vendedores onde n3o hd locais estabelecidos pelos
municipios (Argenti, 1999b: 5).

Em muitos paises, mesmo os mercados publicos
legalizados enfrentam problemas de espago insuficiente,
de instalagdes inadequadas de armazenamento, de
pouca higiene e fraca administragdo. Os administradores
dos mercados, muitas vezes, ndo conseguem impor

as regulamentagdes nem garantir a seguranca de
vendedores e clientes. Em muitas cidades, os mercados

>
Mapa 1 ~ Localizagdo dos mercados de rua
em Santiago do Chile, Chile

Fonte: Aliaga Linares, 2006
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publicos terminaram pegando fogo devido & manutencdo
insuficiente e a falta de prevencao contra incéndios

(Argenti, 1999b: 4).

Os mercados também podem ser monopolizados por
certos agentes, levando a exploragdo dos produtores, dos
vendedores e a precos mais altos para os consumidores.
Em Gana, por exemplo, os produtores s3o for¢cados

a vender por meio das “market queens” (rainhas do
mercado) que tiram vantagem da falta de transparéncia
dos precos e nem sempre pagam os produtores de
maneira justa (De Lardemelle, 1995). Apesar desses
problemas, os mercados publicos continuam sendo uma
parte central do IFS e é uma drea em que a politica e o
planejamento urbano se podem mostrar mais eficazes. A
cooperagdo do estado com as associagdes de vendedores
de mercado pode ser especialmente eficaz para lidar com
os problemas dos vendedores de mercado.

Pequenos restaurantes
e fornecedores de refei¢oes

Fornecedores domésticos de refeicdes sao
empreendedores que cozinham em casa e depois servem
seus produtos finalizados. Em muitas cidades, eles
fornecem marmitas de almogo para trabalhadores de
escritério. Os pequenos restaurantes, com frequéncia,
ndo sdo registrados junto ao governo local e ndo pagam
impostos. Em muitos casos, os restaurantes que

estdo nominalmente no setor formal combinam um
comportamento econdémico formal e informal, ocultando

Tabela 3 ~ Contribui¢do da produgao agricola urbana para o emprego, a renda e a economia
com gastos em alimentos em areas urbanas de cidades e paises selecionados nos anos 1990

Cidade, ano Prod.utores (mercado de auto- Retorno econdmico (renda, economia)
provimento)

13,6% de lares em 16 4reas de
cidades; 700 agricultores de
mercado

Acra, Gana, 1997 Renda de US$20-100/més (sazonal)

76% na cidade secunddria e 54% das unidades de
laticinios no centro de Addis s3o propriedade de
mulheres

Addis Abeba, Etiépia, 1999 5167 unidades de laticinios

16% dos lares (criagao de
animais); 59% dos quais sdo
pobres

Cairo, Egito, 1995 Os bens das criagdes de animais excedem2a3
vezes a renda mensal per capita
17 000 empregos em dreas de

Calcutd, india, 2000
pesca nos mangues

Dar es Salaam,

Republica Unida da Tanzénia,
1997

Jacarta, Indonésia, 1999

Cidade do México, México,
1990-1996

Xangai, China

Fonte: Mougeot, 2005: 9
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15-20% de hortas domésticas
(duas dreas) (produgao em tempo
integral)

100 234 proprietérios e
trabalhadores

1,3-19% da populagao
economicamente ativa em
algumas Delegaciones

27 milhdes de fazendeiros (31,8%
trabalhadores); 13 400 trabalhadores

30% do saldrio médio
35 000 lares dependem da produgdo de frutas/
verduras para renda

Saldrio mais alto do que o da mao-de-obra nao
qualificada na construggo civil

10-40% renda (sufno); até 100% da renda (leite); 10-
30% renda (milho); 80% da renda (verduras); 80%
+ renda (ornamentos); 100% da renda (nopal, atum)

2% do PIB da cidade; 28% dos lares recebem
alguma renda



vendas e/ou realizando contratagdo informal. Esses
agentes do setor informal tém recebido menos atengao
do que os vendedores de rua e de mercado tanto por
parte dos pesquisadores quanto dos responsaveis pela
criagdo de politicas.

Agricultores urbanos

Em muitos paises, a atividade agraria urbana e
periurbana (incluindo a criagdo de animais) é comum
tanto para fins de sobrevivéncia quanto comerciais
(FAO, 2005; Mougeot, 2005) (Tabela 3). O Programa
das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o
Programa das Nag¢des Unidas para os Assentamentos
Humanos (UN-HABITAT), a FAO, o Centro Internacional
de Pesquisas para o Desenvolvimento (IDRC) e

outros organismos internacionais reconheceram a

sua importancia ao fornecer tanto emprego quanto
suprimento de alimentos a residentes urbanos (UNDP,
1996; FAO, 2005). No entanto, as autoridades locais

e os responsaveis pela elaboragao de politicas para

o setor, com frequéncia subestimam o setor ou
consideram-no ilegal. Com o crescimento das cidades,
a pressdo interna também forca os agricultores urbanos
para fora de suas terras. Os agricultores urbanos
enfrentam dificuldades como pouca ou nenhuma
seguranca de posse, pouco auxilio em casos de roubo
ou corte das plantag¢des e nenhum acesso aos servigos
de extensdo. Onde o setor é ilegal, os agricultores
urbanos encontram dificuldades no acesso a dgua

0 movimento de agricultura urbana emergiu em Cuba em 1993 com
o objetivo de mitigar a precaria situagao econdmica do pais apds
a perda do apoio da Uniao Soviética, sem desistir das conquistas
da revolucao social de 1959. Com o apoio das organizacoes
do governo local (os Conselhos Populares), das organizacoes
sociais e das ONGs, o governo autorizou as pessoas a usarem,
sem algum custo, parte das propriedades desocupadas do governo
para a producao de plantacdes. Eles forneceram auxilio técnico,
sementes, ferramentas basicas e tonéis de agua aos agricultores
urbanos. Aqueles que se organizaram em cooperativas (Unidades
Basicas de Producao Cooperativa) tornaram-se aptos a receber
crédito e pontos para vendas. Partes do Parque Metropolitano
de La Havana também foram destinadas a agricultura urbana.
Em 2003, 12 porcento da terra urbana de Havana era usada
para a agricultura. Fazendeiros tinham rendimentos mais altos,
em alguns casos mais altos que o salario médio urbano. Além
disso, a cidade tornou-se mais capacitada para reciclar matéria
organica e reduzir o namero de pequenos depdsitos de lixo. A
agricultura urbana também contribuiu para tornar a cidade mais
verde. Apesar de ainda existirem problemas técnicos a resolver,
tais como a irrigacao e a poluicao por automéveis, o projeto
tem sido capaz de suprir os residentes urbanos com verduras e
ervas frescas produzidas localmente e com custos de transporte
minimos. Sobretudo, tornou Havana um local mais habitavel (Cruz
e Medina, 2003).
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limpa, o que acarreta implicagdes para a saude publica
por gerar alimentos potencialmente contaminados que
s3o distribuidos a mercados e consumidores. Todavia,
se esses problemas forem sanados, a agricultura
urbana poderd contribuir para o bem estar nutricional,
econdémico e ambiental das cidades (Aragrande e
Argenti, 2007; Argenti, Francois e Mouawad, 2003;

Binns e Lynch, 1998).

Fornecimento de alimentos
e questdes de distribuicao:

espaco para progresso

0 fornecimento de alimentos e sua distribuicao
envolvem montagem, manuseio, processamento,
embalagem, transporte, armazenamento e venda por
atacado e varejo. Deficiéncias nessas dreas acarretam
precos mais altos ou até mesmo escassez de alimentos.
Particularmente em paises que tém passado por
ajustes estruturais, o papel do setor publico tem sido
cada vez mais reduzido e consiste principalmente em:
fornecimento de infraestruturas incluindo estradas,
instalacdes para armazenamento e mercados publicos;
estabelecimento de regras e regulamentagdes para o
mercado e controle da qualidade dos alimentos. Em
muitos paises, os mercados de venda por atacado

sdo publicos, mas geralmente demasiado antigos ou

Tabela 4 ~ Estimativa de aumento do trafego em 2012 devido ao transporte de

alimentos nas cidades selecionadas

Cidades Carregamento por dez
toneladas

Abidjan, Costa do Marfim

Lagos, Nigéria

Mumbai, india

Teerd, Ira

Maracaibo, Republica Bolivariana da Venezuela

Santiago de los Caballeros, Repuiblica Dominicana

Fonte: Argenti, 2000. Dados sobre médias de consumo de alimentos nacionais. Ano base: 2000
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124 600

500 000

313 400

147 900

27 600

13 100

pequenos para satisfazer a crescente procura (Aragrande
e Argenti, 2001; Diouf, 1999). Os trabalhadores do setor
informal muitas vezes adquirem suas matérias-primas em
um mercado “nio oficial”. Na Africa, alguns vendedores
urbanos de alimentos informais trocam produtos
processados por produtos agricolas ndo processados com
parentes que moram na regido rural. Mesmo que esta
seja uma pequena parte da distribuicdo de alimentos, ela
pode representar até sete porcento da comida trazida para
cidades africanas (Egounlety, 1997: 23).

Apesar de o setor informal de transporte ter sido pouco
estudado, ele é uma parte importante do fornecimento

e da distribui¢do de alimentos em todas as cidades

do mundo (Tabela 4). Um estudo sobre o transporte
informal de alimentos feito por Wilhelm na Africa (FAO,
1997¢) comprovou que a maior parte dos alimentos,
mesmo quando vendidos no setor formal, é transportada
para as cidades por meios de transporte informais.
Transportadores informais usam muitos meios de
transporte, inclusive veiculos ndo motorizados (bicicletas,
carros manuais e riquixds [carrogas de duas rodas
movidas a tragdo humana), bem como carrogas puxadas
por animais). Para curtas distancias, o transporte de
alimentos a pé também é comum. Vdrias formas de taxis
motorizados e transporte publico também s3o usados
para transportar produtos até aos mercados. Devido ao
aumento global no preco dos combustiveis, os meios

de transporte ndo motorizados n3o tém possibilidade

de extingdo e deveriam ser encorajados. Entretanto, em
muitos lugares, as autoridades veem os fornecedores de
transporte informal como remanescentes de uma tradi¢o
e ndo d3do muita aten¢do ao setor (Wilhelm, 1997). Sendo
a parte menos pesquisada do IFS, ha necessidade de mais
estudos de caso com énfase na questdo politica.

Consideracgoes sobre implicacoes
econdmicas e sua importancia

A producao, distribuicao e venda a varejo de
alimentos no setor informal s3o atividades importantes
que fornecem rendas nos paises em desenvolvimento.
Entretanto, acredita-se que sua existéncia possa ser
mais um sintoma de pobreza do que a solugdo desta.
Infelizmente hd pouca evidéncia estatistica sobre o
impacto do setor na redugdo da pobreza e as pesquisas
apenas comecaram. Todavia, uma inspe¢do do setor
feita em 2000 para o Banco Mundial (Charmes, 2000)
mostrou que na Africa — onde a pobreza estd mais
fortemente arraigada — a renda no setor informal n3o é
tdo baixa como se pensava anteriormente e permaneceu
em niveis razodveis apesar dos anos de dificeis ajustes
estruturais e do colapso econdémico. A inspeg¢do concluiu
que ao considerar os niveis de pobreza nacionais
(diferentes dos niveis de pobreza de US$1,00) na América
Latina e na Africa subsaariana, parece que — com poucas
excegBes — quanto mais prevalecente o setor informal,
menor a extensdo da pobreza. S3o claramente necessarias
mais pesquisas econdmicas nesta drea; o foco da
pesquisa atual estd mais voltado para como o IFS pode
alcancar objetivos sociais.

Omm



Em paises com culturas ancestrais como os que existem na Africa, Asia e América Latina
ha um conhecimento local milenar sobre a elaboracdo de alimentos que tem sido

e continuara sendo responsavel por sua producdo. O problema € que a introducao

de novos alimentos e o abandono de alimentos tradicionais e de seus processos
distorceram os aspectos nutricionais e sanitarios da comida tradicional. A nova mistura
nutricional (produtos e processos) deve ser regulamentada localmente sem a interferéncia
de parametros externos, exceto nos casos de exportacdes agricolas.

Sanchez Narvaez, citado em Macchi, 2006: 5
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Questdes de saude e seguranca
para consumidores

Varios participantes da conferéncia virtual do IFS,
organizada pela FAO e pela Universidade de Bolonha,
em maio de 2006, observaram que muitas questdes

de salide e seguranca para produtores e consumidores
ndo foram adequadamente abordadas no setor (ex:
WHO, 2001),2 desde a producdo ao consumo. Na
agricultura urbana n3o regulamentada, por exemplo, as
vias aqudticas urbanas s3o geralmente muito poluidas,
levando & contaminagdo da produgdo (Binns e Lynch,
1998: 782; FAO e WHO, 2004). Alimentos de baixa
qualidade e as doengas deles resultantes podem ter
consequéncias negativas no comércio e no turismo
porque os consumidores perdem a confianga na
qualidade dos produtos vendidos. Para os vendedores,
isso pode resultar em perdas econémicas e até mesmo
desemprego (FAO, 1998). Esses problemas sdo
especialmente complicados de resolver em paises onde
as atividades informais s3o desencorajadas, e portanto
escondidas dos inspetores de saude.

Riscos de contaminagdes bacterianas e quimicas
durante o processamento, o transporte e a venda dos
alimentos, em algumas circunsténcias, podem ter

um controle que deixa a desejar no IFS. Os mercados
de venda por atacado e varejo geralmente tém
infraestruturas inadequadas, incluindo o recolhimento
de lixo e o fornecimento de dgua. O armazenamento é
um problema ja que em muitos paises os vendedores
ndo tém acesso a eletricidade e a refrigeraggo. Além
disso, a melhoria da infraestrutura dos mercados nio
é suficiente para eliminar esses riscos. Uma vez que

a comida é geralmente processada em residéncias,
também devem ser empreendidos esforgos para

a melhoria das moradias urbanas - incluindo o
saneamento e o acesso a dgua e a eletricidade.

A salide e a seguranca dos alimentos sdo questdes
fundamentais em lugares onde os alimentos vendidos
na rua sdo importantes para os consumidores urbanos

2 Varios participantes da conferéncia virtual afirmaram que ninguém deve
associar o IFS a comida de baixa qualidade: até hotéis cinco estrelas
podem ter problemas com saneamento e processamento de alimentos.

(FAO, 1997; Tinker 2003). Entretanto, em um estudo
de sete cidades africanas e asidticas, Tinker descobriu
que a comida feita e vendida nas ruas ou em mercados
geralmente é segura se consumida logo apds ser
preparada. A contaminagdo dos alimentos geralmente
acontece por meio de miaos e pratos sujos, bem como
por poeira (Tinker, 1987: 65). Estudos na América
Latina revelam riscos de saude sob estas condi¢des:
preparagdo de comida sem acesso a dgua potavel;
desrespeito pelas praticas minimas de higiene e
preparacdo adequada dos alimentos; falta de cuidado
na selegdo de alimentos crus; negligéncia com a
contaminagdo ambiental.

Vendedores também podem manusear os aditivos
alimenticios de forma errdnea e até mesmo utilizar

Pune, india ESTudo de caso

Um projeto liderado pelo IRDC sobre os vendedores informais de
comida de rua na cidade de Pune, na india, revelou que as amostras
de comida coletadas dos vendedores de rua geralmente estavam
contaminadas por bactérias. 0 estudo tambhém demonstrou que
as refeicdes preparadas por mulheres em suas préprias casas e
vendidas nas ruas tinham qualidade superior a de outros alimentos
comercializados nas ruas. Por isso o projeto recomendou a
regularizacdo de atividades que manipulem comida nas ruas
e o estabelecimento, em cada municipio, de locais de venda e
instalacdes adequadas (para limpeza e armazenamento de itens
em grande quantidade e preparacao dos alimentos) a fim de reduzir
uma possivel contaminacido dos alimentos devido a condicdes
de trabalho sem higiene. Atividades de pesquisa resultaram em
um plano de regulamentacdo, assisténcia e simplificacao da
comercializacdo de comida nas ruas de Pune. Também deram
origem a melhorias no saneamento e nas condicdes de trahalho
dos vendedores de rua, além de uma melhor comunicagao entre
vendedores e autoridades (IDRC, 2002).
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substancias com corantes e conservantes cujo uso n3o
tenha sido aprovado para alimentos, aumentando assim
os riscos para a saude.

Nos pafses da Asia Oriental com um grande IFS,

os consumidores estdo bem informados quanto

as questdes de seguranca alimentar. Por isso, os
vendedores devem fornecer um ambiente higiénico
se desejam manter seus negécios em atividade. Isso
demonstra que a educagdo dos consumidores é um
elemento importante na criagdo de um IFS seguro.

Quem alimenta o fogo?
Questdes de género

Todos sabem que as mulheres tendem, mais

que os homens a trabalhar no setor informal, por

uma combinagdo de fatores que incluem: maiores
responsabilidades no lar; baixo grau ou n3o-
reconhecimento de habilidade e educagdo; reducio

de renda familiar e, ocasionalmente, desejo por maior
autonomia e flexibilidade (Scott, 1994). Em geral, as
mulheres no setor ganham menos do que os homens

e se concentram em nichos de mercado considerados
“femininos”, especialmente na producdo de alimentos e
nos servicos a ela relacionados (FAO, 1995). Entretanto,
em alguns paises, elas podem ganhar mais do que
trabalhadores com emprego formal, tais como os
empregados da construgdo civil (Tinker, 1987: 59). Na
verdade, algumas mulheres podem ganhar mais do que
seus maridos. Ha grande variagdo local no impacto da
participagdo no setor sobre a subsisténcia das mulheres.
A fim de melhorar as condi¢bes gerais das mulheres no
IFS, é importante reconhecer que suas atividades no
setor ndo sdo apenas tempordrias e/ou complementares
ao trabalho de seus maridos, mas podem ser regulares e
permanentes (FAO, 1995).

Figura 3 ~ Principal tipo de trabalho executado por criangas com idade
compreendida entre 5 e 7 anos, Uganda
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Fonte: ILO, 2004
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O contexto cultural da participagdo das mulheres no IFS
deveria ser considerado dentro das amplas relacdes de
afinidade, aliancas e clientela (Kanté, 2002). Geralmente
elas usam sua renda para sustentar suas familias,

e n3o para investir na expans3o de seus negdcios
(Tinker, 1994) nem para adquirir prestigio ou receber
solidariedade social por tal trabalho. Além disso, elas
consideram esse setor mais flexivel que o mercado de
emprego formal, e podem combinar mais facilmente um
emprego que gera renda com outras responsabilidades
domeésticas como cuidar dos filhos (Simon, 2003).
Esses valores devem ser considerados nas politicas para
o setor, ja que as mulheres ndo estdo necessariamente
interessadas em expandir seus negécios ou deixar o
setor por um emprego formal (Roubaud, 1994; Hansen
e Vaa, 2004). Mais importante ainda, as mulheres
devem ser capacitadas no setor para tomar suas
préprias decisdes.

Quem ajuda?
As criancas no setor informal de
alimentos

Devido ao fato do trabalho infantil ser ilegal na
maioria dos paises, as criangas tendem a trabalhar no
IFS em situagdes que variam desde a pura exploragdo
até simplesmente ajudar seus pais depois da escola
(Figura 3). De acordo com a OIT, existem 246 milhdes
de criancas trabalhando em todo o mundo — a maioria
no setor informal sem alguma protecdo legal

(ILO, 2005: 1). Criangas preparando e vendendo comida
nas ruas de dreas metropolitanas representam um dos
principais e mais evidentes grupos de criangas que
trabalham (ILO, 2003b). Elas podem trabalhar como
parte de uma familia, de uma empresa ou associa¢3o
informal, ou podem, ainda, ser autdbnomas (ILO, 2003b:
1). Criangas que moram em lares geralmente trabalham



para ajudar suas familias, enquanto aquelas que vivem
na rua trabalham para sobreviver (ibid). A educagao das
criangas, em geral, tem sido prejudicada pela pobreza
e pela sua necessidade de sobreviver (Joshi, 1997: 35).
Devido ao seu amplo envolvimento com o IFS, suas
necessidades devem ser consideradas nas pesquisas e
na criagdo de politicas para o setor.

A comida vendida na rua é
nutritiva?

Existe a preocupacao de que a comida vendida
Nna rua possa conter quantidades prejudiciais de
gorduras saturadas, aguicar e sal, além de contribuir
para a obesidade e doengas relacionadas. Os alimentos
vendidos nas ruas geralmente s3o preparados usando
ingredientes mais baratos, incluindo gr3os refinados e
6leos comestiveis hidrogenados.

A competicao entre os setores
formal e informal de alimentos

Na conferéncia virtual, alguns participantes
afirmaram que os supermercados podem
ameacar a sustentabilidade dos mercados
de alimento informais. Em algumas cidades
da Africa, por exemplo, os supermercados
atingiram um mercado de classes média e
alta com um ambiente atrativo para compras,
fornecendo acesso a produtos de todo o
mundo e até mesmo entretenimento. Ainda
nao se sabe se tais supermercados sao

uma ameaca para os mercados informais

e a producao local de alimentos, ou se os
dois setores coexistirao atraindo clientelas
diferentes. Muitos consumidores na Tanzania
ainda preferem mercados tradicionais
porque consideram os alimentos dos
supermercados menos frescos. De forma
semelhante, os mercados tradicionais
continuam a prosperar até mesmo nos
paises asiaticos mais ricos porque muitos
consumidores acreditam que a comida tem
melhor qualidade e melhor preco. Eles
também preferem comprar produtos locais.
Esse assunto merece uma pesquisa mais
aprofundada.

Ainda assim, a comida de rua fornece uma
oportunidade de melhoria na qualidade nutricional
da dieta para o setor da populac¢do de baixa renda.
Em 2005, uma pesquisa com criangas do sexto ano
do ensino fundamental em Dar es Salaam, Republica
Unida da Tanzénia, descobriu que 67 porcento dos
alunos comprava alimentos na rua todos os dias e
outros 17 porcento comprava esse tipo de comida de
duas a trés vezes por semana. Esses alimentos eram,
com frequéncia, os unicos consumidos pelas criancas
durante o periodo escolar (Sokoine University e FAO,
2005: 16). A qualidade nutricional da comida de rua
precisa de uma maior ateng3o. Alguns participantes
da conferéncia virtual defenderam que a educacdo
para a saude e a nutri¢cdo deviam ser oferecidas aos
estudantes — que ja s3o consumidores de grande
quantidade de alimentos comercializados nas ruas e
podem eventualmente se tornar vendedores de rua
também. A FAO tem trabalhado a educag@o nutricional
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e chamado a atencdo para a saude e os aspectos
nutricionais dos alimentos de rua desde os anos 1990.
Tais projetos resultaram em um nimero de conferéncias
e publicagBes, incluindo guias de nutri¢do para familias
e criancas em idade escolar (ex: FAO, 2004b).

Saude no ambiente de trabalho
e questdes de seguranca para os
vendedores

Os riscos mais evidentes de saiide e seguranca
para os vendedores incluem acidentes de transito,
inalagdo da fumaca expelida por veiculos automotores,
fadiga em razdo da longa jornada de trabalho e
potencial exposi¢do ao crime. Geralmente eles est3o
mal informados sobre os riscos aos quais estdo
expostos e, quando tém consciéncia dos mesmos,

nao sabem como reduzi-los. Os trabalhadores do
setor informal, com frequéncia, trabalham em espacos
abertos ou em locais com trafego intenso. A esses
problemas também podemos adicionar a falta de
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acesso a instalagdes sanitdrias, a dgua potavel, a
eletricidade e ao recolhimento de lixo. Assim como

os problemas de saude para os consumidores, tais
questdes poderiam ser resolvidas se as autoridades
municipais dessem maior apoio e perseguissem menos
os trabalhadores do IFS. Uma proposta integrada para
a melhoria da qualidade e da seguranga dos alimentos
comercializados nas ruas tem que ser desenvolvida
com a finalidade de treinar, supervisionar, monitorar

e orientar os vendedores de alimentos a fim de
melhorar suas praticas de manuseio (Dardano, 2003).
Felizmente, hd muitos estudos de casos de sucesso que
documentam tais iniciativas.

De onde vém os alimentos do
setor informal de alimentos?

Até o momento, ha pouca pesquisa sobre o IFS

nas dreas rurais. Muitos participantes da conferéncia
virtual ressaltaram sua importancia para pequenos
agricultores e produtores da floresta, especialmente
aqueles que produzem produtos locais para mercados
locais. Os pescadores também se encontram envolvidos
no mercado informal. Produtores locais podem fornecer
alimentos mais seguros do que os produtos alimentares
industrializados — j& que esses geralmente precisam ser
despachados para grandes distancias. Comidas nativas
e locais também oferecem diversidade de alimentos e
podem ser mais nutritivas que alimentos processados
com valor agregado (muitas vezes importados de paises
mais desenvolvidos a um custo muito alto).



Muitos participantes também enfatizaram a
importincia de usar o IFS para promover a venda e o
consumo de produtos locais, que normalmente sdo
mais nutritivos do que produtos alimenticios industriais
importados. Além de aumentar a diversidade de
alimentos e a nutri¢do dos consumidores urbanos, tal
campanha também proporcionaria uma renda maior
aos produtores locais, que por sua vez diminuiriam a
migrag3o para as dreas urbanas. Os custos reduzidos
de transporte — especialmente quando comparados
aos do transporte das importagdes de alimentos
industrializados — também contribuiriam para o
desenvolvimento sustentavel.

Etnicidade no setor informal
de alimentos

Ha poucos estudos sobre as dimensdes étnicas
do IFS (ex: Nirathron, 2005; Lloyd-Evans e Potter,
2002). No entanto, o comportamento dos agentes

e consumidores do mercado ¢ influenciado pelas
diferentes mentalidades ou |6gicas sociais de diferentes

grupos étnicos (Devautour, 1997). Isso é especialmente
importante no IFS, ja que o consumo de alimentos varia
tremendamente entre os diferentes grupos étnicos e
culturais.

Uma pesquisa mais aprofundada das rela¢bes sociais
precisa ser feita para resolver questdes sobre a
igualdade entre os grupos étnicos. Em alguns pafses,
membros de minorias subordinadas tém dificuldade
de acesso aos mercados. Em Taiwan, por exemplo,
os membros de grupos nativos austronésios relatam
que ocasionalmente os mercados cobram mais dos
aborigines do que cobram aos taiwaneses de origem
chinesa para alugar quiosques (Simon, 2004: 101).
Membros de grupos étnicos podem se ajudar nos
mercados criando redes que podem excluir outros
grupos do mercado. Tendo em mente as redes étnicas
analisadas em Lugalla, na Republica Unida da Tanzéania
(1997: 425), sugere-se que as politicas reexaminem
as relagdes sociais para que a promogdo do setor no
venha apenas a fortalecer os processos existentes de
desigualdade, exploracdo e exclusdo. Esse é um tema
importante para futuras pesquisas.

Omm
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Algumas histoérias de sucesso

Ha uma tendéncia crescente de apoio ao setor, em
vez de perseguicdo, por parte dos municipios. Exemplos
bem-sucedidos de coopera¢do podem ser encontrados

em todo o mundo (Tabela 5). Os resultados s3o:
melhores condic¢des de trabalho para vendedores,

alimentos mais seguros para o consumidor e ruas mais

animadas para residentes e turistas. Boas praticas
de politica em todos os continentes mostram que as

autoridades podem trabalhar com os protagonistas do
IFS para a criagdo de cidades mais habitaveis. Dando

a atengdo necessdria aos fatores culturais locais, as

cidades podem promover o setor, reduzir a pobreza e

lidar com problemas de género e diferencas étnicas.

Centro de
Quito, Equador

Chinautla,
Guatemala

Dar es Salaam,
Republica
Unida da
Tanzéania

Dacar, Senegal

Freetown, Serra
Leoa

Cidade de
Cebu, Filipinas

Gazipur,
Bangladesh

Handi, Vietna

Comida de rua
(alimentos preparados
antecipadamente)

Varejistas

Comida de rua

Comida de rua
(alimentos preparados
antecipadamente)

Producdo de comida
urbana

Comida de rua
(alimentos preparados
antecipadamente)

Comida de rua
(alimentos preparados
na hora)

Higiene alimentar

Fonte: Argenti, Frangois e Mouawad, 2003

Manila, Filipinas

0s vendedores de Manila foram devidamente registrados e receberam
instalagdes adequadas para trabalho nos anos 1990 no melhor distrito
comercial de Makati, com a condicao de manterem certos padrdes
de saide e higiene. As ONGs ofereceram crédito. As autoridades
chegaram a distribuir aventais e toucas para os vendedores e
providenciaram para que agua potavel chegasse a seus quiosques.
Esses vendedores oferecem emprego aos menos favorecidos e
contribuem para que a cidade mantenha um ritmo alegre. Um grande
segmento da sociedade aprecia esse tipo de servico, que agrada nao
s0 aos pobres (Tinker, 2003: 338).

Municipalidade

Municipalidade

Municipalidade

Municipalidade
e FAO

Instituicdes
locais informais

Municipalidade

Municipalidade
e ONG

Municipalidade
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Consideracoes acerca de
investimentos e
envolvimento de ONGs

As ONGs e agéncias locais, nacionais e internacionais
s3o ativas em muitos aspectos do IFS. Talvez a mais
conhecida ONG nacional seja a Self-Employed Women'’s
Association of Ahmedabad, (Associagdo de Mulheres
Auténomas de Ahmedabad - www.sewa.org), na india.
Com mais de 200 000 membros sé em Gujarat, essa
associagdo teve um papel importante influenciando as
autoridades legislativas e judicidrias em dmbito estadual

e nacional a favor dos vendedores de rua.

1999

2000

1995

Janeiro
2000

2000

1999

Tabela 5 ~ Iniciativas selecionadas para apoio do setor informal de alimentos

Melhorar a qualidade dos alimentos,
fornecimento de infraestrutura necessaria para
proteger a satide do consumidor.

Reorganizar as vendas de rua.

Integrar o setor informal a infraestrutura urbana
(locais apropriados para pequenos operadores).

Higienizar o fornecimento de comida em Dacar,
proteger o ambiente urbano e a saude do
consumidor. Melhorar a higiene dos alimentos
preparados e vendidos na rua.

Desenvolver a producdo urbana de alimentos
para a faixa mais pobre da populagao,
fornecendo assisténcia material, tal como terra e
ferramentas, treinamento e conscientizagdo.

Identificacdo dos praticantes, produtores e
préaticas. Promocdo e educagdo em relagdo a
saude publica e ao impacto ambiental.

Oferecer produtos frescos de qualidade e garantir
as condicdes de higiene.

Garantir a seguranga alimentar dos produtos
e higiene total da producao até a venda ao
consumidor.



Trabalhando com vendedores
informais de alimentos

Organizacoes locais, nacionais e
internacionais comecaram a trabalhar com os
protagonistas do IFS. A FAO apoia paises que
treinam os vendedores para que eles sigam
procedimentos seguros; facilita os contatos
para que os vendedores tenham voz ativa na
politica do IFS e encoraja a organizacao dos
mesmos (Tinker, 2003: 339). A experiéncia
mostra que essa técnica mais cooperativa
aumenta a seguranca alimentar e ajuda a
reduzir praticas como suborno e fraude,
contribuindo assim para economizar nos
custos. Esta técnica aumenta também a
receita dos municipios, criando um ciclo
eficaz no qual os municipios podem oferecer
melhores servicos aos vendedores e aos
outros cidadaos (Yasmeen, 2001a: 34). A
cooperacao com o setor por meio das ONGs,
incluindo as associacdes de vendedores, tem
mostrado que existem solugdes para muitos
dos problemas associados ao setor.

Isso teve um forte impacto sobre toda a India e tem
sido repetido em outros lugares (Yasmeen, 2001a:

35). A Women in Informal Employment Globalizing

and Organizing (Mulheres em empregos informais:
Globalizando e Organizando - WIEGO, www.wiego.org)
— é uma importante ONG internacional que forneceu
pesquisas importantes sobre o IFS. Algumas ONGs
fornecem crédito para auxiliar novos operadores do IFS
com a suposic¢3o de que o micro-empreendedorismo
pode reduzir a pobreza. As interven¢des no
microcrédito tanto por organizagdes governamentais
quanto por ndo governamentais aumentaram bastante
nas ultimas duas décadas em muitos paises em
desenvolvimento, como aconteceu com o Grameen
Bank de Bangladesh. Geralmente eles esperam que

o microcrédito e o empreendedorismo possam lutar
contra a pobreza e promover igualdade de género
exaltando as mulheres. A melhoria das condi¢des
econdmicas da familia faz com que as criangas
frequentem a escola e nela permanegam (Alter, Vanek e
Carr, 2004).

Observa-se uma grande variedade na organizagao

das associac¢des de crédito — que podem ser fundadas
pelo governo ou por ONGs, ou mesmo criadas por
individuos pertencentes a classe baixa. Em programas
de microcrédito semelhantes ao do Grameen Bank, os
mutudrios s3o organizados em grupos que recebem os

empréstimos e se tornam responsaveis por assegurar
que os membros cumpram seus compromissos
financeiros. Esse tipo de organizagdo permite aos
fornecedores de microcrédito disponibilizar treinamento
em administracdo de negécios, higiene e outras
questdes importantes como requisito para recebimento
de crédito. O crédito também pode ser usado como um

Maputo, Mocambique

Em Maputo ha uma grande variedade de sistemas formais
e informais que permite aos empreendedores ter acesso ao
crédito. Muitos vendedores informais recorrem a instituicoes de
crédito conhecidas como xitique. Amigos formam um grupo e
estabelecem uma quantia com que cada membro contribui em
espécie ou bens materiais. Eles determinam a frequéncia com que
essa quantia sera emprestada aos membros do grupo e como o
empréstimo sera pago. Tal sistema é haseado em confianca mitua
entre amigos e geralmente distribui os empréstimos em sistema
de rotatividade. Os membros geralmente usam os empréstimos
para comprar géneros alimenticios que sao vendidos no mercado
e, com o dinheiro, pagam imediatamente os empréstimos. Esta
forma de crédito informal é, portanto, uma alternativa viavel para
vendedores que de outra forma nao teriam acesso a crédito por
serem trabalhadores informais (ILO, 2003a).

ESTudo de caso

Promessas e desafios do setor informal de alimentos — 25



Em Gana, as politicas de ajuste estrutural levaram a taxas mais
altas, novos impostos e a um declinio nas instalagdes de mercado
uma vez que os funcionarios estaduais responsaveis por administrar
a drenagem de agua e o recolhimento de lixo foram demitidos.
A General Trades Association (Associacao Geral do Comércio),
em Kumasi, composta principalmente por mulheres do mercado
de Asante, langou campanhas — incluindo exercicio de lobby
nos governos local e central, financiou politicos simpatizantes e
organizou peticdes e demonstracdes em massa. Como resultado,
o governo local renovou o mercado, implementando melhorias em
suas instalagoes e ofereceu novos servigos tais como creches e
uma clinica médica (Awuah, 1997).
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incentivo para os vendedores e outros agentes do IFS
cooperarem com as autoridades municipais.

O crédito ndo é oferecido exclusivamente por
instituices estaduais ou internacionais. Por exemplo,
as associagdes de crédito rotativo (onde os membros
se revezam tomando empréstimos e investindo o
capital arrecadado) tém uma longa histéria na China,
na india e por todo o0 mundo. Em muitos lugares, os
pobres tiveram iniciativa prépria para estabelecer
institui¢des financeiras informais de crédito (ex: ILO,
2003a). A existéncia de tais instituicdes em todos os
lugares demonstra que os pobres s3o capazes de usar
o capital quando este lhes é disponibilizado, no entanto
um apoio externo pode reduzir seu risco de colapso
devido a negligéncia de algum membro. Tais iniciativas
devem ser reconhecidas e facilitadas pelas organizacdes
governamentais e internacionais.

Associacoes de vendedores
de mercado

Vendedores que se estabelecem nos mercados com
frequéncia formam associa¢des para lidar com os
problemas enfrentados por seus membros dentro e
fora dos mercados. As associa¢des empenham-se em:
resolver conflitos; apoiar a administragdo e a seguranca
do mercado; fornecer treinamento e informacdes
sobre o mercado; além de facilitar o crédito. Elas ainda
realizam atividades para melhorar a qualidade da
producdo e do transporte, do controle de inventario

e de outras atividades relacionadas aos negoécios.
Muitas vezes também estdo envolvidas em atividades
sociais, religiosas e para o bem-estar geral, o que

os torna parceiros importantes no desenvolvimento

e na implementacao de politicas, assim como na
administracdo de mercado (Shepherd, 2005).

Criando associacoes
de vendedores de rua

Apesar de vendedores de rua e ambulantes
usualmente serem vistos como um problema, ha
exemplos bem-sucedidos de lugares onde eles
formaram sindicatos e associagdes para promover seus
interesses coletivos. Um bom exemplo é a Cebu City
United Vendors Association (Associa¢do de Vendedores
da Cidade de Cebu), nas Filipinas, fundada em 1984

para reunir 63 associacdes membro representando mais
de 7 000 membros. A maior parte das associa¢des de
vendedores estd no setor de alimentos, incluindo as
associagdes regionais de vendedores de calcada e as
associagdes baseadas no tipo de producdo e religido. A
Associacdo iniciou um didlogo com a cidade em favor de
seus membros e tornou-se um importante intermedidrio
a nivel local e nacional. Dentre outras questdes, ela
negocia com a cidade sobre o direito legal do uso das
calgadas - pelas quais os vendedores pagam uma taxa
didria (Yasmeen, 2001a: 36-37).

Omm
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Mudando mentalidades para seguir em adiante:
politica de apoio

A literatura disponivel e os participantes da conferéncia virtual da FAO/Universidade

de Bolonha 2006 concluiram que ha uma necessidade urgente de politicas de apoio e
intervencdes que unam as atividades do setor informal aos esforcos para mitigar a pobreza,
incluindo melhorias na seguranca alimentar. De acordo com os contextos social e cultural
locais, as autoridades locais e nacionais devem implementar regras (que geralmente ja
existem) que facilitem o acesso ao IFS e a adocdo de técnicas produtivas praticas mais
seguras, fazendo assim com que o setor se padronize. Isso normalmente requer auxilio

de agéncias externas. Um programa de educagao também deve ser elaborado para apoiar
esforcos que facilitem os projetos do IFS e/ou as atividades de pequenos empreendedores.
Isso ira melhorar o funcionamento do mercado de produtos alimenticios e colocara as
questdes de seguranca alimentar em foco. Diferentes papéis precisam ser atribuidos as
instituices locais, nacionais e internacionais para que se adotem as melhores medidas de
apoio (Argenti, Francois e Mouawad, 2003). Nos casos em que certos grupos — incluindo
os grupos étnicos — dominam os mercados, o estado pode apoiar novas organizagoes e
encorajar o estabelecimento de federaces. A cidade de Cebu, nas Filipinas, é um exemplo
notavel de uma cidade que teve sucesso com esse método. Pesquisas mostram que é
possivel as autoridades serem bem-sucedidas ao lidar com o setor.

Por fim, o IFS esta presente em todos os paises do mundo.
Provou sua tenacidade através do continuo florescimento,
mesmo quando de forma ilegal ou oprimido pelo estado. O

setor continua oferecendo autonomia e renda a uma grande
variedade de pessoas e familias em periodos de urbanizacao e
industrializagao, bem como nas crises e conjunturas econdémicas
desfavoraveis. Portanto, é pouco provavel que desapareca. A
conveniéncia de comprar alimentos de vendedores informais
também é apreciada por muitos consumidores, incluindo os
pobres das areas ubanas, empregados de escritério e turistas.

O setor promete contribuir para a reducao da pobreza e a
criacdo de cidades mais seguras e vivas em todo o mundo em
conformidade com o modo em que as politicas forem elaboradas
e implementadas nos varios contextos sociais e culturais.

As autoridades — particularmente as locais — devem considerar os agentes informais como
parceiros nas iniciativas de desenvolvimento local. Elas devem implementar politicas e
programas destinados a criacao de condi¢6es adequadas para que as atividades do setor
informal sejam empreendidas de maneira eficiente, e simultaneamente minimizados os

riscos para a sociedade.
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