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 مذكرة معلومات - CL 159/8 الوثيقة

 والتحرش الجنسي ينالجنسي الاستغلال والاعتداءلمنظمة للوقاية من اخطة عمل 
 

 مقدمة -أولاً 
 
ا كان شكله وهي ملتزمة بضمان بيئة عمل خالية من التحرش. وقد عمدت إنّ المنظمة لا تقبل بالتحرش أيً  -1

 .)2015/3(التعميم الإداري  سياسة الوقاية من التحرش والتحرش الجنسي وسوء استغلال السلطةالمنظمة إلى تطبيق 
 
للتأكيد مجددًا على أنهّ  2018فبراير/شباط  21بتاريخ  2018/02التعميم الإداري رقم  صدروعلاوة على ذلك،  -2

في المنظمة "تؤخذ شكاوى التحرش، لا سيما التحرش الجنسي، والاستغلال الجنسي أو الاعتداء الجنسي، على محمل الجدّ 
بسريةّ تامة" وعلى أنه "من مسؤولية الموظفين كافة، وبخاصة مديري وحدات المنظمة، خلق وتشجيع فكر  تقديمهاويمكن 

 ."ينأو الاستغلال أو الاعتداء الجنسيالجنسي حرش وبيئة عمل تمنع الت
 
و الاعتداء أ، تنفّذ المنظمة سلسلةً من التدابير لمكافحة التحرش الجنسي والاستغلال السياساتوبالاستناد إلى هذه  -3

 حايا.المتصلة بالوقاية، والإبلاغ، والتحقيق، وآليات التعويض وحماية الض الأساسية، مع التركيز على المجالات ينالجنسي

 
ـــــرد و  -4 ـــــتي تشـــــكل الإجـــــراء المتســـــق الـــــذي تتّخـــــذه المنظمـــــة أو هـــــذه خطـــــة العمـــــل المـــــوجزة التـــــدابير في  هـــــذهت ال

 اتخاذه في هذا الصدد. تعتزم
 

 الغرض -اثانيً 
 
سوء استغلال و اية من التحرش والتحرش الجنسي الوق بشأن تنبثق خطة العمل هذه من الحاجة إلى وضع سياسة -5

ق المنظمة سياسة عدم التسامح إزاء الاستغلال الجنسي والاعتداء موضع التنفيذ. كما تطبّ  2015عام في  ادرةالص السلطة
 .ا كان شكلهتقبل بالتحرش أيً الجنسي، ولا 

 
ا يتيح إجراء تحقيقات تينً ا ما نظامً أيضً  بل تتطلبالحسنة،  فقط النوايا تتطلبلعدم التسامح لا  الحقيقيةفالسياسة  -6

 ضمن الحماية المستمرة للمبلغين.ت، و والخصوصيةالسرية  ئبمباد وتلتزمعادلة، 
 
مجالات العمل الرئيسية والإجراءات الملموسة  ف خطة العمل بصورة خاصة إلى توضيحوضمن هذا الإطار، تهد -7

ن التحرّش الجنسي، وتعزيز بيئة عمل توفرّ الوقاية م خلقللقواعد الرامية إلى  التنفيذ التام ضمان من أجل اتخاذها التي يتعين
 .ينالاعتداء الجنسيالاستغلال و و 

http://www.fao.org/3/a-br629e.pdf
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 المواءمة مع مبادرات الأمم المتحدة -اثالثً 

 
لأمم المتحدة التأكيد على سياسة عدم التسامح وعلى التزامه لعام المين الأ، أعاد 2017في نوفمبر/تشرين الثاني  -8

 ريقفذه المسألة وبنهج الإجراءات المضادة المعززة في منظومة الأمم المتحدة، كما أنشأ به بضمان أقصى قدر من الاهتمام
 استعراض السياسات الخاصة بالتصدي للتحرش الجنسي والوقاية منه. بغرضمن القادة  مهام مؤلف

 
التنفيذيين  رؤساءالمها مجلس ا مع هذا الهدف، وُضعت خطة العمل للامتثال للمبادرات والاقتراحات التي قدّ وتماشيً  -9

ث ، والذي تشارك فيه منظمة الأغذية والزراعة على نحو نشط، بحيفريق المهاما ريه حاليً يجللأمم المتحدة، مع العمل الذي 
 ).ي في الأمم المتحدة (أنُظر الملحق الأوللتحرّش الجنستواءم مع النهج المشترك والمتسق إزاء اي
 

 السياسات والإجراءات على نطاق المنظمة -ارابعً 
 

تصدر السياسات والإجراءات ذات الصلة على نطاق المنظمة في مجال الوقاية من التحرّش، والتحرّش الجنسي  -10
 دارية:الإ التعميماتبموجب  وسوء استغلال السلطة

 
 ؛2015 - وسوء استغلال السلطةسياسة الوقاية من التحرّش والتحرّش الجنسي  (أ)

 ؛2013 - الحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين في الأزمات الإنسانيةو  (ب)

 .2011 -سياسة حماية المبلغين عن الأعمال غير القانونية و  (ج)
 

 الجمهور والمستفيدون   -اخامسً 
 

والعـــــاملين في المقـــــرّ الرئيســـــي والمكاتـــــب  مـــــوظفي المنظمـــــةالجمهـــــور المباشـــــر لخطـــــة العمـــــل مـــــن جميـــــع  يتـــــألف -11
في جميـــــــع أنشـــــــطتهم  ينتصـــــــدّي للتحـــــــرش الجنســـــــي والاســـــــتغلال والاعتـــــــداء الجنســـــــيلمـــــــن أجـــــــل االميدانيـــــــة لتـــــــوجيههم 

 على مستويات المنظمة كافة.
 

خــــــرين، بمــــــا في ذلــــــك مــــــوظفي الآصــــــلحة الملأصــــــحاب  ذات أهميــــــةأن تكــــــون خطــــــة العمــــــل ذلك يمكــــــن كــــــو  -12
ـــــــة ومنظمـــــــات المجتمـــــــع المـــــــدني. وترمـــــــي اســـــــتراتيجية الاتصـــــــالا الخاصـــــــة بخطـــــــة  تالأمـــــــم المتحـــــــدة، والشـــــــركاء في التنمي

 للمـــــدراءمـــــوظفي المنظمـــــة، كمـــــا تـــــرد مـــــن بـــــين اســـــتراتيجياتها إحاطـــــات منتظمـــــة  قبـــــلمـــــن  التنفيـــــذالعمـــــل إلى تشـــــجيع 
 خطة العمل.وطرق أهداف   عن كتيّب يشرحفضلاً 
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 مجالات العمل   -اسادسً 
 

 ين الجنســـــــــــــين تســـــــــــــاوية بالمعلاقات غير القائمة على الإنّ التحرش الجنســـــــــــــي هو نتيجة ثقافة من التمييز والمزايا  -13
 .ككلّ   منظومة الأمم المتحدة المنظمة وفي وعلى ديناميكيات القوة. ولا متسع لها في

 
 :هي العمل على ثلاثة مجالات عمل رئيسية ةوتركّز خط -14

 
 :رفع التقارير

 
التنفيذيين في  اءالرؤسالمهام التابع لمجلس  فريقمع جهود  يتماشىالمنظمة  لموظفيإجراء استقصاء مستهدف  (أ)

 قائمة على الأدلةّ؛القرارات الدقيقة وصنع التقارير ال لضمان رفعمجال التحرش الجنسي 

 لدى الخط الساخن، خط المساعدة (تعدد اللغات، اعتبارات الاستعانة رفع التقارير في مجال قدراتالتعزيز و  (ب)
 نظراء في الأمم المتحدة)؛البمصادر خارجية بشأن اقتراح التعاون مع 

 لرصد المنتظم لمساءلة الشركاء في التنفيذ والتزامهم بمعايير المنظمة؛ل ةآلي إنشاءو  (ج)

 ؛المجتمعية الشكاوىتحسين آلية و  (د)

 ينشبكة جهات الاتصال المعنية بالحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسي بواسطةقاعدة بيانات سرية  إنشاءو  (هـ)
 ، والحفاظ على قاعدة البيانات هذه؛ينلجميع التقارير الواردة بشأن الاستغلال والاعتداء الجنسي

التنفيذيين  لرؤساءاالمهام التابع لمجلس  فريقعاون مع وضع قاعدة بيانات لفحص حالات التحرش الجنسي بالتو  (و)
 والمعني بالتحرش الجنسي.

 
 التحقيق وصنع القرارات

 
 في مكتب المفتش العام؛ ةواحد ةفني إضافة وظيفةبعلى التحقيق  ةزيادة القدر  (أ)

والندوات  ،مقارها في رومالوكالات التي توجد اتعزيز الشبكة مع الأقران في قطاع المساعدات الإنسانية (و  (ب)
 نترنت للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات) لتبادل الخبرات والممارسات الجيدة.عبر الإ

 
 التواصل والدعم

 
مة، بما في والتحرش الجنسي لجميع موظفي المنظ ينبشأن الاستغلال والاعتداء الجنسي برنامج تدريبي إنشاء (أ)

 ؛لسنويا تنشيطيالتدريب الو  المباشرة وعمليات التدريبالإلزامية،  التعلم الإلكترونيذلك مناهج 

 والتحرش الجنسي؛ ينالاستغلال والاعتداء الجنسيمسائل توعية جميع موظفي المنظمة على و  (ب)
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ـــــة مـــــن التحـــــرّش الجنســـــي والاســـــتجابة لـــــه في مكـــــان العمـــــل، لـــــدى و  (ج) ـــــل مـــــوجز للمـــــدراء بشـــــأن الوقاي دلي
 توزيعه على المدراء في المنظمة؛ ليتمالتنفيذيين  الرؤساءتصميمه من جانب مجلس 

 ي؛والتحرش الجنس ينتصميم وتوزيع الكتيبات والملصقات بشأن الاستغلال والاعتداء الجنسيو  (د)

 والتحرش الجنسي. ينتعزيز الاتصالات الداخلية بشأن الاستغلال والاعتداء الجنسيو  (هـ)
 

ينبغي بذل لكن و ، يتم التعجيل بإجراءات المنظمة، الرؤســـــــاء التنفيذيينلمجلس التابع المهام  فريقكما أشـــــــار إليه و  -15
، يجب أن تضـــــــــــمن عدم وجود الأخرى زيد من الجهود: فإن منظمة الأغذية والزراعة، على غرار منظمات الأمم المتحدةالم
مســـاءلة   وجهفيا خصـــبة للتحرّش الجنســـي؛ وإزالة الحواجز القائمة رسمية للصـــمت والتســـاهل التي توفرّ أرض ـــًالثقافات غير ال

عزيز لائمتين لضـــحايا التحرّش الجنســـي؛ وتوســـيع نطاق جهود الوقاية والاســـتجابة؛ وتالمســـاعدة المماية و الحالمرتكبين وتوفير 
قيمة متســـاوية ويعاملون فين بيث يتمتع جميع الموظبحبيئة عمل متنوعة، وشـــاملة ومحترمة  وخلقالقدرات في مجال التحقيق؛ 

لمســـؤوليات مع تحديد ا زمنيًا ومحددة بكرامة. وقد وُضـــعت خطة العمل في هذا الســـياق، وتســـاندها منجزات أكثر تفصـــيلاً 
 الإدارة الداخلية. لأغراض
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 ق الأولالملح

 
 -تحدةالأمم الم منظومةالتنفيذيين المعني بالتحرش الجنسي في  الرؤساءالمهام التابع لمجلس  فريق

 2018تمّ تحديثه في أبريل/نيسان 
 
 . كما أن التحرّش الجنسي بصورة خاصة يعكسالأخلاقية لأمم المتحدةا ئمع مباد أياً كان شكلهيتعارض التحرّش  

 خرى للسلطة.أ اتوعلى ديناميكي الجنسينعلاقات بين الفي  تكافؤالعدم  ثقافة من التمييز والمزايا القائمة علىوجود 
 
 مؤســســات داخلبمعالجة التحرش الجنســي  فريق المهام المعني 2017التنفيذيين في دورته لعام  الرؤســاءأنشــا مجلس قد و  

  لماضـــــــيةاأعمال مكثفة خلال الأشـــــــهر ب اضـــــــطلعرئيس اللجنة الإدارية الرفيعة المســـــــتوى. وقد  برئاســـــــةالأمم المتحدة،  منظومة
لحماية  لســــــريعةاركّز على الطريقة التي يمكن للنظام من خلالها توســــــيع نطاق جهود الوقاية والاســــــتجابة حيث المهام،  فريقمع 

 بيئة عمل تمكينية. وخلقالضحايا ودعمهم، من أجل تعزيز القدرات في مجال التحقيق 
 
 :يه إجراءات فورية في خمسة مجالات رئيسية مع إتخاذالمهام سلسلةً من المبادرات ذات الأولوية،  ويقود فريق 
 

 التعريف الموحّد: تطبيق تعريف موحّد للتحرّش الجنسي على نحو متسق. -1
حدة، وتعزيز الأمم المت مؤسسات منظومةلة للتطبيق في جميع بمشتركة قا ئالاتساق في السياسات: وضع مبادو  -2

 القدرات في مجال التحقيق.
الذين  الأفرادقاعدة بيانات للفرز على نطاق منظومة الأمم المتحدة لتفادي إعادة استخدام  إنشاءنظام الفرز: و  -3

 مة بسبب ارتكابهم فعل تحرّش جنسي.انتهت علاقة عملهم مع المنظ
: جمع وتحليل البيانات في منظومة الأمم المتحدة بحيث يتم رفع تقارير دقيقة في الوقت الملائم، الإجرائيةالأدلةّ و  -4

 وتستند السياسة بشكل قوي على أفضل الأدلةّ المتاحة.

 في ذلك دليل مشترك للمدراء.أدوات التواصل: وضع أدوات للتوعية، والاتصال والتواصل، بما و  -5

 
أبريل/نيســــــــان  13 في الذي عُقدالإدارية الرفيعة المســــــــتوى في اجتماعها  اللجنةتوصــــــــيات فريق المهام إلى  رفُعتوقد  

 توجيهات ومدخلات.إعطاء للاستعراض و  2018
 
الأمم  سات منظومةمؤس: بالفعل، يجب أن تفكك لكن هناك الكثير الذي يتعين القيام به، وتمّ التعجيل بالإجراءات 

القائمة التي تعترض  باتالعقا خصـــبة للتحرّش الجنســـي؛ وإزالة المتحدة الثقافات غير الرسمية للصـــمت والتســـاهل التي توفرّ أرض ـــً
لوقاية والاستجابة؛ الائمتين لضحايا التحرّش الجنسي؛ وتوسيع نطاق جهود المومساعدة الماية الحوتوفير  مرتكبي الجريمةمساءلة 



6 

قيمة متســــــــــــــاوية يث يتمتع جميع الموظفين ببحبيئة عمل متنوعة، وشــــــــــــــاملة ومحترمة  وخلقوتعزيز القدرات في مجال التحقيق؛ 
 ويعاملون بكرامة.

 
، مع 2018خريف  فيالتي ســــــــتعقد المهام عمله بهدف رفع اســــــــتنتاجاته إلى المجلس في دورته  فريقواصــــــــل يوســــــــوف  

 الأولويات التالية:على  التركيز
 

 ؛الأمم المتحدة بشأن التحرش الجنسي واعتماده منظومة وضع الصيغة النهائية لنموذج مرجعي لسياسة •

ال رفع التقارير عملية حسنة التوقيت ودقيقة في مج لكفالةككلّ   المنظومةعلى نطاق وتحليلها إقامة آلية لجمع البيانات و  •
 وصنع القرارات القائمة على الأدلة؛

ــــذينتوســــيع نظــــام الفــــرز و  • ــــالتحرش الجنســــي  ليشــــمل الأفــــراد ال ــــديهم ادعــــاءات عالقــــة ب ــــذين يغــــادرونل المنظمــــة  وال
 قبل إنجاز العملية؛

 اقتراحات لتعزيز القدرات في مجال التحقيق؛ تقديمو  •

 إعداد اقتراح لوضع �ج مشترك بشأن خطوط المساعدة/الخطوط الساخنة للتحرش الجنسي؛و  •

 له. ديوالتصوتطوير أدوات للتوعية، والاتصال والتواصل بشأن الوقاية من التحرش الجنسي في مكان العمل  •


